OOo
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OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA

FITXA TECNICA

« Ambit : Ciutat de Valéncia

* Univers : Poblacié de 18 i més anys empadronats a la ciutat; 667.543 persones

« Tamany de la mostra :
« Teorica: 2.300 entrevistes
* Real: 2.300 entrevistes

* Metodologia:
» Entrevista personal al carrer

e Disseny mostral: |
» Aleatori per quotes de sexe, edat i relacio amb l'activitat economica per Districte l
» Distribucio aproporcional
* Ponderaci6 per tamany poblacional del barri

& / \\\/§
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©  OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA

FITXA TECNICA

* Punts de mostreig. 287 adreces aleatories

* Recorregut de camp per tots els barris

* Error teoric mostreig per a la ciutat. 2%

o Error real mostreig per a la ciutat. 2%

* Error teoric per als districtes.  Entre 8,2% (Dt 10) i 10% (Dt 17)

» Treball de camp:
o Data: setembre/2018 — octubre/2018
« Empresa: SONMERCA SL
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OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA

IMATGE DE LA CIUTAT

P1-P2 En I'tltim any, Valéncia, ... ha millorat / millorara?

35,8%
Valéncia
30,5%

29,1%
Comunitat Valenciana
28,8%

B Ha millorat ™ Millorara

Espanya

-

25,3%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0% . _

i \\\/\.\
i . -- AN
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OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA

P1. Voste creu que I'ultim any, la ciutat de Valéncia ha millorat o empitjorat?
IMATGE DE LA CIUTAT

1. Ciutat Vella 61,4% 10,2%

2. I'Eixample 26,0% 35,8%
3. Extramurs 26,6% |
4. Campanar 33,9% 16,7% | |
5. la Saidia 38,5% 20,8% i
6. el Pla del Real | 40,4% “237%
7. 'Olivereta 48,5% 11,9%
8. Patraix 38,6% 14,4%
9. Jesus 24,8% 21,1%
10. Quatre Carreres 39,1% 1?,9%
11. Poblats... 38,7% 15,4%
12. Camins al Grau 27,0%

20,2%
18,7%
10,2%

13. Algirds 37,5%
14. Benimaclet 36,2%

15. Rascanya 31,5%

16. Benicalap 40,2% 10,4%
’ 17. Pobles del Nord 34,7% 15,8%
18. Pobles de I'Oest 22,0% 25,8% \

19. Pobles del Sud 37,1% 14,7%
1 I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Ha millorat M Esta igual [J Ha empitjorat NS/NC
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OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA

IMATGE DE LA CIUTAT

0,5%
0 ro,2%°

P3-P10 Grau de satisfaccio de viure a Valéncia / Districte

1 0,2%
0,3%
2 0,5%
0,2% W Districte M Valéncia
1,0%
3 |0,3%
1,1%
4 0,8%

4,3%

(2]

2,0% o . 1.
Mitjana Districte =7,8

o T — " et
4,4% Mitjana Valéncia = 8,4
- —_— 17,4%
28,0%
9 22.0% 26 0%
$ ,7 /0 —
14,3%
10 |
0,1%
NS 876,3%
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0%
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BAROMETRE MUNICIPAL
OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA VLc

h N
E I_ D I STR | CTE P.10 Puntue (0-10) el grau de satisfact

de\ viure al seu districte |

Mitjana
25.96i<7.65
2765i<82
=82i<888

1. Ciutat Velila
2. 'Eixample
3. Extramurs
4. Campanar
5. la Saidia
6. el Pla del Real
7. I'Olivereta
¥ 8. Patraix
9. Jesis
10. Quatre Carreres
£ 11. Poblats Maritims
12. Camins al Grau
13 Algiras
14. Benimaclet
15 Rascanya
16. Benicalap
17. Pobles del Nord
18, Pobles de I'Oest
19. Pobles del Sud

Font: Bardmetre Municipal d'Opinid Ciutadana
Ajuntament de Valéncia

N gt GOOg|€ 3 €018 Google, Inst. Geogr. Nacional
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OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA

GESTIO
P4 Qualifique (0-10) la gestio de I'Ajuntament

o N 5 0%

1 [ 0%

2 I s 1%

3 I, 5,2

+ |, 10,4%
| 19,9%
o, 15,8%

7 e, 16,4%

s |, 12,2%

o I 1%

10 |1 24 Mitjana = 5,6 Mediana =6,0
NC [ 10%
v [ 27
0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0
% 22

“ T N

7
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OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA

GESTIO P4 Qualifique (0-10) la gesti6 de...

Ajuntament 5,6

Generalitat 5,4

0,0 1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
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OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA

P4. Qualifique la gestid de I'Ajuntament? De 0 a 10

1. Ciutat Vella
2. I'Eixample

3. Extramurs

4. Campanar

5. la Saidia

6. el Pla del Real
7. 1'0livereta a

8. Patraix

9. Jesus

10. Quatre Carreres

11. Poblats Maritims

12. Camins al Grau

13. Algirés

14. Benimaclet

j 15. Rascanya
i 16. Benicalap
17. Pobles del Nord

18. Pobles de I'Oest

19. Pobles del Sud




k(DI AJUNTAMENT DE VALENCIA
i OFICINA D'ESTADISTICA

IDENTIFICACIO PROBLEMES

Novembre 2018 D11

P5. Quin considera que és el problema més greu que té la ciutat?

BAROMETRE MUNICIPAL

D'OPINIO CIUTADANA

Ocupacié T 18,6%
e ERR

Neteja

Corrupcio

Transit

Urbanisme

Politica i Politics

Economia Social

Transport Public

Convivencia

Equipaments/Serveis

Macroeconomia

Carril bici

Seguretat

Gestio

Atencid a la Salut

Educacio

Zones verdes

Medi ambient

' Cultura
Justicia
Platges
Tot
Cap
No sap

0,0

I 6,7%
I 6,6%
I  6,6%
I 5,7%
I 5,2%
I 4,9%
I 4,4%
I 3,6%
I 3,0%

I 2,9%

I 2,2%

I 2,1%

I 2,0%

I 2,0%

I 1,9%

I 1,6%

B 0,3%

H 0,2%

1 0,1%

0,0%

B 0,7%

T 0,7%

2,0 4,0 6,0 8,0 10,0

cwc:ulacnon

aparcamiento

inmigracion
gente politicos

e aparo

ayudas ocarnl bICI

perros &

. :r Q
jardines =

T
® wgq_bamos
contaminacion & = gobierno

corru pCIOH parques
falta dinero
transporte publico

12,0 14,0 16,0

/

limpieza

20,0

QOO ‘
VLC

NN
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OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA

GESTIO DE SERVEIS MUNICIPALS

P7 Puntue (0-10) la gestid dels serveis publics municipals

Platges e 7,0
Festes populars | 7,0
Parc Natural ' Albufera | 6,8
Mercats Municipals T 6,7
Activitats culturals e 6,5
Cementeris | B4
EnTTurmenat p b lic | 6,2
Policia Municipal i Seguretat Ciutadana | 6,2
Instal-lacions esportives [ 6,1
Autobus (EMT) T 6,0
Zones verdes (parcs i jardin:s) | — e,
Informacid i atencid a ciutadania || M 6,0
Reecollida d e ferm | 59
Carril Bici/ Valenbisi I 59
Centres per a Persones majors W 5,9
Centres de Joventut | 59
Centres de Serveis Socials |HEE T 59
Asfaltatge i conservacid carrers | 5,7
Control de Soroll T 5,5
Regulacié de la Circulacio T 5,2
Neteja dels carrers || T 5,1
Aparcaments Publics | 4,7
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OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA

GESTIO DE SERVEIS P7 Puntue (0-10) la gestid dels serveis publics municipals

Mercats Municipals 6,3 70
. 6,2
A ts cultural 2
ctivitats culturals 6,7
e - 5,7
| Bici/ Val 2
Carril Bici/ Valenbisi 6.7
. 5,8
Centres per a persones majors 6.6
Instal-lacions esportives 2,9
6,5
L L ) 5,9
Informacid i atencié ciutadania 6.4
, 5,6
. Autobus (EMT) 6.1
' Centres de Joventut >,8
6,2
’ Centres de Serveis Socials p:9 S
; 5,7
i
- 5,0
Aparcaments Publics 44
1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0 7,0 8,0

\‘i

M no usuaris M usuaris ' \
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OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA

» P7 Vosté creu que a l'altim any aquest servici ha millorat o empitjorat?
GESTIO DE SERVEIS

Carrilbici / Valenbisi | 55,9
Mercats municipals | — 16,4
Centres de joventut | — 45,
Instal-lacions esportives | G ===~ 43,2
Activitats culturals | —— 10,5
Centres per a persones Majors [ g ——.o
Informacié i atencic a ciutadania | D —e
Platges | —— 33,7
Festes populars | pe e ———————————— 28,
Autobus (EMT) :
Zones verdes (parcs i jardins) TR 240
Parc Natural I'Albufera TR — 24,

Enllumenat public

Centres de serveis socials

Policia municipal i Seguretat ciutadana
Recollida de fem

Cementeris

Asfaltatge

Neteja dels carrers

i Control de soroll
Aparcaments publics
Regulacié del transit

B Ha millorat ™ Ha empitjorat

——— e
— e N

T, /
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OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA

EL DISTRICTE P8-P9 El seu districte ha millorat o milllorara en...?

30 40 50

o
[
o
N
o

25,6%
27,6%

Ha millorat / Millorara

Esta igual / Continuara igual

14,5% @Ll'dltimany @ D'aciaunany

Ha empitjorat / Empitjorara

L}
‘ r

8,4%




EL DISTRICTE

(DL} AJUNTAMENT DE VALENCIA

OFICINA D'ESTADISTICA

P.8 Vosté creu que I'iltim any, el seu districte

HA MILLORAT o HA EMPITJORAT?

1. Ciutat Velia

2. lEixample

3, Extramurs

4. Campanar

5. la Saidia

G. el Pla del Real

7. l'Olivereta

8. Patraix

9. Jesas

10. Quatre Carreres
11, Poblats Maritims
12. Camins al Grau
13 Algiros

14. Benimaclet

15. Rascanya

16. Benicalap

17. Pobles del Nord
18. Pobles de I'Oest
19. Pables del Sud

Font Bardmetre Municipal d'Opinid Ciutadana
Ajuntament de Valéncia

- -

Novembre 2018 D16

v

Percentatge HA MILLORAT

210561 <2392
>23.921<2826
228.261<44.16

P018 Google, Inst. Geogr. Nacional

QOO

BAROMETRE MUNICIPAL
D'OPINIO CIUTADANA VLc

Mitjana de la ciutat

El seu Districte Percentatge
Ha millorat 25,6

Esta igual 59,5
Ha empitjorat 14,5

L



EL DISTRICTE

i

-

AJUNTAMENT DE VALENCIA

OFICINA D'ESTADISTICA

-

h

P.9 Vosté creu que d'aci un any, el seu districte
MILLORARA o EMPITJORARA? )

1. Ciutat Velia

2. lEixample

3, Extramurs

4. Campanar

5. la Saidia

6. el Pla del Real

7. l'Olivereta

8. Patraix

9. Jesas

10. Quatre Carreres
11, Poblats Maritims
12. Camins al Grau
13 Algiros

14. Benimaclet

15. Rascanya

16. Benicalap

17. Pobles del Nord
18. Pobles de I'Oest
19. Pables del Sud

Font: Bardmetre Municipal d'Opinié Ciutadana
Ajuntament de Valéncia

- -

Novembre 2018 D17

By

Percentatge MILLORARA

210231 <2309
>2309i<38.36
238.361<65.86

P018 Google, Inst. Geogr. Nacional

QOO

BAROMETRE MUNICIPAL
D'OPINIO CIUTADANA VLc

Mitjana de la ciutat

El seu Districte Percentatge
Millorara 27,6
Continuara igual 58,8

Empitjorara

- N
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i OFICINA D'ESTADISTICA D’OPINIO CIUTADANA
EL DISTRICTE P11 Problema principal del seu Districte. Espontania

Neteja e 30,9%
Urbanisme [ e 16,8%
Seguretat [N 10,4%
Convivencia [N 9,3%
Zones verdes [N 5,7%

Transport Public [ 5,4% 8
Medi ambient [N 4,0% = )
Economia Social [N 3,4% g’ trafICQ
Equipaments/Serveis [N 2,9% C Inmigracion

jardines ratas (]

Transit _ 2,5%
ranst roboso perros

Atencié alaSalut [ 1,3%

mantenimiento
uido nocturno

ente o ©
Carril bici [ 1,3% ger SO aceras
Cultura 1 0,7% = E E%drogas
Ocupacié M 0,6% arboles a ® Vecinos

~ Educacié [l 0,5% otraasutggllggréass 2 delincuencia

Politica i Politics W 0,3% zonas verdes parques
Corrupcié | 0,1%

; Macroeconomia | 0,0%
Cap [N 3,7%
Nosap § 0,2%

transporte publico

0,0 2,0 4,0 6,0 8,0 10,0 12,0 14,0 16,0 18,0 20,0 22,0 24,0 26,0 28,0 30,0 32,0

— PN\ S



{@; AJUNTAMENT DE VALENCIA

% OFICINA D'ESTADISTICA

EL DISTRICTE

Novembre 2018 D19

P11 Problema principal del seu Districte. Espontania

Primer %|Segon %|Tercer %
Valéncia Neteja 30,9|Urbanisme 16,8|Seguretat 10,4
1. Ciutat Vella Neteja 20,8(Urbanisme 19,3|Seguretat 12,3
2. I'Eixample Neteja 35,3|Urbanisme 17,0(Convivéncia 15,1
3. Extramurs Neteja 43,8|Urbanisme 31,6/ Medi ambient 6,4
4. Campanar Neteja 44,0_ 18,5|Urbanisme 17,6
5. la Saidia Neteja 39,4|Urbanisme 14,4|Seguretat 12,6
6. el Pla del Real Urbanisme 25,4|Neteja 23,7|Medi ambient 21,1
7. I'Olivereta Neteja 26,2 |Convivencia 15,9|Urbanisme 14,3
8. Patraix Neteja 36,6 |Urbanisme 17,5(Conviveéncia 8,1
9. Jesus Neteja 32,1|Urbanisme 19,5|Convivencia 11,0
10. Quatre Carreres  |Neteja 24,4(Urbanisme 18,6|Convivencia 12,2
11. Poblats Maritims |Seguretat 32,2 (Neteja 23,1|Urbanisme 14,8
12. Camins al Grau Neteja 52,6|Urbanisme 18,1|Convivencia 7,6
13. Algirds Neteja 20,9(Urbanisme 20,8 Medi ambient 14,9
14. Benimaclet Neteja 27,6(Seguretat 17,5|Urbanisme 13,8
15. Rascanya Convivencia 23,1|Seguretat 21,2|Neteja 17,3
16. Benicalap Neteja 32,5|Seguretat 12,7| Convivéncia 8,9
17. Pobles del Nord  |Economia Social 23,8|Transit 22,9 8,9
18. Pobles de I'Oest  |Seguretat 32,3|Neteja 16,5 11,6
19. Pobles del Sud | TransportPUBlien] 17,5|Urbanisme 16,8|Neteja 13,9

A

OOo

BAROMETRE MUNICIPAL
D'OPINIO CIUTADANA VLc

.
-



k(DI AJUNTAMENT DE VALENCIA

OFICINA D'ESTADISTICA

PROBLEMA QUE MES L’AFECTA

Ocupacié
Economia Social
Macroeconomia

Neteja

Educacié

Politica i Politics

Urbanisme

Convivencia

Atenci6 a la Salut

Transport Public

Corrupcié

Transit

Seguretat

Medi ambient

Carril bici

Gestié

' Equipaments/Serveis
Zones verdes

' Justicia
Cultura

Tot

Cap

No sap

0,0

QOO

BAROMETRE MUNICIPAL
D'OPINIO CIUTADANA VLc

Novembre 2018 D20

P6. Personalment, quin és el problema que I'afecta més?

. 37,7%
T 16,8%

I 5,6%

IS 4,9%

. 4,7%

I 3,5%
I 3,1%
I 3% .. educacion
I 2,6% limpieza pension &
I 2,4% aparcamiento g
N 4% . labora @futuro 3
—2,0% juvenil politicos © 2
=11,'790/f’ ~ sanidad Z S salarios
Il 0,9% ninguno iones :
,770 o
M 0,7% ggnte trafico o
m 0.7% inseguridad & .8
W 0,6% corrupcion® 2 £
10,3% impuestos S £ ¢
1 0,1% sueldos bajos 8
| 0,1% transporte publico @
I 4,5%
1 0,2%
2,0 4,0 6,0 g0 10,0 12,0 14,0 16,0 18,0 20,0 22,0 240 26,0 280 30,0 320 34,0 36,0 38,0 40,0

- /2 NN



Novembre 2018 D21 o0Qe

1! AJUNTAMENT DE VALENCIA BAROMETRE MUNICIPAL VLC
OFICINA D'ESTADISTICA D’OPINIO CIUTADANA

PROBLEMA QUE MES L’AFECTA

P6. Personalment, quin és el problema que I'afecta més?
1. Ciutat Vella 32,9 17,7 Gam,s 00 243 82
2. I'Eixample ‘ | - 6,4 m 7,5: ‘ ‘
3. Extramurs 22,7
4. Campanar
5. la Saidia
6. el Pla del Real
7. 1'Olivereta

8. Patraix

9. Jesus

10. Quatre Carreres
11. Poblats Maritims

12. Camins al Grau 2,9
13. Algirds 30,4 |
: 14. Benimaclet 30,4
15. Rascanya ‘ 49,4
’ 16. Benicalap 1,3 ~
17. Pobles del Nord 28,3 | 3

18. Pobles de I'Oest 37,4 ‘ i7,3
|

19. Pobles del Sud 42,2 I w0 163

T f i f f T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

.

m Ocupacid Economia Social M Macroeconomia Neteja M Educacié Politica i Politics m Altres Tot Cap No sap

L
/NN



k(DI AJUNTAMENT DE VALENCIA

OFICINA D'ESTADISTICA

EL DISTRICTE

P12.1 Que és el que més li agrada del seu districte?

Tranquil-litat | 16,7%
Veinat [N 14,6%
Proximitat al centre [, 14,1%
Varietat de servicis | 12,8%
Diversitat de comercos [N 6,3%
Zonesverdes [ 58%
Bones comunicacions, transports [N 55%

Novembre 2018 D22 BAROMETRE MUNICIPAL VLC

La localitzacié NG 4,8%

Proximitat a les platges NG Z,2%

Ambient [N 42%
Es un barri/familiar [ 3,2%
Toten general [ 2,2%
Proximitat als Jardins del Taria [ 1,1%
Amplitud de carrers [l 0,9%
Diversitat cultural [l 0,5%
Altres [ 2,0%
Res M 0,4%
Nosap | 0,1%

0,0 2,0 4,0

6,0

QOO

D'OPINIO CIUTADANA

w
@ pueblo
= 2 prc(:jmgmdad
O .2 vyarieda
= © Jardines
(4b)
§ g familiar |
S 8rioplaya vecindario
ubicado SEIVICIOSCIZA, o
vecinos o P2
comercio 2. tiendas
comunicado &
ciudad o
ambiente ~
8,0 10,0 12,0 14,0
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(k[)l; AJUNTAMENT DE VALENCIA :
“ OFICINA D'ESTADISTICA BAS%MEL%ECYULﬂgfak VLC
P13 Que li demanaria a ’Ajuntament per al seu Districte. Espontania
EL DISTRICTE Q J P P
Millorar la neteja/recollida de residus | 26,7%
Millorar urbanisme | 17,6%
Zones verdes i de jocs infantils | 10,7%
Millorar la seguretat | 8,3%
Millorar equipaments/... | 6,8%
Millorar el transport public | 6,6%
Millorar la convivencia | 3,8% 8 mante%arﬁ‘:lenbtlcsl
Economia social 2,9% o) autobuses
Millorar I'atencié a la salut 2,6% g_
Macroeconomia 2,2% -‘% g
Millorar el carril bici 2,1% g mas V|g||anC| o =
Reduir la contaminacié 2,0% O controlar trafico S 9-(1_3
Millorar el transit — | 1,7% = arreglal’@m ©
2metro grboles o @ 25
Millorar I'educacié 1,6% - ﬁr 0les © n O
© blicos©@ €™ @ o
Millorar la cultura 1,3% = o ..9 v ©
Ocupacié | 0,7% aceras S © ®'C -
O 7% % perros =S go
; Millorar la gestié ] 0,3% @© - A o »n = &
Millorar I'accessibilitat ] 0,2% S Jardlnes =
Eliminar la corrupcié | 0,1% pOIIdepOF'tIVO o
Res T 1.6% zonas verdes
Nosap ] 0,3%
000 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200 22, 40 260 280 _ .

. NS
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()l AJUNTAMENT DE VALENCIA :
- OFICINA D'ESTADISTICA BAS%MEL%ECYUL'Jngfak VLc
P15. Diria vosté que la majoria de la gent intenta ajudar als P16. Vosté pensa que avui en dia la gent
. . Vé Vd . ? N , . .
altres o pel contrari, mira només per si mateixa? esta més o menys disposada a ajudar als

(Escala = 0 "La majoria de gent només mira per si mateixa" -
10 "La majoria de la gent procura ajudar als altres “)

-
? Més disposada - 23,6%

altres que fa deu anys?

Mitjana
23.65i<4.56

>456i<555

= :555i<675 Igual de disposada 35,0%

Menys disposada 37,6%

No sap / no contesta ] 3,7%

1. Ciutat Vella

2. [Eixample

3. Extramurs

4. Campanar

5 la Saidia

6. el Pla del Real

7. I'Olivereta

8. Patraix

9. Jesis

10. Quatre Carreres

11. Poblats Maritims
14. Benimaclet
15. Rascanya
18. Pables de ['Oest

16. Banicaop \\ \F
= / \ " NN

0 20 40
13. Algiros
17. Pobles del Mord
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k(DI AJUNTAMENT DE VALENCIA
OFICINA D'ESTADISTICA

P17.1. Com valoraria vosté la seguretat del seu barri
de residencia?
(Escala = 0 "Molt insegur" - 10 "Molt sequr”)

Mitjana
2478i<648
=6.481<6.89

= =689i<8.31

1. Ciutat Vella

2. IEixample

3. Extramurs

4. Campanar

5. la Saidia

6. el Pla del Real

7. IOlivereta

8. Patraix

9. Jesis

10. Quatre Carreres
11. Pablats Maritims
12. Camins al Grau
13 Algirds

14. Benimaclet

15. Rascanya

16. Benicalap

17. Pobles del Nord
18. Pobles de I'Oest
19. Pobles del Sud
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BAROMETRE MUNICIPAL
D'OPINIO CIUTADANA VLc

P17.2. Pensa que el seu barri és més segur o més insegur
gue la resta de la ciutat?

Igual de segur 31,5%
Més insegur 14,9%

No sap / no contesta ] 5,4%
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&k ;-: AJUNTAMENT DE VALENC'A BAROMETBE MUNICIPAL VLc
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P17.3. Que faria vosté per a millorar la seguretat al seu barri?
(Espontania, nomes una resposta)

I 39,9%
I 17,6%

I o,4%

B 5,2%

B 21%

Més policia, en general
Més vigilancia i control policial
Més presencia policial al barri
Augmentar la seguretat nocturna
Fomentar eduacio i civisme
Més control de I'alcohol i les drogues . 2,1%
Més il-luminacié | 1,4%
Posar camares de vigilancia I 1,1%
Millorar convivéncia amb persones d'altres cultures [J] 0,9%
Posar més sancions ] 0,8%
Més efectivitat policial | 0,5%
Millorar control soroll ] 0,5%
Control pisos-ocupa I 0,5%
Res [N 14,3%

No sap / no contesta [ 3,8%
0 10 20 30

—— / \\\/\E




Novembre 2018 D27 oQs
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OFICINA D'ESTADISTICA D’OPINIO CIUTADANA

P18. El molestaria tindre com veins a:

Una persona amb un problema de drogoaddiccié o alcoholisme 38,5% 60,7%

Pisos de turistes 27,6% 71,4%

Una persona que haja estat a la presé 26,4% 70,8%

Una persona amb discapacitat psiquica o malaltia mental 15,6% 83,3%

Una persona amb VIH/SIDA  BEERA7S 85,6%

® Molt / Prou
Pisos d'estudiants KN F73 87,8%

Poc / Gens
Una persona homosexual E¥AZ 90,8%

B No sap / No contesta
Una persona d'altra cultura  E:{F3 90,8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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TURISME P20. Vosté, quin creu que és el principal atractiu turistic de la ciutat de

Valencia?

Ciutat de les Arts i de les Ciéncies, Oceanografic [ 25,0%
El passeig maritim i les platges [ 20,3%
Centre historic, monuments i patrimoni historic [ 18,4%
Elclima [N 16,3%
Les Falles [ 7,1%
La gastronomia [ 3,9%
Tot, en general [ 2,2%
Els Jardins del Turia, zones verdes [l 1,6%
Laseuagent B 1,2%
Zonesd'oci M 1,0%
Es una ciutat barata [JJJ 0,8%
Oferta cultural [ 0,7% S~
Bioparc [ 0,6%
I'Albuferaiel Saler W 0,5%

0 5 10 15 20
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TURISME
P21. Vosté creu que hi ha molt, prou, poc o cap turisme? P22. En general, creu vosté que el turisme és beneficios
per a Valéncia?
5,2%
Molt -

o)
59,0% No sap / no contesta

4,0%
15,1%
Prou
34,0%

Més bé no
0 3,5%
Regular 1% 14,4% O Al seu barri
,170
B A la ciutat
Poc | 25,7%
I 13%
Ca | 38,3%
> Jo3% Meés bé si
92,5% -
NS / NC ilA%
1,2% No sap / no contesta ® Més bé no Més bé si
0 20 40 60 80
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TURISME

P23. Segons la seua experiéncia, en quina mesura esta molt d'acord, d'acord, en desacord o molt en
desacord amb les segilients frases respecte al turisme:

Incrementa els preus del lloguer d'habitatge 63,1% 16,4 16,4%

Incrementa la contaminacio acUstica i ambiental 47,2% 24,7 25,8% B Molt d'acord / D'acord

Contribueix a empitjorar les condicions laborals 33,1% 21,1 42,2%

Regular

Promou la imatge de la ciutat a la resta del mén 89,2% 6,8 3,0%
En desacord / Molt en

Aporta molts diners a I'economia de la ciutat 8,93,6% desacord

No sap / No contesta

Contribueix al creixement de I'oferta cultural de la ciutat 11,5 4,9%

Provoca la massificacio de la ciutat 53,7% 21,2 23,8%

Crea molts llocs de treball 86,3% 7,85,2%

|

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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TURISME

P24. En relacid al turisme, com valora la gestio de I'Ajuntament de Valéncia en els segiients ambits?

Serveis turistics (Of turistiques, informacié...) _ 17,4 9,3%
H Molt bé / Bé
Transport public 62,6% 18,6 12,7%
Ni bé ni mal
Seguretat, civisme i convivencia 60,4% 21,5 10,0%
Mal / Molt malament
Serveis de neteja per a les zones més turistiques 62,7% 19,4 12,1%
No sap / No contesta
Control del soroll al carrer 26,4 19,9%
Els apartaments turistics 35,8% 16,7 28,1%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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OFICINA D'ESTADISTICA

TURISME

P25. Quin és el principal comportament incivic que ha

observat per part dels turistes a la ciutat de Valéncia?
(Espontania, nomes una resposta)

Consum alcohol al carrer | | 18,6%

soroll _ 110,0%
Embrutar els carrers D 9,3%

Actes incivics E 5,1%

Baralles i voléncia al carrer D 3,0%
Mal Us de bicicletes, monopatins D 2,9%
Vandalisme D 1,2%

Consum de drogues ﬂ 0,4%

| 44,9%

NS/NC [ ] 4,5%

Cap

0 10 20 30 40 50 60

P26. Vosté creu que els turistes a la
ciutat de Valéncia son?

Menys civics
que els
residents
20,4%

QOO

BAROMETRE MUNICIPAL
D'OPINIO CIUTADANA VLc

Tan civics
com els
residents
56,6%
Més civics
que els
residents
15,0%

No sap / no contesta
8,0%
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TURISME
P27. Li agradaria que al seu barri? P28.1. En el seu edifici, hi ha algun habitatge d’us turistic?
L < i

r‘ji___\
Ja li estan bé el Hi haguera més L 174
i n . \
d .eS a e e-S turistes | L/) Pec;cMerélgtg‘euL’JqN
turistes que hi 22 4% 0 i
ha ! ) 23.66i<651
W >6.51i<52.89

51,5%
No sap / No
contesta
9,3%
Hi haguera
: menys turistes 1. Cutat Vela
16,8% s
4. Campanar
5. la Saidia
¥ 6. el Pla del Real
7. [Olivereta -
8, Patraix
9. Jesis

10. Quatre Carreres
11. Poblats Maritims
12. Camins al Grau
13. Algirés

14. Banimaclet

15. Rascanya

16. Benicalap

17. Pobles del Nord
18. Pobles de I'Oest
19. Pobles del Sud
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TURISME

(Només si a I'edifici de la persona entrevistada hi ha habitatges d'Us turistic)

P28.2. Respecte a l'ultim any, el nombre d'habitatges P28.3. Els habitatges d'us turistic ocasionen moltes
turistics ha augmentat o ha disminuit? molesties, poques molésties o cap molestia als veins?
M(?Ite_s No sap / No contesta
No sap / No contesta molesties 2,6%

10,6% 10,8%
Ha augmentat

41,3% Ha Prou Cap
disminuit molésties moleéstia
0,0% 27,0% 29,9%

Es igual
48,1%
Poques molesties

29,7%




