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% OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA VLC

FITXA TECNICA

« Ambit : Ciutat de Valéncia

e Univers : Poblacié de 18 i més anys empadronats a la ciutat; 660.822 persones

« Tamany de la mostra :
« Teorica: 2.300 entrevistes
 Real: 2.302 entrevistes

* Metodologia:
» Entrevista personal al carrer

e Disseny mostral: |
» Aleatori per quotes de sexe, edat i relacio amb l'activitat economica per Districte l
» Distribucio aproporcional
* Ponderaci6 per tamany poblacional del barri

& / \\\/§
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4 '.II; # AJUNTAMENT DE VALENCIA BAROMETRE MUNICIPAL VLc
T OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA

FITXA TECNICA

« Punts de mostreig. 287 adreces aleatories

* Recorregut de camp per tots els barris

* Error teoric mostreig per a la ciutat. 2%

o Error real mostreig per a la ciutat. 2%

* Error teoric per als districtes.  Entre 8,2% (Dt 10) i 10% (Dt 17)

e Treball de camp:
 Data: novembre/2017 — desembre/2017
« Empresa: SONMERCA SL
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OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA

IMATGE DE LA CIUTAT

P1-P2 En I'tltim any, Valéncia, ... ha millorat / millorara?

38,3%
Valéncia
38,6%

Comunitat Valenciana

35,8%

B Ha millorat W Millorara

Espanya

o
(92]
=
o
[E=Y
(92]
N
o
X
N
(9]
w
o
w
(9]
o
o
o
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’ ¢ AJUNTAMENT DE VALENCIA Desembre 2017 BAROMETRE MUNICIPAL %?c.

OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA

P1. Voste creu que I'ultim any, la ciutat de Valéncia ha millorat o empitjorat?
IMATGE DE LA CIUTAT

19. Pobles del Sud 28,6% 23,2% |
18. Pobles de I'Oest 20,‘2% i
17. Pobles del Nord 24,1% 15,8% | |

16. Benicalap 39,5% 21,8% |
15. Rascanya 28,1% é0,0% | |
14. Benimaclet [N 45,7% 20%

14,4%

13. Algirés 29,6%

12. Camins al Grau 19,9%
11. Poblats... 32,8% 13,8%
10. Quatre Carreres 43,3% 31,1% | |
9. Jesils — a0% |

17,5% |
23,0%

8. Patraix 52,0%
7. I'Olivereta 39,6%
6. el Pla del Real
5. la Saidia 44,0%
4. Campanar 51,7%
' 3. Extramurs 48,8%

44,6%

20,8%
11,0%
16,3%

2. I'Eixample 43,5% 22,2%
1. Ciutat Vella 41,7% 29,9%
1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Ha millorat M Esta igual [J Ha empitjorat NS/NC



()l AJUNTAMENT DE VALENCIA Desembre 2017

OFICINA D'ESTADISTICA

IMATGE DE LA CIUTAT

P3-P10 Grau de satisfaccio de viure a Valéncia / Districte

14,2%
10 23,0%
9 22,5%
22,49
A% 27,9%
s R
19,3% 29,5%

QOO

BAROMETRE MUNICIPAL
D'OPINIO CIUTADANA VLc

Mitjana Districte
Mitjana Valéncia

B

Wl Districte M Valéncia

w

=79
=8,3

N

[EEN

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0

30,0 ‘ b 35,0
%
— \

“




i AJUNTAMENT DE VALENCIA Desembre 2017 g LS %?c.

OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA

¢ >
EL DISTRICTE

P.10 Puntue (0-10) el grau de saﬁsfa&qﬁ dg viure al seu districte |

Mitjana

=27.88i<8.14

= >814i<876

Ciutat Vella
I'Eixample
Extramurs
Campanar
la Saidia
el Pla del Real
I'Olivereta
Patraix
Jesas

10. Quatre Carreres
' 11. Poblats Maritims
12. Camins al Grau
13, Algires
14. Benimaclet
15. Rascanya
16. Benicalap
17. Pobles del Nord
18. Pobles de 'Oest
19. Pobles del Sud

PENGOEWN

Mitjana de la ciutat ..

7,9
.

Font Bardometre Municipal d'Opinid Ciutadana
Ajuntament de Valéncia Marg 2017

i ; ~— -
“0 ‘
p data Q2018 Google, Inst. Geogr. Nacional \ \\
— g 1 R
s S D \ AN
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i OFICINA D'ESTADISTICA D’OPINIO CIUTADANA
GESTIO N o
P4 Qualifique (0-10) la gestio de I'Ajuntament
10 [ .1

o I, /%

s |, 12,5%

7 e, 16,0%
o |, 16, 1%

18,8%

2 |, = Mitjana = 5,6 Mediana = 6,0
1 [ %
N pER :
NC [ 11%
vs [ 1%
0,0 2,0 4,0 6,0 8,0 10,0 12,0 14,0

%

16,0 ‘180 20,0 =
B / \ NS N
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OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA

GESTIO P4 Qualifique (0-10) la gesti6 de...

Ajuntament 5,6

Generalitat 5,3

0,0 1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
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(Dl AJUNTAMENT DE VALENCIA Desembre 2017 D ormocuranai VLG

OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA

P4. Qualifique la gestid de I'Ajuntament? De 0 a 10

19. Pobles del Sud
18. Pobles de I'Oest
17. Pobles del Nord

16. Benicalap ,9

d

15. Rascanya

14. Benimaclet

13. Algirés

12. Camins al Grau
11. Poblats Maritims
10. Quatre Carreres

9. Jesus

8. Patraix

7. 1'Olivereta

6. el Pla del Real

H 5. la Saidia
; 4. Campanar
3. Extramurs

2. I'Eixample

1. Ciutat Vella




OFICINA D'ESTADISTICA

IDENTIFICACIO PROBLEMES

Ocupacié

Neteja
Corrupcio
Urbanisme
Transit
Macroeconomia
Politica i politics
Economia Social
Educacio

Atencio a la Salut
Convivencia
Carril Bici

Gestio

Medi Ambient
Transport Public
Seguretat
Equipament/Serveis
! Zones Verdes
Cultura
Justicia
Cap

)i AJUNTAMENT DE VALENCIA

0,0
‘——g*&.‘:&\ -

QOO

BAROMETRE MUNICIPAL

Desembre 2017 D’OPINIO CIUTADANA VLC

P5. Problema principal a la ciutat

L Jl}¥J3
T 15,6%
I 8,6%
A 8,6%
—— 4,7%
I 3,4%
I 2,7%
B 2,1%
B 2,0%
. 2,0%
B 2,0%
. 1,8%
. 1,8%
. 1,7%
. 1,7%
Bl 1,2%
M 0,9% .
M 0,9%
1 0,2%
0,1%
B 0,5%

5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0

S— , Y,

—
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OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA

GESTIO DE SERVEIS MUNICIPALS

P7 Puntue (0-10) la gestid dels serveis publics municipals

PLATGES I G 3
MERCATS MIUNICIPA LS | 6 G
ACTIVITATS CULTURALS | G 6
FESTES POPULARS I 6 6
PARC NATURAL ALBUFERA | 6 4
CEMENTERIS SERVEIS FUNERARIS | 6 4
CENTRES DE MAJORS | G 4
POLICIA MUNICIPAL SEGURETAT I 6,2
INSTAL.LACIONS ESPORTIVES | G 2
AUTOBUS (EMT) | 6 1
Carril bici / Valenbisi |
SERVEIS DINFORMACIO ATENCIO e 61
CENTRES DE SERVEIS SOCIALS | 0
\ CENTRES ACTIVITATS JOVES I 6 O
ZONES VERDES | S O
' ENLLUMENAT PUBLIC I S 3 ~
= RECILLIDA FEM | S 8
ASFALTATGE CONSERVACIO CARRERS EDIFICIS | S 5
SOROLL I S 3
CIRCULACIO e S 2 W Total Poblacio
NETEJA DE CARRERS [ 5 1 .
APARCAMENTS PUBLICS I 4 e

—
S — 0,0 10 2,0 3,0 40 5,0 6.0 0 0 \




()l AJUNTAMENT DE VALENCIA Desembre 2017 IS AT A A %?C.

OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA

GESTIO DE SERVEIS MUNICIPALS

P7 Puntue (0-10) la gestid dels serveis publics municipals

Carril bici / Valenbisi e —— 5
MERCATS MUNICIPALS T —— 6,2
CENTRES PERSONES MAJORs e —— 6,2
CENTRES | ACTIVITATS JOVENTUT TR 50
ACTIVITATS CULTURALS I —— 6,2
SERVE! D'INFORMACIO 1 ATENCIG T ——— 5 9

. NS T AL LACIONS B P ORTIV S e ¢
: CENTRES SERVEIS SOCIALS T ——_ 6,0

: e
adbedble " F ® No usuaris

- .
glahab _______ __________________________J¥ » ™ Usuaris




ik|DL¥ AJUNTAMENT DE VALENCIA Desembre 2017 BAROMETRE MUNICIPAL %?c

OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA

EL DISTRICTE P8-P9 El seu districte ha millorat o milllorara en...?

40 50 60
30,0%
Ha millorat / Millorara
34, 7%

Esta igual / Continuara igual

o
[
o
N
o
w
o

51,9%
51,0%

B L'4ltimany M D'aciunany
17,0% '
Ha empitjorat / Empitjorara !

1

7,9%

1,1%
NS/ NC

I

6,4%

\ N
.
e ~
B-ay -
. / . D,




OFICINA D'ESTADISTICA

EL DISTRICTE

(DL} AJUNTAMENT DE VALENCIA

N, Y

P.8 Vosté creu que I'tiltim any, el seu districte
HA MILLORAT o HA EMPITJORAT?

1. Ciutat Vella

2. IEixample

3. Extramurs

4. Campanar

5. la Saidia

&, el Pla del Real

7. I'Olivereta

8. Patraix

9. Jesds

10. Quatre Carreres
11. Poblats Maritims
12. Camins al Grau

13. Algiros

14. Benimaclet

15. Rascanya

16. Benicalap

17. Pobles del Nord
18. Pobles de I'Oest
19. Pobles del Sud

Font Barometre Municipal d'Opinié Ciutadana
Auntament de Valéncia Marg 2017

Desembre 2017

743 ~Z
17

Percentatge HA MILLORAT
2962i<19.8
=t ol

= =3647i<5804

p2018 Google, Inst. Geogr. Nacional

QOO

BAROMETRE MUNICIPAL
D'OPINIO CIUTADANA VLc

Mitjana de la ciutat

El seu Districte Percentatge
Ha millorat

Esta igual

Ha empitjorat

L



OFICINA D'ESTADISTICA

EL DISTRICTE

(DL} AJUNTAMENT DE VALENCIA

N

P.9 Vosté creu que d'aci un any, el seu districte
MILLORARA o EMPITJORARA?

1. Ciutat Velia

2. lEixample

3. Extramurs

4. CGampanar

5. la Saidia

6. el Pla del Real

7. I'Olivereta

8. Patraix

9. Jesus

10. Quatre Carreres
11. Poblats Maritims
12. Camins al Grau
13 Algiros

14. Benimaclet

15. Rascanya

16. Benicalap

17. Pobles del Nord
18. Pobles de I'Oest
19. Pobles del Sud

Font Bardmetre Municipal d'Opinié Ciutadana
Apuntament de Valéncia Marg 2017

Google

Desembre 2017

v
17 Percentatge MILLORARA

>371i<26.27
=26.27i<38.85
™ >3885i<70.96

92018 Google, Inst. Geogr. Nacional

BAROM ETRE MUNICIPAL
D’OPINIO CIUTADANA

VLC

Mitjana de la ciutat

El seu Districte Percentatge

Continuara igual

Empitjorara

- N

QOO

—

34,7
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OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA

EL DISTRICTE P11 Problema principal del seu Districte. Espontania

Neteja | N 26,5%
Urbanisme | 20,3%
Ocupacié NG 13, 1%
Seguretat I 5,37
Convivencia NG S,8%
Transport Pablic [N 4,0%
Zones Verdes NG 3,5%
Equipaments/Serveis I 3,4%
Transit  INEEE 3,1%
Economia Social NN 2,2%
Cap N 2,1%
Medi Ambient | 2,0%
Carril Bici [N 1,7%
Corrupcio N 1,5%
Cultura M 1,4%
Educacié 1M 1,0%
. Politica i politics 1l 0,5%
Atencié a la Salut |l 0,4%
Altres |l 0,5%
NS/NC | 0,9%

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0
%
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OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA

EL DISTRICTE

P11 Problema principal del seu Districte. Espontania

Primer % [Segon % Tercer

Valéncia Ocupacio
1. Ciutat Vella 21,2 Transit 10,6
2. I'Eixample
3. Extramurs 33,5 17,4|Zones verdes
4. Campanar 15,0| Transport Public
5. la Saidia Ocupacio 36,7 20,5
6. el Pla del Real
7 IOlivereta 16,6 151
8. Patraix Ocupacio 7,7
9. Jesus Ocupacié 37,2 28,6 17,3
10. Quatre Carreres 4,2
11. Poblats Maritims [[@)e8] e ei[6) 27,9 17,6 11,5
12. Camins al Grau 40,1|Zones verdes

' 13. Algir6s 28,1 22,0(Cap
14. Benimaclet Ocupacio 14,9

: 15. Rascanya K& Ocupacio 28,4

i 16. Benicalap Ocupacio B
17. Pobles del Nord Il 28,5 | 9,6|Transport Public |
18. Pobles de I'Oest Ocupaci6
19. Pobles del Sud ransport Public (R E T ransit 11,4 10,8
DTE 2: Bars, Botell6 i Turisme % -

DTE 7 i DTE 19: Falta autobusos

S R\ N



Desembre 2017 QQ.

1! AJUNTAMENT DE VALENCIA BAROMETRE MUNICIPAL VLC
OFICINA D'ESTADISTICA D’OPINIO CIUTADANA

EL DISTRICTE 19. Pobles del Sud

18. Pobles de I'Oest
17. Pobles del Nord

P6. Personalment, quin és el problema que I'afecta més?

8,8 3,3

8,7

18,6
|
16,4
|

30,2
32,3

[ IV JEEER
|

14. Benimaclet 4,4 13,2

|
13. Algirés - m 29 0

16. Benicalap

15. Rascanya

12. Camins al Grau 17,1
11. Poblats Maritims 7 7 - m
10. Quatre Carreres 24, 6

9. Jesus 6,4 2o 7471 60

[ |
8. Patraix 3,0“ 28,3
7. 'Olivereta 4,0 30,1
|

|
6. el Pla del Real 9,7 2 16 6
' 5. la Saidia '40 ] a1
i 4. Campanar - 23,9
|

: 3. Extramurs 25,0
| |
’ 2. I'Eixample 27,9
|
1. Ciutat Vella 18,7 - 62 M 22,0
0% 10% 20% 30% 40% 50% 0% 0% 80% 90% 100%

M Ocupacié Corrupcio M Neteja M Economia Social Urbanisme M Educacio Altres .\\



1 AJUNTAMENT DE VALENCIA Desembre 2017

OFICINA D'ESTADISTICA

£L DIEURiIey s P12.1 Que és el que més li agrada del seu Districte. Espontania

Varietat de serveis oo, 24, 8%
Proximitat al centre [ 21,8
Veinat e 15,9%
Bona xarxa de transport [ 12,7%
Tranquil-litat [ 9,3%
Zones verdes [N 6,8%
Esunbarri [N 2,4%
Proximitat a les platges [N 2,1%
Ambient [ 1,3%
Res I 0,7%
Amplitud carrers [ 0,7%
’ Moviment socio-cultural | 0,3%
Zones esportives I 0,2%
Diversitat cultural | 0,2%
Tot § 0,2%
No sap | 0,1%
Altres [ 0,5%

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0
%

BAROM ETRE MUNICIPAL
D’OPINIO CIUTADANA

30,0

QOO
VLC
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OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA

EL DISTRICTE P13 Que li demanaria a I’Ajuntament per al seu Districte. Espontania

Millorar urbanisme [ EETTTTTTTTTTTTTTTIITIITIEiaiaaaaies« 25,2%
Millorar neteja/recollida residus [T 21,8%
Millorar zones verdes [ e 14,2%
Millorar seguretat [ 11,0%
Millorar equipament/serveis [N 9,1%
Millorar transport pablic NG 4,4%
Millorar macroeconomia [N 2,3%
Millorar el carril bici  |INEG_<GE 2,1%
Millorar la cultura [ 1,3%
Millorar la convivencia [ 1,2%
Millorar el transit [ 1,1%
Reduir la contaminacio [ 1,1%
Millorar I'atencié a la salut [ 1,1%
Res I 0,9%
Millorar I'economia social [l 0,8%
Millorar I'ocupacié [l 0,7%
Millorar I'educaci6 M 0,4%
Nosap M 0,4%
Altres | 0,1%

0,0 2,0 4,0 6,0 8,0 10,0 12,0 14,0 16,0 18,0 20,0 22,0 24,0 26,0
%

o oS\
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OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA

CONSUM |

COMPRA

P16. Valoracio del Comerg a la ciutat i al seu barri.

Atencid del personal

Horaris Comercials

Oferta Comercial

2 3 4 5 6 7 8 9 10

M El seu Barri M La Ciutat




&)Y AJUNTAMENT DE VALENCIA

OFICINA D'ESTADISTICA

CONSUM |

COMPRA

19. Pobles del Sud
18. Pobles de I'Oest
17. Pobles del Nord

16. Benicalap

15. Rascanya

14. Benimaclet

13. Algirés

12. Camins al Grau
11. Poblats Maritims
10. Quatre Carreres
9. Jesus

8. Patraix

7. 1'Olivereta

6. el Pla del Real

5. la Saidia

4. Campanar

3. Extramurs

2. I'Eixample

1. Ciutat Vella

Desembre 2017

BAROMETRE MUNICIPAL

D'OPINIO CIUTADANA

P16 Respecte a l'oferta comercial al seu Barri. Satisfaccid

Mitjana d

e la ciutat:
7,8

3,9

QOO j
VLC

9,0
0 10,0 \



)i AJUNTAMENT DE VALENCIA

OFICINA D'ESTADISTICA

CONSUM |

COMPRA

Comprova data de caducitat

Comprova l'origen dels aliments

Comprova els ingredients dels productes

Compra productes respetuosos amb el medi ambient

Porta la seua borsa

Valora comprar amb envasos ecologics

Desembre 2017 BAROMETRE MUNICIPAL %?c.

D'OPINIO CIUTADANA

P17. Habits de compra responsable

65,8 28,2 5,4
20,9 42,5 35,8
8,8 36 54,4
62,3 32,2 51
9,9 33,1 55,6 -
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% l 100%
B Habitualment @ Algunes vegades Mai NS/NC

/ \\\/\;
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i AJUNTAMENT DE VALENCIA Desem bre 2017 BAROMETRE MUNICIPAL VLC

" OFICINA D'ESTADISTIOA D'OPINIO CIUTADANA

CONSUM| P18 Tipus d’Establiment habitual on compra i localitzacio

COMPRA

37,7%

Electrodomestics 21,7%
T amplements | Lt aa.9%
Complements 31,0%
31,1% ; ;
Esports 17,5% W Al seu barri M Xicotet comerg
. . . 33,3%
Llibres, Musica, Joguines 21,0%
Informatica/Telefonia 34,8%
Roba i calger 35,3%
Drogueria, neteja, 89,4%
perfumeria
Resta d'aliments i 89,9%
begudes
) Pa i Pastisseria 95,1%
~—
5 Fruites i Verdures 93,1%
91,3%

Carn, Peix, Xarcuteria

=
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OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA

1. Ciutat Vella -

CONSUM | 2. I'Eixample -
COMPRA 3. Extramurs -
4. Campanar-

5. la Saidia-

6. el Pla del Real -
7. I'Olivereta -

Fercentatge
Al seu barri'
100

8. Patraix -

-E 9. Jesus - -
.E 10. Quatre Carreres - -
O 11. Poblats Maritims -
12. Camins al Grau- =2
0

13. Algiréds -

14. Benimaclet-

15. Rascanya-

16. Benicalap -

17. Pobles del Mord -
18. Pobles de I'Oest-
12. Pobles del Sud-

Tt B C D E F G H I J H

Tipus de producte

A - Carn, peix, xarcuteria; B - Fruites i verdures; C - Pa i pastisseria; D - Resta d'aliments i begudes; E - Drogueria, productes de neteja i

d'higiene personal i perfumeria; F - Roba i calcer; G - Informatica/telefonia; H - Llibres, musica, pel-licules, videojocs, joguines; | - Esports; J - Q
Bricolatge, ferreteria, jardineria, mobles, complements i decoracié de la llar; K - Electrodomeéstics "I\\\
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OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA

1. Ciutat Vella -

CONSUM | 2. 'Eixample -
COMPRA 3. Extramurs -
8. Patraix -

9. Jesus -

10. Quatre Carreres -

11. Poblats Maritims -

. I'Oli Percentatge

. 'Hicotet

- comercg'

. v 100
13. Algirds -
17. Pobles del Mord -

A B C D E F G H i J K
Tipus de producte
A - Carn, peix, xarcuteria; B - Fruites i verdures; C - Pa i pastisseria; D - Resta d'aliments i begudes; E - Drogueria, productes de neteja i

12. Camins al Grau -

14. Benimaclet-

15. Rascanvya -

16. Benicalap -

18. Pobles de I'Oest -
d'higiene personal i perfumeria; F - Roba i calcer; G - Informatica/telefonia; H - Llibres, musica, pel-licules, videojocs, joguines; | - Esports; w

12. Pobles del Sud -
J - Bricolatge, ferreteria, jardineria, mobles, complements i decoracié de la llar; K - Electrodomestics \A\

r . -

4. Campanar-

5. la Saidia -

6. el Pla del Real -
7. I"Olivereta -

Districte
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OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA

P19 Tipus d’Establiment i freqliencia de compra:

B Almenys 1 vegada setmana M Almenys 1 vegadames B Menys freqiiéncia Mai

CONSUM |

COMPRA

Internet 5 21,1 67,7

Bazar/preu reduit 17,9 _ 24,6 29,7
Ultramari 16,1 _ 28,3 40,3

Centre Comercial X 35,5 27,7
Gran Magatzem [EWA 40,4 32,2
Hipermercat 9,6 37,7
Supermercat 90,6

Mercat Municipal 28,6 _ 25,2 23,7
Gran establiment especialitzat 17,3 _ 33,3 26,1
Botiga especialitzada de barri 58,2 _ 17,5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%. 90% «
S o
‘Alimentacio, Drogueria i productes d’higiene personal , Y e \.
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CONSUM| P20 Motius de compra segons tipus d’Establiment.

COMPRA

Botiga especialitzada ilo de barri-
Gran establiment especialitzat-
Mercat municipal-

Supermercat- Percentatge

!
c
Q
=
8
. | G0
E Hipermercat
40
g Gran magatzem -
i 0 20
3 Centre comercial -
2
L ]
= Ultramari-
' Basar-
Internet-

1. Qualitat 2. Preu 3. Atencio i confianga 4. Proximitat 5. Varietat 6. Comoditat

Motiu
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OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA

P21 Quin dia de la semana i en quin horari sol fer la compra?
CONSUM |

COMPRA 0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0 45,0 50,0 55,0 60,0 65,0

Diumenges | 0,1%

Sense dia fixe (després de les 20:00) I 0,3%
Horari comercial:
Dissabtes (sense horari fixe) I 0,3% 9ald4idel17a20

Dissabtes (Mig dia) I 0,9%
De dilluns a divendres (després de les 20:00) I 1,0%
De dilluns a divendres (Mig dia) - 2,7%

De dilluns a divendres (sense horari fixe) - 2,9%

Sense dia fixe (horari comercial) - 5,0%

Dissabtes (horari comercial) _ 8,3%
Sense dia fixe (sense horari fixe) _ 14,7%

De dilluns a divendres (horari comercial)

3,8% e
-~

Drogueria i‘productes d’higiene personal 2 \\\/\}

imentacio,

7
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OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA

P25 i P25.1 Ha anat l'ultim any a alguna area comercial? Amb quina freqiiéncia?. |
CONSUM |
COMPRA Centres Comercials | 71, 7%
—

Mercat Central |, =0, 1%
zona centre |  53,49%

Zona Centre | 19,99
Centre Comercial Nuevo Centro [Nl 23,8%
Centre Comercial El Saler [Nl 212%
Centre Comercial Aqua Multiespacio [ IINENRNRNEGENNEEEE 19,7%
Mercat Central | R 19,0%
Centre Comercial Bonaire [[NNEGEGGEGEGEGEEEE 13,4%
Centre Comercial Campanar NG 10,3%
Centre Comercial Arena Multiespacio [ NG BN o5
Mercat de Campanar [ ININEGNGEGEGEE 7,9%
Centre Comercial Gran Turia || N 7,0%
Centre Comercial Ademuz |G 6,5% Ha anat al menys 1 cop al mes
Centre Comercial Alfafar [N s, 1% Nota: Per a les Arees comercials amb més d’un 6% de poblacié que hi acudeix.

S
| /A NN N
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OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA

1. Ciutat WVella -

CONSUM | 2. I'Eixample -

COMPRA 3. Extramurs -
4. Campanar- -

5. la Saidia-

6. el Pla del Real -

7. I'Olivereta - Percentatge
. '"Una vegada
8. Patraix al mes, o mes'
2 Jesus-

10. Quatre Carreres -
11. Poblats Maritims -
12. Camins al Grau -
13. Algirds - 0

14. Benimaclet-

20
g0
40

20

Districte

15. Rascanya -

15. Benicalap -
17. Pobles del Mord -
18. Pobles de I'Dest-

19. Pobles del Sud - ]

1 2 3 4 5 G 7 8 9 10 11 12
Zona comercial

1 - Zona Centre; 2 - Nuevo Centro; 3 - CC El Saler; 4 - CC Aqua Multiespacio; 5 - Mercat Central; 6 - CC Bonaire; 7 - CC Campanar; 8 - CC Arena
Multiespacio; 9 - Mercat de Campanar; 10 - CC Gran Turia; 11 - CC Ademuz; 12 - CC Alfafar

»
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OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA

P26.1 Coneix ’'OMIDC Valore-la P26.2 Coneix Associacié de consumidors.
CORSE 20,0 40,0 60,0 80,0 Valore-la
COMPRA / / / ’ 00 100 200 300 400 500 600 700 800 90,0
Si Si 12,3
No 74,6 No 87,7
60,0
55,0 55,0
50,0 50,0
. 45,0 45,0
40,0 40,0
350 35,0
'30,0 30,0
125,0 25,0 7
20,0 20,0
15,0 150
10,0 10.0
1l  — _— 5,0
Molt bona  Bona Regular Roina  Moltroina No sap Molt bona Bona Regular Roina  Moltroina Nosap No contesta ~
contesta

| | : / i NN AN
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OFICINA D'ESTADISTICA D’OPINIO CIUTADANA

P27 En alguna ocasio ha reclamat. P28 Motiu
CONSUM | 0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0
COMPRA Si, en una ocasié _ 11,7
Si, en més d'una ocasié - 5,4

NS/NC

1,2

Telefonia / Internet
Reparacions /Vehicles
Roba i calcer
Electrodomestics / Mobles
Llum/Gas/Aigua
Transports

Hostaleria / Viatges
Aliments i begudes
Administracié
Habitatge
Assegurances / Bancs
Espectacles

Sanitat

Ensenyament

No sap

At
o
o
o

10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 &
7 WU MaSs
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OFICINA D'ESTADISTICA D'OPINIO CIUTADANA

CONSUM | P32 Consum cultural. Darrers 3 mesos.
COMPRA
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Comprar un llibre 53,4 29,8 15,2 1,6
Comprar un DVD, CD 71,0 20,4 6,8 R
Anar al cinema 47,1 36,5 14,6 1,7
Anar al teatre /dansa 80,8 14,1 RN 1,6

Anar a un concert 79,5 15,5 3,6 i)

Anar a una conferencia, debat o jornada 87,5 8,2 eXel 1,4
Anar a una festa popular 80,3 14,3 ER:E 1,6
Anar a un museu o una exposicidé 80,3 13,6 4,8
& o, >
B Mai B 1 vegada W 2 0o més vegades NS/NC .&
- , 7 N \
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OFICINA D'ESTADISTICA

CONSUM |

COMPRA

1. Ciutat Vella

2. I'Eixample

3. Extramurs

4. Campanar

5. la Saidia

6. el Pla del Real

7. 1'Olivereta

8. Patraix

9. Jesus

10. Quatre Carreres
11. Poblats Maritims
12. Camins al Grau
13. Algirds

14. Benimaclet

15. Rascanya

16. Benicalap

17. Pobles del Nord
18. Pobles de I'Oest
19. Pobles del Sud

0%

QOO

BAROMETRE MUNICIPAL
D'OPINIO CIUTADANA VLc

Desembre 2017

P32 Consum cultural. Comprar un llibre. Darrers 3 mesos.

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
52,3 35,3 10,5 1,6

- 483 .37 123 &
I Y Ty A — - W, <
480 307 205 I
55,4 28,2 11,1
53
0,9
58,1 24,2 16,9 ),0
48328 107 _J3
56,0 21,4 22,5 8,5
e e02 28 84 [
4,6
s 22 23 N
s 32 158 U
694 244 460
678 22 31
- T S - T T H o
58395 47
66 237 63 [

W Cap

NS/NC

B 1 vegada M 2 0 més vegades

N
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OFICINA D'ESTADISTICA

CONSUM |

COMPRA

1. Ciutat Vella

2. I'Eixample

3. Extramurs

4. Campanar

5. la Saidia

6. el Pla del Real

7. 1'Olivereta

8. Patraix

9. Jesus

10. Quatre Carreres
11. Poblats Maritims
12. Camins al Grau
13. Algirds

14. Benimaclet

15. Rascanya

16. Benicalap

17. Pobles del Nord
18. Pobles de I'Oest
19. Pobles del Sud

0%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
58,6 30,9 10,6 1,7
46,7 47,5 4,1 {9

QOO

BAROMETRE MUNICIPAL
D'OPINIO CIUTADANA VLc

Desembre 2017

P32 Consum cultural. Anar al cinema. Darrers 3 mesos.

&6 320 206 I
- - - O <
574 94 30 [J
518
56,4 20,6 23,0
52,1 25,9 174
45
3
98 o033 a3 N

81,5 EXY 4,6

14,8
523 126
3,2

4 242 117 N

58,0 38,7 3,2 03
e 2es 116 U
T s N Y=Y o
68 3326 3

W Cap

NS/NC

B 1 vegada B 2 0o més vegades

N




