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Si posee seguro de vehiculos, contacte ton su compaiiia 10 antes que pueda, facilitando toda la informacién de la que disponga; los siniestros viales suelen tramitarse y resolverse a través de las aseguradoras.

Si no posee seguro (peatén, ciciista, V.M.P.}, puede ponerse en contacto con la aseguradora del vehiculo contrario, presentando una Reclamacién Inicial, o posteriormente, una Reclamacién Extrejudicial pidiendo
la indemnizacién que corresponda. El seguro de hogar puede cubrir el aseguramiento del siniestro vial.

Existe {a posibilidad de tener derecho a asistencia juridica gratuita conforme 3 los requisitos de la Ley y su Reglamento. En cualquier caso, puede proceder a |3 contrataclén de un abogado especialista.

Si desea solicitar el informe policial completo, encontrara informacién de coémo hacerlo en [a pégina web del Ayuntamiento de Valencia https://sede valencia.es/sede/registro/procedimiento/SC.PO 20. Salvo en
el caso en que las diligencias se hayan entregado a la autoridad judicial, en cuyo caso deberdn solicitar dicha informacién a ésta, a traves de https://cjusticia. gva.esfes/web/justicia/servicios-al-ciudadano,

Si tras |3 investigacidn, los hechos pudieran ser constitutivo de delito, y conforme a los arts. 796.1 y 771.1, en relacién con los art. 109 y 110, todos ellos de [a Ley de Enjuiciamienta Criminal, la persona
perjudicada u ofendida tendra derecho a mostrarse parte en el proceso sin necesidad de formular querelia, a tener acceso al expediente de las actuaclones, a nombrar abogado/a o instar el nombramiento y a la
restitucion del objeto, a la reparacién del daddo e indemnizacion del perjuicio causado.

Como vichma le amparan los derechos establecidos en la Ley del Estatuto de la Victima del Delito, que tiene por objeto no sélo una proteccion juridica sino también social y moral.

Para ayudarle en el proceso penal, puede recurrir a la Oficina de Atencidn a las Victimas del Delito (OAVD}), correo electrénico victimesvalencia@gva.es telf. 961 927 154.

Si finalmente decide hacer valer sus derechos en el dmbito jurlsdiccional competente, deberé formular denuncia/demanda, para lo cual dispone de un plazo de 12 meses.

En todo caso, $t ha sufrido usted, su familiar o allegado, lesiones de grave consideracién, tiene a su disposicién el Departamento de Atencidn a las Victimas del Tréfico de |a Policia Local de Valencia {DAYA}, a
través del cual recibird atencion y orientacion personalizada, dayaplv@valencia.es, teléfonos 96 208 56 33 - 96 208 54 38.

Para cualquier aclaraciéon de tramite administrativo no dude en personase o llamar por teléfono a la Seccién de Policia Judicial de Trafico/Administracién de Atestados, Avda. del Cid n2 37, teif. 96 208 54 40.

En la pagina web de la_Direccion General de Tréfico se ofrece informacién de interés a tas victimas implicadas en los siniestros viales: https://www.dgt.es/nuestros-servictos/atencion-a-victimas/informacion-en:-
caso-de-accidente/

Tiene a su disposicion coma colaboradora de la Policia Local de Valencia 2 la asociacidn de ayuda a las victimas STOP ACCIDENTES, Puede visitar su web https://stopaccidentes.org y conocer los servicios que
prestan.
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