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B : QUE PRENTENDE ESTA GUIA?

La transparencia constituye uno de los pilares fundamentales de un sistema
democratico avanzado y un elemento esencial para fortalecer la confianza de la
ciudadania en las instituciones publicas. En el ambito del sector publico local, la
transparencia se configura no solo como una obligacidon legal, sino como un
compromiso ético y politico con el derecho de la ciudadania a conocer cémo se
toman las decisiones publicas, cdmo se gestionan los recursos colectivos y cuales
son los resultados de la accidn publica.

El derecho a saber se integra plenamente en el derecho a participar en los asuntos
publicos, al permitir a la ciudadania acceder a la informacién relativa a la actividad
de los poderes publicos, tanto politicos como administrativos. Este conocimiento
resulta imprescindible para ejercer un control efectivo de la actuacién publica,
evaluar su adecuacion al interés general y, en su caso, exigir responsabilidades. La
transparencia, por tanto, no es un fin en si mismo, sino un instrumento al servicio
de una democracia mas abierta, participativa y responsable.

En este contexto, la presente Guia de Transparencia del sector publico local del
Ayuntamiento de Valencia tiene como finalidad servir de instrumento practico y de
referencia para las entidades incluidas en su dmbito de aplicacion. Su objetivo es
facilitar el cumplimiento de las obligaciones de publicidad activa, clarificando qué
contenidos deben publicarse, de qué manera han de hacerlo y en qué plazos, de
acuerdo con la normativa vigente y las buenas practicas en materia de gobierno
abierto.

La transparencia incrementa la calidad democratica, contribuye a recuperar y
reforzar la legitimidad de las instituciones publicas para actuar y reduce la
desconfianza politica e institucional. Asimismo, desempefia un papel clave en la
prevencion de la corrupcion y en la mejora de la eficiencia en la gestién publica, al
generar incentivos para una actuacion mas responsable y desincentivar conductas
inadecuadas. Con esta guia, el Ayuntamiento de Valéncia reafirma su compromiso
con una administracion mds abierta, accesible y orientada al servicio de la
ciudadania.
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La transparencia se rige por las siguientes reglas:

1. Latransparencia es un medio, no es un fin en si mismo, esta al servicio de
una democracia mas efectiva y mas participativa.

2. Por imperativo legal, todas las administraciones y, en mayor o menor
medida, su sector publico, tienen que ser transparentes, aunque en el ambito
autondémico o local, se dan diferentes niveles de exigencia en funcién de si
resulta Unicamente de aplicacidn la legislacidén basica o se da un mayor desarrollo
normativo a escala de administracidon autondmica o local.

3. La informacién que posee la Administracién y su sector publico es, por
definicidn, publica y accesible, aunque existen algunos limites para su acceso,
donde tiene que ponderarse convenientemente el interés publico en su difusion
o el bien legitimo a proteger (intimidad de las personas, seguridad publica, la
tutela judicial efectiva, el secreto profesional o la propiedad intelectual e
industrial, las funciones administrativas de inspeccion...).

4. En publicidad activa, serdn de aplicacion los limites al derecho de acceso a la
informacidén publica previstos en el articulo 14 y, especialmente, el derivado de
la proteccion de datos de cardcter personal, regulado en el articulo 15 de la Ley
19/2013 de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y
buen gobierno. A este respecto, cuando la informacién contuviera datos
especialmente protegidos, la publicidad sdlo se llevara a cabo previa disociacion
de los mismos.

5. Lainformacion sujeta a las obligaciones de transparencia serd publicada en los
correspondientes portales de transparencia de una manera clara, estructurada 'y
entendible para los interesados y, preferiblemente, en formatos reutilizables.
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En este marco conceptual de la transparencia se plantea la conveniencia de
establecer unas directrices que ayudan al Sector Publico Local del Ayuntamiento de
Valencia en el cumplimiento de las exigencias establecidas en la normativa vigente
en materia de transparencia.

En el marco de la Ley 19/2013 de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacién publica y buen gobierno, otras Administraciones, como la Generalitat
Valenciana o el Ayuntamiento de Valencia, han elaborado su propia normativa:

- Ley 1/2022, de 13 de abril, de Transparencia y Buen Gobierno de la Comunidad
Valenciana.

- Reglamento de Gobierno Abierto: Transparencia del Ayuntamiento de Valencia
(acuerdo plenario de 25.06.2020).

En el Sector Publico Local, es basico realizar una labor de ‘Publicidad Activa’ de
todas las informaciones relevantes de la gestidon administrativa, sin que la
ciudadania tenga que solicitarlas.

A continuacién se procede a desarrollar la Guia de Transparencia y Publicidad
Activa para el Sector Publico Local del Ayuntamiento de Valencia, donde se
exponen los datos que, de forma obligada, este tipo de entidades tienen que hacer
publicas.

GUIA DE TRANSPARENCIA PARA AL SECTOR PUBLICO LOCAL



B ;A QUIEN VA DIRIGIDA?

Estas pautas van dirigidas exclusivamente al Sector Publico Local del
Ayuntamiento de Valencia: Organismos Autdnomos Municipales, Entidades
Publicas Empresariales, Entidades sin danimo de lucro (Fundaciones) vy
Sociedades Mercantiles, conforme a aquello que establece el articulo 2.1 del
Reglamento de Gobierno Abierto: Transparencia. Se trata de entidades
dependientes del Ayuntamiento, si bien, cuentan con personalidad juridica

propia.

Tipo de entidad

Entidades incluidas

Organismos Autéonomos Municipales

Consell Agrari

Fundacion Deportiva Municipal

Junta Central Fallera

OAM Parques y Jardines Singulares
Escuela Municipal de Jardineria y Paisaje
Universidad Popular

Palau de la Musica

Valencia Sostenible

Entidades Publicas Empresariales

Palacio de Congresos de Valéncia

Entidades sin animo de lucro

Fundacidn Visit Valéncia
Valéncia Innovation Capital (Las Naves)

Sociedades mercantiles

AUMSA
EMT
MERCAVALENCIA
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¢COMO SECTOR PUBLICO LOCAL, QUE TENGO QUE PUBLICAR?

Para el cumplimiento de las OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION Y REUTILIZACION, las entidades mencionadas deben:

o Elaborar, actualizar y difundir informacién que garantice la transparencia de
su actividad publica.

e Facilitar su acceso con indicaciones claras.
o Establecer medios de consulta ciudadana.

¢ Suministrar la informacién en formatos accesibles.

El alcance de la obligacion en materia de publicidad activa, dentro del sector
publico Local, difiere en funcidon del tipo de entidad:

A) Los organismos autéonomos, las entidades publicas empresariales y
las entidades de derecho publico con personalidad juridica propia,
vinculadas o dependientes del Ayuntamiento de Valencia tienen que
publicar:

o Informacion sobre la institucion, organizacion, planificacion y personal (art.
17 Reglamento)

o Informacion de altos cargos de la entidad (art. 18)

o Informacion sobre relevancia juridica y patrimonial (art. 19)

o Informacion sobre contratacidn, convenios y subvenciones (art. 20)
o Informacién econémica, financiera y presupuestaria (art. 21)

o Informacion sobre servicios y procedimientos (art.22)

o Informacion urbanistica (art.24)

o Informacion relativa a la atencién y participacion ciudadana (art.25)
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B) Las sociedades mercantiles en la capital social de las cuales la
participacion, directa o indirecta, de las entidades previstas en este
articulo sea superior al 50 por 100; Las fundaciones de iniciativa
publica local o de participacién mayoritaria de las Entidades Locales,
sea en su dotacién fundacional o en sus 6rganos de gobierno; y las
asociaciones constituidas por el Ayuntamiento de Valencia y por
organismos dependientes, tienen que publicar:

o Informacion sobre la institucion, organizacion, planificacién y personal (art.
17 Reglamento)

o Informacién de altos cargos de la entidad (art. 18)

o Informacién sobre contratacion, convenios y subvenciones (art. 20)
o Informacién econémica, financiera y presupuestaria (art. 21)

o Informacion sobre servicios y procedimientos (art.22)

o Informacion urbanistica (art.24)

o Informacion relativa a la atencién y participacion ciudadana (art.25)

Conforme a aquello que dispone el Reglamento (arts. 17 a 26), cada entidad
tendra que publicar la informacidon que se ha sefalado anteriormente.

A continuacidn, se detallan cada uno de los apartados, teniendo en cuenta
que los contenidos identificados en un tono de gris mas claro corresponden
a informacidén cuya publicacidn es responsabilidad del Ayuntamiento y, por
tanto, pueden no resultar de aplicaciéon a las entidades del Sector Publico
Local.
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1) Informacidn sobre la institucién, organizacién, planificacién y
personal (art. 17 del Reglamento)

Todas las entidades que conforman el sector publico Local, publicardn
informacién relativa a:

Competencias y funciones propias de la Entidad Local y aquellas ejercidas por
delegacidn de otras administraciones.

Normativa aplicable a la Entidad Local: legislacidn estatal, autondmica y ordenanzas
municipales.

Identificacion de entes dependientes, participados o adscritos, con enlaces a sus
webs corporativas.

Estructura organizativa municipal y de entidades municipales, érganos de gobierno
y sus funciones.

Organigrama actualizado con responsables, perfiles profesionales, competencias,
condiciones del puesto y retribuciones.

Datos identificativos bdsicos del personal municipal (nombre, puesto y contacto
corporativo), con las excepciones legales.

Composicion y funcionamiento de los érganos de participacion ciudadana.

Planes y mapas estratégicos con objetivos, medios y plazos.

Programas anuales y plurianuales y su grado de cumplimiento.




Plantilla municipal y porcentajes de personal funcionario y laboral.

Relacidn de puestos de trabajo del Ayuntamiento y entidades dependientes.

Perfil y trayectoria del personal de libre designacion (niveles 28 o superiores).

Relacion de plazas vacantes con dotacidn presupuestaria.

Informacidn estadistica de recursos humanos y absentismo.

Numero de liberados sindicales, costes y representacion sindical.

Personas integrantes de los érganos de representacion del personal.

Convenios colectivos, acuerdos laborales y tablas retributivas.

Acuerdos adoptados en la negociacion colectiva.

Datos estadisticos de cotizacion y bajas laborales.

Ofertas de empleo publico y procesos selectivos.

Bolsas y listas de empleo, con datos anonimizados.




2) Informacion de altos cargos de la entidad (art. 18 del Reglamento)

En relacion con los érganos directivos, titulares de maxima responsabilidad de los
organismos auténomos, entidades publicas empresariales, fundaciones vy
sociedades mercantiles locales, las entidades integrantes del Sector Publico Local
deberan suministrar la siguiente informacion al Ayuntamiento, para su
incorporacion a la ficha de cada alto cargo:

|a HRetribuciones anuales percibidas por el cargo publico. |

|b Hlndemnizaciones percibidas con motivo del abandono del cargo, en su caso. |

|c HResquciones que autorizan el ejercicio de actividades privadas tras el cese. |

d Declaraciones anuales de bienes y actividades, incluyendo informacion fiscal (IRPF,
patrimonio y sociedades), preservando la privacidad de los bienes inmuebles.

o Agendas institucionales: actos y reuniones, publicadas con antelacién y actualizadas
tras su celebracion, respetando la normativa de proteccion de datos.

‘ Registro de obsequios recibidos por razén del cargo, con identificacion del donante y
fecha.
Viajes y desplazamientos fuera de la provincia de Valéncia: objeto, fecha y coste total

6 (dietas y gastos incluidos).

|h HResquciones de autorizacion para el ejercicio de actividad privada después del cese. |

|i Hlnformacién sobre teléfonos y otros dispositivos moviles corporativos asignados. |

|j Hlnformacién relativa al uso de vehiculos oficiales. |

La documentacion que deban remitir los altos cargos se ajustara en todo caso a las
indicaciones facilitadas por la Unidad de Transparencia, con el fin de garantizar la
publicacion de informacidn veraz, fehaciente y actualizada relativa a los altos cargos
en la web municipal y en el Portal de Transparencia.
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La informacién deberd remitirse por PIAE, mediante comunicacién dirigida a la
Unidad 704: Transp — Publicidad Activa, o, en su defecto, a través del correo
electrdnico: sctransparencia@valencia.es

En particular, los altos cargos deberan facilitar la informacidn relativa a datos
personales y biograficos (incluyendo curriculum vitae y documentacion
acreditativa), viajes y gastos relacionados con el ejercicio del cargo (mediante la
plantilla establecida y con periodicidad trimestral), obsequios recibidos (mediante
la plantilla establecida y con periodicidad trimestral), asi como las declaraciones de
bienes y derechos patrimoniales, que deberan remitirse a la Secretaria General y
del Pleno para su tramitacién y posterior publicacién.

Asimismo, se remitird a los altos cargos la Declaracién de adhesion voluntaria al
Caédigo de Buen Gobierno de la Generalitat, cuyo objetivo es promover el derecho
a una buena administracion y servir de guia para la actuacién de las personas que
ocupan altos cargos, con el fin de impulsar unas administraciones publicas mas
integras.
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3) Informacién de relevancia juridica y patrimonial (art. 19 del
Reglamento)

Los organismos auténomos, las entidades publicas empresariales y las
entidades de derecho publico con personalidad juridica propia, vinculadas
o dependientes del Ayuntamiento de Valencia publicaran informacion
relativa a:

(@]

Directrices, instrucciones, circulares y respuestas interpretativas con efectos juridicos.

Documentos sometidos legalmente a informacién publica durante su tramitacion.

S|ja |~ [

—

Estatutos de organismos publicos, sociedades, consorcios y fundaciones municipales.

Inventario de bienes y derechos municipales e inmuebles, con uso y variaciones.

Condiciones de concesiones y autorizaciones, y expedientes patrimoniales.

Datos de vehiculos municipales y arrendados: tipo, marca, modelo y caracteristicas.

Relacidn de inmuebles arrendados, ocupados o adscritos al Ayuntamiento.

T |le s |o|5 |3
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4) Informacién sobre contratacién, convenios y subvenciones (art. 20
del Reglamento)

Todas las entidades que conforman el sector publico Local, publicaran
informacién relativa a:

Contratos formalizados: datos del expediente, objeto, importe, duracion,
procedimiento, adjudicatarios, modificaciones, pagos, penalidades, resoluciones,
subcontrataciones y actas de contratacion.

Informacidn periddica sobre contratos menores: expediente, objeto, importe,
organo contratante, invitados y adjudicatario.

Relacion de inmuebles alquilados por el Ayuntamiento como arrendatario, con
condiciones econdmicas y contractuales.

Perfil del contratante del Ayuntamiento.

Servicios publicos gestionados mediante concesidn: expediente, concesionario,
plazo, financiacion y condiciones.

Datos estadisticos sobre contratacién segln procedimientos y volumen
presupuestario.

Convenios y encomiendas de gestion: partes, objeto, duracion, obligaciones
econdmicas y subcontrataciones.

Encargos a medios propios: expediente, objeto, presupuesto, duracidén y
subcontrataciones.

Subvenciones y ayudas concedidas: expediente, importe, finalidad y beneficiarios,
conforme a la normativa aplicable.

Campaias y acciones de publicidad institucional: érgano promotor, costes,
medios utilizados y periodo de ejecucidn.

Encuestas y estudios de opinidn: objeto, promotor, metodologia, adjudicatario y
presupuesto.




5) Informacién econémica, financiera y presupuestaria (art. 21 del
Reglamento)

Todas las entidades que conforman el sector publico Local, publicaran
informacion relativa a:

Presupuestos y modificaciones: ejecucién mensual y trimestral, inversiones, estabilidad
presupuestaria, ingresos y gastos, deuda, pagos a proveedores, asignaciones a grupos
politicos y participacion ciudadana.

E”Liquidacién del presupuesto municipal. ’

|Cuentas anuales e informes de auditoria y fiscalizacion de los drganos de control externo.l

EHCoste efectivo de los servicios publicos municipales. ‘

e

—

g

Masa salarial del personal laboral del sector publico local, conforme a la normativa
vigente.

Informacion basica sobre la financiacién del Ayuntamiento y sus distintos instrumentos
financieros.

Plazo medio de pago a proveedores, ayudas, subvenciones y convenios, junto con
informes de morosidad.

|Gastos realizados mediante caja fija, desagregados por centros directivos.

[Hlnformacién para evaluar el grado de cumplimiento y la calidad de los servicios publicos.

[~ ] |

E“Listado de personas proveedoras del Ayuntamiento.
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6) Informacion sobre servicios y procedimientos (art. 22 del Reglamento)

Todas las entidades que conforman el sector publico Local, publicaran
informacion relativa a:

E‘Catélogo general de los servicios municipales, con descripcidn, ubicacion y disponibilidad.

Procedimientos para presentar reclamaciones y sugerencias sobre el funcionamiento de
los servicios.

Informacidn sobre sedes, equipamientos y servicios: direcciones, horarios de atencion,
webs corporativas y canales de contacto.

Cartas de Servicios y compromisos de calidad, junto con indicadores y grado de
cumplimiento.

o

o Catdlogo de procedimientos administrativos: objeto, tramitacion, documentacion,
normativa, plazos, silencio administrativo y tramites electrénicos.

7) Informacion medioambiental (Articulo 23 del Reglamento).

Se publicard como minimo la informacidn medioambiental que deba hacerse
publica de acuerdo con la legislacion sectorial en materia de medio ambiente.

En particular los estudios de impacto ambiental de actividades, asi como las
politicas, programas y planes de la ciudad de Valéncia en materia medioambiental,
que incluiran la evaluacién y seguimiento del nivel de cumplimiento de sus
objetivos.

Asimismo la informacion relativa a la calidad del aire, del arbolado, de las aguas
cualesquiera que sea su origen, y de contaminacién acustica junto con las
recomendaciones y protocolos de medidas a adoptar tanto con caracter general
como ante situaciones de riesgo
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8) Informacidn urbanistica (art. 24 del Reglamento)

Las entidades que conforman el sector publico Local publicaran, en caso
de contar con competencias en la materia, informacion relativa a:

E‘Normativa urbanistica municipal vigente y actualizada.

Informacidn sobre la ejecucidn del planeamiento urbanistico y actuaciones edificatorias:

estado, fechas, documentacion legal, planes en informacidn publica y anuncios oficiales.

Registro de Agrupaciones de Interés Urbanistico y Entidades Urbanisticas
Colaboradoras, con sus Bases y Estatutos.

Informacién del Patrimonio Municipal de Suelo: localizacién, cargas, gestion vy
enajenaciones, con actualizacion anual.

‘Proyectos de expropiacion y delimitacion de unidades de ejecucion por dicho sistema. ‘

‘Resoluciones de consultas urbanisticas con efectos juridicos o interpretativos. ’

D‘Convenios urbanisticos aprobados por el Ayuntamiento. |

m

‘Modificaciones, reformas y complementos de los proyectos de las obras mas relevantes.‘

@‘Empresas participantes en licitaciones de obras publicas municipales. ‘




Empresas adjudicatarias de las obras publicas mds importantes, con identificacion de las
obras y su importe.

Informacidén sobre las principales obras de infraestructura en curso: objetivos,
responsables, contratistas, presupuesto y plazo de ejecucién.

9) Informacion relativa a la atencidn y participacion ciudadana (art. 25 del
Reglamento)

Las entidades que conforman el sector publico Local publicaran
informaciodn relativa a:

Informes y datos estadisticos sobre la atencién ciudadana por todos los canales, incluida
la Policia Local, y uso de redes sociales institucionales.

[o] |
] |

Resultados de encuestas de satisfaccion sobre la calidad de los servicios publicos
municipales.

Informacidn estadistica sobre los espacios y mecanismos de participacion ciudadana,
e ||con publicidad de convocatorias, desarrollo y resultados de los procesos participativos,
respetando la normativa de proteccion de datos.

Composicion de los drganos de participacion territoriales y sectoriales, convocatorias y
f ||actas, documentos aprobados, acuerdos, perfil y trayectoria de las vocalias y, en su caso,
indemnizaciones percibidas.




B :DONDE Y COMO PUBLICO LA INFORMACION?

La informacion se publicara en el portal de transparencia de la entidad. Tiene que
estar visible y de facil acceso a todas las personas.

PORTALES DE TRANSPARENCIA DEL SECTOR PUBLICO LOCAL

AIMSA v EMT so s
Pt TN o @ valénciactiva ' ’ m.f.;;aﬁ
Jartins, @ m
(e Valéncia usmv!s —— Cohaadses

_ Fundacio Visit
"y Valéncia

MM o Clims i Energia VALENEiA

La informacidn tiene que presentarse de forma clara, estructurada y facilmente
comprensible, es decir, hay que emplear un lenguaje accesible para todos y
todas. Esta tiene que actualizarse periddicamente y se tiene que facilitar su
consulta. Ademas la informacién tiene que publicarse en formatos que sean
reutilizables, de acuerdo con la Ley 37/2007, de 16 de noviembre.

Porque toda esta informacidon pueda ser perfectamente desglosada vy
comprendida por toda persona que tenga interés en ella, se puede pre-sentar en
forma de visor, utilizar tablas,....
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Respecto a los plazos de mantenimiento de la informacion publicada, la siguiente
tabla lo muestra de forma resumida:

Tipo de plazo

Articulos
incluidos

Titulo de los articulos

Mientras mantenga su
vigencia

Art. 17,18, 19
y 22

¢ Informacidon sobre la institucion, su
organizacidn, planificacion y personal

¢ Informacion sobre altos cargos y personas
que ejercen la maxima responsabilidad de
las entidades

¢ Informacion de relevancia juridica y
patrimonial

¢ Informacion sobre servicios y
procedimientos

Mientras persistan las

¢ Informacion sobre contratacion,

obligaciones y, al menos, 2  ||Art. 20 . .
- i convenios y subvenciones
anos después
Durante 5 afios desde su Art. 91 ¢ Informacion econdmica, financiera 'y
generacion ' presupuestaria
Mientras mantenga su . . .
. . o ¢ Informacion medioambiental
vigencia y, al menos, 5 afios ||Art. 23y 24 s ‘o
, ¢ Informacion urbanistica
después
¢ Informacion relativa a la atencién vy
.., articipacion ciudadana
Publicacion permanente Art. 25y 26 P P

¢ Informacion vinculada a la prestacién de
servicios y a la gestion de recursos




B DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION

En cuanto al ejercicio del derecho de acceso a la informacion relacionada con
la actividad desarrollada por las entidades que conforman el Sector Publico
Local, sera competente para su conocimiento y resolucién el Ayuntamiento de
Valencia al tratarse de la entidad a la cual se encuentran vinculadas todas ellas,
en aplicacion del que se dispone al articulo 17.1 de la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, de Transparencia, Acceso a la In-formacién y Buen Gobierno, asi
como en el titulo V del Reglamento de Gobierno Abierto: Transparencia del
Ayuntamiento de Valencia.

En consecuencia, cualquier solicitud que sea presentada ante cualquier de las
entidades del sector publico local tendra que ser remitida inmediatamente a la
Unidad Responsable del Ayuntamiento en materia de transparencia para que
realice los tramites que legalmente correspondan.

Si la informacion que se solicita por esta via corresponde a alguna de las
entidades del Sector Publico local, la unidad responsable solicitara la misma a
la entidad en cuestién que pueda ser competente o en la que obre la
informacidn, para que informe sobre la solicitud, en un plazo de 7 dias tal y
como establece el Reglamento de Gobierno Abierto y Transparencia, articulo
47.3 del mismo.
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PREGUNTAS FRECUENTES (FAQ)

1

10
11

12
13
14

15

16

éCuadl es el marco normativo a tener en cuenta en materia de
transparencia?

éCudles son los objetivos de Ila legislacion de
TRANSPARENCIA Y DE BUEN GOBIERNO?

é¢Qué es la PUBLICIDAD ACTIVA?
¢éQué es el DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION?

éQué diferencia hay entre publicidad activa y derecho de
acceso a la informacion?

é¢Qué informacidn pueden solicitar los ciudadanos y cudles
son los limites del derecho de acceso?

é¢Como se protegen los datos personales en el derecho de
acceso?

¢El D.N.I. y la firma manuscritas son datos protegidos?

¢En caso de recibir una solicitud de informacidn, cual es el
proceso que se tiene que seguir?

¢Como tengo que publicar la informacion que se requiere?

éUna vez publicada mi informacion... Con qué periodicidad
tengo que actualizarla?

éPueden utilizar mi informacion publicada?
éCuales son las condiciones de reutilizacion de datos?

éSupone algin coste para quien quiera saber dicha
informacién?

éCuanto tiempo tiene que permanecer publicada la
informacién en el Portal?

¢Qué otra informacion puede resultar de interés?
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1) ¢Cudl es el marco normativo a tener en cuenta en materia de transparencia?

El marco normativo en materia de transparencia esta constituido por las siguientes

disposiciones:

Constitucion Espanola.

Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion
publica y buen gobierno.

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidn de Datos Personales
y garantia de los derechos digitales.

Ley 1/2022, de 13 de abril, de Transparencia y Buen Gobierno de la
Comunitat Valenciana.

Reglamento de Gobierno Abierto: Transparencia del Ayuntamiento de
Valéncia.

Ley 37/2007, de 16 de noviembre, sobre reutilizacion de la informacién del
sector publico.

Ley 40/2015, de 1 de octubre, de régimen juridico del sector publico.

Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de
las administraciones publicas.

Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

2) éCudles son los objetivos de la legislacion de transparencia y buen gobierno?

La legislacién en materia de transparencia tiene como objetivo principal ampliar y

reforzar la transparencia de la actividad publica, garantizar el derecho de acceso a

la informacion y establecer las obligaciones de buen gobierno que deben cumplir

los responsables publicos.



Asimismo, persigue recuperar la legitimidad de la accion de gobierno, reducir la
desconfianza politica e institucional, prevenir la corrupcion y reforzar la eficiencia
gubernamental mediante los incentivos que genera la transparencia.

3) éQué es la publicidad activa?

La publicidad activa es el deber de las administraciones publicas de difundir de
forma proactiva, veraz y objetiva la informacién relativa a su actuacién, sin
necesidad de solicitud previa por parte de la ciudadania.

Esta informacién debe ser clara, accesible, comprensible y estar actualizada, y se
estructura en:

e Informacidn institucional, organizativa y de planificacion.
e Informacion de relevancia juridica.
e Informacién econdmica, presupuestaria y estadistica.

4) {Qué es el derecho de acceso a la informacion?

El derecho de acceso a la informacién publica permite a la ciudadania conocer la
actuacién de las administraciones publicas, favoreciendo la transparencia, la
rendicion de cuentas y la participacion en los asuntos publicos.

Este derecho posibilita una participacion informada y el control democratico de la
accidn publica, constituyendo un indicador del grado de transparencia de una
sociedad.

5) éQué diferencia hay entre publicidad activa y derecho de acceso a la
informacion?

La publicidad activa implica que las administraciones publican la informacion de
oficio y de forma proactiva.

El derecho de acceso, en cambio, se ejerce cuando la ciudadania solicita informacién
concreta y la administracién responde a dicha solicitud.



Ambos mecanismos son complementarios y forman parte de las politicas de datos
abiertos.

6) ¢Qué informacion pueden solicitar los ciudadanos y cuales son los limites del
derecho de acceso?

El derecho de acceso se refiere a la informacidén publica, entendida como los
contenidos o documentos que obran en poder de las administraciones y han sido
elaborados o adquiridos en el ejercicio de sus funciones.

No obstante, la ley establece limites cuando el acceso pueda afectar, entre otros, a
la seguridad nacional, la defensa, las relaciones exteriores, la seguridad publica, la
prevencion de ilicitos, los intereses econdémicos y comerciales, el secreto
profesional, la proteccién del medio ambiente o la proteccion de datos personales.

La aplicacion de estos limites debe ser justificada, proporcionada y ponderada en
cada caso concreto.

7) éComo se protegen los datos personales en el derecho de acceso?

La normativa de proteccion de datos se aplica Unicamente a personas fisicas.
Cuando la informacién solicitada contenga datos especialmente protegidos, el
acceso solo podra autorizarse con el consentimiento expreso de la persona afectada
o cuando exista habilitacion legal.

En los demas casos, se realizard una ponderacion entre el interés publico y los
derechos de proteccidn de datos, pudiendo aplicarse la disociacion de datos
personales cuando sea posible.

8) ¢éEl DNI y la firma manuscrita son datos protegidos?

Si. Tanto el DNI como la firma manuscrita son datos de caracter personal y su
publicacidn esta sujeta a las reglas de ponderacién previstas en la legislacion de
transparencia.

Como buena practica, se recomienda suprimir las firmas manuscritas y los nimeros
de DNI en los documentos publicados, sustituyéndolos por referencias
identificativas suficientes, como nombre, apellidos y cargo.



En caso de notificacion por medio de anuncios (subvenciones, procesos selectivos,
ofertas de empleo etc), la Disposicion Adicional Séptima de la Ley Organica 3/2018,
de 5 de diciembre, de Proteccidon de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales establece que se identificara mediante nombre y apellidos, afiadiendo
cuatro cifras numéricas aleatorias del documento nacional de identidad, nimero de
identidad de extranjero, pasaporte o documento equivalente. Cuando Ia
publicacion se refiera a una pluralidad de afectados estas cifras aleatorias deberan
alternarse.

9) éCual es el proceso ante una solicitud de acceso a la informacion?
La solicitud se tramita por la unidad responsable del Ayuntamiento de Valéncia
conforme al Reglamento Municipal de Transparencia.

El procedimiento se inicia mediante solicitud dirigida al 6rgano que posea la
informacion, siendo la administracion competente la responsable de resolver
incluso cuando la informacidn obre en poder de entidades vinculadas.

10) ¢éComo debe publicarse la informacion objeto de transparencia?
La informacidon debe publicarse de forma clara, estructurada y comprensible,
utilizando un lenguaje accesible.

Debe indicarse el érgano responsable, la frecuencia de actualizacidn, la fecha de la
Ultima actualizacion y las condiciones de reutilizacién.

11) ¢Con qué periodicidad debe actualizarse la informacién publicada?
La informacidn deberda actualizarse, como minimo, trimestralmente, salvo que la
normativa especifica establezca un plazo distinto.

En todos los casos se indicara la fecha de la Ultima actualizacion.

12) ¢Puede reutilizarse la informacion publicada?
Si. La reutilizacion de la informacién publica esta permitida, fomentando la
transparencia, la eficiencia y la igualdad de oportunidades.



Los datos pueden ser utilizados tanto por la ciudadania como por empresas para
crear nuevos servicios o productos.

13) éCuales son las condiciones de reutilizacién de los datos?
La reutilizacién esta sujeta, entre otras, a las siguientes condiciones:

e No desnaturalizar el contenido de la informacidn.

e (Citar la fuente y la fecha de la Ultima actualizacién.

e No inducir a error sobre el patrocinio o apoyo institucional.

e Conservar los elementos que garanticen la calidad de la informacion.

e Lacesidon de derechos de propiedad intelectual es gratuita y no exclusiva.

14) ¢Supone algun coste acceder a la informacién?
No. El acceso a la informacién publica es completamente gratuito.

15) ¢Cuanto tiempo debe permanecer publicada la informacion?

La informacidon debe mantenerse publicada durante los plazos establecidos en el
articulo 16 del Reglamento de Transparencia del Ayuntamiento de Valéncia, que
varian segun el tipo de informacién.

16) ¢Qué otra informacidn puede resultar de interés?
Puede consultarse informacidn adicional en los siguientes portales:

Portal de Transparencia del Gobierno de Espafia.

e Portal de Transparencia de la Generalitat Valenciana.

e Portal de Transparencia de la Diputacién de Valéncia.

e Portal de Transparencia y Datos Abiertos del Ayuntamiento de Valéncia.

e Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.
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