INFORME DE
ACTUACIONES

DEL 1 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025




CONTENIDOS DEL INFORME PARA LA COMISION ESPECIAL DE SUGERENCIAS Y
RECLAMACIONES:

Periodo del 1 al 31 de diciembre de 2025

INDICE DEL INFORME DE LAS ESTADISTICAS DE PETICIONES
1. TABLA DE PETICIONES SEGUN TIPO.

Las peticiones que tienen entrada en la Oficina de Reclamaciones y Sugerencias
pueden ser de los siguientes tipos:

a) Queja o Reclamacidn: puesta en conocimiento de la Administracién municipal
de las deficiencias o incorrecto funcionamiento de un servicio municipal y que tengan por
objeto la correccion de la misma.

b) Sugerencias: cualquier propuesta destinada a mejorar la prestacién de un
servicio de competencia municipal.

c) Escritos del Sindic de Greuges.
d) Escritos del Defensor del Pueblo.
e) Otras. Tipo residual por si existieran instancias indeterminadas.

En el periodo del 1 al 31 de diciembre de 2025, se han recibido un total de 966
peticiones distribuidas entre los conceptos antes relacionados.

Comparativa con el ejercicio anterior (1/12/2024 a 31/12/2024).

La Tabla 1 recoge la comparativa del periodo a que se refiere el informe con el
mismo periodo del ejercicio 2024, asi como la variacién interanual, en porcentaje, que se
produce por los datos obtenidos.

2. TABLA DE PETICIONES SEGUN CANAL DE ENTRADA. GRAFICO DE LA
DISTRIBUCION POR CANAL DE ENTRADA.

Existen cuatro posibles canales de entrada de los escritos:

a) Registro de entrada: por el mismo pueden entrar cualquiera de las peticiones
del apartado anterior (reclamaciones, sugerencias, quejas del Defensor del Pueblo, quejas
del Sindic de Greuges y otros).

b) Sede electrdnica: por la misma también puede tener entrar cualquiera de las
peticiones mencionadas en el apartado a).

c) Telefdnica: por este canal pueden entrar sugerencias o reclamaciones, pero
Unicamente se deja constancia de las sugerencias como tales, ya que para las reclamaciones
se dirige al interesado para la utilizacién de los dos canales anteriores ya que requieren
acreditacion y firma.

d) Web: por este canal pueden entrar sugerencias.
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Comparativa con el ejercicio anterior (1/12/2024 a 31/12/2024).

La Tabla 2 recoge la comparativa del periodo a que se refiere el informe con el
mismo periodo del ejercicio anterior, asi como la variacion interanual en porcentaje que se
produce por los datos obtenidos

3. TABLA DE PETICIONES DEL PERIODO POR MESES.

Refleja los datos de las peticiones recibidas durante el mes de diciembre de 2025 a
los que se refiere el informe.

4. TABLA DE ENVIOS TOTALES A LOS SERVICIOS EN SU CONJUNTO Y SUS
RESPUESTAS POR MESES.

Muestra el total de los envios a los servicios durante el mes de diciembre, indicando
los traslados y las peticiones de informe, asi como el porcentaje de contestaciéon de los
mismos. Cabe destacar el alto porcentaje de contestaciones realizadas a las peticiones de
informe.

Se han realizado 1.317 traslados y 45 peticiones de informe.

5. TABLA DE ENVIiO Y CONTESTACIONES POR AREAS.
La tabla 5 ofrece informacién de los siguientes aspectos:
a) Del total de envios realizados.

b) De los traslados o comunicaciones que se realizan para que el Servicio lleve a
cabo las actuaciones oportunas pero sin necesidad de efectuar informes.

c) De los informes solicitados.

d) Respecto de esos informes solicitados las respuestas que se han remitido a la
Oficina de Reclamaciones y Sugerencias tanto en nimero como en porcentaje.

6. TABLA DE ENVIO Y CONTESTACIONES POR AREAS Y DELEGACIONES.

- AREAS Y DELEGACIONES CON MAYOR NUMERO DE TRASLADOS: (se pone en
conocimiento del Servicio una determinada peticidon de actuaciones sin que exija respuesta
a la Oficina de Quejas):

El Area de Seguridad y Movilidad con 380 traslados, dentro de ella la Delegacién de
Policia Local ha recibido 221 traslados, la Delegacidon de Movilidad ha recibido 145 traslados,
la Delegacion de Espacio Publico 8, la Delegacién de Comercio y Mercados 4 traslados y la
Delegacidn de Prevencidn, Extincidn de Incendios y Proteccion Civil 2.

Igualmente, el Area de Residuos, Mejora Climatica y Gestién del Agua ha recibido
un total de 221 traslados, y dentro de ella, las que mas traslados han recibido ha sido la
Delegacion de Limpieza y Recogida de Residuos que ha recibido 167 traslados, la Delegacidn
de Ciclo Integral del Agua 41, la Delegacion de Mejora Climatica 7 y la Delegacion de
Cementerios y Servicios Funerarios 6.
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lgualmente, el Area de Urbanismo, Vivienda y Licencias con 176 traslados, dentro
de ella la Delegacion de Gestion de Obras y Mantenimiento de Infraestructuras ha recibido
115 traslados, la Delegacién de Licencias Urbanisticas-Actividades 40, la Delegacion de
Planificacidn y Gestién Urbana 17 y la de Delegacidon de Vivienda 4 traslados.

El Area de Recursos Humanos y Técnicos, Patrimonio y Participacion con 119
traslados, y dentro de ella, la Delegacion de Servicios Centrales Técnicos 65, la Delegacién
de Recursos Humanos ha recibido 28 traslados, a Delegaciéon de Participacién, Accidn
Vecinal y Pedanias 13 peticiones, la Delegacién de Control Administrativo 5 y la Delegacién
de Patrimonio 5 traslados y la Delegacion de Contratacién 3.

-AREAS Y DELEGACIONES CON MAYOR NUMERO DE PETICIONES DE INFORME (en
este supuesto, se exige la respuesta del Servicio gestor a la Oficina de Quejas):

El Area de Urbanismo y Licencias, con 13 peticiones de informe, y dentro de ella, la
Delegacion de Licencias Urbanisticas-Actividades ha recibido 10 y la Delegaciéon de
Planificacidn y Gestion Urbana, la Delegacién de Gestion de Obras y Mantenimiento de
Infraestructuras y la Delegaciéon de Vivienda 1 peticién cada una.

El Area de Bienestar Social, con 12 peticiones de informe, siendo todas ellas de la
Delegacidon de Servicios Sociales y Mayores.

7. TABLA DE ENVIO Y CONTESTACIONES POR AREAS, DELEGACIONES Y SERVICIOS.

Todos los Servicios y Delegaciones han contestado a la totalidad de solicitudes de
informe solicitadas, salvo los que se relacionan a continuacién:

- Delegacion de Planificacion y Gest. Urbana (ha contestado 0 de 1 solicitudes).
- Delegacidn de Licencias Urbanisticas-Activ. (ha contestado O de 1 solicitudes).
- Delegacidn de Fallas (ha contestado 1 de 2 solicitudes).
- Servicio de Personal (ha contestado 1 de 2 solicitudes).

- Servicio de Licencias de Actividades (ha contestado 5 de 6 solicitudes).

Relacion de los Servicios que han contestado dentro de los 10 dias del plazo
establecido son:

e Gestidon de Emisiones y Recaudacion GER
Gestidn Tributaria Especifica- Actividades
Gestidn Tributaria Catastral

Inspeccién de Tributos y Rentas

e Central del Procedimiento Sancionador

e Licencias Urbanisticas

e Vivienda
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8. TABLA DE PETICIONES POR TEMA. GRAFICO DE DISTRIBUCION TEMATICA.

En esta tabla se relacionan el numero de reclamaciones y sugerencias que se han

producido en el periodo, distribuidas por los temas que aparecen tanto en la web como en
las instancias (del registro presencial y de la sede electrdnica).

El mayor niumero de peticiones, del periodo informado, se refieren a:

Via publica reparacion de deficiencias (160)
Servicios de limpieza en via publica (142)
Discrepancias con actuaciones municipales (139)
Sugerencias para la mejora de la ciudad (118)
Servicios Prestados en via publica (93)
Tramitacion Administrativa (64)

Sefializacion viaria (59)

En cuanto al tema de “Organismos Autdnomos”, tal y como se informd, deja de

utilizarse como Tema, pudiendo consultarse las peticiones enviadas a las diferentes
entidades del sector publico en las Tablas relativas a los envios a Servicios (Tablas 5, 6y 7)

9. TABLA DE PETICIONES POR TEMA Y SUBTEMA.

En esta tabla se realiza una desagregacion por subtemas para tener un mejor

anadlisis de aquellos aspectos respecto a los que la poblacidon efectia reclamaciones o
sugerencias.

En el ranking de los subtemas sobre los que se presentan mayor numero de

peticiones

Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondientes (108)
Bache en calzada (64)

Sugerencias para la mejora de la ciudad de Valencia (59)

Mayor actuacion por parte de Policia Local (58)

Tardanza en resolucién de expedientes (52)

Deficiente limpieza en la via publica (44)

Alcantarillado (36)

Parques y jardines deficiencias (34)

Alumbrado (32)
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10. TABLA DE PETICIONES POR DISTRITO.

Contempla las reclamaciones y sugerencias distribuidas por los distritos de la
ciudad.

Los Distritos que mas sugerencias o reclamaciones han recibido en el periodo, son
los siguientes:

- Extramurs con 78 peticiones.

- Poblats Maritims con 69 peticiones.
- Quatre Carreres con 65 peticiones.
- Camins al Grau con 48 peticiones.

- Ciutat Vella con 41 peticiones.

11. TABLA DE PETICIONES POR DISTRITO Y BARRIO

Contempla las reclamaciones y sugerencias distribuidas por los distritos y barrios de
la ciudad, para intentar georreferenciar las problematicas que preocupan a la ciudadania.

Los Barrios que mds sugerenciOas o reclamaciones han recibido durante el periodo
se detallan a continuacion:

- Benicalap (Benicalap) con 37 peticiones.

- La Malva-rosa (Poblats Maritims) con 35 peticiones.
- Arrancapins (Extramurs) con 30 peticiones.

- Russafa (L'Eixample) con 27 peticiones.

- Malilla (Quatre Carreres) con 25 peticiones.

- Mestalla (El Pla del Real) con 24 peticiones.

- La Petxina (Extramurs) con 24 peticiones.
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ANEXO

Ademas de las 11 Tablas que incluye el informe “Estadisticas de Peticiones” se
informa de que las peticiones presentadas en cada uno de los meses naturales desde el
inicio del afo 2025 son:

Enero 1.055
Febrero 1.159
Marzo 1.193
Abril 920
Mayo 827
Junio 1.632
Julio 1.354
Agosto 882
Septiembre 1.713
Octubre 1.495
Noviembre 1.171
Diciembre 966

Incorporamos a continuaciéon, en cumplimiento del acuerdo adoptado por la
Comisién Permanente Especial de Sugerencias, Quejas y Reclamaciones de fecha 3 de mayo
de 2021, la tabla de Incidencias en Via Publica, comunicadas por los ciudadanos a través de la
Web y AppValencia correspondientes al periodo 1/12/2025 a 31/12/2025. (Informacion
extraida de la aplicacién SCC).

TABLA DE INCIDENCIAS ViA PUBLICA WEB Y APPVALENCIA
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Fechas: 01/12/2025 - 31/12/2025

Diciembre
Registradas por:
APP 1.539
WEB 2.857
Dirigidas a:
Ser. Jardineria - Desde APP 159
Ser. Jardineria - Res.APP 86
Ser. Jardineria - Desde Web 73
Ser. Jardineria - Res.Web 41
Ser. Movilidad - Desde APP 126
Ser. Movilidad - Res.APP 72
Ser. Movilidad - Desde Web 28
Ser. Movilidad - Res.Web 13
Ser. Sanidad - Desde APP 37
Ser. Sanidad - Res.APP 37
Ser. Sanidad - Desde Web 1
Ser. Sanidad - Res.Web 1
Of.B. Animal - Desde APP 17
Of.B. Animal - Res.APP -
Of.B. Animal - Desde Web 11
Of.B. Animal - Res.Web -
Ser. Alumbrado - Desde APP 299
Ser. Alumbrado - Res.APP 126
Ser. Alumbrado - Desde Web 103
Ser. Alumbrado - Res.Web 44
Ser. Limpieza - Desde APP 526
Ser. Limpieza - Res.APP 297
Ser. Limpieza - Desde Web 2.617
Ser. Limpieza - Res.Web 1.787
C.ILA. - Desde APP -
C.I.A. - Res.APP -
C.ILA. - Desde Web -
C.ILA. - Res.Web -
Por email - Desde APP 364
Por email - Desde Web 24
Teléfono 010 - Desde APP 11
Teléfono 010 - Res.APP -
Teléfono 010 - Desde Web -
Teléfono 010 - Res.Web -
Otros - Desde APP -
Otros - Res.APP -
Otros - Desde Web -
Otros - Res.Web -
Tipos
Recogida de enseres - Desde APP 1
Recogida de enseres - Res.APP 1
Recogida de enseres - Desde Web 2.520
Recogida de enseres - Res.Web 1.731
Total 4.396
Resueltas 2.504
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ESTADISTICAS DE PETICIONES

1. Peticiones sequn tipo

Total Periodo

Mismo periodo del

Del 01/12/2025 al 31/12/2025

ejercicio anterior  /ariacion interanual

Queja 200 183 9,29%
Sugerencia 704 617 14,10%
Sindic 60 33 81,82%
Defensor 1 2 -50,00%
Otras 1 0 -
Total: 966 835 15,69%
Desglose Sindic/Defensor | |
Ml;m()_ perlodo Qel Variacion
Total Periodo ejercicio anterior interanual
Sindic
Inicio 25 9 177,78%
Recomendacién/Sugerencia 10 7 42,86%
Otros (cierres, requerimientos, ...) 25 17 47,06%
Defensor
Inicio 0 1 -100,00%
Recomendacién/Sugerencia 0 1 -100,00%
Otros (cierres, requerimientos, ...) 1 0 -
2. Peticiones seqgun Canal de Entrada Mismo periodo del
Total Periodo ejercicio anterior  \/ariacion interanual
Registro de entrada 20 26 -23,08%
Sede electronica 254 196 29,59%
Telefénica 1 0 #iDiv/0!
Web 691 613 12,72%
Total: 966 835 15,69%
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Distribucion por canal de entrada

[ Registro de entrada

[l Sede electrénica

O Telefénica

OWeb

3. Peticiones del periodo por meses
DICIEMDIE e 966

4. Envios a Servicios y contestaciones por meses

Total Traslados Informes Contest.

DICIEMDIE ..o 1.362 1317 45 40 (88,9%)
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5. Envios a Servicios v contestaciones por Area

Total Traslados Informes  Contest.

ALCALDIA oo 23 22 1 1 (100,0%)
BIENESTAR SOCIAL i, 94 82 12 12 (100,0%)
CULTURA, EDUCACION, DEPORTES Y FALLAS ....cccocveveveveernne, 51 48 3 2 (66,7%)
FAMILIAY TRADICIONES ... 38 38 0 0()
HACIENDA, TRANSPARENCIA . e 52 47 5 5 (100,0%)
OCUPACION, FORMACION Y EMPRENDIMIENTO  ..cocovvvvevveiieieee 4 4 0 0()
ORGANISMOS AUTONOMOS Y OTRAS ENTIDADES  .......cccccovne... 82 79 3 3 (100,0%)
PARQUES, JARDINES Y ESPACIOS NATURALES ... 101 101 0 0()
RECURSOS HUMANOS Y TECNICOS, PATRIMONIO, PARTICIPACI 124 119 5 4 (80,0%)
RESIDUOS, MEJORA CLIMATICA Y GESTION DEL AGUA .............. 221 221 0 0()
SEGURIDAD Y MOVILIDAD  ..ooiiiiiiiiiiieet ettt 383 380 3 3 (100,0%)
URBANISMO, VIVIENDA Y LICENCIAS ...t 189 176 13 10 (76,9%)
Total de Envios  1.362 1317 45 40 (88,9%)

E ALCALDIA

Distribucion por Areas

[l BIENESTAR SOCIAL

[ CULTURA, EDUCACION, DEPORTES Y
FALLAS
O FAMILIA Y TRADICIONES

B HACIENDA, TRANSPARENCIA

@ OCUPACION, FORMACION Y
EMPRENDIMIENTO

B ORGANISMOS AUTONOMOS Y OTRAS
ENTIDADES

0 PARQUES, JARDINES Y ESPACIOS
NATURALES

B RECURSOS HUMANOS Y TECNICOS,
PATRIMONIO, PARTICIPACION Y PEDANIAS

[ RESIDUOS, MEJORA CLIMATICA Y GESTION
DEL AGUA

[0 SEGURIDAD Y MOVILIDAD

O URBANISMO, VIVIENDA Y LICENCIAS

6. Envios a Servicios v contestaciones por Area y Delegacion

Total Traslados Informes Contest.

ALCALDIA
ALCALDIA oot 10 10 0 0()
COMUNICACION Y RELACIONES CON LOS MEDIOS 8 7 1 1 (100,0%)
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INNOVACION, TECNOLOGIA, AGENDA DIGITALY C
BIENESTAR SOCIAL
IGUALDAD ..ot
SERVICIOS SOCIALES Y MAYORES ....ccvevevevveeene.
CULTURA, EDUCACION, DEPORTES Y FALLAS
ACCION CULTURAL, PATRIMONIO Y RECURSOS CU
DEPORTES oottt
EDUCACION oo
FALLAS oot
FAMILIA Y TRADICIONES
FAMILIA, JUVENTUD E INFANCIA ...oovoveeeeeeeecn,
FIESTAS Y TRADICIONES  .....coooieviieieieieeeeeeceeieeeas
SANIDAD Y CONSUMO  ....ooviieiieeeecece e
HACIENDA, TRANSPARENCIA
HACIENDA Y PRESUPUESTOS ...ccceveveveececieieea
TRANSPARENCIA, INFORMACION Y DEFENSA DE L
OCUPACION, FORMACION Y EMPRENDIMIENTO
OCUPACION, FORMACION Y EMPRENDIMIENTO
ORGANISMOS AUTONOMOS Y OTRAS ENTIDADES
SIN ADSCRIPCION ORGANICA .....cccovvviieeeee,
PARQUES, JARDINES Y ESPACIOS NATURALES
AGRICULTURA oot
DEVESA-ALBUFERA ....c.cooiicceeeteeeeeee e
PARQUES Y JARDINES .....ccoovoiieieieeeeeeeecce e
PLAYAS oo
RECURSOS HUMANOS Y TECNICOS, PATRIMONIO, PARTI
CONTRATACION ..o,
CONTROL ADMINISTRATIVO .o
PARTICIPACION, ACCION VECINAL Y PEDANIAS
PATRIMONIO ..o

RECURSOS HUMANOS ...t

93

23

14

28

17

35

82

96

13

31

81

23

13

28

13

34

79

96

13

28

12

0()

0(-)
12 (100,0%)

0()
0()
1 (100,0%)

1 (50,0%)

0()
0()
0()

4 (100,0%)

1 (100,0%)

0()

3 (100,0%)

0()
0()
0()
0()

0()

1 (100,0%)
0()
0()

2 (66,7%)
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SERVICIOS CENTRALES TECNICOS  .....cccooeveveveee, 66 65 1 1 (100,0%)

RESIDUOS, MEJORA CLIMATICA Y GESTION DEL AGUA

CEMENTERIOS Y SERVICIOS FUNERARIOS ............ 6 6 0 0()
CICLO INTEGRAL DEL AGUA ... 41 41 0 0()
LIMPIEZA'Y RECOGIDA DE RESIDUOS ..................... 167 167 0 0()
MEJORA CLIMATICA, ACUSTICA Y EFICIENCIA ENE 7 7 0 0(-)

SEGURIDAD Y MOVILIDAD

COMERCIO Y MERCADOS  .....ocooveiiieieieieeeieieeeeee 4 4 0 0(-)
ESPACIO PUBLICO ..o 8 8 0 0(-)
MOVILIDAD ..o 145 145 0 0(-)
POLICIA LOCAL DE VALENCIA ....coovoieeveceeeeeeee 223 221 2 2 (100,0%)
PREVENCION, EXTINCION DE INCENDIOS Y PROTE 3 2 1 1 (100,0%)

URBANISMO, VIVIENDA'Y LICENCIAS

GESTION DE OBRAS Y MANTENIMIENTO DE INFRA 116 115 1 1(100,0%)
LICENCIAS URBANISTICAS-ACTIVIDADES .............. 50 40 10  8(80,0%)
PLANIFICACION Y GESTION URBANA .....cccoovvenn.. 18 17 1 0 (0,0%)

VIVIENDA oo, 5 4 1 1(100,0%)

7. Envios a Servicios y contestaciones por Area, Delegacion vy Servicio

Total Traslados Informes Contest.

ALCALDIA
ALCALDIA
ALCALDIA oo, 8 8 0 0()
OFICINA DE ATENCION A LA DISCAPACIDAD ........... 1 1 0 0()
PROTOCOLO oo 1 1 0 0()

COMUNICACION Y RELACIONES CON LOS MEDIOS

[010) VU1 NI o7-Yo] o) N OO 4 4 0 0()
DEL. COMUNICACION Y RELACIONES CON LOS MED 4 3 1 1(100,0%)
INNOVACION, TECNOLOGIA, AGENDA DIGITAL Y CAPTA

CIUDAD INTELIGENTE ..ot 2 2 0 0()
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNIC 3 3 0 0(-)
Subtotal de Area: 23 22 1 1 (100,0%)

BIENESTAR SOCIAL
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IGUALDAD

IGUALDAD oot e e 1 1 0 0()
SERVICIOS SOCIALES Y MAYORES

ATENCION ESPECIALIZADA  ....ooveeeeeeeeeeeeeeee. 33 31 2 2 (100,0%)
BIENESTAR SOCIAL E INTEGRACION  .......c.ccocvnne. 1 1 0 0()
DEL. SERVICIOS SOCIALES Y MAYORES .................. 13 13 0 0()
DROGODEPENDENCIAS ......ooovieeieiieeeieeeeeeie e 3 3 0 0()
MAYORES ..o, 3 3 0 0()
SERVICIOS SOCIALES  ...ooovviiiieececieeeeeeeeeceees 40 30 10 10 (100,0%
Subtotal de Area: 94 82 12 12 (100,0%;
CULTURA, EDUCACION, DEPORTES Y FALLAS
ACCION CULTURAL, PATRIMONIO Y RECURSOS CULTUR
ACCION CULTURAL oo 13 13 0 0()
NORMALIZACION LINGUISTICA .o, 4 4 0 0(-)
PATRIMONIO HISTORICO Y ARTISTICO ....c.coceueae.. 3 3 0 0()
RECURSOS CULTURALES ....coovoiiieeieeeeeceiee e 3 3 0 0()
DEPORTES
DEPORTES ..ottt 6 6 0 0()
EDUCACION
DEL. EDUCACION  ...oooviiieeececeeeeee e, 3 3 0 0()
EDUCACION ..o 11 10 1 1 (100,0%)
FALLAS
DEL. FALLAS ..ottt 8 6 2 1 (50,0%)
Subtotal de Area: 51 48 3 2 (66,7%)
FAMILIA Y TRADICIONES
FAMILIA, JUVENTUD E INFANCIA
JUVENTUD E INFANCIA ..o 2 2 0 0()
FIESTAS Y TRADICIONES
FIESTAS Y TRADICIONES ....coooiviveerevecceie e 8 8 0 0()
SANIDAD Y CONSUMO
SANIDAD Y CONSUMO ..o 28 28 0 0()
Subtotal de Area: 38 38 0 0()

HACIENDA, TRANSPARENCIA

HACIENDA Y PRESUPUESTOS
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DEL. HACIENDA Y PRESUPUESTOS .....ccccooocuierevenaene. 1 1 0 0()
GESTION DE EMISIONES Y RECAUDACION-GER ... 5 4 1 1 (100,0%)
GESTION TRIBUTARIA ESPECIFICA-ACTIVIDADES E 3 2 1 1 (100,0%)
GESTION TRIBUTARIA ESPECIFICA-CATASTRAL ... 3 2 1 1 (100,0%)
GESTION TRIBUTARIA INTEGRAL - GTl ..coovevvenee, 2 2 0 0()
INSPECCION DE TRIBUTOS Y RENTAS  .....cceveveneee 2 1 1 1 (100,0%)
TESORERIA ..o, 1 1 0 0()
TRANSPARENCIA, INFORMACION Y DEFENSA DE LA CIU
DEL. TRANSPARENCIA, INFORMACION Y DEFENSA 4 4 0 0()
REGISTRO Y POBLACION  ....ocoouiieieieeeeeeececeeeeeen 24 24 0 0()
SOCIEDAD DE LA INFORMACION, TRANSPARENCIA 7 6 1 1 (100,0%)
Subtotal de Area: 52 47 5 5 (100,0%)
OCUPACION, FORMACION Y EMPRENDIMIENTO
OCUPACION, FORMACION Y EMPRENDIMIENTO
DEL. OCUPACION, FORMACION Y EMPRENDIMIENT 4 4 0 0()
Subtotal de Area: 4 4 0 0()
ORGANISMOS AUTONOMOS Y OTRAS ENTIDADES
SIN ADSCRIPCION ORGANICA
EMIVASA oo, 4 3 1 1 (100,0%)
= ORI 37 36 1 1 (100,0%)
O.A. FUNDACION DEPORTIVA MUNICIPAL ................ 10 10 0 0()
O.A. PALAU DE LA MUSICA, CONGRESOS Y ORQUE 2 2 0 0()
ORGANISMO AUTONOMO PARQUES, JARDINES Y Bl 27 26 1 1 (100,0%)
ORGANISMO AUTONOMO UNIVERSIDAD POPULAR 2 2 0 0()
Subtotal de Area: 82 79 3 3 (100,0%)
PARQUES, JARDINES Y ESPACIOS NATURALES
AGRICULTURA
AGRICULTURA oot 3 3 0 0()
DEVESA-ALBUFERA
DEVESA-ALBUFERA ......ooiieieeeeeeeceeeeeeeeee e 1 1 0 0()
PARQUES Y JARDINES
PARQUES Y JARDINES  .....ccoooviiiieieieieececcie e 96 96 0 0()
PLAYAS
PLAYAS oot 1 1 0 0()
Subtotal de Area: 101 101 0 0(-)
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RECURSOS HUMANOS Y TECNICOS, PATRIMONIO, PARTICI
CONTRATACION

DEL. CONTRATACION ...ooiiiciceeceeee e, 3 3 0 0(-)
CONTROL ADMINISTRATIVO

CENTRAL DEL PROCEDIMIENTO SANCIONADOR ... 5 4 1 1 (100,0%)

DEL. CONTROL ADMINISTRATIVO ...ccovvvcierveieeennn 1 1 0 0()
PARTICIPACION, ACCION VECINAL Y PEDANIAS

DESCENTRALIZACION Y PARTICIPACION CIUDADAN 5 5 0 0()

PEDANIAS ..o 8 8 0 0()
PATRIMONIO

DEL. PATRIMONIO ..o, 1 1 0 0()

PATRIMONIO ..o, 4 4 0 0()
RECURSOS HUMANOS

ACCESO AL EMPLEO PUBLICO Y CARRERA PROFES 7 7 0 0()

CONCEJALIA DE PARTICIPACION Y ACCION VECINA 1 1 0 0()

DEL. RECURSOS HUMANOS  ......cooouvueveieeeeeececeeennans 11 11 0 0()

GESTIO ECONOMICA DE L'AREA D'OCUPACIO PUBLI 7 6 1 1 (100,0%)

PERSONAL ..o 5 3 2 1 (50,0%)
SERVICIOS CENTRALES TECNICOS

ARQUITECTURA Y SERVICIOS CENTRALES TECNIC 64 63 1 1 (100,0%)

DEL. SERVICIOS CENTRALES TECNICOS ................. 1 1 0 0()

INFRAESTRUCTURAS ELECTRICAS Y ALUMBRADO 1 1 0 0()

Subtotal de Area: 124 119 5 4 (80,0%)
RESIDUOS, MEJORA CLIMATICA Y GESTION DEL AGUA

CEMENTERIOS Y SERVICIOS FUNERARIOS

CEMENTERIOS Y SERVICIOS FUNERARIOS ............. 6 6 0 0()
CICLO INTEGRAL DEL AGUA

CICLO INTEGRAL DEL AGUA ....ooovivivveeeeeeeee e, 41 41 0 0()
LIMPIEZA Y RECOGIDA DE RESIDUOS

LIMPIEZA Y RECOGIDA DE RESIDUOS ........cccce...... 167 167 0 0()
MEJORA CLIMATICA, ACUSTICA Y EFICIENCIA ENERGET

MEJORA CLIMATICA .o, 7 7 0 0()

Subtotal de Area: 221 221 0 0(-)

SEGURIDAD Y MOVILIDAD
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COMERCIO Y MERCADOS

COMERCIO Y MERCADOS  ....voveeeeeeeeeeeeeeeeveee s 4 4 0 0()
ESPACIO PUBLICO

OCUPACION DEL DOMINIO PUBLICO MUNICIPAL ... 8 8 0 0()
MOVILIDAD

DEL. MOVILIDAD ..o 2 2 0 0()

MOVILIDAD ..o 143 143 0 0()

POLICIA LOCAL DE VALENCIA

DEL. POLICIA LOCAL DE VALENCIA .....ccccovevevcrennn. 1 1 0 0()
POLICIA LOCAL oot 222 220 2 2 (100,0%)
PREVENCION, EXTINCION DE INCENDIOS Y PROTECCIO
BOMBEROS, PREVENCION, INTERVENCION DE EME 1 1 0 0()
DEL. PREVENCION Y EXTINCION DE INCENDIOS ... 2 1 1 1 (100,0%)
Subtotal de Area: 383 380 3 3 (100,0%)
URBANISMO, VIVIENDA Y LICENCIAS
GESTION DE OBRAS Y MANTENIMIENTO DE INFRAESTR
OBRAS Y MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA 116 115 1 1 (100,0%)
LICENCIAS URBANISTICAS-ACTIVIDADES
DEL. LICENCIAS URBANISTICAS-ACTIVIDADES ....... 9 8 1 0 (0,0%)
LICENCIAS DE ACTIVIDADES  ....ccccvveveveeeeeceeeeee 20 14 6 5 (83,3%)
LICENCIAS URBANISTICAS  ...cocvovveeeeceeeeeeeeeeeeenans 21 18 3 3 (100,0%)
PLANIFICACION Y GESTION URBANA
DEL. PLANIFICACION Y GESTION URBANA ............... 1 0 1 0 (0,0%)
DISCIPLINA URBANISTICA .o 5 5 0 0()
GESTION URBANISTICA ..o, 1 1 0 0(-)
PLANEAMIENTO oo 1 1 0 0()
PROYECTOS URBANOS  .....coovvicceeeeeeeeeeee e 10 10 0 0()
VIVIENDA
DEL. VIVIENDA ..ot 1 1 0 0()
VIVIENDA oot 4 3 1 1 (100,0%)
Subtotal de Area: 189 176 13 10 (76,9%)
Plazos de contestaciones de envios por Area y Servicio
Contestados No Contestados
>10y Fuera

<=10dias <=20dias >20dias Enplazo de plazo
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ALCALDIA
DEL. COMUNICACION Y RELACIONES CONLOS 0 1 0 0 0
BIENESTAR SOCIAL
ATENCION ESPECIALIZADA ......cooovueveeererren. 0 2 0 0 0
SERVICIOS SOCIALES  ...ooovvevieieiecceeeean 9 1 0 0 0
CULTURA, EDUCACION, DEPORTES Y FALLAS
EDUCACION ..ot 0 0 1 0 0
DEL. FALLAS ..o, 1 0 0 0 1

HACIENDA, TRANSPARENCIA

GESTION DE EMISIONES Y RECAUDACION-GE 1 0 0 0 0
GESTION TRIBUTARIA ESPECIFICA-ACTIVIDAD 1 0 0 0 0
GESTION TRIBUTARIA ESPECIFICA-CATASTRA 1 0 0 0 0
INSPECCION DE TRIBUTOS Y RENTAS ............ 1 0 0 0 0
SOCIEDAD DE LA INFORMACION, TRANSPARE 0 1 0 0 0

ORGANISMOS AUTONOMOS Y OTRAS ENTIDADES

EMIVASA e 0 1 0 0 0
EMT 0 1 0 0 0
ORGANISMO AUTONOMO PARQUES, JARDINE 0 0 1 0 0

RECURSOS HUMANOS Y TECNICOS, PATRIMONIO, P

CENTRAL DEL PROCEDIMIENTO SANCIONADO 1 0 0 0 0
GESTIO ECONOMICA DE L'AREA D'OCUPACIO 0 1 0 0 0
PERSONAL oot 0 1 0 1 0
ARQUITECTURA Y SERVICIOS CENTRALES TE 0 0 1 0 0

SEGURIDAD Y MOVILIDAD
POLICIA LOCAL oo 0 2 0 0 0
DEL. PREVENCION Y EXTINCION DE INCENDIO 0 0 1 0 0

URBANISMO, VIVIENDA Y LICENCIAS

OBRAS Y MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCT 0 0 1 0 0
DEL. LICENCIAS URBANISTICAS-ACTIVIDADES 0 0 0 0 1
LICENCIAS DE ACTIVIDADES ........oooiciiiiiieeeen 2 1 2 0 1
LICENCIAS URBANISTICAS ....ccoovvviiieieicicieieie, 3 0 0 0 0
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DEL. PLANIFICACION Y GESTION URBANA ...... 0 0 0 0 1
VIVIENDA e 1 0 0 0 0

Total de Envios 21 12 7 1 4

Nota: Se incluyen para el calculo del plazo los traslados que han sido contestados por los servicios.
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8. Peticiones por tema

Total Periodo

Mismo periodo del
ejercicio anterior

Variacion interanual

AgradecimientoS ......ccccccveviiiiiireiie e 17 9 88,89%
Atencién Personal Municipal ........ccccccoviiieennen 44 48 -8,33%
Contaminacion acUstiCa ........ccccevvvverveeriveernnenn 51 28 82,14%
COoVIA-19 o 0 0 #iNam!
Discrepancias con actuaciones municipales 139 81 71,60%
Distinto ambito competencial ..............ccccvvveee.n. 4 4 0,00%
EVENOS e 10 -30,00%
Organismos autdNOMOS  ......ccevveviiveeeesiniieeeennn, 0 0 #iNGm!
OMIOS ettt 12 20 -40,00%
Politica lINQUIStiCa  .....eeevvviiiiiiiiieee e 4 1 300,00%
Sefalizacion viaria ........ccccccovviieiii 59 65 -9,23%
Servicios de jardineria ........cccecviiiiee e 47 48 -2,08%
Servicios de limpieza en la via publica .............. 142 172 -17,44%
Servicios prestados en via publica .................... 93 137 -32,12%
Sugerencias para la mejora de la ciudad .......... 118 65 81,54%
Tramitacion administrativa  .........cc.ccccoveeerieeene. 64 27 137,04%
Tributacion municipal y sanciones .................... 5 3 66,67%
Via publica reparacion de deficiencias .............. 160 117 36,75%

Distribucion tematica

[ Agradecimientos

H Atencidn Personal Municipal

[ Contaminacidn acustica

[ Discrepancias con actuaciones municipales

H Distinto dmbito competencial

O Eventos

H Otros

O Politicalingiiistica

H Sefializacion viaria

[ Servicios de jardineria

[ Servicios de limpieza en lavia publica
O Servicios prestados en via publica

H Sugerencias paralamejorade laciudad

Il Tramitacién administrativa

l Tributacién municipal y sanciones

H Viapublicareparacion de deficiencias
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9. Peticiones por tema vy subtema

Agradecimientos
AQradeCiMIENTOS  ....oiiiiiiiie ittt 16
Personal MUNICIPAl ......veeiiiiiie e 1

Atenciéon Personal Municipal

Atencion en DIDIOECAS  ....ocvviveiiiiiiie e 6
Atencion personal de Servicios SOCIalES .......ccccevvivieeiiiiee e 16
CeNtroS EAUCALIVOS  ..vvviieiiiiiie ettt ettt e e snneeee s 1
Disconformidad con la actuacion de la Policia Local ..........cccccoeveeiiiinnee 6
MUSEOS ..ttt e e e e 1
(O 1 7= T TP PP PP T PPPPPPPPPPPPTN 4
= (o [0 ] o [PPSR 10

Contaminacién acustica

Actividades molestias y denUNCIAS  ......cocvevieiiiiiieiiiiiee e 18
Aire Acondicionado PartiCulares ........cccceeeeiieiiiiiiiiiee e 1
NV o] o T SRRSO 2
BOEION oo 2
Entre particulares VECIiNAleS ..........covoiiiiiiiiiie e 7
EVENLOS PUDIICOS ... 2
Molestias servicios de lIMPIEZa .......ccceevvviieeiiiiie e 4
(O] 7= T o] 1177 o F- PR URT SRR 2
Por Obras MunNICIPAlES  .....coiiiiiiiiiie e 3
TrAfiCO rOAAAO  ..eoiiiiiice e 10

Discrepancias con actuaciones municipales

Agua iNCIdeNCias SUMINISIIO  .....oouviiieiiiiieiie e 1
2] o] [0 (=T o= 1= PP 6
Cumplimiento de Ordenanzas .........ccccoocrieeeiiiiieei e 2
Disconformidad con las decisiones tomadas por los servicios correspondi 108
Disconformidad con proyectos urbanistiCoS .........cccccvviuveeiiiiiieeiiiieeeenne, 7
Horarios atencion al PUDLICO  .......cccuviiiiiiiieic e 1
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ODbras MUNICIPAIES ... 3

ODbras N0 MUNICIPAIES  ...ooiieiiiei it 4
OPOSICIONES .ttt e et e e sttt e e e sttt e e s st e e e e e srbaeeeeabneeaenas 1
Polideportivos y Complejos de ocio desperfectos y demanda e incidencias 3
Rehabilitacion de edificios y lugares publicos (ruinas) .......cccccceveeveviinnenn. 2
SErVICIOS SOCIAIES ..o 1

Distinto &mbito competencial

Otra administracion 0 iNSHUCION  ........cocciviiiiiie e 4
Eventos

Carreras POPUIAIES  .......oooiiiiiiiiiii et 2

Eventos no organizados por el Ayuntamiento ..........ccccooceeeiiiiieeiniiieennne 2

Eventos organizados por el Ayuntamiento ........ccoccceeeeviiiieeenniiieee e 2

FAllaS e 1
Otros

Deficiencias en dependencias municipales o de competencia municipal (c 2

(O] 10 1 PP 10

Politica lingiiistica

AV 2= 11=T 4 (o3 = o [ TR 4

Sefalizacién viaria

BOlardoS Y MACELEIOS  .....ccciiiiiiiiiiiiie et 14
(O 0 1 I8 o[ PSS 5
SEMATOIOS .o 3
Sefalizacion horizontal ..........cccceiiiiiie e 17
SeNalizacion VEIICAl ........ccceviiiiiiiiciiie et 15
ZONA AZUL et 2
ZON@ NATANJA  oettteeieeee e ettt e e e e e e s e bbb e eeeae e s s e et b ba e e e e e e e e e sanbbbeeeeaeaee s nnnnneees 3

Servicios de jardineria

Parques y jardines deficiencias ........ccccccceeeiiiiiiiiiiic e 34

Poda de Arh0IES ... 13

Servicios de limpieza en la via publica
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Contenedores cambio de UDICACION  .......oouvveiiiiiiiieeee e, 29

Contenedores deficiente estado  .........occocvieiiiiiei i 5
Deficiente limpieza en la via plblica .......ccccovveiiiiiiiiii e 44
Excrementos animales dOmEStCOS  ......cccooieiiiiiiiiiiiiiee e 13
Reciclaje de reSidUOS  .......uviiiiiiiiie e 1
Recogida de enseres en la via plblica ........cccccceeiiiiiiiiiieii e, 10
Solares y edificios en deficiente estado de limpieza .........ccccccoviiiiiiinnenn. 11
Sugerencias para la limpieza en la via publica .........cccccovviiiiiiiiieeiiee, 14
Vehiculos abandonados ..o 15

Servicios prestados en via publica

Autorizacion de mesas Y Sillas  .....cooviiiiiiiii 1
€70 ¢ ] =T TR 6
INIGENIES e 15
Mayor actuacion por parte de Policia Local ........ccccccevveeiiiiiiiiiiiiieee s 58
Medidas contra excrementos animales domeéstiCoS ........cccccevvvvveeiiiieneennns 3
[ F= T T T T PRTT T PUUPPPPPPRTR 10

Sugerencias para la mejora de la ciudad

Aparcamientos - DEMaNda .......ccceeveeiiiiiiiiiie e 10
CiCliStas MOIESHIAS  ...eiieiiiiiiiii it 1
Demanda de parques Y JardiNeS ......cooiuiiie i 3
PAGINA WED e 3
SedE EIECIIONICA  .iiiiiiiii ittt e 1
Sugerencias conciertos teatros fallas et ........cccccvvveeiiiiiiii 2
Sugerencias iNdeterminadas  .........cccceeviiieee i 7
Sugerencias para la mejora de la circulacion ..........cccccoevviiii e, 31
Sugerencias para la mejora de la ciudad de Valencia ........cccccccceeeviiinnnen. 59
WEC PUDINICOS ettt 1

Tramitacidn administrativa

Tardanza en actuacion mMuNICIPal .........occeviiiiiiiii e 12

Tardanza en resolucion de expedientes .......cccccovieiieiiiieee e 52

Tributacién municipal y sanciones
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/0T = 1 1
THIBULOS IBl ettt et e e e e et e e e e e e e e aeees 1

THDULOS IVTIM e e e e e et e e e e e et e e e e e e e e aebaanas 3

Via publica reparacion de deficiencias

AlCantarillado ..o 36
AIUMBIAT0O .t 32
Bache en calzada ... 64
Deterioro demanda y sustitucién de mobiliario urbano ............ccccccoeeveees 20
Fuentes ornamentales  .........ocviiiiiiiee e 1
Supresion de barreras arquIiteCtoNICaS  .......ocveerieeiiiieiiie e 7
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10. Peticiones por distrito

Mismo periodo del

Total Periodo ejercicio anterior  variacién interanual
01. Ciutat Vella ...occveeeeeiiiiee e, 41 46 -10,87%
02. L'Eixample ..o 39 29 34,48%
03. EXIramurs ......cccccvvevieeiniiiiiieeinee e 78 49 59,18%
04. Campanar ......ccccceeiieiiiiiii 31 33 -6,06%
05. La Saidia ..cocovvevveeriee e 29 51 -43,14%
06. EIPladel Real ........ccccooiviieiiiiiiieiiiieeene 38 31 22,58%
07. L'Olivereta ......ccceeeeeveeeiiiiiiiiieieeeee e 36 41 -12,20%
08. PAtraiX ....eeeeeviieeiiiiiiiiiiiie e 39 38 2,63%
09. JESUS  oiveeeeteeeeeeeeeeee e 25 36 -30,56%
10. Quatre CarrereS ......cccoveeeeeeeeieeiviiiieieennnns 65 99 -34,34%
11. Poblats Maritims .......cccceevviveiiieenieee 69 70 -1,43%
12. Camins al Grau .......ccccccvvveeniiiiieniiieeen, 48 30 60,00%
13 AIGITOS e 32 20 60,00%
14. Benimaclet .........cccveeeeiieiiieeeeeeeeeeeee, 24 21 14,29%
15. RASCANYA  ..ocovvvvvvreiviviieineninneennnennnnnnnnnennns 33 26 26,92%
16. Benicalap ......ccocviiiiiiiiieee 38 21 80,95%
17. Pobles del Nord .......ccocoevviiiiiiiiciiiieen 6 8 -25,00%
18. Pobles de I'Oest .....ccooeveveeiieiiiiie, 6 9 -33,33%
19. Pobles del Sud ..o, 31 26 19,23%
En Dependencias Municipales ..................... 105 77 36,36%
No consta diStrito  ........ccocvvveriiiieiiieeee 153 74 106,76%

11. Peticiones por barrio

01. Ciutat Vella

1.1 LASEU o 7
1.2. LA XErea .oooveviiieiiiiiieeeeee e, 5
1.3 . EICarme ..o 7
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1A EIPIlar oo 5
1.5 EIMErcat ..oooooeeevieiieeeieeeeeeeee e 3

1.6. SANt FranCesC .....ccooevvvviiiviiiieeeiieeeeeinenn, 14

02. L'Eixample

2.1. RUSSAA  coeiiieeeeeeieee e 27
2.2.EIPladel Remei .....cccoooeviiiiiiiiiiiiieieeens 8
2.3. Gran Viad  .oooieeeeiiieeeee e 4

03. Extramurs

3.1 EIBOtANIC  veeeeeiiiieeeiiieee e 10
3.2. La ROQUELA  ...eevieiiiiiii 14
3.3, LaPetXina ...occeeveiiiiee 24
3.4, AIranCapins  ....ceveeeiiiiiiiieee e 30

04. Campanar

4.1. CampPANAT  ...oooiiiiiiiiieieeeeeeeeee s 14
4.2. Les Tendetes ........ccccvviveriiinirieenineeeens 7
4.3. ElCalvari .....ccccccoeviiiiieiiecec e 1
4.4.Sant Pau ......ccccooviiiiiiii 9

05. La Saidia

5.1. Marxalenes .......cccccviveiiiiniienneenen 5
5.2. MOIVEAIe ....oooiiiiiiieiiiece e 9
5.3, TriNatl e 9
5.4. TOMOS  eoviiiieiiii e 6

06. El Pla del Real

6.1. EXPOSICIO  .eeeiiiiieiiiiiieeeiee e 10
6.2. Mestalla .......cccoveviiieiicee e 24
6.3. Jaume ROIg ...coooviiiiiiiiiiiieeeeee 3
6.4. Ciutat Universitaria ..........cccccceriieeeennnnn 1

07. L'Olivereta

7.1.NouMOIES oo 18
T7.2. SOEINES  covviieeei e 3
7.3. TreS FOrqUES  ...ovvvviiieeiiiiiiiieeee e 11
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7.4. LaFontsanta .......occooveeiiiiiiiiiiiiiieeii, 1

75, LaLllum o 3

08. Patraix

8.1. PAtraiX .oocovcvieeeiiiiice e 22
8.2. Sant ISidre ..o 2
8.3.Varade Quart ........ccocceeeiiiiiiiiiie 8
8.4. Safranar ..o 5
8.5. Favara .......ccccccoiiiiiiii 2
09. Jesus
9.1. LA RAIOSA  ..ooeeiiiiiieiiiieece e 8
9.2. L'Hort de Senabre ........ccccoieiiiiieeennn 5
9.3. LaCreu Coberta ......ccccocovvevvviiiiciinens 4
9.4. Sant Marcelli .....cccoviiiiiie 6
9.5. Cami Real .....cccccovviiiiiiiiiieec 2

10. Quatre Carreres

10.1. MoNnt-Olivet  .....ccoveviiiiiiciicee e 14
10.2. EN COMS  wreveveiiiiiiciiieeet e 10
10.3. Malilla oo 25
10.4. Fonteta de Sant LIuis .......ccccoveviieennnnn. 3
10.5. Na Rovella .....ccccoooviiiieiiiiiec 2
10.6. LaPunta ...ccccoeoviiiieeiiiiiee e 2
10.7. Ciutat de les Arts i de les Ciéncies ..... 9

11. Poblats Maritims

111 EIGrau oo 11
11.2. El Cabanyal-el Canyamelar ................ 11
11.3. La Malva-rosa .......ccccccovvveeeeniineeennenn 35
11.4. Beterd .ot 7
11.5. Natzaret ..o, 5

12. Camins al Grau

2 (o] - N 13

A N | o Yo T 12
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12.3. LaCreudel Grau .........ccceeeeevvvnieeeinnnnns 16
12.4. Cami Fondo .....oooeveeiiiiieeeieeeeeeee, 3

12.5. PENYA-TOJA  evvvveeeiiciiiiieeec e 4

13. Algiros

13.2. Ciutat Jardi  ......ooceeeeeiiiiiieeiieee e 9
13.3. LAMIStAt v 13
13.4. La Bega Baixa ........ccccviieeieiiiiiiii, 6
13.5. La Carrasca .......ccocvvvveeeeeeiiiiiiinieeeeenn 4

14. Benimaclet
14.1. Benimaclet ........cooeeeviiiiiiiiiiieeeeeeeeeee 21

14.2. Camide Vera .....coeeveeeceeeieeeeieenn, 3

15. Rascanya

15.1. OFTIOIS  coveieiee e 12
15.2. TOrrefiel i 15
15.3. Sant LIOreng ....ccccccvveeeviiiiiiiiiiece e 6

16. Benicalap
16.1. Benicalap .....ccococeieiiiiiiiieee e 37

16.2. Ciutat Fallera ........cooovvveveeeeiiieeiiieeeeen 1

17. Pobles del Nord

17.1. Benifaraig .......cccccceeiiiiiiiii 1
17.4. Cases de Barcena ........ccccccceeeveuvvvnnnnn. 1
17.6. MASSArT0JOS ...ccccvvvverereeesesiiirnneneneeaenns 4

18. Pobles de I'Oest
18.1. Benimamet ......oooveeeiiiiieeeeeeeeee, 5

18.2. BENITEITI  voveeeeeeeieeeeee e 1

19. Pobles del Sud

19.2. El Castellar-I'Oliverar .........c.cccovveennnn 9
19.3. PiN€dO  ..oeeiiiiiiii e 3
19.4. El Saler ....cocoviviiiieiiecceeenee e 2
19.5. ElPalmar ......coceeviiiiiiiee e 2
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19.6. El Perellonet .......oooeveviiiiiiiiiiiieeeeeieeee 8
19.7. LATOIME e 4

19.8. Faitanar ......ooooovvevviieiieieeeeeeeee e 3

En Dependencias Municipales

En Dependencias Municipales ..................... 105

No consta distrito

No consta barrio  ........ccccceeeeiieiiiiiiee e, 153
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