Denuncia por actividad ilegal de alquiler turistico

A la atencién de la autoridad competente:

Por la presente, yo, Angel Yuan, deseo presentar una denuncia formal contra una actividad

presuntamente ilegal de alquiler turistico sin licencia, ubicada en:

Direccion del inmueble:

Carrer de Llanera de Ranes, n° 7, 4° piso, puerta 10, Valencia

Persona responsable (propietaria):

Grace (Xu Yang) - Teléfono: 631 841 329

Plataforma utilizada:

Airbnb

Enlace del anuncio:
https://www.airbnb.com/l/aKf7oKgg
(El enlace es accesible desde la plataforma, pero esta configurado como no disponible al reenviar

externamente)

Pruebas disponibles:

- Reserva confirmada mediante Airbnb

- Capturas de pantalla del anuncio activo

- Denuncia formal presentada ante la Policia Nacional el dia 30 de mayo de 2025

Motivos de la denuncia:
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Denuncia por actividad ilegal de alquiler turistico
1. El inmueble se alquila frecuentemente a turistas sin mostrar el nimero de licencia turistica
obligatorio en el anuncio, en clara infraccion de la normativa autonomica de la Comunidad

Valenciana.

2. Durante mi estancia legal, fui victima de un robo dentro del alojamiento. Aunque la puerta de mi
habitacién estaba cerrada con llave, alguien accedié sin forzarla. Mi maleta fue forzada y se
sustrajeron dinero en efectivo y objetos personales. Sospecho que el autor fue otro inquilino, ya que

el propietario dejo copias de todas las llaves accesibles a los huéspedes.

3. El piso est& dividido en cuatro habitaciones independientes, todas con acceso desde una unica
puerta principal. En las zonas comunes se dejan copias de todas las llaves, lo que representa un

grave problema de seguridad.

4. Amigos de los inquilinos pueden entrar y salir libremente sin registro, ni verificacion, ni

vinculacion contractual.

5. El propietario no registra a los huéspedes ni a los visitantes ante la Policia, incumpliendo

claramente la legislacion espafiola en materia de alojamiento turistico.

6. No existe ningun tipo de supervision ni gestion por parte del propietario. Tras el robo, sugerimos
al propietario implementar mejoras como el registro de inquilinos y la retirada de llaves duplicadas,

pero no se adoptd ninguna medida.

7. El propietario prometié una compensacion de 450 EUR por dafios, pero hasta el 30 de mayo
(fecha de salida acordada verbalmente) no cumplié con lo prometido, ofreciendo evasivas. Ademas,

ese mismo dia, personas enviadas por el propietario irrumpieron en nuestra habitacion sin permiso,
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Denuncia por actividad ilegal de alquiler turistico
arrojaron nuestras pertenencias a la calle y nos amenazaron con fotos. No quiso informar del

paradero de nuestro equipaje. Finalmente, con ayuda de la Policia, pudimos recuperarlo.

Solicito que se investigue esta situacion y se apliquen las sanciones previstas por la normativa

vigente.

Adjunto pruebas documentales y quedo a disposicién para ampliar cualquier informacion.

Atentamente,

Angel Yuan

Correo electronico: huifeidezhul211@gmail.com

Fecha: 4 de junio de 2025
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Your receipt from Airbnb (R airbnb

Receipt ID: RCHIES2.)94 - March 21, 2025

Valéncia Price breakdown

6 nights in Valéncia ¥ 393.36 x 6 nights ¥2,360.15
Cleaning fee ¥ 236.02

Mon, Apr 14, 2025 Sun, Apr 20,2025 3

Private room - 1bed - 2 guests Airbnb service fee ¥396.19
Total (CNY) ¥ 2,992.36

Gotoitinerary - Go to listing

Cancellation policy Payment
- Alipay ¥ 299236
Amount paid (CNY) ¥2,992.36

Have a question?
Find details about payments and refunds in your
payments, or try the Help Center -

Airbnb Payments UK Ltd.
i at www.airbnb.com/terms

Payment processed by

{2\ airbnb

www sirbnb.com
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