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Introduccién. |
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Antecedentes:

La Junta de Gobierno Local en sesidén ordinaria celebrada el pasado 29 de marzo de 2019, acordd,
enire ofros, el siguiente acuerdo: "En una ciudad como Valéncia, donde existe un ecosistema de
innovacidn emergente, es responsabilidad de su gobiemo local, impulsar estrategias que sirvan para
promover y apoyar todas aguellas iniciativas, basadas en la innovacion social y urbana, que mejoren
la calidad de vida y el bienestar de todas las personas que viven y se relacionan en ella, asi como,
aquellas iniciativas que ayuden a resolver los retos a los que las grandes ciudades se enfrentan en este
siglo XXI"

En este sentido, las estrategias que actuaimente estd disefando la Unidn europea para su programac
Horizonte Europa {que entrard en vigor en 2021) orientardn sus esfuerzos y financiaciones en materia
de investigacion e innovacion hacia el logro de misiones y retos que la sociedad europea debe de
afrontar ya, en un intento acertado de que la ciudadania y sociedad europea perciban los impactos
en su calidad de vida de las politicas europeas en materia de investigacion e innovacion.

En consonancia con esta reorientacion de las estrategias europeas en investigacion e innovacion, y
anticipéndose con el objetivo de situar a la ciudad de Valéncia en una posicion de ventaja respecto
a otras grandes ciudades europeas, el Ayuntamiento de Valéncia aprobéd lanzar su iniciativa de
innovacion, orientada al logro de misiones para la ciudad y su ciudadania. Para ello, propuso ampliar
su politica publica en materia de innovacion social y urbana en la ciudad de Valéncia a través de la
iniciativa Missions VLC 2030, cuyo objetivo es el de establecer un vector de direccion claro,
evidenciable, abierto y participado, sobre el que orientar tanto la accién publica de innovacion social
y urbana de Valéncia en los préximos afos, como los esfuerzos y la mejora de los servicios publicos,
fijando para ello unas misiones que se deberian lograr en la ciudad dentro del horizonte temporal de
2030 y siempre ligadas a los grandes objetivos de desarrollo sostenible.

Con todo ello, la Junta de Gobierno Local de conformidad con la mocién firmada por el concejal
delegado de Innovacién y Gestion del Conocimiento, acordaron:

e Primero. Aprobar el documento elaborado por la Delegacidn de Innovacion y Gestion del
Conocimiento, relativo a las 'Ideas orientadas a misiones, Retos de Valéncia 2030

e Segundo. Encargar al Servicio de Innovacién y a la Fundacién Las Naves, proponer y
emprender las acciones necesarias para el desarrollo de la iniciativa Missions VLC 2030."

Posteriormente en mayo de 2020, se aprobd por una mayoria del pleno (33 de los 35 votos) el marco
estratégico Missions VLC 2030 como el nuevo modelo de gobernanza de la innovacion de la ciudad
de Valéncia en materia de innovacidon orientado a misiones que mejoren la calidad de vida de la
ciudadania. Adjuntamos anexo marco estratégico con sus 5 estrategias, 12 compromisos y 80
acciones.

Alineamiento con “Quienes Somos" - Las Naves

Las Naves somos el centro de innovacion social y urbana de la ciudad de Valencia. Una entidad
publica que depende de la Delegacidn de innovacidn y Gestidn del conocimiento del Ayuntamiento
de Valencia y que promueve la innovacion social y urbana poniendo a las personas en el centro de
nuestras acciones.

Mejoramos directa o indirectamente la calidad de vida de todas y cada una de las personas en la
ciudad de Valéncia de una manera no conocida o nc implementada en la préctica. Apoyamos el
desarrollo y la innovaciéon para aportar soluciones a las necesidades reales de la ciudadania,
fortaleciendo las estructuras econdmicas y sociales del territorio, trabajando en la economia del
conocimiento desde la innovacion. Desplegamos la iniciativa Missions VLC 2030 como gobernanza de
vanguardia sobre los conceptos de investigacion e innovacion orientada a misiones de ciudad que
mejoren la vida de las personas para una ciudad mds saludable, sostenible, compartida y
emprendedora.

Las Naves hoy

Afrontamos este reto y mandato de la Concejalia de innovacion y Gestion del conocimiento y ya
forma parte de nuestra actividad y responsabilidad desplegar las misiones de innovacion de la ciudad.



El Seé{'etarl Vo Bo Ejl Vicepresidente,

José Antoni i ran Carlos Galiana Llorens

Es por esto que afro 05 el 2021 como un afo de evolucidon y fransicidn en nuestro plan de
actuacién hacia urfa hoja de ruta y foco superior orientado por este nuevo marco estratégico
innovador. Segun el mismo: "las misiones de innovacidn deben crear un marco que impulse y provoque
actividad innovadora entre mdltiples y distintas disciplinas cientificas, entre diferentes sectores
industriales y sobre todo entre los agentes del modelo de cuddruple hélice: la sociedad civil, la
academia vy los institutos de investigacién, el sector privado y las administraciones publicas; y Ia
denominada “cuarta hélice”, ciudadania y sociedad civil, debe tener un papel protagonista en el
proceso de implicacion civica de las misiones”. En este sentido, se producird una transicidn natural y
progresiva desde las dreas de especidlizacién que tradicionalmente viene desplegando la entidad
{agroalimentacion, energia y agua, movilidad, salud, TIC y humanidades) hacia otras que completen
cualguiera de las materias, disciplinas y sectores que necesite el marco estratégico y sus estrategias,
compromisos y acciones de innovacion contenidas en él. Asimismo, se seguird trabajando con una
mirada comprometida y responsable con los ejes de: igualdad, inclusidn, participacion y economia
social y solidaria, como pilares transversales de la innovacion social y urbana a la que aspiramos en la
ciudad.
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ACTIVIDAD 1 CONEXION Y CONOCIMIENTO
A) Identificacion.
Denominacion de la -
- ctividad CONEXION Y CONOCIMIENTO
Tipo de actividad |Actividad propia
Identificacion de la
actividad por Ciudad saludable, Ciudad sostenible, Ciudad compartida y Ciudad emprendedora
sectores
Lugar de desarrollo . . . .
de Ia actividad Valencia (fundamentalmente en las instalaciones propias de Las Naves)

Descripcion detallada de la actividad prevista.
Conexion y conocimiento:

El dinamismo y mutacion constantes de un mundo debilitado, globalizado e interconectado, como
consecuencia de la generalizacion del uso de las TIC, la democratizacion de infernet, la conceniracion
de la vida en los ciudades, los retos demogrdficos, la escasez de recursos naturales, la crisis
climdtica...etc, hace gque los problemas sean cada vez mds complejos y requieran ser analizados |
abordados desde un punto de vista sistémico. Por otra parte, la generacién de conocimiento acerca
del mundo que nos rodea crece de forma exponencial y es fundamental conocer el presente parg
adelantarse al futuro. En ese sentido es necesario que desde Las Naves se contfribuya a la promocion
del conocimiento generando los espacios de debate y reflexién necesarios para ello.

En Valéncia existen diversidad de actores y agentes que focalizan sus esfuerzos a la innovacion. Muchas
veces estos actores trabajan de forma atomizada, lo que ocasiona una pérdida de sinergias y de
multiplicacidn del impacto de dichas organizaciones. Las Naves quiere aprovechar esta circunstancia
para convertirse en el centro valenciano de referencia de gestidon del conocimiento innovador.

Las actividades propuestas es este capitulo de “conexidn y conocimiento” se encuentran delimitadas
dentro del Marco Estratégico Missions VLC 2030, como evidencia de los esfuerzos que se estdan
realizando en el alineamiento de todos los recursos disponibles.

Actuaciones previstas:

e Puesta en marcha del equipo CPl de accién transversal al Ayuntamiento de Valéncia.

o Impacta sobre: Accidn 07 Crear el Equipo de CPl como codlicion fransversal de
direccion de CPl en el Ayuntamiento de Valéncia y su sector publico local.

o Las Naves, como parte fundamental del ecosistema innovador de la ciudad, asi como
colaborador estrecho con la concejalia de innovacidn del Ayuntamiento de Valencia,
se propone la continuidad de la linea de trabajo de Compra Pdblica de Innovacion.
igualmente, continuar desarrollando un rol de promocién e incentivacion para la
incorporaciéon de cldusulas de compra publica sostenible (social, medioambiental y de
innovacion) tanto en la propia institucion como en la contratacién publica del
Ayuntamiento de Valéncia, mediante proyectos europeos y mediante acciones
propias de sensibilizacidn y formacion.

e Proyecto GENTS Observatori de Tendéncies Socials

o Impacta sobre: Accidn 20 Crear un observatorio de tendencias de la sociedad que
impulse didlogos y estudios para mayor conocimiento. Ei proyecto durante 2020 ha
generado una serie de contenidos entorno a definir cémo las fendencias actian como
sensores, con un proyecto divulgativo para acercar la innovacién por tendencias a las
instituciones y empresas. En colaboracidén con agentes externos se propone la
continuacion en 2021, con una hoja de ruta similar a la desarrollada, aprovechando g
experienciay el conocimiento que se ha adquirid, con contenidos que agrupan charlas
y pildoras de conocimiento.

e Soberania Tecnolégica e impulso a las TICs y STEM.
o Impacta sobre: Accidn 24 Evolucionar hacia una soberania tecnoldgica que considere
los datos como una nueva infraestructura publica de Valéncia.
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IANética La ética de la |A.

o

Organizaciones de Futuro.

[o]

Impacta sobre: Accion 32 Apoyar evenfos en materia de investigacion e innovacidn en
la ciudad de Valéncia.

Buscamos contribuir a la mejora de la capacitaciéon tecnolégica y digital de la
ciudadania o profesionales de cualquier sector, generando un programa tecnolégico
urbano arraigado en la democracia, la solidaridad y la autonomia personal. Asimismo,
luchar contra todo tipo de brecha digital o tecnoldgica: de género, de uso y calidad
de uso, etérea o socio-econdmica. Del mismo modo, buscamos mantener en los
laboratorios, el uso y consumo de software y hardware libre, utilizacién de estdndares
abiertos, lainteroperabilidad, y aquellas cuestiones que faciliten ala ciudadania su vidal
personal o laboral.

Acciones:
e Evento Richard Stallman, gury del software libre a nivel internacional. GNU-Linux
Valencia.
e Jornada software libre y mujeres, con la gurd Marta Peirano. GNU-Linux
Valencia.

e FLISOL Festival Latinoamericano de Instalaciéon de Software Libre - Valencia.

Colaborar en el evento junto a la Asociacion GNU Linux Valencia.

ATENEA 2021: 4° Congreso Internacional Mujeres: Artistas, Tecndlogas.

WIDS, Woman in Data Science. Evento de periodicidad anual.

Grupo de tfrabagjo/Jormadas entorno a las humanidades digitales.

Proyecto “'Murales Dones de Ciéncia", tercera parte del proyecto para 2020

2021. En colaboracién con la Universitat Politécnica de Valéncia.

e Global VR Day 2021: tercer afio del evento co-organizado con la Asociacion
de Redlidad Extendida de la Comunidad Valenciana (AVRE).

e "De major vull ser com", Cientificas y Artistas. Concurso, dirigido a jévenes
estudiantes de ESO, FP y Bachillerato de toda la Comunidad, para promover,
la igualdad de género en el dmbito investigador, cientifico. Ademds, como ya
se hizo en 2020, este ano Las Naves y Fisabio ofrecerdn un ciclo de webinars
educativas para ayudar el alumnado a abordar la temdtica propuesta en el
concurso y su plasmacién en un formato audiovisual.

Impacta sobre: Accién 25 Impulsar el Tecnohumanismo en Big Data e Inteligencig
Artificial con valores éticos y humanistas ante la revolucién 4.0.
IANética es un proyecto TecnoHumanista de Las Naves, cuyo objetivo es contribuir all
desarrollo de una Etica en la Era de la Inteligencia Artificial y el Internet del Todo. El
TecnoHumanismo pretende poner la tecnologia al servicio de las personas, y para ello)
se desarrollan unos principios éticos que permiten que los avances tecnologicos
beneficien al ser humano y a la sociedad.
Acciones:
e  WEB: ARadir a la web ianetica.com los idiomas valenciano e inglés.
e Desarrolio de contenidos para la web en 2021, consistente en publicar 3
articulos profundos y sélidos al mes.
Grupo de trabagjo IANética con ciudades: busqueda de necesidades comunes y co-
creacién de soluciones conjuntas. Abordar un acuerdo o manifiesto con las
conclusiones y aplicaciones encontradas.

Impacta sobre: Accién 27 Impulsar formaciéon para crear mirada y cultura innovadorg
sistémica mediante metodologias de vanguardia.
Se propone la continuacidn durante 2021 del proyecto Organizaciones de Futuro pard
explorar, promover y crear conciencia en torno a otras formas de organizacién i
fiderazgo. Las Naves como centro innovador quiere desarrollar un movimiento global g
favor de "otra cultura del frabgjo” a través de metodologias, prdcticas y marcosi, parg
facilitar que esta conversidn llegue tanto al tejido empresarial como a las instituciones|
publicas.

Acciones:
Durante el 2021 se transformard el proyecto en unared, al estilo de las Redes Connecta
ya existentes, que permita continuar realizando las actividades propias del proyecto
que ya estdn en marcha: web, mapa de experiencias online, eventos, articulos,
jornadas, entrevistas... Pero también dinamizar la incipiente red de actores que se ha
iniciado en 2020.
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La activaciéd cultural como expresién de la innovacién social.
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Alianzas para mejorar el posicionamiento de Las Naves y de Valéncia en innovacién social y

urbana.
o

Impacta sobre: Accién 28 Crear los espacios de creatividad y conexién para el uso de
los equipos de innovacion.

Impacta sobre: Accidn 32 Apoyar eventos en materia de investigacion e innovacién en
la ciudad de Valéncia

Impacta sobre: Accidn 79 Lanzar la linea de eventos comunicativos de Didlogos de
Innovacién creando una agenda publica de la innovacion.

Exposiciones. Para 2021 puesta en marcha de 6/7 exposiciones.

e Trampantalla. Muestra a desarrollar en colaboracidn con Insfitutos de
Ensefianza y la Escuela de Cerdmica. Objetivo concienciacion sobre ld
dependencia de los medios digitales, fomento de la creacién a fravés de la
cerdmica y reflexion sobre la era digital.

e Duk. Innovaciéon en el sector fallas, posicionamiento como drea creativa de
arte urbano.

e LabSeries. Exposicidn audiovisual que mostrard secuencias de las series mas|
importantes vistas en el siglo XXl y que estas sirvan para explicar la relevancia
gue han tomado las series en nuestro tiempo con énfasis en las series que
muestran un futuro para la humanidad desde una perspectiva fantdstica
distépica pero posible.

e Exposicion Missions. Proyecto pensado para dar a conocer el proyecto
estratégico de las Missions 2030 a la ciudania, esta muestra se pretende vincular
al proceso participativo que pondrd en marcha el Ayuntamiento entorno g
este proyecto.

e Exposicidn Disefio. Anualmente en colaboracidén con ADCV se organiza una
exposicién para dar a conocer las iniciativas y proyectos del sector del disefio
en la ciudad de Valencia.

e Exposicion Fotografia. "Diamante en brufe" muestra de proyectos innovadores
vinculado a nuevas herramientas, visiones y formatos vinculados al sector
audiovisual.

Eventos planificados para 2021.

e Actividades dentro del marco del Festival 10 sentidos. Un festival que apoyamos
por su apuesta por investigar con nuevos lenguadjes de comunicacidn desde e
arte promoviendo una reflexion abierta entre creadores, participantes, publico
y ciudadania. Este afo el lema del festival “fronteras” programard para Las
Naves dos eventos que reflexionen alrededor de las fronteras que existen entre
las generaciones y las fronteras de la tecnologia.

o Xl Spanish Beatbox Battle. Celebracidén del campeonato de Espana de
Beatbox. Un campeonato que conecta con nuevas formas de creacion
musical y cultura urbana y que tiene una categoria que utiliza las loopstations
de las que disponemos en nuestro Sono 1ab. Gracias a la iniciativa del Sono 1ab,
se cred ademds la categoria femenina que no existia adn para favorecer la
visibilidad de las mujeres en este sector.

e Festival de creacion propia Disco Sopa. Evento musical y gastronémico de
celebracidén alrededor del movimiento sobre el desperdicio alimentario. Estel
movimiento tiene la intencién de inspirar a todos los ciudadanos a pensar de
dénde vienen los adlimentos que consumen, para concienciamos de la
magnitud y el impacto del desperdicio de comida.

Impacta sobre: Accién 68 Activar alianzas y redes publicas autonémicas y nacionales
proyectando Missions VLC 2030 y la innavacion de VLC.
El objetivo general es potenciar la visibilidad de la entidad y la red de contactos, asl
como detectar oportunidades de financiacién especificas. Al mismo tiempo, s
pretende redlizar un trabagjo interno potenciando la generacién de proyectos
colaborativos estratégicos de nivel europeo que puedan presentarse a programas de:
la Comisidn Europea.
Se obtendrdn:
e Andiisis de capacidades e intereses
e Seleccidn de dreas estratégicas de posicionamiento a nivel europeo
e Identificacion y seguimiento de oportunidades de financiacién relativas a los
programas gestionados por las Instituciones y Organismos Europeos.
Actudlizacion regular de agenda de eventos
s Asistencia a eventos relacionados con los programas de financiacion
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Taller Innovacién Abierta en Las Naves.

[o]

Enraizar el Consejo Alimentario Municipal en los barrios

o

Apoyo al sector del Videojuego - Connecta Cultura.

[}

e Networking
Promocién en foros especializados

e Informacién continua y actualizada via boletin de novedades (incluyendo
informacidn sobre convocatorias relevantes y calendario de eventos)

e Identificacién y andlisis de los grupos de interés principales (ETP, EIP, PPP, P2P,
KIC, JPI, JTI, etc)
Representacion en grupos de interés
Deteccidn de los actores clave en el sector: posibles socios especializados
complementarios de primera fila para el posicionamiento en las areas
estratégicas definidas
Organizacion y seguimiento de entrevistas con actores clave
Representacion activa en brokerage events y otros eventos especificos def
networking

e Articular la participacién de LAS NAVES en proyectos promovidos por los lideres
europeos en las dreas de interés estratégico definidas

e Apoyo en la elaboracion de propuestas

Impacta sobre: Accidén 45 Transferir conocimiento en materia de innovacién social y
urbana desde el banco de aprendizaje y conocimiento.

El objetfivo es dotarnos de herramientas para fomentar la creatividad, cooperacion e
innovacién interna enfocado a la identificacidon de dreas de interés entre todas las
lineas de ftrabogjo de Las Naves que nos permitan definir  nuevos
proyectos/convocatorias. También incluiria herramientas para poner en marchg
procesos de innovacién abierta que incorporen recursos externos con los que
complementar las capacidades internas. Es decir, cémo incorporar también ideas v,
soluciones que proceden de otros agentes de la cadena de valor.

Impacta sobre: Accién 62 Crear candles de didlogo y colaboracidn con las 4 hélices
orientadas a potenciar el desarrollo de Missions VLC 2030.

El Consell Alimentari Municipal (CALM) estd consolidado como espacio de gobernanza
con todos los actores del sistema alimentario del municipio de Valéncia, en el que
participan las cuatro hélices. No obstante, es necesario hacer llegar e implicar a lg
ciudadania en estos procesos de cocreacidn de politicas publicas, ya gue no suelen
participar directamente y se sienten bastante alejados de estos espacios.

Acciones:

e Se prevé una accidn relacionada con la recuperacién de la memorig
alimentaria en los barrios y su vinculo con los sistemas agroalimentarios locales,
que sirva para indagar en la memoria de los mercados, 1os comercios locales
el patrimonio culinario, y promueva el didlogo intergeneracional entre las
personas mayores y las mds jovenes, trabojando la perspectiva de la
corresponsabilidad y que tenga como objetivo primario reducir la obesidad
infantil.

Impacta sobre: Accidn 62 Crear canales de didlogo v colaboracion con las 4 hélices

orientadas a potenciar el desarrollo de Missions VLC 2030.

Impacta sobre: Accién 66 Dinamizar las Redes Connecta como espacio de

colaboracion de las 4 hélices en sectores estratégicos de Missions VLC 2030.

Planificacion general de las actividades previstas para 2021 con el fin de impulsar a este|

sector innovador dentro de la creacion digital valenciana.
Acciones:

e Valencia Indie Summit. Cuarta edicién del encuentro de desarrolladores indies,

presentacién a Publisher internacionales con la colaboracién del IVACE.

e Valencia Indie Awards. Premios promovidos desde Las Naves vinculada a Ig

edicién del Valencia Indie Summit.

e Global Games Jam y Games Jam. La Asociacién de Estudiantes de

Videojuegos con el apoyo de Las Naves organiza en nuestras instalaciones en

enero un hackathon internacional de videojuegos. Por su parte, la Game Jam

es un encuentro de desarrolladores con cardcter local.

e Valencia Interactive. Encuentro mensual de desarrolladores de videojuegos.

Espacio de encuentro, presentacion e intercambio de experiencias.
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encuentros llevados a cabo simultdneamente en Barcelona, Madrid
- Valéncia. El objetivo final es impulsar a las desarrolladoras y abordar cuestiones
de género.

e Human Gamers. Nuevo proyecto impulsado por Las Naves que pretende poner|
en marcha una nueva linea de trabagjo dentro del sector del videojuego. Se
frata de una seccidon del consolidado festival Humanfest, nueva iniciativa que|
pretende visibilizar el papel de los videojuegos como herramientas educativas,
formativas y de concienciacién social. Contemplard actividades gque
fomentardn la cultura inclusiva entra colectivos en riesgo de exclusion.

e Coordinary unificar proyectos e iniciativas con el fin de posicionar y apoyar a
la creacién digital de la CV.

¢ Trabajar en la migracién de las REDES a los nuevos cauces de trabajo de la fundacién, hastal
que dispongamos de las Misiones definidas.

o Impacta sobre: Accidn 62 Crear canales de didlogo y colaboracién con las 4 hélices
orientadas a potenciar el desarrollo de Missions VLC 2030.

o Impacta sobre: Accién 66 Dinamizar las Redes Connecta como espacio deg
colaboracién de ias 4 hélices en sectores estratégicos de Missions VLC 2030.

o Como ya se ha comentado en la introduccion este ano serd de transicidn, hasta que
dispongamos de las Misiones de ciudad definidas.

e Mantenimiento del apoyo a las Catedras y a la vez redireccionando su contenido, alineando,
todos los recursos a los objetivos definidos en el Marco Estratégico de Missions VLC 2030, donde|
se define la posibilidad de generar nuevas cdtedras orientas a Missions.

o Impacta sobre: Accién 65 Lanzar una oferta de Catedras de Innovacion orientadas o
potenciar el desarrollo de Missions VLC 2030.

o El afo 2021 se prorrogan las 3 cdtedras existentes y se frabaja en la redefinicién de
objetivos y de instrumentos de apoyo para préximos afos. Todo ello dando respuesta a
las necesidades que desde MissionesVLC2030 se definan.

e Asamblea General Anual del Observatorio del Derecho a la Alimentacién en Espaiia-
Presentacién del primer informe de indicadores del DAA en Espana

o Impacta sobre: Accién 62 Crear canales de didlogo y colaboracion con las 4 helices
orientadas a potenciar el desarrollo de Missions VLC 2030.

o El Observatorio del Derecho a la Alimentacidn, donde Las Naves es miembro, redliza un
encuentro anual con todos sus miembros, especialmente del sector académico y de
sector social. Este ano se celebrard en Las Naves y se presentard el primer informe de
indicadores sobre el derecho a la alimentacién en Espafia. Participardn personas v,
entidades de indole nacional e internacional (FAO).

o Actividad de apoyo a las Industrias Creativas y Culturales (ICC).

o Impactasobre: Accion 32 Apoyar eventos en materia de investigacion e innovacion en
la ciudad de Valéncia.

o Impacta sobre: Accién 43 Crear el banco de aprendizaje y conocimienio con proceso
de experimentacion, evaluacion, aprendizaje y divulgacion.

o Impacta sobre: Accidn é6 Dinamizar las Redes Connecta como espacio de
coldboracién de las 4 hélices en sectores estrategicos de Missions VLC 2030.

o Formacion en gestidon de empresas para ICC. Proyecto formativo a desarrollar alo largo
del afo con el objetivo de dotar de herramientas prdcticas para el desarrollo
empresarial de las empresas y agentes que forman parte de las ICC.

o Estudios:

e FEstudio de ICC en la ciudad de Valéncia. Redlizado por la unidad de
investigacion Econcult de la UV se frata de una actualizacidn del realizado en
2017. Objetivo conocer la situacion de las empresas del sector, base para
poder tomar decisiones.

e Estudio sector Publicidad y la Comunicacién en la CV. En colaboracion con la
Asociacidn de Empresas de Comunicacién Publicitaria y el Colegio del
Publicitarios. Objetivo: conocer la situacion de las empresas del sector, base
para poder tfomar decisiones.

o Grupos de frabajo:

e Grupos de trabajo existentes. Impulso y consolidacidn de los grupos de frabajol
ya existentes (edicién, fotografia, animacién, creacién digital, Audicions...).
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Grupo Moda Sostenible. Puesta en marcha de un nuevo grupo de frabajol
conformado por agentes de las cuatro hélices y desarrollo de plan de trabgjo
a partir de los objetivos y retos que se planteen.
o Jormadas:
e Jomada de presentacion de resultados y foro de encuentro para mostrar

buenas practicas de proyectos vinculados a salud y cultura inclusiva dirigidas
alosICC.

B) Recursos humanos utilizados en la actividad.

Tipo Nuamero N°. horas / afio
Previsto Previsto
Personal asalariado 4,23 6.945,66

Personal con contrato de servicios
Personal voluntario

C) Beneficiarios o usuarios de la actividad.

Tipo Numero
Previsto
Personas fisicas Indeterminado, ciudadanos/as de Valencia
Personas juridicas Indeterminado (Diferentes entidades)
Proyectos sin cuantificar beneficiario

D) Objetivos e indicadores de realizacion de la Actividad.

Objetivos Indicadores Cuantificacion

Puesta en marca del equipo CPI transversal 1
con el Ayuntamiento de Valencia

Avanzar con el Observatorio de Tendencias
Sociales

Redlizar actividades en materia de
Soberania Tecnoldgica e impulso a las TICs 11
y STEM.

Mantenimiento y ampliacion de las
gcﬁvidodes sobre los retos de futuro de la 4
Etica en la Inteligencia Artificial

Actividades para dar continvidad al
proyecto Organizaciones de Futuro para
promover ofras formas de organizacién y
liderazgo organizacional

Contribuir a generar Exposiciones y eventos como expresion 9
conocimiento respecto a los cultural de la Innovacién Social

grandes retos de la ciudad Avanzar y mantener la actividad de
en relacién con los dmbitos alianzas a nivel local, regional, nacional e 10
definidos en las Missions VLC | internacionall

2030 Taller de innovacién abierta como banco
de aprendizaje y conocimiento

Actividad que permita enraizar el consejo
Alimentario en los barrios

Actividades en apoyo al sector de
videojuego, vinculadas a Connecta Cultura

Encuentros destinados al apoyo de las
Redes conectando a las 4 hélices

Impulsar catedras que fomenten Ia
investigacion y la generacién de
conocimiento respecto a cuestiones
relativas a las Missiones.

Mantener y orientar las actividades de las
cdtedras ya existentes en las dreas de 3
Transicion Energética Urbanag, ['Horta
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valenciana y Economia Colaborativa 'y
Transicién Digital

Asamblea General Anual del Observatorio
del Derecho a la Alimentacion en Espafia

Actividod de apoyo a las ICC
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ACTIVIDAD 2. EXPERIMENTACION Y PRUEBA

A) ldentificacién.

Denominacion de la

actividad PRUEBA

Tipo de actividad  |Actividad propia

Identificacién de la
actividad por Ciudad saludable, Ciudad sostenible, Ciudad compartida y Ciudad emprendedora
sectores

Lugar de desarrollo
de la actividad

Valencia (fundamentalmente en Ias instalaciones propias de Las Naves)

Descripcién detallada de la actividad prevista.
Experimentacién y Prueba:

Probar las soluciones de innovacion y generar evidencias como forma de dar respuestas a los retos del
presente y futuro es ofro de los pilares clave sobre los que se asienta la accidn de Las Naves.

Para garantizar la eficacia de las respuestas que se dan desde la administracién local es fundaomental
testar previamente y, de manera controlada, aquellas tecnologias, metodologias o desarrollos antes de|
ser implantados a gran escala o transferidos a otros. La actividad “prueba" la desarrollamos utilizando
la ciudad, sus barrios y pedanias como un gran living lab urbano. Ademds, promovemos y desarrollamaos
acciones encaminadas a regularizar espacios, lamados “"sand boxes"”, al servicio propio y de otras|
empresas y entidades innovadoras como espacios reales donde realizar estos testeos,
Los instrumentos fundamentales para probar soluciones son los proyectos europeos o el desarrollo de|
proyectos propios en colaboracidén con ofras entidades publicas o privadas, incluyendo a
organizaciones de la sociedad civil y a la Academia con sus universidades, centros de investigacion g
institutos tecnoldgicos. Los proyectos propios y los vinculados a proyectos europeos serdn los primeros|
que formardn parte del avance de los demostradores que alimenten la constelacion de proyectos
MissionsVCL2030

Al igual que en el capitulo de “"Conocimiento y conexiéon" las actividades de este drea se encuentran
delimitadas dentro del Marco Estratégico Missions VLC 2030, como evidencia de los esfuerzos que se
estan realizando en el alineamiento de todos los recursos disponibles.

Actuaciones previstas:

e Formacioén y talleres en Horizonte Europa

o Impactasobre: Accion 44 Detectar oportunidades v captar fondos y recursos europeos
y estatales en apoyo a Missions VLC 2030.

o Teniendo en cuenta que el programa Horizonte Europa va a reforzar los sectores de Ig
ciencia y la tecnologia de la Unién Europea a fin de hacer frente a los principales
desafios mundiales en &mbitos cruciales como la sanidad, el envejecimiento, la
seguridad, la contaminacidon y el cambio climdtico; es necesario que una ciudad como
Valéncia esté preparada para aprovechar al maximo todas las oportunidades gue se
van a ofrecer y se erija como impulsora de esta formacion.

e Estudio “Cémo se alimenta Valéncia”.

o Impacta sobre: Accion 41 Gestionar porfolio: constelacion Missions de proyectos de
innovacién cruzando disciplinas, sectores vy tecnologics.

o Impacta sobre: Accidén 43 Crear el banco de aprendizaje y conocimiento con proceso
de experimentacion, evaluacién, aprendizaje v divulgacion.

o Redlizacién de un estudio de los flujos alimentarios para identificar y cuantificar lo que
se produce en Valéncia, y las entradas y salidos de alimentos, desde el concepto de
metabolismo urbano. Estos datos no existen hasta el momento y son imprescindibles
para la correcta identificacion e implementacién de acciones dirigidas a fomentar e
ecosistema alimentario de la ciudad hacia un sistema alimentaria urbano mds
sostenible, de acuerdo con los compromisos adoptados en el Pacto de Politicas
Urbanas Alimentarias de Mildn (2015) y la Ciudad Sostenible a través de las Missions.
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Acciones de seguimiento y amplificaciéon de proyectos europeos.

o

Impacta/sobre: Accién 3% Mejorar parficipacion de 4 hélices en subvenciones d
proyectos de innovacion social & urbana potenciando impacto.
Impacta sobre: Accion 41 Gestionar porfolio: constelacion Missions de proyectos de
innovacion cruzando disciplinas, sectores y tecnologics.
Impacta sobre: Accion 43 Crear el banco de aprendizaje y conocimiento con proceso
de experimentacion, evaluacion, aprendizaje y divulgacion.
Impacta sobre: Accién 44 Detectar oportunidades y captar fondos y recursos europeos
y estatales en apoyo a Missions VLC 2030.
Impacta sobre: Accion 47 Consolidar Valéncia Laboratori Urba como living lab creando
Sand Boxes VLC donde experimentar con las innovaciones.
Enmarcado en la actividad de los proyectos EU, desde Las naves potenciaremos la
accién cruzada con las 4 hélices y la oportunidad que los pilotos nos brindan para
amplificar las acciones en la ciudad y los barrios.
Los proyectos activos son:

e Crow Green
MatchUp
ValueCare
WellBased
Suit
ARCH
FogGuru
PlastiCircle
Healthy Loneliness

Impulsar proyectos locales en cualquiera de las lineas de trabajo de la entidad como palanca
para la generacién de proyectos de impacto en Missions VLC 2030.

o]

Impacta sobre: Accion 41 Gestionar porfolio: constelaciéon Missions de proyectos de
innovacion cruzando disciplinas, sectores y tecnologias.

Impacta sobre: Accion 43 Crear el banco de aprendizaje y conocimiento con procesol
de experimentacion, evaluacion, aprendizaje y divulgacion.

Impacta sobre: Accion 47 Consolidar Valéncia Laboratori Urbda come living lab creando
Sand Boxes VLC donde experimentar con las innovaciones.

Proyectos tipo:

e Proyecto para el acompaiiamiento y dinamizacién de una experiencia piloto
de red comunitaria para la prevencién de la soledad no deseada en la ciudad
de Valéncia (en un barrio), disefo de la metodologia de replicabilidad a otros
barrios y acompafamiento para su 'transferencia” a la Administracion.
Aspiramos a convertir el apoyo en la red en un apoyo efectivo por parte de la
Administracién, en cuanto a la derivacidn a recursos existentes con g
correspondiente protocolizacién y a la identificacion de las necesidades o de
gue haga falta para que acaobe generando  algun  tipo  de
ayuda/subvencidn/apoyo de recursos real desde la Administracién en las
redes vecinales....

e Esc@laSalut. Escalar y avanzar en la difusidon, contenidos y uso de la app
Esc@laSalut para la prevencidn de la obesidad infantil en la comunidad
educativa a mds centros escolares e incluso centros sanitarios que lo deseen.
Para ello se necesita sufragar el mantenimiento, servicios cloud, asistencio
técnica y mejora funcionalidades app Esc@laSalut. La actividad permitird
desarrollar un piloto de intervencidn en un barrio, de lucha contra la obesidad
infantil, derivado del Diagndstico de la Estrategia Agroalimentaria que esta
elaborando Servicios Sociales.

e Mapa de desigualdades y determinantes de la salud en los barrios de la ciudad
de Valéncia. El objetivo es la generacion de un diagndstico de la ciudad a
partir de informacidén cuantitativa proveniente de diferentes fuentes. Partimos|
de la necesidad detectada de poner en comun la informacién de esas
fuentes, para valorar indicadores claves de salud.

e Mapa de Indicadores Agroambientales de Valéncia. dentificacién de
indicadores clave para gue el sector agrario sea capaz de adaptarse al
cambio climdtico. Serd coordinado con proyecto ARCH, en funcion de los
resultados que se obtengan a partir de los socios tecnoldgicos. Se trabajard
con el sector privado (ejemplo: Green Urban Data) y organizaciones sociales
(ejemplo: Per 'Horta) y la Administracién PUblica (SmartCity y Plan Verde y de
Biodiversidad).
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Col.lab x Missions.

(o]

Mapa de obesidad infantil de la ciudad de Valéncia Realizacion de un estudiol

de la prevalencia de la obesidad infantil en Valéncia por barrios que integre la

desigualdad a partir de indicadores de salud, estado nutricional v

determinantes econdmicos, educativas y sociales presentes en los distritos.

o GenerA Barri. Fase Il. El proyecto persigue la identificacién de politicas publicas
de intervencion en barrios con perspectiva de género, involucrando a la
ciudadania en la gestibn de espacios urbanos, fomentando el desarrolio
comunitario y el urbanismo participativo con perspectiva feminista.

o Ciutat Cuidadora Il. Segunda edicidon que permitird conectar a g
Administracién con agentes y personas de sociedad civil, profundizar en los ejes
de trabagjo generados en la anterior edicion.

e Patios Inclusivos. El proyecto deberia posibilitar la reflexion {educar la mirada
para ver qué pasa en nuestro patio) y posibilitar la identificacién de usos, la
co-creacion, el codiseno y el prototipado de procesos de actuacidn para la
fransformacidn de los patios escolares. También la construccidn mobiliario
efimero o mévil que permita diferentes usos {usos inclusivos) en el patio
escolar, ayudando a acercar al alumnado metodologias STEM y vocaciones
cientifico tecnolégicas.

¢ Soluciones a la informacién referente a los sistemas de riego con
participacion de mujeres y jévenes. El proyecto desplegard una red de
sensores y/o aplicaciones moviles que faciliten la eficiencia y reutilizacion del
agua de riego que favorezcan la participacidon de las mujeres y jovenes en los
barrios de Valéncia que tengan huerta. Se coordinard en el marco del Consell
Alimentari, con las productoras y otras entidades implicadas. Incidird
directamente en el ahorro de agua y la gestion eficiente de los recursos
naturales.

¢ Rutas turisticas innovadoras: Las Acequias bajo tu ciudad”. En colaboracion
con la Catedra de la Huerta y VisitValéncia, se elaborardn rutas turisticas
siguiendo las acequias de la ciudad de Valéncia que estdn bajo el asfalto. La
Cdtedra de la Huerta proporcionard su conocimiento relativo al sistema de
acequias y su patrimonio cultural, VisitValéncia aportard su experiencia en
rutas turisticas y Las Naves contribuird en la innovacién a la hora de dar a
conocer estas rutas a través de tecnologias para la realidad aumentada, 3D,
u ofras que se consideren apropiadas. Se comenzard con la acequia de Na
Rovella que parte de los barrios céntricos de Valéncia.

o Piloto de IA y Etica en el edifico de Las Naves. Aprovechar la domética del

edificio, el personal y usuarios del mismo, para probar aspectos de interés

para el proyecto y demostrar cémo la tecnologia de inteligencia artificial y el

Internet del Todo, pueden mejorar la vida de las personas. Se investigard con

temas como: la seguridad de los datos personales, almacenamiento y uso de

los mismos, uso de cdmaras, sensorética, percepcion del confort, control de
accesos, etc.

o™

Impacta sobre: Accidn 48 Potenciar Collab - Las Naves como aceleradora publica
para el fomento del emprendimiento innovador social y urbano.
Impacta sobre: Accién 49 Lanzar Coldab x Missions, centrado en la co-creacién
publico-privada de soluciones innovadoras a retos de Missions VLC 2030.
Impacta sobre: Accion 46 Crear sistemas de participacion en beneficios por impulso
publico innovador: DPIl, Patentes, Spin-Offs, etc.
Coliab es una aceleradora publica para el fomento del emprendimiento con triple]
impacto: social, econdmico y medioambiental. Collab forma parte de Las Naves,
centro de innovacion del Ayuntamiento de Valéncia y, a su vez, es una de las
herramientas del Marco Estratégico Missions VLC 2030, que desarrolla la politica def
innovacién publica en la ciudad de Valéncia.

Proyectos:
4° y 5% cohorte del Col.lab. Selecciéon de los proyectos que formardn parte de los
programas. Tenemos dos convocatorias cada ano: de noviembre a abril y de mayo
octubre. En cada una de ellas se admiten entre 14/15 proyectos en los siguientes
programas:

o |.-Pre-aceleracion
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22 e Es un programa de promocion del emprendimiento innovador,
destinado a aquellas iniciativas emprendedoras que estdn buscando
la validacién y el refuerzo de su modelo de negocio.

o 2-Aceleracion
e Tiene como objetivo ofrecer soporte o aquellos proyectos
emprendedores que, tras haber validado su modelo de negocio, estdn
a punto de iniciar su fase de comercializacién o llevan unos meses
comercializando su producto o servicio.
e 3.-Scale Up
e La principal meta de este programa es el refuerzo de un modelo de
negocio ya validado por parte de una startup, una pyme innovadord
u ofra figura juridica que ya estd en fase de comercializacion,
Asimismo, se busca tanto un aumento significativo de su cifra de
negocios como la consolidacion del equipo emprendedor.

o Agrolab. Creacion de un programa especifico de impulso a la ocupacidn en el sector
agroalimentario y el acompafamiento empresarial de iniciativas agroalimentarias
sostenibles. La accidén consiste en crear un servicio demandado por el sector
agrodlimentario desde hace afos de mentorizacién, acompafamiento y formacién
para escalar iniciativas agroalimentarias con un enfoque de sostenibilidad. Estas
iniciativas abarcarian toda la cadena agroalimentaria, desde la produccion hasta la
distribucidn y venta, pasando por la transformacion. Este programa estard ligado al uso
del Mercaobrador.

o MercaObrador: Incubacién de iniciativas emprendedoras que transformen productos
vegetales a través del uso del Mercaobrador. Seleccidn, promocién y ayuda a
microempresas y/o emprendedores que ofrezcan, desarrollen y promuevan
actividades de transformacion y elaboracién de productos vegetales y otros del sector]
primario para atender las necesidades de diversificacién de los agricultores en otros
canales de comercializacién de circuito corto afadiendo valor a productos agricolas.

Laboratorios de Las Naves
o Impacta sobre: Accién 52 Crear Dades 1ab — Las Naves como laboratorio de innovacion
y profundizar en uso de datos como infraestructura publica.
o Impacta sobre: Accion 53 Crear Sono lab - Las Naves como laboratorio de)
investigacioén sonora, co-creacion musical v tecnologias de realidad virtual.

Entendemos los laboratorios como instrumentos de investigacion, experimentacion vy
creacion basados en herramientas multidisciplinares.

e Deslocalizados. Los laboratorios de Las Naves nacen en el entorno de nuestro
edificio pero se disefian y desarrollan sin limites espaciales o geogrdficos.

e Colaboratives. Generamos espacios desde los que impulsar iniciafivas,
acompanar las iniciativas de otros o simplemente amplificar las acciones de ol
ciudadania en la actividad social y urbana.

e Punta de lanza. Las apuestas de Las Naves estdn encaminadas a abrir nuevos
retos y mover horizontes en la participacién y cocreacion, apostando por las
Ultimas tecnologias y poniendo todas ellas al servicio de la ciudadania.

Nuestros Laboratorios:

e Collab. Aceleradora publica de empresas de triple impacto: econdmico,
social y medioambiental. (Actividades ya descritas en apartado anterior)

e Avaluailab. Desarrollo de pensamiento, metodologias y herramientas para la
evaluacién de Politicas Publicas. (Sus actuaciones se describen en Evaluacién
y Transferenciq)

e Sonoldb. Investigacion y creacion sonora. Este laboratorio ya fue creado en e
afo 2020 y estd prototipando el programa de formacién y demostradores
como:

e Colaboracidén con Berklee para dar a conocer el uso de la Realidad
Virtual para producir musical.

e Talleres de Beatbox con LoopStations.

¢ Talleres de Scratch.

o Dades.lab. Laboratorio de nueva creacion focalizado en la puesta en valor de
los datos de la propia fundacion obtenidos a través de nuestros propios
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e Espacios ‘Maker’ de Las Naves

e Las Naves Brillen.

\_ pr s. Reflexion, formacidn y prototipado en Poblats Maritims involucrando

/%ﬁff%s actores, especialmente en centfros educativos.

v Laboratorio ciudadano Missions Valéncia. Laboratorio de nueva creacién
focalizado en la participacidn ciudadana alrededor de soluciones que
impacten en las misiones de innovacién que se definan pora la ciudad.

Reflexién, formacidén y prototipado en Poblats Maritims involucrando a distintos
acftores, especialmente colectivos asociativos.

Impacta sobre; Accién 51 Activar Espacios Makers — Las Naves para fabricacion digital,
thinkering creativo y combinacién creativa de objetos (haking)

Los makers son espacios pensados para la fabricacion digital, el 'thinkering' creativo
(pensar con las manos) y para la combinacion creatfiva de objetos (hacking).

e Plurales. Concebidos para la ciudadania. Apostando por la multidispling, la
pluralidad y sin barreras.

e De nicho. Focalizamos los esfuerzos en las drea o materias donde la ciudad
puede necesitar mayor esfuerzo y sobre todo con innovaciones tecnolégicas
que no estdn disponibles en ofros espacios. Desarrollamos una oportunidad
Unica de innovacidn generando alianzas con los espacios maker ya existentes|
y desarrollando programas complementarios.

Nuestros Makers.

e« Fab Maker. Centro de fabricacién, programacién y prototipado.

e Foto Maker. Centro de innovacién artistica. A través de la fotografia y el
audiovisual se abordan aspectos como el photopainting, evolucion del uso del
croma u ofras disciplinas.

o Seri Maker. Parte de un espacio de creacidén de serigrafia para abordar
sectores como el textil o lailustracién.

A lo largo de 2020 no se han podido poner en marcha por la paralizacién de g
actividad que implicaba la participacién y cocreacidn de los mismos. Por ejemplo Ias
consultas previas al mercado de Fab.maker se dejaron suspendidas por la implicacién
de los espacios Maker de la ciudad en la fabricaciéon de EPI's.

En 2021 se retoma la actividad, se terminard la adecuacioén de los espacios y arrancard
la actividad de los mismos.

Impacta sobre: Accién 43 Crear el banco de aprendizaje ¥ conocimiento con proceso
de experimentacion, evaluacion, aprendizaje y divulgacion.

Este proyecto arranco hace ya tres anos y para el 2021 se conseguird poner en marcho:
la Planta Solar Fotovoltaica. Esta planta seré la primera de Valéncia que se genera con
un programa de coparticipacién ciudadana. El 90% de la planta solar serd
coparticipada y coinvertida por parte de personas de la ciudad. El objetivo es que
participen del proyecto un minimo de 100 personas.

B) Recursos humanos utilizados en la actividad.

Tipo Nimero N°. horas / afio
Previsto Previsto
Personal asalariado 11,48 19.671,16

Personal con contrato de servicios

Personal voluntario

C) Beneficiarios o usuarios de la actividad.

Tipos NOmero

Previsto

Persones fisicas

Indeterminado, ciudadanos/as de Valencia

Persones juridicas

Indeterminado (Diferentes entidades)

Proyectos sin cuantificacién de beneficiarios
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de realizacién de la actividad.

Objetivo Indicador Cuantificacién
Actividades de formacién y talleres en 4
Horizonte Europa
Realizacion del estudio “como se dlimenta 1
Desarrollar proyectos que Valéncia”
permitan PROBAR Proyectos EU en ejecucion implementados
innovaciones segun cronogramas de frabajo previstos en 9
(metodoldgicas, los mismos
tecnolégicas, sociales, NUmero de proyectos locales impulsados 10
ambientales, desde la entidad
econdmicas...) orientadas a | 4 y 5 cohorte del Col.Lab x Missions
dar respuesta a los Acciones desarrolladas en el marco de 5
problemas que se enfrena Col.Lab {Agrolob y Mercaobrador)
la Ciudad de Valéncia, via | Creacién del laboratorios Dades.Lab 1
los proyectos propios o Desarrollo del programa de formacién y 3
proyectos con terceros. demostradores de Sono.Lab
Puesta en marcha y prrgrama inicial de los
espacios Maker (fab.maker, foto.maker y 3
seri.maker)
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ACTIVIDAD 3. EVALUACION Y TRANSFERENCIA
A) Identificacion.
Denominacién de la <
- ctividad EVALUACION Y TRANSFERENCIA
Tipo de actividad  |Actividad propia
Identificacion de la
actividad por Ciudad saludable, Ciudad sostenible, Ciudad compartida y Ciudad emprendedora
sectores
Lugar de desarrollo ] . } .
de%a actividad Valencia (fundamentalmente en las instalaciones propias de Las Naves)

Descripcion detallada de la actividad prevista.
Evaluacion y Transferencia.

Pese a las dificultades que han supuesto el afo 2020 para el desarrollo de las actividades previstas, 2020
ha servido para posicionar a Avalua dab a nivel nacional como una entidad referente en el campo de
la evaluacion de las politicas publicas a través de la busqueda de nuevas formulas y metodologias del
aproximacion a su estudio. Prueba de ello son los encargos recibidos por parte de otras instituciones yi
servicios publicos para llevar adelante procesos evaluativos que aporten informacidén acerca de ia
pertinencia, eficacia, eficiencia e impacto que han generado las diferentes medidas puestas en
marcha.

En ese sentido, las actividades programadas para el préximo 2021 estdn orientadas a continuar en lal
busqueda de nuevos modelos de evaluacion que aporten informacién vdlida y Util acerca de los|
efectos que las politicas publicas tienen sobre la ciudadania los cuales puedan contribuir no sdlo
mejorar la accidn publica, sino también a devolver a la confianza de la poblacidn sobre las instituciones.

Por otra parte, y de forma paralela, nos encontramos en el momento clave para la definicion de las
metodologias aplicables a la evolucidn de las Missions VLC 2030. Por ello, ofra de las lineas de
intervencién estard centrada en el disefio del método mediante el cual se llevard a cabo la evaluacion
intermedia y final del Plan Estratégico orientado a Misiones.

Es también necesario senalar que, ademds, las actividades programadas estédn ojustadas de manera
que permitan maximizar el impacto sobre el Marco Estratégico Missions VLC 2030 tal y como se evidencia
de los esfuerzos que se estdn realizando en el dlineamiento de todos los recursos disponibles.

Actividades concretas:

e Medicién del retorno social de la inversién de Las Naves.

o Impacta sobre: Accién 50 Potenciar Avaluaiob - Las Naves como laboratorio del
innovacion de andlisis y evaluacion de politicas publicas.

o Durante 2021 se llevard a cabo un proceso de medicién del retorno social de Ig
inversion que el Ayuntamiento ha depositado sobre Las Naves. Mediante este andlisis
se podrd observar cudl ha sido el impacto social que se ha generado a fravés de
trabajo [y la inversidn) de Las Naves en tanto que instrumento y politica municipal de
innovacién del Ayuntamiento de Valéncia.

s Evaluacién de Missions VLC 2030.

o Impacta sobre: Accién 0é Evaluar Missions VLC 2030 de forma periddica creando
evidencias del valor publico.

o SeguUn estd establecido en el plan de actuacion Missions VLC 2030, estd previsto
desarrollar una evaluacién intermedia en relacidn con la evolucion de dicha estrategia,
En ese serd necesario desarrollar un proceso de plonificacién de cudl va a ser e
proceso evaluativo mediante el desarrollo del Plan de Evaluacion, la ejecucion de las
actividades de investigacion y trabajo de campo, la redacciéon del informe de
evaluacion final y las derivadas de la necesidad de dar a conocer las conclusiones v
recomendaciones que emita dicho informe.

e Jornadas formativas sobre Evaluacién de Politicas PUblicas.
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o Impa sobre: Accidon 29 Apovar a equipos y procesos de innovacién del
Ayuptamiento de Valéncia.

o A Idlorgo del ejercicio del préximo afo se desarrollordn al menos 6 jornadas formativas
sobre evaluacidon de politicas pdblicas. Habrd tres tipos de jornadas. Las primeras
estardn dirigidas a personal de las administraciones publicas y tendrdn un contenido
mds genérico con relacion al marco tedrico y los principios de la evaluacion.

Por otro lado, se organizardn jornadas en relacidn con la evaluacion de
bloques especificos de polificas publicas. Estas sesiones estardn orientadas a
los profesionales de la evaluacion a aguellas personas expertas en las materias
sobre las cuales se aborde en cada una de las sesiones que finalmente se
decida programar.

Por Ultimo, el tercer tipo de jornadas ird dirigido a las empresas con el objetivo
de dotar de herramientas y convencer a las mismas de la necesidad de|
desarrollar evaluaciones del impacto social que genera su actividad
productiva.

o Evaluacion Politicas de Transparencia y Gobierno Abierto de la GVA.

o Impacta sobre: Accién 50 Potenciar Avaluadab - Las Naves come laboraterio de
innovacion de andlisis y evaluacion de politicas publicas.

o Se ha establecido una linea de colaboracidon con la Direccidn General def
Transparencia de la Generalitat Valenciana mediante la cual se ha acordado que;
desde Avaluaiab, a modo piloto, se lleve a cabo una evaluacién de las politicas de;
transparencia puestas en marcha a lo largo de los Ultimos afos. Dicha evaluacion se
ha de llevar a cabo aplicando las nuevas técnicas analiticas y bajo una implicacion
ciudadana segin las premisas de tfrabajo del laboratorio. Para este cometido se creard
un grupo de trabajo con componentes de las cuatro hélices de la evaluacidén que se
encargardn de establecer las lineas generales del Plan de Evaluacion y que,
posteriormente, serd desarrollado por Las Naves.

s Evaluacién del Plan Marco de Igualdad entre mujeres y hombres del Ayuntamiento de Valéncia
o Impacta sobre: Accion 50 Potenciar Avaluadab - Las Naves como laboratorio de
innovacion de andlisis y evaluacion de politicas publicas.
o La Delegacion de Igualdad ha acordado con Las Naves el desarrollo de und
evaluacion final del Plan Marco de Igualdad ejecutado durante los fres Ultimos anos.
Esta evaluacion se plantea con el propdsito de conocer cudles han sido los resultados
obtenidos a partir de la implementacidon de las acciones previstas en dicho Plan. El
documento con las conclusiones y recomendaciones que se entregue como resulfado]
de la evaluacion serd utilizado como punto de partida para el disefio de un nuevo plan
estratégico a partir de las lecciones aprendidas.

e Disefio de un instrumento de evaluacién sobre el impacto de la pobreza energética en el
bienestar.

o Impacta sobre: Accidn 50 Potenciar Avaluaiab - Las Naves comeo laboratorio de
innovacion de andlisis y evaluacion de politicas piblicas.

o Estd previsto el disefio de una herramienta mediante la cual poder medir el impacto
que la pobreza energética esté generando sobre el bienestar (entendido en sy
concepto mds amplio) de la ciudadania que no tiene suficientes recursos para
asegurarse las necesidades de energia en el hogar. €l instrumento serd desarrollado
aprovechando la experiencia y el trabajo que se estd llevando a caboe en el barric de
Benicalap mediante la implementaciéon del proyecto Grow Green. Por ello, de forma
paralela, este instrumento también estudiard cémo las Soluciones Basadas en o
Naturaleza podrian tener un impacto en la disminucidn de la pobreza energética.

¢ Evaluacién proyectos y pruebas piloto de los proyectos europeos.

o Impacta sobre: Accidén 50 Potenciar Avaluadab - Las Naves come laboratorio de
innovacion de andilisis v evaluacion de politicas publicas y la Accion 43 Crear banco
de aprendizaje y conocimiento.

o Mediante el trabajo desarrollado en esta drea se apoyard el desarrollo de los paquetes
de trabajo de evaluacidn y fransferencia de aquellos proyectos europeos que asl |o
requieran de manera que, el conocimiento adquirido mediante este proceso
evaluativo, pueda contribuir a tomar decisiones acerca de la pertinencia ala hora de
transferir o escalar aquellas iniciativas testadas por dichos proyectos.
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B) Recursos humanos ufifizados en la actividad.

/  Tipo Numero N°. horas / aio
Previsto Previsto
Personal asalariado 0,86 1.412,12

Personal con contrato de servicios

Personal voluntario

C) Beneficiarios o usuarios de la actividad.

Tipo NUmero

Previsto

Persones fisicas Indeterminado, ciudadanos/as de Valencia

Persones juridicas Indeterminado (Diferentes entidades)

Proyectos sin cuantificacion de beneficiarios

D) Objeticos e indicadores de la realizacién de la actividad.

Objetivos Indicador Cuantificacién
Numero de proyectos o acciones evaluados 4
NUmero de paquetes de frabgjo de 4
evaluacién o transferencia gestionados
NUmero de evaluaciones y estudios que se
impulsan o en los que se participa desde 4
Avalua.Lab
Promover la EVALUACION NUmero total de politicas publicas vy 4
de las pruebas piloto acciones experimentales evaluadas
desarrollas por Las Naves o NUmero de solicitudes de evaluacion de
por ofras entidades como politicas publicas recibidas por parte de las 5
Ayuntamiento o GVA. diferenfes entidades gubemamentales a
Divulgar y promover el uso nivel local y autondmico
de las politicas de Aumento del porcentaje de evaluaciones
transferencia de las buenas | de politicas publicas  desarrofladas  en 5%
practicas identificadas y Valéncia con respecto al aino anterior
testadas en politicas Numero de informes de evaluacion de
publicas. politicas publicas editados y publicados por 4
medios tradicionales [web, impresién en
papel).
NUmero de participantes en las acciones
. 120
formativas desarrolladas
NUmero de nuevos instrumentos de
s - e - 2
evaluacién de politicas publicas disefados
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ACTIVIDAD 4. DIVULGACION

A) Identificacion.

Denominacion de la

actividad DIVULGACION

Tipo de actividad |Actividad propia

Identificacion de la
actividad por Ciudad saludable, Ciudad sostenible, Ciudad compartida y Ciudad emprendedora
sectores

Lugar de desarrollo
de la actividad

Valencia (fundamentaimente en las instalaciones propias de Las Naves)

Descripcion detallada de la actividad prevista.
Divulgacion.

Cada vez son mas voces las que referencian la importancia que ha adquirido en los Ultimos afos la
innovacion social especialmente ala hora de afrontar con éxito los nuevos desafios sociales que surgen
ante grandes cambios en la esfera productiva, econdmica, cultural y social, agudizados recientemente
por la Covid-19.

La innovacion social y urbana se estd convirtiendo en un factor estratégico mucho mds cercano a las
empresas tal y como puede verse en los compromisos sociales que asumen a través de su RSC. Y muchol
mas cercano a la ciudadania que, poco a poco, percibe la innovacién, y por extension la ciencia,
como la respuesta a sus problemas cotidianos de presente y de futuro, aunque lamentablemente haya
contribuido a incrementar esta percepcién las necesidades derivadas del contexto COVID-19,

Por eso, consideramos indispensable este apartado y esta drea de trabajo. Queremos aprovechar Ig
inercia del entorno para contribuir a través de actividades y programas a que Las Naves adquiera ese
rol protagonista como valedor de la innovacidon social y urbana en la ciudad.

Para ello, abordaremos la divulgacién en un sentido generalista como centro de referencia encargado
de transmifir y "evangelizar” la cultura innovadora, y en un sentido mds especifico por la responsabilidad
de reportar los resultados y las conclusiones de los proyectos implementados tanto a nivel profesional
como a nivel ciudadano con el esfuerzo diddctico que ello supone.

No solo esto sino que, ademds, resulta de especial tfranscendencia cémo comunicar que por primeral
vezla estrategia de innovacion social de la ciudad tiene un marco estratégico, un nombre y una marca:
Missions VLC 2030. Y una voluntad de acercamiento ciudadano que va mds alld de cualquier
acercamiento comunicativo que se haya hecho en el pasado alrededor del mensaje de la innovacion
en la civdad. Es por ello que el marco estratégico Missions VLC 2030 dispone de tres compromisos del
dedicados especificamente a este dmbito que se abordardn progresivamente a través de actividades|
de Las Naves alineando los recursos disponibles y dotando de nuevos para conseguir tan ambiciosol
propdsito.

o Compromiso 4. Potenciar la capacitacion de nuestras personas en innovacion v
creatividad.
e Accidn 27. Impulsar formacién para crear mirada vy cultura innovadorg
sistémica mediante metodologias de vanguardia.
e Accion 31. Crear un KIT de herramientas v metodologias innovadoras parg
facilitar la gestion del proceso innovador.
e Accion 33 Impulsar y crear sinergias entre la iniciativa Valéncia World Design
Capital 2022 v la innovacion.
e Accidn 34. Crear linea editorial de produccion cientifica y publicaciones en
materia de innovacidn publica asociada a Valéncia.
o Compromiso 9. Potenciar Las Naves como centro de innovacion urbana de la ciudad
de Valencia.
s Accidn 57 Crear una Plataforma de Marca de Las Naves para potenciar su
imagen y el proposito de la innovacion en Valéncia.
e Accion 61 Abrirse a la ciudad de Valéncia vy a sus barrios posicionando Las
Naves y el valor de la innovacidn en la ciudad Valencia.
o Compromiso 12. Comunicar el valor social de la innovacion.
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iniciativa y las misiones de innovacion de VLC.
Accidn 72 Potenciar la Marca Missions VLC 2030 sobre lg investigacion
innovacion orientada a mejorar la vida de personas.

e Accién 73 Crear la Pagina web de destino de Missions VLC 2030 gue recoja v
enlace toda la documentacién de la iniciativa.

e Accidn 74 Lanzar campaia de comunicacion Missions VLC 2030 en busca de
la implicacion de la ciudadania y la sociedad.

e Accién 75 Crear medios audiovisuales de las misiones que expliquen su
importancia v con infografia de evidencias.

e Accién 76 Celebrar Dia de la Innovacion y la Creatividad como evento anuadl
de visualizacion del valor de la innovacion. _[

e Accién 77 Lanzar Innovacié valenciana a |'escola como linea de puesta en
valor de la innovacidon en las escuelas y colegios de Valéncia.

o Accién 78 Crear el canal Valor de la innovacion gue fraslade a medios de
comunicacion y redes sociales el valor de la innovacion.

e Accién 79 Lanzar la linea de eventos comunicativos de Didglogos de Innovacion
creando una agenda publica de la innovacion.

/ Accion 71 Elaborar el Plan de Comunicacion Missions VLC 2030 para ld
[ ]

Actividades a desarrollar:

e Actividades entorno al dia de la innovacién y la creatividad.
o Celebracién del Dia Mundial de la Creatividad y la Innovacion (21 de abril).

e |l Edicidon de evento abierto en el que participa en una jornada de ponencias
alrededor del estado de la innovacidén en la Comunitat Valenciana, su retos,
desafios y casos de éxito.

o Celebraciéon del dia del proyecto Europeo en Valéncia.

e Evento en el que se premie el mejor proyecto coordinado por una entidad
valenciana, en términos de resultados alcanzados, y al mejor técnico de
proyectos europeos en Valéncia. Evento para fortalecer la red de proyectos
local y hacer difusion sobre el programa Horizonte Europa ante el ecosisterna
de innovacion de Valencia.

o Jornada de: Presentacién de proyectos de Las Naves.

e En la que los técnicos de La Naves, presentan al ecosistema de innovacion
local los proyectos que estdn en marcha en la entidad. Este evento servird para
dar a conocer a la entidad como potencial socio ante los actores locales.

e Fase ll y programa de contenidos para el Show Room de Las Naves.
El Show Room continuard su habilitacion fisica y se complementard con un programa
de contenidos propios dirigido a publico generdlista (autoexplicativo) y colectivos
educativos y asociativos a través de vistas guiadas impartidas por personal de las naves.
o Programa de contenidos para el Showroom vy visitas guiadas.
o Adecuacidn fisica del espacio Showroom fase Il elementos fuera del Think tank

¢ Programa de contenidos Qué es innovacién social - Disefio Social.
Todas las acciones llevadas a cabo en esta linea de frabajo estable impulsada por Las
Naves en colaboraciéon con la ADCV vy las Escuelas de diseno de la ciudad, que
pretenden cumplir los objetivos anteriormente mencionados y en el presente ejercicio
apoyar ala Capitalidad del Diserio 2022. Las Naves quiere convertirse en el espacio de
trabajo y reflexion entorno al Disefio Social.

o Pechakucha. Encuentro semestral de diseffiadores, empresas y publico en general
donde con un formato caracteristico se presentan proyectos desde una vertiente de
diseno social.

o Jornadas sobre disefio social e innovacién social. Las jornadas puestas en marcha en
2020 guieren consolidarse con el principal foro de encuentro a nivel nacional parg
debate en tormo al disefio para la innovacidn social.

« Titulacién en Innovacién Social y ambiental
o Diseno de un Postgrado de especialista y experto en Innovacion para la transformacion

social y ambiental. De la mano del Instituto de gestidon de la innovacion y e
conocimiento, Ingenio CSIC-UPYV, se va a codisenar un postgrado de especialista vy

experto sobre el que se concederdn 4 becas y de patrocinardn un programa de
conferencias en la materias clave del postgrado abiertas al publico.
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o Creacion de un KIT de herramientas y metodologios innovadoras para facilitar la gestion|
del proceso innovador. En colaboraciéon con el CEEl de Valéncia aprovechando su
caja de recursos completdndolos con los contenidos en materia social.

José Antonio Martinez

e Plan de comunicacion 2021 Las Naves.

o Desarrcllo de plan de comunicacién de Las Naves que infegre todos los capitulos con
una visidén holistica de la comunicacion. Estrategia de contenidos, estrategia digital en
medios propios y pagados, estrategia creativa, estrategia de medios.

o Ejecucidn del plan de comunicacidén de Las Naves para el 2021. Produccion de
contenidos, creatividades, soportes y campainas de comunicaciéon acordes al plan que
incluyan al menos: mantenimientos web y SEO del conjunto de las webs de entidad,
produccién de soportes para difundir los mensajes de Las Naves en los barrios de Ia
ciudad, dos campanas de publicidad en medios exteriores y medios propios. Por Ultimo
encuesta de notoriedad que nos permita medir el grado de evolucion del
conocimiento de la entidad y su actividad entre una muestra siginificativa.

o Plan de medios pagados de la entidad. Plan de medios que de soporte, al menos, d
dos campanas de comunicacién utilizando mass media, street marketing o ambient
media.

e Plan de comunicacion 2021 Missions VLC 2030.

o Desarrollo de plan para la iniciativa misiones de innovacién de VIC que integre todos
los capitulos con una visidn holistica de la comunicacidn. Estrategia de contenidos,
estrategia digital, creativa, estrategia de medios.

o Ejecucién del plan de comunicacion parg la iniciativa misiones de innovacion de VLC,
Creacién de perfiles sociales propios, produccidn de confenidos audiovisuales v
gréficos, creatividades, soportes y campafias de comunicacion acordes al plan que|
incluyan al menos: mantenimiento welb Missions VLC, dos campafias de publicidad en
medios exteriores y medios propios. Por ultimo encuesta de notoriedad que nos permital
medir el grado de evolucion del conocimiento de las Missions entre una muestra
significativa.

o Elaboracién del plan de marcas embgjadoras de las Missions VLC. Programa de|
patrocino que permita generar ingresos via adhesion de marcas colaboradoras g
cambio de ventajas y contraprestaciones.

[}

B) Recursos humanos utilizados en la actividad.

Tipo Nuamero N°. horas / afio
Previsto Previsto
Personal asalariado 10,39 17.060,38

Personal con contrato de servicios
Personal voluntario

C) Beneficiarios o usuarios de la actividad.

Tipo NUmero
Previsto
Persones fisicas Indeterminado, ciudadanos/as de Valencia
Persones juridicas Indeterminado (Diferentes entidades)

Proyectos sin cuantificar beneficiarios |

D) Objetivos e indicadores de la realizacion de la actividad.

Objetivos Indicador Cuantificacion
Divulgar los conocimientosy | Actividades entono al dia de la innovacion
experiencias obtenidas a y la creatividad. 3

tfravés de la accion de Las

Naves asi como difundir las Definir el programa de contenidos para el

actividades internas. Showroom y visitas guiadas. 1
Ademds, promover y

apoyar mediante la Realizar la adecuacion fisica del espacio !
comunicacion la Showroom fase |l

generacion de acciones de | Actividades del Programa de contenidos
interaccion con las 4 hélices | Qué es innovacion social — Disefio Social.
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de cara a las necegidades
de los frabajos degMissions

Codisefiar un postgrado de especialistay
experto en innovacion social y ambiental

Creacién de un KIT de herramientas y
metodologias innovadoras

1

Incremento del conocimiento de la
actividad de Las Naves via el Plan de
comunicacién 2021.

Subir en 5 puntos el
grado de
conocimiento de la
entidad y su actividad
en una encuesta
realizad al principio y

final de ano
Incremento del conocimiento de las Subir en 5 puntos el
Missions VLC via el Plan de comunicacion grado de

2021.

conocimiento de la
entidad y su actividad
en una encuesta
realizad al principio y
final de aho
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ACTIVIDAD 5. SERVI GENERALES

A) Identificacion.

Denominacion de la

- ctividad SERVICIOS GENERALES

Tipo de actividad  |Actividad propia

Identificacién de la
actividad por Ciudad saludable, Ciudad sostenible, Ciudad compartida y Ciudad emprendedora
sectores

Lugar de desarrollo
de la actividad

Valencia (fundamentalmente en las instalaciones propias de Las Naves)

Descripcion detallada de la actividad prevista.
Servicios Generales.

Esta actividad contempla tres grandes bloques de actividades: por un lado toda la actividad
relacionada con el mantenimiento del edifico y sus instalaciones, por otro lado el mantenimiento de|
todos los servicios externos (sistemas informdaticos, limpieza, conserjeria, etc...) y un tercer blogque clave
para la evolucién del modelo organizativo y de funcionamiento de Las Naves.

El primer bloque presenta una serie de coste asociados tanto a mantenimiento preventivo,
mantenimiento correctivo y servicios de certificaciéon o inspeccidn de instalaciones, como pueden ser
ascensores, red eléctrica de baja tension, etc... el objetivo para 2021 es la agrupacion de los servicios
que sea posible y su licitacion, simplificando de esta manera la gestion de gastos o contratos menaores.
Quedard pendiente para 2021 la revision de los proveedores de algunos suministros, como la energia,
a telefonia o domdtica.

e Desarrollo del plan de gestion y mantenimiento del edificio.
o Hemos detectado que los gastos e inversiones que cuelgan de las operaciones de
mantenimiento correctivo y preventivo o incluso las inspecciones o certificaciones de|

sistemas supone un volumen de presupuesto importante y durante el afio 2021 vamos

desarrollar un plan de gestién y mantenimiento asociado al edificio, clave para poder

planificar el manteniendo preventivo y la estimacion de presupuestos en aspectos

como las reposiciones o reparaciones en sistemas (un ejemplo, cambio de filtros de

sistema de climatizacidon, que si no estdn programadas no las podemos contemplar en
presupuestos).

El segundo bloque de actividad centra los servicios que terceras entidades prestan a la fundacién. El
ano 2020 nos ha permitido poner en orden licitaciones concretas de servicios como Sistemas
informdticos, limpieza, conserjeria y vigilancia, quedando para 2021 ofros servicios como asesoramiento
laboral-fiscal-financiero, los servicios de apoyo y gestion de vigjes, la cafeteria y servicio de catering,
que por la situacién COVID se nos ha ido retrasando.

El tercer bloque de actividad, lo desglosamos como se ha redlizado en las actividades anteriores.

Las actividades se encuentran enmarcadas alineadas para maximizar el impacto sobre el Marco
Estratégico Missions VLC 2030, como evidencia de los esfuerzos que se estdn realizando en el
alineamiento de todos los recursos disponibles.

e Formacién complementaria para la gestion de proyectos y acompafamiento para Ila
implantacién de una metodologia comin de gestion de proyectos.
o Impacta sobre: Accién 58 Diagnosticar la situacion actual de Las Naves e identificar
plan de mejoras rapidas sobre |os subsistemas organizativos.
o Las personas del equipo técnico de Las Naves tienen diferentes capacidades vy
aptitudes para gestionar la ejecucidon de los proyectos, y cada uno de ellos aplica
diferentes metodologias estandarizadas y no estandarizadas. Se considera necesario
que todo el equipo utilice una metodologia como base para la gestidn, que se adapte
a sus necesidades y a las de la entfidad.
e  Andlisis Diagnéstico Madurez en Gestidon de Programas y Proyectos
e Curso Certificacion PRINCE2® Nivel Practitioner
e Exdmenes de Certificacion PRINCE2® Nivel Practitioner
e Curso Certificacién MSP® Nivel Fundamentos
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e FExdmenes de Certificacion MSP® Nivel Fundamentos

e Curso Certificacion MSP® Nivel Practitioner

e Exdmenes de Certificaocion MSP® Nivel Practitioner

e Acompafiamiento Implementacidon Metodologias de Gestion

Adaptacion y Licencias de Software de Gestidén de proyectos.
o Impacta sobre: Accién 59 Optimizar recursos e infraestructuras de Las Naves para
obtener su mayor rendimiento al servicio del centro.
o Software para la gestion administrativa y financiera de los proyectos, que permita
controlar la evolucién de los mismos y elaborar las justificaciones necesarias.

Equipo de Transformacién

o Impacta sobre: Accién 27 Impulsar formacion para crear mirada y cultura innovadorda
sistémica mediante metodologias de vanguardia.

o Impactasobre: Accion 54 Co-crear crientacion, valores y principios de Las Naves con y|
desde sus personas mejorande el senfido de pertenencia.

o Impacta sobre: Accién 55 Crear un Estilo de Direccion y Gobernanza basado en la
confianza, la profesionalidad vy los valores del servicio publico.

o Impacta sobre: Accién 58 Diagnosticar la situacion actual de Las Naves e identificar
plan de mejoras répidas sobre los subsistemas organizativos

o Como evolucién del proceso de transformacion que ya comenzamos en 2020, este anol
seguiremos avanzando con el “equipo de fransformacion” un espacio de co-creacidn
del modelo organizativo de la fundacién formado por personal de Las Naves, que ha
sido seleccionado entre el personal de la propia fundacidn y donde se trabajan fres
ejes principales: la gobernanza interna, los procesos de evolucion de estructura que
contemplan la evolucién de la RPT y el manual de funciones y la mejora continua en
los procesos.

Mejora de procesos Departamento Administracion.
o Impacta sobre: Accién 59 Optimizar recursos e infraestructuras de Las Naves parg
obtener su mayor rendimiento al servicio del centro.

o Impacta sobre: Accién 60 Mejorar los procesos internos de Las Naves con definicidn ¥
diseno de funciones y procedimientos.

o Nos encontramos en pleno desarrolio del plan de mejoras en el ambito de los procesos.
El 2020 se ha destinado a la mejora de todos los procesos relacionados con el
seguimiento de los proyectos EU y de la contabifidad interna. Si bien el 2021 se plantea
como clave para la modermnizacion del sistema de gestidn econdmico financiero de la
fundacidny su total integracidn con los procesos internos y externos, en aspectos como:

e Gestidn de los sistemas de seguimiento econdmico centralizados y dotados de
cuadros de mando (presupuestos, comprometidos, ejecutados, etfc...)

e Gestion de personal en aspectos concretos como la integracidn del sistema de|
fichado en el resto de los sistemas. Justificacion de vacaciones, dias de libre

disposicién, acumulaciéon de horas, horarios especiales, etc...

e Gestion de CRM de forma integrada con facturacion. Actualmente son dos
sistemas independientes.

e Simplificacidon de seguimiento de expedientes internos y alineamiento con PIAE

e Laintegracion de PIAE era un objetivo de 2020 que no ha dado tiempo

a desarrollar, ahora mismo nos encontramos en la definiciéon de lag

unidades administrativas y a la espera de respuesta del SERTIC para

avanzar.

Plan de RSC
o Impacta sobre: Accidon 54 Co-crear orientacién, valores y principios de Las Naves con Y
desde sus personas mejorando el sentido de pertenencia.

o Impacta sobre: Accion 55 Crear un Estilo de Direccién y Gobernanza basado en la
confianza, la profesionalidad v los valores del servicio publico.

o Actualmente estamos organizando toda la informacion que parte tanto de las
acciones del plan de chogue, como de proyectos especificos o inversiones
acometidas en mejoras internas la estructura de la Memoria de Sostenibilidad de la
organizacion y serd documento base que publicaremos en el primer trimestre de 2021,

siendo a su vez la base de indicadores a ser monitorizados en la organizacion.
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Necesidades del Teletrabajo

o

Impacta sobre: Accidn 60 Mejorar los procesos internos de Las Naves con definicién v
diseno de funciones y procedimientos.
Diferenciomos dos situaciones vividas en el afio 2020, una la situacién de teletrabajo
debido al primer confinamiento y otfra la que estamos ahora mismo implementando v
que serd el desarrollo del teletrabajo como base estable en Las Naves. En esta segunda
se estdn incorporando mejoras en procesos, sistemas e infraestructuras para maximizar|
la eficacia y eficiencia de los diferentes puestos de frabgjo. En el ano 2021 se seguirdn
implementando soluciones y herramientas de trabagjo remoto.
e Actudmente frabajamos con 3 sistemas operativos y parte del trabajo se alojal
en GSUITE, vamos a centralizar y unificar los sistemas y migrar a O365, tanto po
ahorros en licencias, como por seguridad.

B) Recursos humanos utilizados en la actividad.

Tipo Numero N°. horas / aifo
Previsto Previsto
Personal asalariado 9,54 15.664,68

Personal con contrato de servicios

Personal voluntario

C) Beneficiarios o usuarios de la actividad.

Tipo NUmero

Previsto

Persones fisicas

Indeterminado, ciudadanos/as de Valencia

Persones juridicas

Indeterminado [Diferentes entidades)

Proyectos sin beneficiario cuantificado

D) Objetivos e indicadores de realizacion de la actividad.

Objetivos

Indicador

Cuantificacion

Servicios Generales
orientados a facilitar el
desarrollo de las actividades
inherentes de Las Naves.

Implantaciéon de software adecuado ala

mejora de la productividad de los equipos 40
de frabajo [migracion a 0365)

Plan integral de Gestién y Mantenimiento |

Adecuacién y unificacidn de los servicios

de certificacion e inspeccion de ]

equipamientos de Las Naves

Mantenimiento de las Comisiones de

frabajo como herramienta de innovacién 4
organizativa

Desarrolio de la Memoria de Sostenibilidad 1

Adecuacién de los sistemas de gestion y

procesos en el departamento de 3

Administracion
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3. PREVISION DE RECURSOS ECONOMICOS A OBTENER POR LA ENTIDAD

3.1. Prevision de ingresos a obtener por la entidad.

INGRESOS Importe total
Rentas y ofros ingresos derivados del patrimonio
Ventas y prestaciones de Servicios de las actividades propias 4,800,00
Ingresos ordinarios de las actividades mercantiles
Subvenciones del sector publico 905.950,00
Aportaciones privadas
(Otros tipos de ingresos (Aportacién Ayuntamiento de Valencia) 2.422.500,00
TOTAL INGRESOS PREVISTOS 3.333.250,00

3.2 Previsién otros recursos econémicos a obtener por la entidad.

OTROS RECURSOS Importe total

Deudas concretas

Ofras obligaciones financieras asumidas

TOTAL OTROS RECURSOS PREVISTOS
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