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CONVENIO DE COLABORACION ENTRE LA FUNDACION DE LA COMUNITAT
VALENCIANA PARA LA PROMOCION ESTRATEGICA, EL DESARROLLO Y LA
INNOVACION URBANA, Y FEENDING, PARA EL DESARROLLO DE UN PROYECTO
PILOTO DE GESTION ONLINE DE COMUNIDADES

REUNIDOS

De una parte,

DAVID ROSA MAREZ, en calidad de Director Gerente de la FUNDACION DE LA
COMUNITAT VALENCIANA PARA LA PROMOCION ESTRATEGICA, EL DESARROLLO Y
LA INNOVACION URBANA, con CIF G-98406002, y domicilio en C/ Juan Verdeguer,
16-24; 46024 Valéncia, actuando en su nombre y representacion, en virtud de
las competencias delegadas por el patronato de la entidad, sequn acuerdo
ratificado en fecha 6 de febrero del 2025 y en su posterior elevaciéon a
escritura publica el 18 de febrero de 2025, en la notaria de D. Juan Corbi
Coloma, con numero de protocolo 349/2025, en adelante La Fundacion o
Valencia Innovation Capital.

Y, de otra parte, Mario Garcia-Granero Montero, mayor de edad, con D.N.l.
53360196N, con domicilio a efectos del presente convenio en al C/ Virués 4,
bajo, Valencia (46002), en nombre y representacion de COMISIONEA, S.L. (con
CIF B-05496930, inscrita en el Reqgistro Mercantil de la provincia de Valencia,
Tomo: 10985, Libro: 8273, Folio: 83, Seccion: 8, Hoja V-198410, inscripcion 1, en
su calidad de Administrador, en adelante Feending

EXPONEN

Primero. - Que La Fundacién de la CV para la Promocién Estratéqgica, el
Desarrollo y la Innovacién Urbana forma parte del sector publico local, en
calidad de entidad dependiente del Ayuntamiento de Valencia, de conformidad
con lo indicado en la disposicién adicional duodécima de la Ley 7/1985, de 2 de
abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local.

Segundo. - Que la Fundacioén, sequn el vigente articulo 3 de sus Estatutos, es
una Fundacion sin animo de lucro que se rige por dichos Estatutos y normas
que en interpretacion y desarrollo de los mismos establezca el Patronato, y en
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todo caso, por las disposiciones legales vigentes en materia de Fundaciones,
en concreto por la Ley 8/1998, de 9 de diciembre, de Fundaciones de la
Comunidad Valenciana, estando adscrita al Ayuntamiento de Valencia, de
conformidad con lo indicado en la disposicion adicional duodécima de la Ley
7/198b, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local.

Segun el articulo 2 de los citados estatutos, la Fundacién tiene personalidad
juridica propia y plena capacidad juridica y de obrar y puede, por tanto,
adquirir, poseer, administrar y disponer bienes y derechos de todas clases,
contraer obligaciones y ejercitar derechos, acciones y excepciones.

Tercero. - Que la Fundacién tiene por objeto:

a. Promover iniciativas y actividades orientadas al desarrollo de la [+D+i asi
como la transferencia tecnoldgica y de conocimiento a nivel local,
nacional e internacional, impulsando la innovacién y la digitalizacion
como estrategia para el desarrollo productivo y de calidad en la ciudad.

b. Impulsar el desarrollo econdmico basado en la innovaciéon y la
digitalizacion de la ciudadania y los sectores econdmicos y productivos
de la ciudad.

c. Promover estrategias innovadoras para fortalecer la participacion
ciudadana en los procesos de transformacion sostenible de Valéncia.

d. Ejecutar y programar programas en materia de innovacion y
digitalizacion de los diferentes agentes econdmicos y sociales de la
ciudad.

e. Posicionar la ciudad de Valencia como polo en tecnologias habilitadoras
y desarrollo de pruebas como VLC Living Lab y convertir Valéncia en un
hub tecnoldgico de referencia del Mediterraneo.

f. Fomentar la interconexién y la colaboracién entre los diferentes actores
qgue forman el tejido emprendedor de la ciudad y potenciar el desarrollo
de sus capacidades innovadoras.

g. Cualesquiera otros fines que contribuyan a generar actividades que
promuevan y fomenten el emprendimiento tecnoldgico, asi como el
fomento de la actividad econdmica.

h. Promover la cultura tecnolégica de un modo inclusivo entre todos los
actores publicos, privados y de la sociedad civil, prestando especial
atencioén a la lucha contra la brecha digital. Promover la innovacion en el
ambito de los servicios publicos municipales con objeto de
modernizarlos y ofrecer una respuesta agil y eficaz a la ciudadania y a
los sectores econdmicos.
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i. Fomentar la innovaciéon cientifica y tecnoldgica apoyandose de modo
especial en las Universidades para la contribucién de Valéncia al
Desarrollo Sostenible y lucha contra el cambio climatico.

j- Conceder subvenciones, premios, patrocinios o ayudas econdémicas de
otro tipo a personas fisicas o juridicas, previa autorizacion del
Ayuntamiento de Valéncia y siempre que vayan vinculadas a la
consecucion de los fines fundacionales de la entidad.

Cuarto. - Que Comisionea SL es una entidad mercantil cuyo objeto principal es
la provision de soluciones informaticas orientadas a la gestion de
comunidades profesionales.

Quinto.- En el marco de dicha actividad, Comisionea S.L., ha desarrollado una
plataforma tecnolégica bajo la marca ‘Feending’, concebida como una
solucidén integral para facilitar la interaccidn, organizacién y dinamizaciéon de
dichas comunidades. .

Sexto. - Que Feending introduce soluciones basadas en inteligencia artificial,
con el fin de dinamizar su comunidad, facilitando la generacién de conexiones
(matchings) entre sus miembros, atendiendo a su perfil y las areas de interés
que hayan declarado.

Séptimo. - Que Valéncia Innovation Capital recoge en su Plan de actuacién 2025
un area estratégica dedicada a la Creacion de redes, que pretende conectar a
los actores y cadena de valor del ecosistema de innovaciéon, favoreciendo
mecanismos de vinculacion informal entre agentes no conectados
previamente, pero con intereses comunes. Estas redes se articulan en
comunidades que se organizan para aprovechar las sinergias del trabajo
conjunto en diferentes modalidades.

La Fundacién y Comisionea. S.L, han detectado iniciativas a poner en marcha de
manera conjunta y comparten los mismos objetivos e intereses acerca de la
validacion de tecnologia de creacién, gestion y dinamizaciéon de comunidades
en condiciones reales.

Que interesa a ambas partes la colaboracién mutua en el entorno de Valéncia
Innovation Capital a través de Ila plataforma ‘Feending’ generando
conocimiento aplicable para ambas partes y, por consiguiente, creen
conveniente por medio de este convenio de colaboracion, la coordinacion de
ambas partes para la puesta en marcha de un proyecto piloto de gestion y
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dinamizacién de comunidades de Valencia Innovation Capital a través de las
siquientes clausulas:

CLAUSULAS

Primera. Objeto del convenio

Constituye el objeto del presente convenio, la puesta en marcha de un Piloto
de gestién y dinamizacion de comunidades en Valéncia Innovation Capital, en el
marco del Sandbox de innovacién urbana de Valéncia, a través de la
herramienta ‘Feending’, desarrollada por Comisionea S.L.

Feending permite gestionar y dinamizar el networking en comunidades
profesionales, a través de una plataforma que permite, al administrador de la
comunidad una gestion eficiente y automatica de las conexiones entre sus
miembros. Esto es posible gracias a un algoritmo con Al que detecta la
compatibilidad entre perfiles generando el match perfecto. También da
visibilidad (indicadores) y permite gestionar herramientas que aumentan la
propuesta de valor de la comunidad (mediante la creacion de eventos o
publicaciones) y mantiene comprometidos a sus miembros, todo de manera
digital y automatizada. De esta manera, reduce el tiempo y recursos invertidos
en la gestidon de la comunidad y aumenta la propuesta de valor.

Y lo mas relevante, el miembro de la comunidad accede a una experiencia
optimizada que prioriza la conexion con perfiles profesionales afines,
eliminando la necesidad de busquedas manuales o asistencia a eventos
presenciales, lo que se traduce en una gestion mas eficiente del tiempo y una
mejora sustancial en la eficacia y eficiencia de sus proyecto

Segunda. Actividades a desarrollar
A través de este convenio de colaboraciéon, se pretende gestionar y dinamizar

comunidades en Valencia Innovation Capital, hasta un maximo de 1.000
usuarios, realizando las actividades o acciones que a continuacion se detallan:

1. Adaptacién e Implementacién
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e Adaptacion de la base de datos de los campos de los perfiles de los
miembros de la comunidad.
e« Configuracion de servidores de la plataforma
valenciainnovationcapital.feending.com.
e Adaptacién del algoritmo de Matching segun las dinamicas de conexion
definidas por Valéncia Innovation Capital.
+« Adaptacion imagen corporativa de Valencia Innovation Capital
e Implementacién de la plataforma - WebApp:
o Plataforma de Administracion: formato desktop -
valenciainnovationcapital-admin.feending.com
o Plataforma de usuario: WebApp - Mobile y Desktop -
valenciainnovationcapital.feending.com
e PMO (Consultoria, soporte y seguimiento): Sequimiento y atencion
personalizada por parte de Feending.

¢ N° de usuarios activos: 1.000
N° de administradores: 4
N° de Roles: 5
Configuracién de servidor con el dominio de Valéncia Innovation Capital
Incluye los siguientes moédulos:
o Moddulo de eventos
o Networking
o Chat
o Publicaciones
o Beneficios
o Recursos

Tercera. Obligaciones de las partes

Se debera dar cumplimiento a las obligaciones previstas en este convenio y, en

particular, a las siguientes:
Obligaciones de Valéncia Innovation Capital:

e (Colaboracién en el Proceso de implementacion: Valéncia Innovation Capital
se compromete a colaborar activamente con el equipo de Feending en el

Convenio de colaboracién entre la Fundacién y Comisionea, S.L.
para el desarrollo de un proyecto piloto de gestiéon online

de comunidades Pagina 5 de 24



W%¥ DEVALENCIA | [/ Capital

'Feending ) s Avuntament VS

proceso de implementacion de la solucidn. Esto puede incluir participar en
reuniones, testeos y pruebas del correcto funcionamiento de la solucién.

e Colaboraciéon en la Resolucidon de Problemas: Valéncia Innovation Capital se
compromete a colaborar activamente con el equipo de soporte de Feending
en la resolucidon de problemas y diagnéstico de posibles incidencias. Difusion
del alcance y resultados de la prueba piloto de gestion de la comunidad de
Valéncia Innovation Capital en foros nacionales e internacionales.

Valencia Innovation Capital dara visibilidad a Feending durante el Piloto a
través de sus diferentes iniciativas y eventos organizados en la
comunidad.

Valéncia Innovation Capital se compromete a no copiar ni distribuir ningun
tipo de informacién técnica de Feending a la que pudiera tener acceso, a
no ser que este preste expresamente su consentimiento por escrito.

Obligaciones de Feending:

Actualizaciones: Feending asume la responsabilidad de mantener el

sistema actualizado de las distintas aplicaciones que prestan servicio a

Valéncia Innovation Capital.

Mantenimiento Preventivo: Realizaciéon de tareas de mantenimiento

preventivo periddicas sobre la infraestructura para asequrar su

funcionamiento éptimo.

Monitorizacién Continua: Feending llevard a cabo una monitorizacion

constante de los componentes de la infraestructura.

Resolucion de Incidencias: Abordaje para resolver eventos o incidencias de

manera eficiente, minimizando el impacto en la operacion de Valéncia

Innovation Capital y restaurando los servicios lo antes posible.

Feending proporcionara servicios de soporte a Valencia Innovation Capital.

El servicio de soporte se realizara durante los dias laborales del territorio

espafol en horario de 9h a 18h.

o El cotacto con el servicio de soporte se realizara a través de la
siquiente cuenta de correo electrénico: soporte@feending.com

Tiempos de respuesta a incidencias:

o Alta (indisponibilidad de la plataforma). Tiempo de respuesta: 1 hora

o Media (Indisponibilidad parcial o degradacién del servicio de la
plataforma). Tiempo de respuesta: 6 horas

o Baja (Cualquier otro tipo de incidente que no comprometa la
disponibilidad de la plataforma)

Ventanas de Mantenimiento Programadas: Feending solicitara a Valéncia

Innovation Capital ventanas de mantenimiento programadas para llevar a

cabo actividades como actualizaciones y aplicacion de parches. Se

ofreceran al menos tres opciones horarias para estas ventanas de

mantenimiento, buscando minimizar cualquier interrupcion en sus

operaciones.
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e Difusién de la colaboracién con Valéncia Innovation Capital, en el marco de
este convenio de colaboracién

e Feending se compromete a no copiar ni distribuir ningun tipo de
informacion de Valéncia Innovation Capital a la que pudiera tener acceso,
a no ser que este preste expresamente su consentimiento por escrito.

e Feending no responderd de los dafios que se deban a una incorrecta
utilizaciéon del soporte que proporciona a Valencia Innovation Capital.

e Feending se compromete a dar adecuada publicidad y visibilidad a
cualquier accion o actividad que realice la Fundacion, incluso cuando no
estén directamente relacionadas con el objeto del presente convenio de
colaboracion, siempre que dichas acciones se desarrollen en el marco de
la relacidon institucional entre ambas entidades o se deriven de su
colaboracion general.

Esta obligacion incluird, entre otros medios, la mencidén expresa de la
Fundacién en los canales de comunicacion que Feending utilice para
difundir sus actividades (como paginas web, redes sociales, notas de
prensa o materiales promocionales), respetando en todo momento la
imagen institucional y los criterios de identidad corporativa de la
Fundacioén.

A la finalizacion del piloto, ambas partes realizaran una Memoria conjunta en la que

se recogeran los resultados y aprendizajes derivados de la puesta en marcha del

mismo.

Cuarta. Duracion del Convenio

Se establece una duraciéon para el presente convenio de 8 meses desde el dia
siguiente a su formalizacion, sin opcidon de proérroga.

Quinta. Comisién de seguimiento

Al efecto de velar por el cumplimiento general de las clausulas del presente
convenio de colaboracion, con caradcter inminente a su formalizaciéon, se
constituirdA una Comisién de Seguimiento Yy estard integrada por dos
representantes nombrados por Valéncia Innovation Capital y dos
representantes de Feending.

Como presidente actuard la subdirectora de Emprendimiento de Valéncia
Innovation Capital.

Actuara, asumiendo el rol de secretaria, un/a técnico/a de |+D de Valéncia
Innovation Capital.
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Esta Comisién se utilizard como mecanismo de sequimiento, vigilancia y control
de la ejecucion del convenio y de los compromisos adquiridos por los firmantes.

Asimismo, resolverd los problemas de interpretaciéon y cumplimiento que
puedan plantearse, reuniéndose al menos una vez al afio.

Sexta. Financiacion

La colaboracion objeto del presente convenio no conlleva compromiso
economico alguno entre las partes firmantes. En consecuencia, no se derivaran
obligaciones de pago ni contraprestaciones econdmicas por parte de ninguna
de ellas en el marco del presente acuerdo.

Séptima. Propiedad intelectual e industrial

Las partes reconocen y aceptan que los derechos de propiedad intelectual e
industrial que pudieran derivarse de la ejecucion de la prueba piloto objeto del
presente convenio de colaboracién pertenecerén, en todo caso, a Comisionea,
S.L., titular de la plataforma Feending.

Esta titularidad incluye, sin caracter limitativo, los derechos sobre el software,
desarrollos tecnoldégicos, metodologias, marcas, disefos, documentacion
técnica y cualquier otro resultado generado en el marco de la colaboracion.

La Fundacién, en su condicion de entidad del sector publico, declara que no
adquiere ningun derecho de propiedad intelectual o industrial sobre dichos
activos, salvo que se pacte expresamente lo contrario mediante acuerdo
escrito y debidamente formalizado.

Octava Extincion del convenio

El presente Convenio se extinguira por el cumplimiento de las actuaciones que
constituyen su objeto o porincurrir en causa de resolucion.

Son causas de resolucion:
a) Eltranscurso del plazo de vigencia del Convenio.

b) El acuerdo unanime de todos los firmantes.
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c) Elincumplimiento de las obligaciones y compromisos asumidos por parte
de alguno de los firmantes.

d) Por decisién judicial declaratoria de la nulidad del Convenio.

e) Por cualquier otra causa distinta de las anteriores que esté prevista en

el presente convenio o en la normativa aplicable, en particular, los articulos

51y b2 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector

Publico.

Novena. Proteccion de datos de caracter personal y confidencialidad
sobre la documentacion compartida

El desarrollo del este proyecto piloto conlleva el tratamiento de datos de
caracter personal, debiendo cumplirse con las medidas y garantias reguladas
en la normativa en materia de proteccién de datos, en especial el Reglamento
(UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016,
relativo a la protecciéon de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y en la
Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de datos personales y
garantia de los derechos digitales.

De conformidad con lo previsto en los articulos 13 y 14 del Reglamento (UE)
2016/679 y el articulo 11 de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, respecto
al tratamiento de datos de caracter personal cabe informar lo siguiente:

a) Nombre del tratamiento: Convenio de colaboraciéon para el desarrollo de un
proyecto piloto de gestion on-line de comunidades.

b) Responsable del tratamiento: Mauro Xesteira Vedo, técnico |+D+i de Valéncia
Innovation Capital.

c) Finalidad del tratamiento: Puesta en marcha y dinamizacion de comunidades
en Valencia Innovation Capital, en el marco del Sandbox de Innovacién Urbana,
a través de la herramienta ‘Feending’, desarrollada por Comisionea, S.L.

d) Ejercicio de derechos: Las personas interesadas tienen derecho a solicitar el
acceso, rectificacion y supresion de sus datos de caracter personal, asi como
solicitar la limitacidon u oposicion a su tratamiento y a no ser objeto de
decisiones individuales automatizadas, de forma presencial o telematica, de
conformidad con lo previsto en la siguiente direccién de correo electrénico:
dpoexterno@lasnaves.com

e) Reclamaciones: Sin perjuicio de cualquier otro recurso administrativo o
accion judicial, si la persona interesada entiende vulnerado su derecho a la
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proteccion de datos puede reclamar ante la Delegacion de Proteccion de Datos
de forma presencial o telematica de conformidad con lo previsto en la
siquiente direccidon de Internet: dpoexterno@lasnaves.com, sin perjuicio de la
posibilidad de reclamar ante la Agencia Espafola de Proteccidon de Datos.

Cuando la persona solicitante o su representante legal aporten datos de
caracter personal de terceras personas en el procedimiento administrativo,
tendra la obligaciéon de informarles de los siquientes extremos:

a) La comunicacién de dichos datos a la Fundacién para su tratamiento en el
ambito de sus competencias y de acuerdo con los fines del procedimiento.

b) La posibilidad de que la Fundacion realice consultas relacionadas con sus
datos para comprobar, entre otros extremos, su veracidad. Si esta consulta
requiere autorizacion por Ley por parte de las personas cuyos datos se van a
consultar, la persona solicitante o su representante legal debera haber
recabado dicha autorizacién, que estard disponible a requerimiento de la
Administracién en cualgquier momento.

c) La posibilidad y forma de ejercer los derechos de acceso, rectificacion,
supresion, limitacion del tratamiento u oposicion que le asisten en relacion con
el tratamiento de sus datos personales.

Sin perjuicio de lo dispuesto en la presente clausula, Feenging manifiesta ser
especialmente sensible a la privacidad de los usuarios de su plataforma y a sus
obligaciones como encargado del tratamiento conforme a la normativa vigente
en materia de proteccion de datos.

A tal efecto, se incorpora al presente convenio, como Anexo |, un documento
especifico que recoge los compromisos adicionales asumidos por la entidad en
relacion con la privacidad, la seguridad de la informacién y el tratamiento de los
datos personales, el cual serda de obligado cumplimiento durante toda la
vigencia del convenio.

Décima. Confidencialidad

Las partes se obligan a guardar estricta y absoluta confidencialidad sobre toda
la informacion y documentacion que se faciliten mutuamente con ocasion del
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desarrollo del proyecto piloto objeto del presente convenio, ya sea de forma
verbal, escrita, grafica, electréonica o de cualquier otra naturaleza.

Ambas partes se comprometen a no divulgar, revelar ni utilizar, directa o
indirectamente, la informacién, conocimientos o datos a los que tengan acceso
como consecuencia de la relacion establecida, salvo para los fines
estrictamente necesarios para la ejecucidon del presente convenio. En ningun
caso podra utilizarse dicha informacién en el marco de otros servicios,
proyectos o relaciones distintas a las aqui acordadas.

Asimismo, las partes se comprometen a adoptar las medidas necesarias para
garantizar el cumplimiento de esta obligacion de confidencialidad, tanto
respecto de su personal como de terceros que, por cualquier motivo, puedan
tener acceso a lainformacién en el contexto del presente convenio.

Una vez extinquido el presente convenio, Feending procedera a la destruccion
de toda la informacioén relacionada con la colaboracién, ya sea almacenada en
soporte fisico o digital, o reproducida por cualquier medio, salvo que exista
obligaciéon legal de conservacion o que las partes acuerden expresamente lo
contrario por escrito.

Undécima. Inexistencia de relacién laboral

Las partes manifiestan expresamente que la ejecucion del presente convenio
no generara, en ningun caso, relacion laboral alguna entre la Fundacién y el
personal de Feending, ni entre Feending y el personal de la Fundacién.

Feending declara que el personal técnico que prestara soporte durante el
desarrollo del proyecto piloto esta debidamente contratado conforme a la
legislacién laboral vigente, y que cumple con todas las obligaciones legales en
materia laboral, de sequridad social y de prevencion de riesqos laborales.

En consecuencia, la Fundacién no asumira responsabilidad alguna derivada de
las relaciones laborales o contractuales que Feending mantenga con su
personal.

Decimosegunda. - Limite de usuarios y condiciones para ampliaciones

El uso de la herramienta objeto del presente convenio de colaboraciéon estara
limitado a un maximo de 1.000 usuarios.
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En caso de que se supere dicho numero, las partes reconocen que sera necesario
tramitar el correspondiente expediente de gasto, el cual quedarda expresamente
excluido del objeto del presente convenio y deberad formalizarse mediante el
procedimiento administrativo que corresponda.

Este expediente adicional, en caso de formalizarse, tendra una duracién maxima de
seis (6) meses, no prorrogable bajo ningun concepto, y contemplard una
contraprestacion econdmica a favor de la entidad proveedora consistente en el
pago de 100 euros mensuales por cada bloque adicional de 1.000 usuarios.

Décimotercera.- Adaptaciones técnicas

Las partes acuerdan expresamente que las adaptaciones a realizar en el marco
del presente convenio de colaboracidon consistirdn exclusivamente en
pequefias modificaciones funcionales, tales como ajustes relacionados con
perfiles de usuario, roles o configuraciones menores, necesarias para el
correcto desarrollo de la prueba piloto.

No se contemplan en este convenio adaptaciones adicionales que impliquen
desarrollos especificos, integraciones complejas o modificaciones
estructurales de la plataforma, los cuales, en su caso, deberan ser objeto de un
acuerdo independiente y debidamente formalizado entre las partes.

Decimocuarta. - Normativa aplicable y fuero

El presente convenio tiene naturaleza administrativa y se regira por lo dispuesto en
la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, asi como por
el resto de normativa administrativa que resulte de aplicacién, en especial la relativa
a las fundaciones del sector publico.

Las partes firmantes se comprometen a resolver de forma amistosa cualquier
controversia que pudiera surgir en la interpretaciéon o ejecucion del presente
convenio. En caso de no alcanzarse un acuerdo, y sin perjuicio de las competencias
que correspondan a los ¢érganos jurisdiccionales del orden contencioso-
administrativo, las partes se someten expresamente a la jurisdiccion de los
Juzgados y Tribunales de la ciudad de Valencia, con renuncia expresa a cualquier
otro fuero que pudiera corresponderles.
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Y para que asi conste en prueba de conformidad con el contenido del presente
convenio de colaboracién, lasas Partes proceden a su firma electroénica,
reconociendo como lugar de formalizacién la ciudad de Valencia.

Por La Fundacién PorFeending
EEA{/rgd(F)QOng ( ;*4115** 53360196N Firmado digitalmente por
03/ 06/ 2025 con un MARIO GARCIA  GarciA GRANERO (R:
certificado emtido . B05496930)
por AC Representaci on GRANERO (R: Fecha: 2025.06.03
B05496930) 09:50:05 +02'00"
David Rosa Manez Mario Garcia-Granero Montero
Anexo |
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Acuerdo de tratamiento de datos

Este Acuerdo de tratamiento de datos se celebra entre Comisionea S.L., una
sociedad limitada espafiola con domicilio social en Calle Virués, 4 bajo, 54002 de
Valencia, Espaia (en adelante, "Feending” o la "Compafia”™) y la parte que acepta
este Acuerdo de tratamiento de datos, especificando que el uso de la soluciéon
Feending (en adelante, la "Solucién Feending™) constituye la aceptacién de este
Acuerdo de tratamiento de datos.

A estos efectos, Valéncia Innovation Capital serd considerado Responsable del
Tratamiento de los Datos y Feending, Encargado del Tratamiento de los datos.

PREAMBULO

En el contexto del Reglamento de la Unién Europea 2016/679 (GDPR), el presente
Acuerdo de tratamiento de datos tiene como objetivo determinar los derechos y
obligaciones de las Partes, segun lo definido por la Legislacion de Proteccidon de
Datos, como se define aqui.

En este sentido, Feending es particularmente sensible a la privacidad de sus
Usuarios y de Valéncia Innovation Capital con respecto a la protecciéon de sus Datos
Personales, asi como a sus obligaciones como Procesador de Datos, sequn
corresponda, sequn se describe en este Acuerdo de tratamiento de datos.

Se entiende expresamente que este Acuerdo de tratamiento de datos forma parte
integral del convenio de colaboracion que se aplica a las Partes con respecto a la
provision de la solucion Feending.

ARTICULO 1: DEFINICIONES

Los términos utilizados en este Acuerdo de tratamiento de datos y que tienen la
primera letra en mayuscula, ya sea en singular o en plural, tendran el siguiente
significado:

“Administrador” designa a cualquier persona, empleado, representante o tercero
debidamente autorizado por Valéncia Innovation Capital o uno de sus
Administradores para acceder al panel de administraciéon de la Solucién Feending.

Iss

“Correo Electréonico de Contacto de Valéncia Innovation Capital” significa la
direccion de correo electrénico de Valéncia Innovation Capital que se comunica a
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Feending con el fin de notificar informacidon relevante sobre el Procesamiento
realizado por la Compadia.

“Controlador de Datos” significa la persona natural o juridica, autoridad publica u
otro organismo que, solo o junto con otros, determina los fines y los medios del
procesamiento de Datos Personales.

“Procesador de Datos” significa una persona natural o juridica, autoridad publica,
agencia u otro organismo que procesa Datos Personales en nombre del Controlador.

“Legislacion de Proteccién de Datos” significa el GDPR, asi como cualquier
legislacién y/o requlacidon que implemente o cree en virtud del GDPR y la Legislaciéon
de Privacidad Electrénica, o que los modifique, reemplace, promulgue o consolide, y
todas las demas leyes nacionales aplicables relacionadas con el procesamiento de
datos personales y la privacidad que puedan existir segun la ley aplicable.

“Sujeto de Datos” significa una persona fisica que es objeto de Datos Personales.

“Usuario Final” significa cualquier Usuario de la Soluciéon Feending, que no sea un
Administrador y Valéncia Innovation Capital, que puede acceder a la Solucién
Feending con las credenciales proporcionadas por un Administrador y que
interactua utilizando la Soluciéon Feending.

“GDPR” (Reglamento General de Proteccién de Datos): significa el Reglamento
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al procesamiento de datos
personales y a la libre circulacién de estos datos, y deroga la Directiva 95/46/CE, y
sus leyes de implementacion europeas y nacionales.

“Datos Personales” significa cualquier informacién relacionada con una persona
natural identificada o identificable; una persona natural identificable es aquella que
puede ser identificada, directa o indirectamente, en particular por referencia a un
identificador como un nombre, un nimero de identificacién, datos de ubicacién, un
identificador en linea o uno o mas factores especificos de la identidad fisica,
fisioldgica, genética, mental, econdmica, cultural o social de esa persona natural.

“Procesamiento” significa cualquier operacidon o conjunto de operaciones que se
realiza sobre Datos Personales, ya sea por medios automatizados o no, como la
recopilacidon, grabacion, organizacion, estructuracion, almacenamiento, adaptacion
o alteracidén, recuperacion, consulta, uso, divulgacion por transmision, difusion o
puesta a disposicion de otra manera, alineacion o combinaciéon, restriccion,
eliminacion o destruccion.

“Usuario” significa cualquier Administrador o Usuario Final.
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ARTICULO 2: PROCESAMIENTO DE DATOS PERSONALES
Los Datos Personales se recopilan y procesan de la siguiente manera.
2.1 Datos Personales del personal de Valéncia Innovation Capital

De acuerdo con la firma de este convenio de colaboracién y la disponibilidad de la
Solucién Feending, la Compafia recopila informacién sobre la identificacion de
Valéncia Innovation Capital (nombre comercial, forma legal, direcciéon comercial, NIF o
numero de IVA intraeuropeo) y los Datos Personales de contacto (correos
electroénicos, contactos de facturacion).

Para la recopilaciéon de los Datos Personales del personal de Valéncia Innovation
Capital (incluido el Correo Electrénico de Contacto de Valéncia Innovation Capital), la
Comparniia se calificara como Controlador de Datos.

2.2 Datos Personales de los Usuarios

Los Datos Personales de los Usuarios, que se procesan mediante el uso de la
Solucién Feending, son responsabilidad exclusiva de Valéncia Innovation Capital,
quien recopila y procesa los Datos Personales por cuenta propia, entendiendo que el
Valéncia Innovation Capital determina los fines y los medios generales del
procesamiento de Datos Personales de acuerdo con la Legislacion de Protecciéon de
Datos aplicable.

2.3 Procesamiento de Datos Personales de Usuarios por parte de la Compaiiia

Valéncia Innovation Capital es informado de que los Datos Personales de sus
Usuarios se recopilan con el Unico propodsito de ejecutar el convenio de colaboraciéon
y la Solucién Feending a la que Valéncia Innovation Capital se ha suscrito. Si Valéncia
Innovation Capital no comunica los Datos Personales requeridos, no podra utilizar la
funcionalidad completa de los servicios.

Valéncia Innovation Capital es informado de que la Compafia realiza andlisis
estadisticos, asi como mediciones de audiencia, visitas y usos efectivos de la
Solucién Feending, pero solo después de anonimizar los Datos Personales de los
Usuarios. Ademas, estos andlisis estadisticos, asi como mediciones de audiencia,
visitas y usos efectivos de la Soluciéon Feending, se destinan Unicamente a Feending,
excluyendo a terceros, y con el uUnico propdsito de optimizar y mejorar las
funcionalidades de la Solucién Feending.

Valéncia Innovation Capital garantiza la transmisién precisa de esta informacion a los
Usuarios de la Solucién Feending.
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2.4 Obligaciones de Valéncia Innovation Capital como Controlador de Datos

Valéncia Innovation Capital, al utilizar la Solucién Feending, debe ser calificado como
Responsable del Tratamiento de los Datos Personales de los Usuarios, actuando el
PROVEEDOR como un Encargado de Tratamiento

Como Responsable de Datos, Valéencia Innovation Capital se compromete
explicitamente a:

Tener una base legal para recopilar y procesar sus Datos Personales antes de
recopilar, hospedar. Valéncia Innovation Capital confirma que esta informado
de que puede obtener el consentimiento del Usuario a través de una funcién
proporcionada por la Compania en la Solucion Feending.

Recopilar los Datos Personales de los Usuarios solo para fines especificos,
explicitos y legitimos y no procesarlos de manera incompatible con esos
fines.

Mantener un registro del procesamiento de Datos Personales realizado a
través de la Solucién Feending.

Implementar todas las medidas técnicas y organizativas necesarias para
garantizar la sequridad del procesamiento realizado, garantizar la proteccién
de los derechos de las personas afectadas por el procesamiento y cumplir
con los requisitos de la Legislacion de Proteccion de Datos.

Limitar el acceso a los Datos Personales de los Usuarios Unicamente a las
personas autorizadas para ello, es decir, a los Usuarios de la Soluciéon
Feending.

Sensibilizar y capacitar a los miembros del personal sobre el procesamiento
de Datos Personales, las disposiciones de la Legislacion de Proteccion de
Datos y sus consecuencias.

Nunca transferir, de ninguna manera, los Datos Personales de los Usuarios a
un tercero, a menos que esta transferencia cumpla con la Legislacion de
Proteccién de Datos.

Garantizar todos los derechos en relacién con el acceso, portabilidad,
eliminacion, rectificacion, oposicion y limitacién de los Datos Personales de
los Usuarios recopilados durante el uso de la Solucién Feending; si Valéncia
Innovation Capital requiere la asistencia de la Compafiia para hacerlo, Valéncia
Innovation Capital se compromete a notificar cualquier solicitud para ejercer
cualquiera de los derechos mencionados anteriormente a la Compafia sin
demora.

Notificar a la autoridad de supervision correspondiente cualquier violacién de
sequridad que presente un riesqo grave para los derechos y libertades de los
Usuarios dentro de las 72 horas posteriores a la toma de conocimiento de la
violacion.

Después de la terminacion del convenio con la Compafia, y en caso de que la
retencion ya no sea necesaria, proceder a la eliminacion de los Datos
Personales de los Usuarios dentro de un plazo compatible con la Legislacion
de Proteccion de Datos.
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En caso de que la informacién se recopile directamente de los Usuarios, Valéncia
Innovation Capital, como Controlador de Datos, se compromete a proporcionar a los
Usuarios, sequn corresponda, la siquiente informacion:

e |a informacion sobre la identidad de Valéncia Innovation Capital, asi como el

nombre del Controlador de Datos.

El propdsito del procesamiento de Datos Personales.

El destinatario de los Datos Personales: Valéncia Innovation Capital y la
Compariia, asi como sus subcontratistas.

El periodo de conservacion de los Datos Personales.

La existencia de sus derechos en relacién con el acceso, rectificacion,
eliminacion y portabilidad de los Datos Personales, o cualquier limitacién u
oposicion al procesamiento de dichos datos.

e (Cuando corresponda, el derecho de los Usuarios a retirar su consentimiento
con respecto al procesamiento.

e E| derecho de los Usuarios a presentar una queja ante la autoridad de
supervision competente, si consideran que no se han respetado sus
derechos.

e Valéncia Innovation Capital informa a los Usuarios que la negativa a comunicar
los datos mencionados anteriormente hara que la Soluciéon Feending no esté
disponible para su uso.

o

De conformidad con el presente Acuerdo de tratamiento de datos, Valéncia
Innovation Capital se compromete a realizar todas las formalidades declarativas y/o
solicitudes de autorizacion y/o evaluaciones de impacto, si es necesario, asi como a
garantizar el cumplimiento obligatorio con la autoridad de supervision competente a
la luz del procesamiento que realiza en relacién con el uso de la Solucién Feending.

En el caso de que Valéncia Innovation Capital ain no haya realizado las formalidades
mencionadas anteriormente, se compromete explicitamente a hacerlo de inmediato.

Valéncia Innovation Capital sigue siendo responsable del Procesamiento de Datos
Personales realizado bajo su propia responsabilidad.

Valéncia Innovation Capital debe comunicar el Correo Electrénico de Contacto a la
Compaiiia.

2.5 Obligaciones de la Compaiiia como Procesador de Datos

El uso de los Datos Personales de los Usuarios en el contexto del uso de la Solucién
Feending implica que Feending debe ser calificado como un Procesador de Datos.
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El objeto, la duracion, la naturaleza y el propésito del procesamiento de los Datos
Personales, asi como el tipo de Datos Personales que se procesan y las cateqgorias
de Personas Interesadas, se enumeran en el Articulo 3.

El Convenio de colaboracién, sus Apéndices y el presente Acuerdo de tratamiento de
datos deben calificarse como instrucciones escritas de Valéncia Innovation Capital,
calificado como el Controlador de Datos, a Feending, calificado como el Procesador
de Datos, sin perjuicio de cualquier instruccién adicional dada por escrito.

Como Procesador de Datos y de conformidad con los procedimientos de privacidad
proporcionados por la Legislacion de Proteccion de Datos, Feending solo puede
utilizar Datos Personales sequn las instrucciones de Valéncia Innovation Capital
responsable del procesamiento.

Como Procesador de Datos, Feending se compromete a presentar siempre garantias
suficientes para asequrar la implementaciéon de las medidas de seguridad y
privacidad necesarias.

Ademas, Feending se compromete a:

e Dar soporte a Valéncia Innovation Capital para cumplir con las obligaciones de
Valéncia Innovation Capital de responder a las solicitudes de los Sujetos de
Datos para ejercer sus derechos bajo el RGPD; cuando esta asistencia exceda
lo que es comercialmente razonable, Feending y Valéncia Innovation Capital
acordaran los términos financieros aplicables para la continuidad de la
asistencia.

e Mantener un reqgistro del procesamiento de Datos Personales realizado a
través de la Solucién Feending.

e No transferir los Datos Personales de los Usuarios a terceros, a excepcion de
sus subcontratistas y segun lo permitido por el Convenio de Colaboracion, sus
Anexos | y Il y el presente Acuerdo de tratamiento de datos, y sin haber
notificado previamente a Valéncia Innovation Capital.

e Permitir al Controlador de Datos realizar una auditoria del procesamiento
realizado por Feending, asi como de cualquier medida técnica y organizativa
apropiada que garantice la sequridad del procesamiento, el respeto de los
derechos de los sujetos de datos y los requisitos de la Legislacion de
Proteccién de Datos, especificando que Valéencia Innovation Capital debe
informar a la Compariia al menos treinta (30) dias calendario antes mediante
aviso por escrito. La auditoria se llevara a cabo a expensas de Valéncia
Innovation Capital y solo puede cubrir las medidas técnicas y organizativas
apropiadas que garanticen la sequridad del procesamiento, el respeto de los
derechos de los sujetos de datos y los requisitos del RGPD. Valéncia
Innovation Capital se compromete a designar a un auditor independiente, que
no sea competidor de la Comparia en el campo del software como servicio
(SaaS), que sea aprobado previamente por la Compafia y que acepte un
acuerdo de confidencialidad. La Compafiia se compromete a colaborar con el
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auditor en el cumplimiento de su misidon proporcionando informacion
razonablemente necesaria y respondiendo a sus preguntas razonables. Se
proporcionara una copia del informe de auditoria preparado por el auditor a
cada Parte y se discutira colectivamente entre las Partes durante una reunién
especificamente organizada para este fin.

e |a Compafia se compromete a ayudar a Valéncia Innovation Capital con el
andlisis de si es necesaria una evaluacion de impacto de proteccion de datos
para el procesamiento de Datos Personales por parte de Valéncia Innovation
Capital. Cuando este ultimo considere necesario realizar una evaluacion de
impacto de proteccion de datos, la Compafia se compromete a ayudar a
Valéncia Innovation Capital en la realizacién de la evaluacién de impacto de
protecciéon de datos y, cuando corresponda, en relacién con la consulta
previa a la autoridad de supervision. Esta asistencia se debe en las mismas
condiciones que las establecidas en el primer parrafo de este articulo.

e Restringir el acceso a los Datos Personales solo al personal autorizado. En
este contexto, la Compafiia informa a Valéncia Innovation Capital que, de
acuerdo con sus contratos laborales, su personal esta sujeto a clausulas de
confidencialidad que se refieren explicitamente a los Datos Personales.

2.6 Brecha de datos

La Compafia implementara todas las medidas técnicas que permitan la deteccién de
brechas de datos personales (segun lo define la Legislaciéon de Proteccion de Datos)
y que permitan informar al Controlador de Datos de las brechas dentro de un
periodo de tiempo razonable.

En caso de que ocurra o haya ocurrido una brecha de datos personales, la Compafia
notificara a Valéncia Innovation Capital por correo electrénico sin demora indebida,
y en cualquier caso, dentro de las 72 horas posteriores a la toma de conocimiento de
la brecha, utilizando el Correo Electréonico de Contacto de Valéncia Innovation
Capital.

Sin perjuicio de las obligaciones legales de la Compafia, Valéncia Innovation Capital
serd responsable de la notificacion de la brecha a la(s) autoridad(es) competente(s)
y/o alas personas afectadas.

Sin perjuicio de las obligaciones legales de la Compafia, la Compaifiia asistira a
Valéncia Innovation Capital de la mejor manera posible con la notificacion de la
brecha a la(s) autoridad(es) competente(s) y/o a las personas afectadas.

La Compafia tratarad en cualquier caso todas las prequntas/solicitudes de Valéncia
Innovation Capital relacionadas con la brecha como una prioridad.
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En caso de una violacién, la Comparia tomara todas las medidas necesarias y
apropiadas para restaurar los Datos Personales y/o limitar el impacto negativo de la
brecha tanto como sea posible (incluida, entre otras, la provision de asistencia
forense a Valéncia Innovation Capital), entendiendo que la Compaiia, cuando sea
razonablemente posible, siempre consultara a Valéncia Innovation Capital sobre las
medidas a tomar.

2.7 Medidas técnicas y organizativas apropiadas implementadas por Feending

Desde el inicio del Procesamiento, la Comparia ha implementado las medidas
técnicas y organizativas adecuadas para garantizar la sequridad del procesamiento,
asi como el respeto de los derechos de las personas involucradas y los requisitos del
RGPD.

El cédigo de la Soluciéon Feending y los Datos Personales procesados estan alojados
en los servidores de Amazon y Google Cloud Platform, ya que ambos ofrecen
garantias suficientes en términos de medidas técnicas y organizativas requeridas
segun la Legislacion de Proteccidn de Datos.

Valéncia Innovation Capital puede consultar las politicas de privacidad de Amazon
AWS y Google Cloud Platform en las siguientes direcciones:

https://cloud.google.com/security/privacy/

https://aws.amazon.com/compliance/gdpr-center/

La Comparia también realiza una copia diaria de los Datos Personales alojados en los
servidores de Amazon y/o Google Cloud Platform. Los Datos Personales se guardan
una vez cada hora. La Compafia conserva la ultima copia de cada dia durante un
periodo de treinta (30) dias.

Valéncia Innovation Capital tiene la capacidad de extraer los Datos Personales de los
Usuarios finales en una hoja de calculo de Excel desde su mdédulo de administracion.

Para cualquier pregunta adicional, la Compariia invita a Valéncia Innovation Capital a
ponerse en contacto por correo electrénico a soporte@feending.com.

2.8 Periodo de Retenciéon de Datos Personales
A. Datos Personales del personal de Valéncia Innovation Capital

Sujeto al periodo de conservacion obligatorio de todos los datos relacionados con
los archivos de Valéncia Innovation Capital, que es de tres (3) afios a partir del final
de la prueba piloto, los datos de identificacion del personal de Valéncia Innovation
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Capital (incluido el Correo Electronico de Contacto de Valéncia Innovation Capital)
seran retenidos por Feending por un periodo que no excedera el periodo de
suscripcion de la Solucién Feending, a excepcion del periodo legal de archivo.

B. Datos Personales de los Usuarios

La Compafia informa a Valéncia Innovation Capital que eliminard los Datos
Personales de los Usuarios en un periodo de treinta (30) a noventa (90) dias después
de la terminaciéon del Convenio de Colaboracion, sin perjuicio de cualquier solicitud
de eliminacion directa de los Usuarios.

Al finalizar esta prueba piloto, la Comparia se compromete a devolver, de forma
gratuita y a la primera solicitud de Valéncia Innovation Capital formulada por carta
registrada con acuse de recibo, todos los Datos Personales pertenecientes a
Valéncia Innovation Capital que permanezcan en posesidn de la Compafiia de
acuerdo con los términos de este Acuerdo de tratamiento de datos Acuerdo de
tratamiento de datos Acuerdo de tratamiento de datos en un formato estandar
(Microsoft Excel, SQL y CSV) dentro de los treinta (30) dias siguientes a la misma
solicitud.

La Companfiia se compromete también a responder a cualquier pregunta formulada
por Valencia Innovation Capital dentro de los treinta (30) dias naturales siguientes a
la recepcion de la solicitud de devolucion.

2.10 Responsabilidad de Valéncia Innovation Capital

Valéncia Innovation Capital sigue siendo el Unico responsable de la legalidad del
procesamiento realizado durante el uso de la Solucién Feending.

Ademas, Valéncia Innovation Capital sigue siendo el Unico responsable de los Datos
Personales que recopila y procesa como Controlador de Datos. Valéncia Innovation
Capital se compromete a proceder con la recopilacién y el procesamiento de los
Datos Personales de los Usuarios de conformidad con la Legislacion de Proteccion
de Datos.

Valéncia Innovation Capital estd informado de que ciertas categorias de Datos
Personales, denominadas "sensibles”, sequn la Legislacién de Proteccién de Datos,
no pueden recopilarse ni procesarse sin el consentimiento explicito previo de los
sujetos de datos, o cualquier otra formalidad prevista por la Legislacion de
Proteccién de Datos aplicable (solicitud de autorizacion, evaluacion de impacto,
etc.). Valéncia Innovation Capital se compromete a no proceder nunca con la
recopilaciéon y el procesamiento de Datos Personales sensibles, excepto lo que
establece la Legislacion. La Compafiia declina cualquier responsabilidad con
respecto a la recopilacién o procesamiento de Datos Personales Sensibles. Valéncia
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Innovation Capital reconoce y acepta que cualquier dato personal sensible potencial
estd sujeto a las mismas medidas de sequridad técnica y organizativa que la
Compania implementd para los Datos Personales no sensibles.

La Compafiia, en calidad de Procesadora de Datos, declina cualquier responsabilidad
con respecto a la calidad, la relevancia y la legalidad de los Datos Personales.
Excepto sequn lo dispuesto en este documento, la Compafia no puede ser
considerada responsable en caso de recopilacion o procesamiento de Datos
Personales que contravengan las disposiciones de la Legislacién de Proteccion de
Datos.

Valéncia Innovation Capital garantiza a la Compafia, a primera solicitud, contra
cualquier dafo incurrido como resultado de cualquier accion de un Usuario o
cualquier tercero debido a la violacion de la presente clausula y/o cualquier violacion
de cualquiera de sus obligaciones como controlador de datos de conformidad con la
Legislacion de Proteccidon de Datos.

ARTICULO 3: VISTA GENERAL DEL PROCESAMIENTO

3.1. Duracion del Procesamiento

Durante la duracién del convenio de colaboracion firmado entre las Partes, incluido
el periodo que abarca la clausula de Reversibilidad de Datos del convenio.

3.2 Naturaleza y Propésito del Procesamiento

Los Datos Personales se procesaran con el propdsito de proporcionar los servicios
establecidos y acordados en el convenio. En este sentido, Feending puede llevar a
cabo todo tipo de operaciones de procesamiento

3.3 Tipo de Datos Personales Procesados

e Datos de identificacion personal (nombre, apellido, género, fotografia de
perfil, fecha de nacimiento, idioma hablado, nacionalidad, correo electrénico,
teléfono, direccién);

Datos de identificacion electrénica (direcciones IP, cookies);

Curriculum académico y resultados;

Experiencia profesional;

Trabajo actual;

Calificaciones y certificados profesionales;

Aficiones y areas de interés;

Datos de ubicacion;

En general, cualquier informacion personal enviada o publicada por un Usuario
(datos de pago, etc.).
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3.4 Categorias de Sujetos de Datos

Usuarios del Controlador, incluidos, entre otros, los miembros de la comunidad del
Controlador, empleados, colaboradores, clientes, prospectos, proveedores y
subcontratistas del Controlador.

3.5 Medidas de Seguridad

El Procesador de Datos implementard medidas técnicas y organizativas apropiadas y
controlara el cumplimiento de estas medidas de manera regular. Esto incluye:

a) Control de acceso al sistema: el Procesador de Datos tomard medidas
razonables para evitar el acceso no autorizado a sistemas informaticos, como
procedimientos de autenticacion fuerte (contrasefias, doble autenticacion) y
aprobaciones de acceso documentadas.

b) Control de acceso a datos: el Procesador de Datos tomard medidas
razonables para evitar el acceso no autorizado a Datos Personales, como
otorgar acceso a datos personales solo segun sea necesario, obligaciones de
confidencialidad y bloqueo de estaciones de trabajo.

c) Control de transferencia de datos: el Procesador de Datos tomarda medidas
razonables para garantizar que los datos personales no puedan leerse,
copiarse, modificarse o eliminarse sin autorizacion durante la transmisiéon
electronica, el transporte o el almacenamiento y que sea posible verificar y
establecer a qué organismos se prevé la transferencia de datos personales
mediante instalaciones de transmision de datos (control de transferencia de
datos), como la encriptacion de datos en reposo y en transito.

d) Control de entrada: el Procesador de Datos tomara medidas razonables para
proporcionar que sea posible comprobar retrospectivamente y establecer siy
por quién se han ingresado, modificado o eliminado Datos Personales en
sistemas de procesamiento de datos, como sistemas de reqgistro.

e) Control de trabajo: el Procesador de Datos tomarda medidas razonables para
garantizar que los datos personales se procesen de acuerdo con las
instrucciones del Controlador de Datos, como celebrar acuerdos de
procesamiento de datos apropiados con subprocesadores.

f) Control de disponibilidad: el Procesador de Datos tomara medidas razonables
para evitar la destrucciéon o pérdida accidental de Datos Personales
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