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Consejo de Administracion

A 31 de diciembre de 2024, el Consejo de
Administracién de EMT estaba formado por:

Presidente: Jesus Carbonell Aguilar
Vicepresidente: Carlos Mundina Gomez

Consejeros/as: M2 del Rocio Gil Uncio,
Giuseppe Grezzi, Carmen Luisa Robles
Galindo, Maria Pérez Herrero, Juan Badenas
Carpio

Director Gerente: Manuel Martinez Grau
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Datos principales*

= - Plantilla: 1.963 personas
= -Viajeros/as: 115.617.635 millones
= - Parque Moévil: 494 autobuses, de los que:

Diesel: 198
Gas Natural (GNC): 20
Hibrido: 254

Eléctricos: 22

= - Aparcamiento: 348.097 coches han utilizado el parking de Centro
Histdrico-Mercat Central y 305.806 vehiculos el parking de Reina.

= -lineas: 44, desglosadas en:

Regulares: 43, de las cuales son circulares:

- C1 (antigua 5)

- C2 (antiguas 79 y 80)

- C3 (antiguas 89 y 90)

Con servicio nocturno: 24 (C3, 4,7, 8,9, 10, 14, 16, 19, 24, 25, 26, 27, 28, 60, 62, 64, 67, 70, 72, 73, 81, 93 y 99)
Especial “Puerta a Puerta”: 1 (personas con discapacidad y con movilidad reducida)

*A 31 de diciembre de 2024
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Registro oficial del Ill Plan de Igualdad de
EMT.

EMT reforzé y duplico el servicio de
autobuses durante las Fallas, con una
oferta de mas de 3,1 millones de plazas
para desplazarse por la ciudad.

Se mantiene la reduccion temporal de los
titulos multiviaje hasta del 31 de
diciembre de 2024.

El Director Gerente de EMT, se incorpordo
al “Policy Board” de la Unién Internacional
de Transporte Publico (UITP).

La direccién de la empresa puso en marcha
la elaboracién de un Plan Director 2025-
2030, con el objeto de mejorar el servicio
de EMT, adaptando la red a las nuevas
necesidades y exigencias de la ciudad.

Informe de gestién 2024/ 5

Acciones y eventos destacados 2024

0008000 EMT
EMT VALENCIA REGISTRA SU TERCER

PLAN DE IGUALDAD

i Registro de
2027. Tras Bevar 3 cabo un
medic:

B nuevo Plan de igualdad describe acciones concretas en un total de ocho.
dreas de actuacidn, desde 1a Estructura y distribucin de 1a plantila, la
seleccién, la formacién y 1a promocién de La misma. las condiciones de
trabajo, la conciliacin de 1a vida familiar, 1a sakud laboral o el cos0 sexual,
o S eusie uti » .

Todo con e obj ol clima més. iguaidad de

Comision de Iguaidad. of Comité de Seguridad y Sakud, la Comisién Paritaria
de acoso, Retaciones Laborales y Recurios Humanos.

FALLAS 2024

Dias 16, 17, 18 y 19 desde las 10:00h

La finen 6, durante les Falls, o partic de las 3000, y hasta fn del servicho.
altera w recornido, Begando & Plaza Fspada devde o sur y ol mtercamblador
de Tetuan - Porta de I Mar Gesde ol norte.

K3tae don bress estie comectadan por ia fnes (3)

- -
El Director Gerente de EMT Valéncia se
incorpora al “Policy Board” de la Unién
Internacional de Transporte Publico (UITP)
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REDUCCIO TEMPORAL EN
EL PREU DABONAMENTS
| BONS MULTIVIATGE

Des de I't de gener fins al 31 de desembre de 2024

Descompte finangat per I'Ajuntament de Valéncia i el Ministeri
de transports i il i per a p Fas del
transport plblic.

QUINS TITOLS de FEMT tenen descompte?
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Acciones y eventos destacados 2024

Durante la época estival, EMT reforzo el
itinerario de 12 lineas de autobuses a las
playas de la ciudad, con una oferta de mas
de 11,5 millones de plazas.

| I El Ayuntamiento de Valencia, aprobd un
plan de inversiones para la EMT, dotado de
171,7 millones de euros hasta 2028, a fin
de renovar la flota con 215 nuevos
autobuses hibridos y eléctricos. El objeto
es conseguir una flota de 527 vehiculos y
reducir la edad media actual de 9,85 afios
a 6,55 anos.

= DUrante este ejercicio, el Ayuntamiento
anuncio la construccion de un nuevo
depdsito para EMT en el barrio de
Safranar y a 400 metros de los actuales
talleres de San isidro. El objeto es albergar
73 autobuses. Estas nuevas instalaciones
tendran una superficie de 16.600 metros
cuadrados.
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Desde e 15 de pmio hasta ol 1 de septiombee
se refuersan las bneas
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Acciones y eventos destacados 2024

| = EMT inici el proyecto de actualizacion del
sistema de control y gestion de sus
autobuses (SAE), con el fin de dotarlo de
los ultimos avances tecnoldgicos,
mediante una inversiéon de mas de 12
millones de euros.

= EN julio de 2024 se constituyo la Mesa de
la Accesibilidad de la EMT, formada por
representantes del CERMI-CV, Comité
Espanol de Personas con Discapacidad,
-que aglutina a multiples asociaciones del
sector-, por la Direccidon General de la
Discapacidad del Ayuntamiento de
Valéncia y por EMT Valéencia.

= EMT activé en el marco de la Semana de la
Movilidad un nuevo bono virtual, accesible
a través del teléfono movil, con la
aplicacién de EMTicket que funciona como
un monedero: MovimEMT
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NUEVA TARJETA

MoVvimEMT
¢Aun no tienes
tu tarjeta virtual
MovimEMT?

iDescarga
la APP EMTicket
y comienza a

tu movil!

“
ﬂ;l a A
usarla desde una distancia
de4asScm

NUEVA TARJETA

MoVvimEMT

Viaja sélo con el mévil,
o con el mejor precio
y sin preocuparte por nada

Ponte en'

mi lugar,

no en

mi1 Sitio
hRfiRA

#ponteenmilugar
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@emtvalencia Wy AdNTAMENT  EMIT
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Acciones y eventos destacados 2024

| = Durante el primer trimestre de 2024, EMT
puso en marcha el Estudio de Satisfaccién
de Clientes, llevando a cabo un niumero
aproximado de 8.000 encuestas entre sus
viajeros, registrando una satisfaccién
global de 8,39, siendo la calificacién mas
alta de su historia.

| = E| 29 de octubre de 2024, tuvo lugar en
Valencia un fenémeno meteorolégico de
lluvias torrenciales, DANA, que provoco
grandes inundaciones y afecté a muchos
municipios y pedanias. EMT implementoé
medidas y servicios especiales,
rescatando a casi un millar de personas
atrapadas por el agua y facilitando los
desplazamientos de los vecinos y el
personal voluntario.
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Gestion/Operaciones y Planificacion

e Oferta
Kilémetros recorridos Velocidad del servicio™®
Ano 2021 Afo 2022 Afo 2023 Afo 2024 Variacion Aho 2021 Ano 2022 Ano 2023 Ano 2024 Variacion
18.700.260 19.518.936 20.437.441 20.712.444 1,359% 12,10 12,04 12,09 11,79 -2,48%
* Coeficiente entre los kildometros recorridos vel tiempo en que los vehiculos prestan sendcio
- Evolucionde kilometros Evolucién de Velocidad del servicio
Ano Kms. Recorridos % 5/ Aho Anterior| Indice B=100 e Veloc. Servicio|% 5/ Afo Anterior] indice B=100
2021 18.700.260 100,00 2021 12.10 100,00
2022 19.518.936 4,38% 104,38 2022 12,04 -0,50% 99 50
2023 20.437.441 4,71% 109,29 7023 12,09 0,42% 99,92
2024 20.712.444 1,35% 110,76 2024 11,79 -2 48% 97 44
Horas coche Kilémetros de longitud de Carril Bus
AfRo 2021 Afo 2022 Afo 2023 Afo 2024 Variacion Afo 2021 ARo 2022 ARo 2023 Ano 2024 WVariacion
1.545.326 1.621.409 1.689.918 1.756.403 3,93% 89,71 84,50 86,16 94,46 9,63%
Evolucion de Horas coche Evolucién de Carril Bus
Afo Horas realizadas|% S/ Afio Anterior| indice B=100 Afo Kms. Carril Bus|% S/ Afo Anterior| indice B=100
2021 1.545.326 100,00 2021 89,71 100,00
2022 1.621.409 4,92% 104,92 2022 84,50 -5,81% 94,19
2023 1.689.918 4,23% 109,36 2023 86,16 1,96% 95,04
2024 1.756.403 3,93% 113,66 2024 94,46 9,63% 105,29
Informe de gestion 2024/ 9 @ SéU&Tl_AEMN%T; E——



Gestion/Operaciones

Planificacion

Viajeros transportados, segin Titulos de Transporte y su evolucion

Frecuencia de paso ponderada
I Intervalo % de coches en servicio
De 5 a 7 minutos 4%
De 8 a 10 minutos 43%
Mas de 10 minutos 53%
e Demanda
Viajeros transportados
Ano 2021 Ano 2022 Ano 2023 Ano 2024 Variacion
55.328.394 77.778.938 100.832.000 115.720.226 14,77%
Evolucion Viajeros Transportados
Afo Viajeros 9% S/ Afo Anterior| Indice B=100
2021 58.328.394 100,00
2022 77.778.938 33,35% 133,35
2023 100.832.000 29,64% 172,87
2024 115.720.225 14,77% 198,39
Ocupacidén (Viajeros/Horas coche)
Afo Coeficiente  |% S/ Afio Anterior| indice B=100
2021 37,75 100,00
2022 47,97 27,07% 127,07
2023 59,67 24,39% 158,07
2024 65,88 10,42% 174,53

Informe de gestion 2024/ 10

Titulos 2.021 2.022 2.023 2.024
Billete sencillo 4,061,795 7.433.589 6.578.986 7.867.365
Bono Bus 24.258.279 15.458.602 12.253.666 10.467.057
EMT Jove 2,126,342 2.320.445 288.227 120.266
Bono 10/SUMA 10 2.536.284 16.256.701 22.105.485 28.448.918
AT/SUMA mensual 3.628.951 8.432,937 30.828.035 39.868.571
AT Jove/SUMA Jove 484,768 672.211 73.289 26.043
Turistica 200.144 627.340 1.005.214 1.239.200
Bono oro 14.419.700 17.970.551 19.510.093 19.929.749
Pases 702.964 716.010 734.107 736.427
EMT AmbTu 4.651.056 6.326.093 5.808.544 5.492.128
EMT Infantil 1.258.111 1.552.346 1.600.759 1.506.464
EMT Mascota 11.825 16.483 16.909
Otros 287 29.112 529
Total 58.328.394 77.778.938|  100.832.000 115.720.226
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Gestion/Operaciones

e Servicio Especial “Puerta a puerta”

Planificacion

ARO Validaciones
Pensionistas Otros |[TOTAL
2022 16.071 6.145 [22.216
2023 17.403 7.173 [24.576
2024 17.505 8.530 [26.035

Informe de gestion 2024/ 11

Las tarifas y su evolucion* (£)
Titulos 2.023 2.024

Billete sencillo 1,50 1,50
Bono Bus 8,50 8,50

B.P. Numerosa General 6,80 6,80

B.P. Numerosa Especial 4,25 4,25
EMT Jove 25,00 25,00
Bono 10/SUMA 10 8,00 8,00
AT/SUMA mensual 35,00 35,00
AT Jove/SUMA mensual Joy 29.75 29.75
T-1 {transbordo) 4,00 4.00
T-2 (transbordo) 6,70 6,70
T-3 (transbordo) 9,70 9,70
Valencia Card 1dia 15,00 15,00
Valencia Card 2 dias 20,00 20,00
Valencia Card 3 dias 25,00 25,00
Bono oro (anual) 20,00 20,00
EMT Refugi Gratuito Gratuito
EMT AmbTu 10,00 10,00
EMT Infantil Gratuito Gratuito
EMT Mascota Gratuito Gratuito
MovimEMT™** 0,85 porvalidacion

*Desde 2022, los titulos multiviaje y abonos temporales, disponen de
una bonificacion del 50% , y los menores de 31 afios viajan gratis.
** En septiembre de 2024, se puso en marcha MovimEMT

@? AJUNTAMENT EMT
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Gestion/Operaciones y Planificacion

e  Estructurared de lineas

N° buses Horas
Denominacion Viajeros (Vel. Serv. Km

Lb |Sb| Fv | Lb Sh Fv
04. PORT/NATZARET - POETA QUEROL 2705030 | 1138 | 454192 11 i8 6| 1283 90 i o7
C1. CENTRE HISTORIC 686.573 | 9,67 | 156.007 | 4 ; 3 ; 3| 74 : 60 ; &0
06. TORREFIEL - HOSPITAL LA FE 3.375.514 E___l_q,ga:__ 516166 1 13 | 8! 5 [ 162! 103 ! 73
07. MERCAT CENTRAL - FTA. SANT LLUIS 1374920 | 971 | 242407 1 6 151 4| 791 &5 | 50
08. PORTA DE LA MAR - HOSPITAL LA FE 1.850.343 .‘___933_5___ 348691 1 9 i 71 6| 1041 8 | 865
09. ESTACIGDELNORD-[ATORRE-SFDAVLFORN D'ALCEDO 3.753.778 {___1_1_,55___ 618.273 : 13 j 10 10 | 157 | 118 | 92
10. BENIMACLET - SANT MARCEL-LI 3.047.301 ; 1076 | 546250 ; 12 i 9 i 7| 159 i 109 | &7
11. PATRAIX - ORRIOLS ‘ 2820310 | 966 | 465463 | 12 17 i 5| 147} 102 i 74
12. CIUTAT ART. FALLER - PL. AMERICA 1293552 | 10,82 289775 1 7 : 3 : 3| 8 : 46 43
13. FONTETA/C.ARTS | CIENCIES - PORTA DE LA MAR 649.153 1 1061 | 198263 | 4 3! 3| 60 ! 53 ! aa
14. FORN D'ALCEDO/PINEDO -ESTACIO DEL NORD 1300000 ! 71310 | 397547 ' 7 15 le| o4 ! 68 | s
16. VINALESA - PORTA DE LA MAR 2.914.349 {___1_5_,,1:;__ 703.939 : 11lsl 71201 88 1 7
18. HOSPITAL DR.PESET - UNIVERSITATS 1795356 ; 1090 | 301207 ; 8 i3 2| 93 i 43 i 31
19. ESTACIO DEL NORD - LA MARINA /LA MALVA-ROSA 3.505780 | 1077 | 584.857 | 12 j 11 8 | 161 | 137 | 108
21 EXPRESS PINEDO* 2.658 [___1_5_,5%__ 4.042 i o 14 % 14 14
22 EXPRESS SALER* 2673 | 2416 | 6296 | P 45 oo
23. POBLES DEL SUD 304.861 !___1_?_,2,5:__ 32389 ! 3 13 :3| 45 @ 46 : 46
24. PORTA DE LA MAR - EL SALER - EL PALMAR 662.598 E___z_z_,jg__ 437.690 : 3 1515 38! 38 ! 38
25. PORTA DE LA MAR - EL SALER - EL PERELLO 1446569 § 2639 | 798479 ;6 !e6le | 7! w0 ! 7
26. MONCADA/ALFARA - PORTA DE LA MAR 1025125 | 1626 | 360507 § 5 ! 31 3 [ 67 I 39 I 38
27. LATORRE - MERCAT CENTRAL 3464328 | 1168 | 512270 i 111 81 5| 130 100 1 71
28. CIUTAT ART. FALLER - ESTACIO DEL NORD 3.038.811 | 1153 | 438228 | 9 [ 7§ 5[ 115 88 | &2
30. NATZARET - HOSPITAL CLINIC 612.186 {___1_1;,553__ 138.280 : 3 i2i2| 38 29 § 29
31. LA PATACONA/LA MALVA-ROSA - POETA QUEROL 2882143 | 1045 | 539799 ;111616 | 121} 62 i 6l S

.. 1 v AJUNTAMENT
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Gestion/Operaciones y Planificacion

32. PASSEIG MARITIM - ESTACIO DEL NORD 2.985.132 | 1002 | 442490 | 8 |6 ;5| 119 | 9% | 80
35. ESTACIO DEL NORD -C.A.C/I.CANARIES 1964264 | 956 | 203354 | 7 [ 5{4| 9 72 | &
98. AV. DEL CID - EST.CABANYAL/PG.MARITIM 2506625 ; 1160 | 453.979 § 10 i 5§ 4 | 127 i 75 | &0
99. PALAU DE CONGRESSOS - LA MALVA-ROSA 9308221 | 1279 | 1176632 | 25 {17 14 | 266 | 181 | 15
40. UNIVERSITATS - ESTACIO NORD 1263630 | 963 | 226880 | 7 4 3| 78 | 58 | 43
60. ESTACIO DEL NORD - TORREFIEL 2481593 | 1035 | 365546 | 9 175|100} 8 i 70
62. BENIMAMET/FIRA - ESTACIO DEL NORD 2189278 ! 1365 | 556925 ! 9 : 7 :6 [ 120: 8 : ™
63. CAMPUS DE BURJASSOT - ESTACIO DEL NORD 45772 | 1678 | 121341 | 5 ! ! 36 !

64. BENICALAP - EST. J. SOROLLA/ HOSPITAL LA FE 3.659.257 E___1_1_,£.9:__ 625.524 : 15 10! 8| 167! m1 ! a1
67. ESTACIO DEL NORD - NOU CAMPANAR 1059.225 | 1165 | 272041 | 6 | 51 4 | 74 | 64 | 49
70. LA FONTSANTA - ALBORAIA 3239289 | 1072 | 573052 | 13 [ 10| 8 | 153 | 127 | 98
71. LALLUM - UNIVERSITATS 3411487 ! 1021 | 534477 1 13 {8 i 6 | 168 { 109 i 80
72. SANT ISIDRE - ESTACIO DEL NORD 1378380 | 1041 | 264413 | 5 [ 4 i 4| 74 | 60 | 53
73. TRES CREUS -ESTACIO DEL NORD 1736625 | 990 | 366755 ! 10 ;7 ;5| 124 ; 80 ; 64
C2. CIRCULAR - GRANS VIES (EXTERIOR) 1160952 | 1148 | 209.012 | P30 2| %9 437 o3
C2. CIRCULAR - GRANS VIES (INTERIOR) 766401 | 1128 | 173253 1 3 [ 3 i 2| 46 | 43 | 30
81. ESTACIO DEL NORD - BLASCO IBANEZ 2373684 | 977 | 332801 ! P 6 i 4 [ 1043 75 ;51
C3. CIRCULAR - RONDA TRANSITS (EXTERIOR) 6.045.538 {___1_1_,_0@__ 633.583 | 13 10 7| 180§ 120 i 92
C3. CIRCULAR - RONDA TRANSITS (INTERIOR) 6.105.014 | 1104 | 617512 | 14 {9 | 8 | 173 | 118 | 100
92. LA MALVA-ROSA - CAMPANAR 539855 ! 1152 [ 78282 ! 15 i 9 i 6 | 198 i 137 i 107
93. AV. DEL CID - PG. MARITIM 5403804 | 1248 | 882572 | 17 |10 8 | 216 | 125 | 106
94. CAMPANAR - AV. FRANCA 1422179 | 1155 | 45250 1 7 [ 54| 9% | 76 | 59
95. JARDI DEL TURIA 4463165 ! 12,95 835861 ! 17 i 8 i 7 | 200 ; 120 : 105
Total Regular 115.413.252 | 11,78 | 20.466.958 | 421 [288]234] 112 [ 81 | 66 |
96. 5.E. DIVERSIDAD FUNCIONAL 26.035 ! 1294 212753 ' 4 27 20 55 | 29 | 29 |
77. CEMENTERIO 1503 | 861 381 ! i 6| i T
98/99/100 SERVICIO CONDUCTORES 9.058 | 1503 32352 | 1 11 11 84 1 76 | 58 |
999 EMTICKET 270.378 | ! T [ i i
Total Especial 306.974 13,17 245.487 5 3] 9 55 29 73

Total General 115.720.226 11,79  20.712.444 426 291 243

*Estas lineas solo trabajaron los sabados yfestivos de enero yfebrero de 2024
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Gestion/Operaciones y Planificacion

e Paradas
Paradas

Emplazamientos 1169
Puntos de

1227
parada
Marguesinas 813
Poste 414

Marquesinas
Marquesinas 813
Mod. 2000 57
Mod. Grimhsaw 2
Maod. Bali 754
(I"QQG‘Bul
Paneles "“Pireu)e"ardsud
Hoen:

.Paneles . 280 OSpitg) |, Fo
informativos B
Marquesina 251 i Ll 2Tk . MAC‘O
Poste 29 : ' ‘ S NF

FORMACION

c de juny,

linies s
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Gestion/Operaciones y Planificacion

e  Moaodificacion y desvios en la red

FEBRERO

Linea 92: modifica parada en avda. del
Puerto, con el fin de unificar las paradas de
las lineas 19 y 92 en el eje comun de dicha
avda. con calle Ibiza.

Linea 67: pasa a denominarse “Estacio
Nord-El Pouet/Campanar”.

Lineas express Pinedo y Saler: dejan de
prestar servicio y se refuerza la linea 24 al
Saler y Pinedo, incrementando las
frecuencias a Les Gavines y El Palmar.

Linea 23: modifica su denominacion: “Porta
de la Mar-Forn d’Alcedo” y amplia su
itinerario desde La Punta, hasta Porta de la
Mar, circulando por CAC, Alcalde Reigy
Jacinto Benavente.

JUNIO

Linea 18: amplia su recorrido desde
Tarongers, hasta Eugenia Vines y Paseo
Maritimo, con final en la calle Columbretes.

Informe de gestién 2024/ 15

Linea 92: prolonga su itinerario hasta la
parada final del Paseo Maritimo y lo
modifica en el Cabanyal, circulando en
ambos sentidos por Marcos Sopena, Eugenia
Vifiez y avda. del Mediterraneo.

Linea 95: amplia su itinerario hasta el cruce
de Eugenia Vifies con avda. del
Mediterraneo.

Linea 98: amplia su itinerario hasta el cruce
de Eugenia Vifies con avda. del
Mediterrdneo.

JULIO

Linea 8: itinerario desviado por obras de
renovacion del colector en la via de servicio
del Bulevar Sur.

SEPTIEMBRE

Linea 98: modifico su parada al final de la
avda. del Cid.

Lineas 60 y 90: con motivo de las obras en el
antiguo complejo hospitalario de La Fe, las
lineas 60 y 90 modificaron provisionalmente
su itinerario por Joaquin Ballester y la avda.
de Burjassot.

NOVIEMBRE/DICIEMBRE

Lineas 9, 14, 23 y 27: como consecuencia de
la DANA, parte del servicio de EMT estuvo
afectado por los cortes y desvios y se fue
adaptando, a medida que avanzaban las
tareas de limpieza y se abrian de nuevo los
viales. Se habilitaron servicios de lanzadera
de acuerdo a las necesidades surgidas en las
zonas mas perjudicadas.

Linea 64: suprime parada Campanar-Dr.
Nicasio Benlloch y afiadié la de General
Avilés-Conchita Piquer.

iny, AJUNTAMENT EMT
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Gestion/Operaciones y Planificacion

e  Especial actuacion DANA

La DANA del 29 de octubre de 2024 generd una situacion catastrofica que obligd a EMT a realizar numerosas acciones encaminadas a
garantizar la movilidad de la ciudad de Valéncia en un contexto en el que los servicios prestados por Metrovalencia estuvieron
suspendidos durante semanas y en el que el acceso a las zonas mas afectadas, las situadas en el sur de la ciudad, fue extraordinariamente
complicado y sujeto a continuas restricciones y cambios motivados por las labores de limpieza de los viales, el transito de vehiculos de
emergencia o la presencia de maquinaria pesada.

Durante semanas, la falta de servicio de Metrovalencia motivd que EMT se convirtiera en el principal actor, cuando no el Unico, de la
movilidad en la ciudad de Valéncia. Ello implicé que, ademds de reforzar en todo lo posible el servicio ofrecido a las zonas del sur, fuera
necesario el refuerzo y la reestructuracion de numerosas lineas que debian asumir una parte importante de los desplazamientos
urbanos que se realizaban en las redes de Metrovalencia, asi como posibilitar el desplazamiento de las personas que llegaban desde
otras poblaciones a través de las lanzaderas establecidas por la propia Metrovalencia y RENFE Cercanias.

Desde EMT Valéncia se realizé un seguimiento continuo de las condiciones en las que se podia desarrollar el servicio, considerando las
posibilidades de desplazamiento en cada corredor, sobre todo en aquéllos mas afectados por el temporal, los cambios en los patrones de
movilidad, las circunstancias cambiantes del contexto, tales como la apertura o no de los centros educativos, de las universidades, la
ausencia de metro en determinados corredores, la posibilidad de transito o no de los vehiculos por determinados viales, etc., a fin de ir

adaptando el disefio del servicio de forma inmediata en funcion de todas aquellas circunstancias y, en su caso, acometer las acciones de
cobertura necesarias.

Asi, se analizé diariamente la evolucion de la demanda, las posibilidades de acceso a las distintas zonas de la ciudad y, practicamente en
tiempo real, diferentes datos operativos que determinaban la calidad del servicio, tales como los niveles de ocupacion de los autobuses de
cada linea, la regularidad o la puntualidad de cada una de ellas, con el fin de ajustar el servicio de cada dia a las circunstancias concretas
de esa jornada, estableciendo los refuerzos mas necesarios detectados en ese analisis y priorizando siempre, como no podia ser de otra
manera, la atencidn de las necesidades de movilidad en las zonas afectadas por la DANA.
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La EMT rescataamas deun
millar de personas de las
pedanias y la Pista de Silla
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Gestion/Operaciones y Planificacion

MEDIDAS Y ACCIONES:
Entre las principales actuaciones llevadas a cabo destacan las siguientes:

=  Servicios especiales para damnificados y personal voluntario.

=  Habilitacion del Depésito Sur de San Isidro como base logistica para Bomberos y convoys humanitarios.

»= Traslado del personal de conduccion desde el Depdsito de Tarongers hacia la zona Norte para sustituir al tranvia.

* Traslados a la zona del Cementerio de los trabajadores de la empresa SAV y personal de limpieza desplazados desde Madrid, hacia La Torre y los distintos hoteles
donde estaban alojados.

=  Desvios de las lineas 9 y 23 por revision de infraestructuras y por trabajos de mantenimiento en el puente de Sedavi, asi como la puesta en marcha de un servicio
especial desde Horno Alcedo a La Torre.

= Medidas para favorecer la movilidad en las pedanias y municipios del sur, como la actualizacidn de itinerarios y frecuencias de las lineas 9, 14, 23 y 27 segun
necesidades, con el fin de aproximarse en lo posible a las zonas devastadas.

= Refuerzo de las lineas 10, 16, 26, 32, 62, 63, 64, 70, 92, 98 y 99, receptoras de las personas procedentes de los servicios de lanzaderas de Metrovalencia.

* Incremento del personal de conduccidn disponible, asi como la incorporacién de 50 nuevos conductores y conductoras adicionales.

=  Aparcamiento gratuito en ambos parkings municipales, gestionados por EMT, al objeto de facilitar los desplazamientos de entidades voluntarias desde diferentes
partes del pais hacia Valencia, como fue el caso de: Policia Local de Badajoz, Gruas de Zaragoza, Bomberos de ledn, Médicos sin Fronteras y Médicos del Mundo.

=  Creacion de un nuevo cuadro de servicio adaptado a las necesidades derivadas de las distintas situaciones de emergencia, reforzando las lineas de autobus con mayor
demanda para garantizar la movilidad de las personas.

, S EMT
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Gestion/Operaciones y Planificacion

AFECCION AL MATERIAL MOVIL Y A LAS INFRAESTRUCTURAS:

Como consecuencia de la DANA, varios autobuses y marquesinas de EMT
resultaron dafados :

= 6 autobuses sufrieron destrozos y entre ellos 4 presentaban dafios muy
importantes.

= 7 marquesinas registraron cubiertas y mupis desaparecidos y roturas en
los mismos y en los cierres laterales, asi como dafios eléctricos.

= 6 postes resultaron destrozados.

= 1 WC también aparecio inutilizado.

, S EMT
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Gestion/Aparcamientos

e  Aparcamientos

A lo largo de este ejercicio 2024, los dos
aparcamientos de EMT, sitos en la plaza de la
Reina y en el Mercado Central, han registrado los
siguientes movimientos de coches desglosados
por meses:

Entradas de coches aparcamiento Reina

APARCAMIENTO EMT

Entradas de coches aparcamiento Mercat Central

Mes Vehiculos Vehiculos por dia Mes Vehiculos Vehiculos por dia
Enero 24.813 800 Enero 27.805 897
Febrero 25.553 881 Febrero 28.944 998
Marzo 25.960 837 Marzo 27.649 892
Abril 24.892 830 Abril 28.915 964
mayo 27.634 891 mayo 31.450 1015
Junio 25.244 841 Junio 28.600 953
Julio 26.781 864 Julio 29.476 951
Agosto 25.023 807 Agosto 27.516 888
Septiembre 26.879 896 Septiembre 29.151 972
Octubre 25.341 817 Octubre 30.012 968
Noviembre 21.979 733 Noviembre 25.260 842
Diciembre 25.707 829 Diciembre 33.319 1075
TOTAL 305.806 TOTAL 348.097
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Ademas de los descuentos implantados, EMT
dispone de bonos de tiempo limitado, que
permiten su uso durante una estanciade3 a7
dias. Durante este ejercicio, la utilizacién de
dichos abonos ha sido la siguiente:

Aparcamiento Aparcamiento
Mercado Central

Abono 3 dias 499 376
Abono 7 dias 92 a0

Reina
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Gestion/Infraestructuras

e  Composicion flota

A 31 de diciembre de 2024, el parque mavil de la
EMT lo componen un total de 494 autobuses,

con una edad media de 10,21 aiios.

En la actualidad, un total de 254 autobuses,
disponen de tecnologia hibrida, siendo los mas
numerosos de todo el parque moévil. En el
cuadro siguiente se muestra la flota por tipo de

combustible.

TIPO FLOTA N2 BUSES EDAD MEDIA

DIESEL/BIODIESEL 198 17,33
ELECTRICO 22 2.1
GMC 20 17,56
HIERIDO 254 4,78
TOTAL 494 10,21

A continuacion, se indica el nUmero de

autobuses disponibles en el parque moévil a 31
de diciembre de 2024, desglosados por tipo:

TIPD BUS NUMERO EDAD MEDIA

Modelo bus N? buses Edad nedia

ARTICULADD 18 m 79 10,19
ESTANDAR 12 m 409 10,13
MINIBUS 10 m B 15,86
TOTAL 494 10,21

Informe de gestion 2024/ 20

SCANIA OMNICITY E3 (7025-7081) 52 21,46
REMAULT CITYBUS E3 (5301-5342) 27 21,13
MERCEDES BENZ CITARO E3 (6206-6222) 17 21,04
DENNIS DART SLF E3 (3009-9012) 4 19,8
IRISBUS CITYCLASS GNC (9216-9225) 10 13,64
VAN HOOL AG300 ARTICULADO (8101-8108) 7 13,01
IRISBUS CITYBUS ARTICULAD E3 (8001-8015) 13 15,01
IRISBUS CITYCLASS GNC ES (9226-9245) 6 17,79
MERCEDES CITARD ARTICULADC (8201-8209) 9 16,61
SCANLA N230 E4 (7082-7096) 14 15,26
IRISBUS CITELIS GNC (9246-3250) 4 14,6
MB CITARD O 530 ES (6223-6232) 10 14,27
SCANLA N230 EEV (7097-7108) 9 14,27
IWECO CITELIS HIBRIDO (3301-9301) 1 10,55
MAN A37 E6 HIBRIDO (9501-9517) 17 7,18
MB CITAROC E6 (6233-6238) 6 8,9
SCANIA N250 E6 (7107-7122) 16 d,9
IVECO URBANWAY E6 (5343-5354) 12 8,65
WOLVO 7900 Es HIB (9601-9603) 3 8,65
IVECO DAILY 70 MOBI E6 (5013-5014) 2 g
IRIZAR [2e ELECTRICO (2101) 1 5,86
BYD K9 ELECTRICO {2001) 1 6,1
IVECO HEULIEZ GX 337 E6 HIB (9302-9308) 7 6,6
IVECO HEULIEZ X 437 E6 ART (8301-8314) 14 6,86
MB CITARO G E6 HIB ART (8401-8436) 36 5,55
MEB CITARO E6 HIB (6301-6312) i1z 5,59
MB CITARC E6 HIBE (6401-6564) 164 3,54
MAN LIONS CITY 12E (2201-2220) 20 1,66
TOTAL 494 10,21

Ventajas técnicas de los
vehiculos eléctricos

Propulsién 100 % eléctrica: elimina el uso
de combustibles fésiles y reduce los costes
de mantenimiento mecdnico.

Alta eficiencia energética: optimizacion
del consumo gracias a sistemas de
recuperacién de energia en frenada.

Menor ruido: ofrecen una conduccion
silenciosa, mejorando la calidad acustica en
entornos urbanos.

Tecnologia avanzada: especialmente en
los modelos mas recientes (MAN Lion’s
City 12E), que incorporan baterias de gran
autonomia y sistemas de asistencia a la
conduccion.
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Gestion/Infraestructuras

e \Ventajas ambientales de los

vehiculos eléctricos

o e Cero emisiones locales: no generan
gases contaminantes en el punto de
operacion, contribuyendo a mejorar la
calidad del aire en la ciudad.

o e Reduccion de huella de carbono:
disminuyen significativamente las
emisiones de CO; frente a autobuses
diésel.

o e Contribucion a la movilidad
sostenible: alineados con los objetivos
de transicion energéticay
descarbonizacion del transporte
publico.

La flota eléctrica no solo mejora la eficiencia y
sostenibilidad del servicio, sino que también
contribuye de manera directa al compromiso
ambiental de la empresa.

Durante este ejercicio de 2024, se aprobd la
adjudicacion de la adquisicion de 26 autobuses
estandar eléctricos y 31 autobuses articulados
diésel-hibridos y su mantenimiento en parte del
tiempo de garantia.
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Gestion/Infraestructuras

e Colaboracion entre EMT y CMT

La Empresa Municipal de Transportes de
Valéncia (EMT), contintia colaborando con la
Catedra de Motores, CMT, de la Universitat
Politécnica de Valencia, UPV, encargada del
servicio de ingenieria del mantenimiento de la
flota de autobuses.

El objetivo de esta colaboracion es proporcionar
apoyo técnico especializado en el desarrollo de
las actividades de mantenimiento y reparacion
de los vehiculos, especialmente en aquellas que
requieren investigacion y actualizacion constante
sobre la tecnologia del motor.

Dentro del alcance del contrato se incluyen las
siguientes actividades principales:

o Mejora del sistema de mantenimiento de
la flota.

o Asesoria técnica y en nuevos productos
aplicables a la flota de EMT.

o Trabajos de mantenimiento y mejoraen la
gestidon de la informacién del sistema de
mantenimiento.
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Gestion/Personas

e Plantilla

A fecha del 31 de diciembre de 2024, la plantilla
de EMT estaba formada por un total de 1.963
personas, de las cuales 1495 corresponden al
personal de conduccion.

Del total de dicha plantilla, 161 son mujeres.

Las incorporaciones de 2024 se han realizado
para garantizar, entre otros, el servicio de verano
y paliar las numerosas supresiones que se
produjeron en el verano del 2023 y que afectaron
a la calidad del servicio prestado; ademas de las
incorporaciones motivadas por la DANA,
jubilaciones parciales y absentismo. Con todo ello
el nimero de personas trabajadoras se ha visto
incrementado en 46 personas.
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2024
Puesto de trabajo MUJERES HOMBRES

DIRECTOR CORPORATIVO 1
DIRECTOR/A ADJUNTO/A 1
DIRECTOR/A AREA 4 4
DIRECTOR/A GERENTE/A 1
DIRECTOR/A NEGOCIADO 5 13
TITULADO/A SUPERIOR 8 9
DIRECTOR/A SERVICIO 1 16
ENCARGADO DE APARCAMIENTO 1
ENCARGADO/A TECNICA 1 21
INSPECTOR/A JEFE/A 3 56
SECRETARIO/A DIRECCION 1

TITULADO/A MEDIO 3 9
ANALISTA-INSTRUCTOR 5
ESPECIALISTA ADMINISTR. 23 24
ESPECIALISTA INGENIERIA 2 116
INSPECTOR/A COORDINADOR/A 4
JEFE/A EQUIPO 2
CONDUCTOR/A PERCEPTOR/A 93 1402
CONDUCTOR/A REMOLCADOR 15
OFICIAL ADMINISTRACION 1
OFICIAL INGENIERIA 2 24
OFICIAL OPERACIONES 9
CONDUCTOR/A MANIOBRAS 6 12
AUXILIAR DE APARCAMIENTO 2 16
AUXILIAR INGENIERIA 2 19
PEON/A 5 21

Total

TOTAL PLANTILLA

° Relaciones sociales

Como acciones destacadas sobre el tema durante
este ejercicio destacan:

a) Negociacion y adaptacion del Convenio
Colectivo segin el Real Decreto
1026/2024, de 8 de octubre, por el que se
desarrolla el conjunto planificado de las
medidas para la igualdad y no
discriminacidn de las personas LGTBI en las
empresas.

b) Negociaciéon e implantacion de la nueva
normativa aplicable en cuanto a |Ia
jubilacion parcial segun el Real Decreto-ley
11/2024, de 23 de diciembre, para la
mejora de la compatibilidad de la pension
de jubilacién con el trabajo.

c) La Comision Paritaria ha mantenido
reuniones periddicas durante el afio 2024
para la resolucion de dudas y la aplicacién e
interpretacion del Convenio Colectivo.
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Gestion/Personas

e Formacion

Durante este ejercicio se han llevado a cabo
un total de 64 cursos, entre los que destacan
los de cardcter técnico.

En el siguiente cuadro, se indica el nombre
de los diferentes cursos impartidos y el
numero de participantes durante el afio
2024.

Informe de gestién 2024/ 24
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N2PERSONAS
DESCRIPCION DEL CURSO
TRABAJADORAS

PEONES TAREAS DE MANTENIMIENTO 4

ACOGIDA REINCORPORACION AUSENCIA LARGA DURACION (PIDO) UN DIA 19
ATENCION AL USUARIO Y TRABAJO EN EQUIPO 178
CAPACITACION PARA FUNCIONES DE NIVEL BASICO DE LA ACTIVIDAD PREVENTIVA 10
Comunicacidn 114
CONDUCCION EFICIENTE (ECO TRAINING) (PEDO) 171
EQUIPOS DIAGNOSIS MULTIMARCA 109
FORMACION ESPECIFICA SECCION ELECTRICA 10
FORMACION HIBRIDACION MERCEDES CITARO 28
FORMACION INICIAL OFICIALES DE OPERACIONES (PIDO) - ABREVIADO 13
FORMACION JALTEST UNIVERSITY 13
FORMACION SUPLENTES ENCARGADOS ENGINYERIA 18
Gestién de Equipos 42
Gestidn dela Calidad 37
Habilidades Personales 208
Habitos Saludables 246
Idiomas: Aleman Avanzado 1

Idiomas: Aleman Inicial 6

Idiomas:Inglés Avanzado 19
Idiomas:Inglés Inicial 184
Idiomas:Inglés Intermedio 77
Idiomas:Valenciano Avanzado 15
Idiomas:Valenciano Inicial 105
Idiomas:Valenciano Intermedio 49
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Gestion/Personas

25|lgualdad 84
26 |JALTEST TELEDIAGNOSIS 15
27|liderazgo Positivo 92
28|0Ofimatica: Excel Avanzado 35
29|0fimatica: Excel Inicial 80
30|Ofimatica: Excel Intermedio 53
31|Ofimatica: Office 365 Avanzado 7
32|0Ofimatica: Office 365 Inicial 83
33|0Ofimatica: Office 365 Intemedio 11
34|0Ofimatica: Office 365 Intermedio 7
35|PLAN DE FORMACION NUEVOS INSPECTORES JEFES (PIDO) 14
36|PLAN FORMACION INICIAL PERSONAL CONDUCCION ENTRADA 2020 - (PIDO) 266
37 |PRL - BRIGADAS DE EMERGENCIA (AMPLIADO) 25
38|PRL- CAMBIO DE PUESTO (P.1.0) 49
39|PRL- EQUIPOS DE SEGUNDA INTERVENCION 28
40|PRL- ESPACIOS CONFINADOS (P.1.0O) 4
41|PRL- MANEIO PUENTE GRUA 11
42 |PRL - NUEVAS INCORPORACIONES (P.1.0) 91
43|PRL- NUEVO INGRESO CP 40
44 \PRL- OPERADOR CARRETILLAS ELEVADORAS 16
45|PRL- PRIMEROS AUXILIOS (P.1.0) 10
46 |PRL- RIESGO HIGIENICO: PRODUCTOS QUIMICOS Y RUIDO (P.1.O) 20
47 |PRL- RIESGOS EN TALLERES (P.1.0) 35
A48 |PRL- RIESGOS EN TRABAJOS DE SOLDADURA 10
L, 1 ie AJUNTAMENT EMT

Informe de gestién 2024/ 25 @ DE VALENCIA



Gestion/Personas

49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64

PRL- SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO 3
PRL- TRABAJOS EN ALTURA (P.1.O) 24
Productividad 27
Proteccién de Datos 47
RAMPAS HIDRAL GOBEL MAN ELECTRICOS 21
REFUERZO ACTITUD CON PERSPECTIVA DE GENERO 5]
RENOVACION CAP PARA CONDUCTORES (PEDO) 181
RIESGOS POR TRABAJOS EN ZONAS ATEX (ATMOSFERAS ESPLOSIVAS) (PIDO) 5
SALUD-GESTION DE ESTRES Y HABITOS SALUDABLES 152
SEMANA FORMATIVA DEPOSITO 92
SISTEMA DE FRENOS EBS 3 22
SISTEMA DE PUERTAS Y RAMPAS MERCEDES CITARO 25
SISTEMAS ELECTRICOS NIVEL BASICO 10
Sostenibilidad 69
TRABAIOS CONTENSION MAN 12
VACIADO YVENTEO DE BOTELLAS DE GAS 4
Total general 3.462
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Gestion/Personas

En el siguiente cuadro, se indica la distribucién e lgualdad 0000000 EmMmT
por meses y sexo del niUmero de participantes en - 05 de febrero 2004 - N° 492 VALENCIA
los cursos impartidos durante el afio 2024. EMT VALENC'A REG'STRA SU TERCER
El Il plan, que entrd en vigor el pasado aifo 2023
2024 y seguira vigente hasta 2027, se inscribié durante PLAN DE lGUALDAD
Meses Mujeres Hombres Total este ejercicio en el Registro Oficial de Convenios.
Enero 8 174 182 La comision de igualdad se ha estado reuniendo T Bmasss iinda Emaliiaddo masiion sepmem ol Suiatio v alkiiiits on difiagiarade
Febrero as 1144 1229 con la periodicidad regulada en el convenio, &, convenios colectivos y planes de igualdad. ¥ estard vigente hasta el 2027. Tras Revar a cabo un
. L. L. g dlagnostico de situackon entre La empresa y b parte sockal, se han dispuesto diferentes medidas
Marzo 4 124 128 realizando seguimiento del cumplimiento de las ) ¥ ESUUCtUras para seguir avanzando en La ipuaidad real entre todas La personas que
Abril 18 173 191 medidas acordadas en el mismo. SRSV SRS WESG0 B Sy S
€] nuevo Plan de igualdad describe acciones concretas en un total de ocho
Mayo 10 176 192 En cuanto al protocolo de actuacidon para casos dreas de actuacion, desde b Estructura y distribucion de la plantilla, la
Junio 42 577 619 . . . seleccion, la formacidn y L promocion de la misma, las condiciones de
. de violencia sexual a personas usuarias, se ha trabao, 1a concliackin de 1o vid familiar, 1 salud laboral o el 2080 semual,
Julio El 23 68 activado durante este 2024 en trece ocasiones. hasta bs comunicacin y of lenguaje utiizados por la compahia
Agosto 4 14 13 Todo con el objetivo de crear el clima mds favorable para la igualdad de
Septiembre 7 118 125 Sob.rc;: Iadoperatlvaddedlf'a\sh Parad.ars V|oletat, iell':ja W:;::‘:mﬂ'ﬂ"‘ ¥ con un seguimiento reglado durante toda la
registrado un uso de dicho servicio en un total de
Octubre 30 463 433 1 525 ) Cualquier cuestion o incidencia sobre el Pan de iguaidad. y especialmente para
. . ocasiones. €308 OCasionales de 050 sexudl en PUEstro trabajo, POdemos CONLALI &
Moviembre 19 129 148 s b P
Diciembre 1 62 63 Comisién de Igualdad, ef Comité de Seguridad y Sakud, la Comisién Paritaria
de 2050, Relaciones Laborales y Recursos Humanos.,
TOTAL 243 3.219 3.462
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Gestion/Personas

e  Especial actuacion DANA

Como consecuencia de la DANA mas de 300 personas trabajadoras de EMT se vieron directamente afectadas por la tragedia, por lo que era prioritario para la entidad apoyarlas desde el
primer momento, tanto en el dmbito laboral como en el social.

Asi, de acuerdo con la representacion social de la empresa, se consensuaron diferentes medidas tales como el disfrute de permisos, vacaciones y saldo horario correspondiente a 2024,
concesion de permisos recuperables o retribuidos, anticipo de pagas extra, ayuda psicoldgica o medidas para favorecer el teletrabajo cuyo objetivo era dar apoyo a las personas empleadas
de EMT residentes en los municipios afectados por la DANA, asi como a aquellas cuyos padres o hijos hubieran experimentado pérdidas materiales ligadas a este evento.

Fruto de este acuerdo, también se dotd de una partida extraordinaria de 480.000€ a la partida ya existente para anticipos, regulada en el Convenio Colectivo, que podian solicitar las
personas empleadas de EMT afectadas por la DANA justificando la pérdida de bienes.

info.dana@emtvalencia.es

También se cred la Oficina de Ayuda a personas trabajadoras perjudicadas, cuyo objetivo era prestar soporte a las personas que necesitaran

informacién sobre cualquier tipo de trdmite a realizar relativo a los perjuicios sufridos por la DANA, asi como guiarlas durante el proceso de 1 ~1 -
tramitacion de ayudas Oﬁ C| na atenCIOn

-
En otro orden de cosas, teniendo en consideracion la situacidon de la movilidad en la ciudad, resultaba necesario aumentar el nimero de VICtiI‘I‘IES DANA
conductores en servicio y ello a pesar del importante nimero de personas trabajadoras afectadas, lo cual se consiguié de dos maneras:

En primer lugar, se convino con la representacion social de la empresa que, del mismo modo que habia que facilitar permisos a las personas que lo requiriesen, resultaba necesario que el
propio personal de EMT, consciente del valor que posee nuestro servicio ante la sociedad al ser casi el Unico operador de transporte publico colectivo en la ciudad que estaba en servicio, se
volcara en afrontar este reto, por lo que se establecid una bolsa de horas compensables para los trabajadores que voluntariamente acudieran a trabajar en sus dias de descanso. La
respuesta fue excelente, dando idea de la responsabilidad con la que la plantilla de EMT afronté esta delicada situacion.

Por otra parte, se produjo la contratacion de 50 nuevos conductores con el objetivo de procurar que el servicio se pudiera desarrollar empleando la totalidad de la flota disponible.

Como conclusidn, cabe resefiar el extraordinario nivel de compromiso y la implicacién de la plantilla de EMT, sin los cuales no hubiera sido posible articular todas las acciones que se llevaron
a cabo tras la DANA con el fin de garantizar la movilidad en la ciudad de Valencia y, muy en particular, en las zonas mas afectadas por la tragedia.

, S EMT
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Gestion/Informacién y Atencion a la Ciudadania

e Atencion a la Ciudadania

En el siguiente cuadro se especifica por forma de contacto, la actividad
llevada a cabo por la Oficina de Atencién a la Ciudadania, OAC, durante
este ejercicio 2024:

FORMA de PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO Acumulado

CONTACTO 2024 TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE anual

Llamadas +Diferidas + | 5 c4g 20.061 19.000 28.581 91.158
disuasion

Escritos 1.908 3.860 3.866 7.303 19.937
Visitas 17 347 14191 13.987 13.586 59.111
Whatsapp y Telegram 11136 10.010 9.630 13.789 44,565
servicio Especial 3.964 5595 4.830 4822 19.211
adaptado

Teléfono Stop Agresian 0 0 3 0 3
sexual

Facturacion titulos GAE 1.008 869 713 3.236
U EL T 2S5 61.527 54.725 52.175 68.794 237.221

El global anual ha sido de un total de 237.221 contactos, 44.422 menos
que los registrados en el anterior ejercicio 2023, que fueron 281.643
contactos.

Cabe destacar, que durante este ejercicio no se han registrado quejas
relativas a la normativa sobre seguridad y salud del servicio, ni

Informe de gestion 2024/ 29

reclamaciones sobre violaciones de privacidad de personal usuario, ni
casos de robo o pérdida de datos.

Durante todo el ejercicio 2024, la Oficina moévil de Atencién a la
Ciudadania ha estado recorriendo barrios y pedanias de Valencia,
acercando la OAC a la opinidon publica y atendiendo las consultas,
reclamaciones y gestién de abonos de EMT, planteadas por los vecinos y
vecinas.

¢ ) Oficina d’Atenci6
% / ala Ciutadania - -
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Gestion/Informacién y Atencion a la Ciudadania

e  Proyectos educativos

Durante el ejercicio de 2024 el programa de Proyectos Educativos de ‘
EMT ha llevado a cabo un total de 711 actividades, distribuidas en: e

&Y SI MI TRAYECTO NECESITAS
TRANSBORDO?

- EMT a ’Escola: 494

- MOU-Te amb EMT: 111

- Per aTu: 106

ACTIVIDADES 2024
EMT A MOU-TE EMT PERA
’ESCOLA  AMB EMT TU TOTAL
ENERO be 11 0 107
FEBRERO 75 29 11 115
MARZO 23 7 11 41
ABRIL 71 16 18 105
MAYO 34 27 21 82
JUNIO 2 6 25 53
OCTUBRE 80 3 13 96
NOVIEMBRE 56 0 4 60
DICIEMBRE 37 12 3 52
TOTAL 494 111 106 711
g %1, AJUNTAMENT EMT
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Gestion/Informacién y Atencion a la Ciudadania

En cuanto al alumnado participante en las actividades educativas de EMT,
se cifré en un total de 7.334, que desglosado por actividades:

- Alumnado de EMT a I’Escola: 5.207

- Alumnado de MOU-Te amb EMT: 1.313

- Alumnado de Per a Tu: 814

ALUMNADO 2024
EMT A MOU-TE EMT PER A
L'ESCOLA AMB EMT TU
EMERO 952 126 0 1.118
FEERERDO 845 398 11 1.254
MARZO 286 57 109 492
ABRIL 522 158 133 a53
MAYD 320 204 156 680
JUNIO 224 a6 165 425
OCTUBRE 859 24 123 1.006
NOVIEMEBERE 07 0 73 680
DICIEMBRE 552 230 44 a26
TOTAL L.207 1.313 814 7.334
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Gestion/Informacién y Atencion a la Ciudadania

e Servicio Informativo

Este servicio informativo de EMT, que trabaja
la comunicacion a la ciudadania, tanto en
modo presencial como digital, tiene como
objetivo facilitar al personal usuario y al
publico en general, toda la informacidn
relativa a noticias, modificaciones e
incidencias registradas en la red, desde las
diferentes plataformas on line y a pie de calle
de forma personalizada.

Sobre la comunicacidn digital de EMT,
durante el afilo 2024, se han emitido las
siguientes publicaciones en redes sociales: X:
1026, Web: 601, APP: 317, EMTv: 160, y en
paneles: 119.

Por otra parte, EMT trabaja habitualmente una
estrategia especifica, dirigida a los diferentes
perfiles de las redes, cuyos seguidores, que
aumentan cada afo, se contabilizan en: X
(19.380 seguidores), Facebook (54.800),
Instagram (17.190), TikTok (5.346), Linkedin
(1.359), Youtube (748) y News (2.569).
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Enero

PUBLICACIONES POR PLATAFORMA Y MES

Marzo

el TWITTER

180 acciones
informativas y
promocionales

10 .\ DS - < \

Mayo

/\ /.\'\o\

Septiembre

sl EMTV

© 173.453 personas

Asi mismo, en este ejercicio, un total de 2.569
personas se encuentran suscritas a la
Newsletter de EMT, que se distribuye
mensualmente a través de correo electrénico
con el objeto de fidelizar y crear comunidad
entre las personas usuarias

b EMTigo-

VALENCIA

ijCerramos 2024 con la mejor cifra de
nuestra historia!

Noviembre

PANELES £Y RECORD EN 2024 -

MILLONES

D™WVIAJERAS
O e 2 TR

»
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‘\
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Gestion/Calidad y Medio Ambiente

Durante este ejercicio 2024, como cada afio,
tuvieron lugar los diversos Comités de Calidad,
Medio Ambiente y Seguridad y Salud, en los que
se llevaron a cabo un seguimiento
pormenorizado de cada una de las normas
implantadas en EMT y englobadas en el Sistema
de Gestion Integrado: Calidad (UNE-EN 13816 e
ISO 9001), Ambientales y de Eficiencia
Energética (1SO 14001 e I1SO 50001), y la norma
de gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo
(ISO 45001).

Dichas normas fueron auditadas y ratificadas sus
correspondientes certificaciones.

TRANSPORTE GESTION GESTION SEGURIDADY SALUD
DE PASAJEROS DE LA CALIDAD AMBIENTAL ENEL TRABAJO

GESTION
ENERGETICA

UNE-EN13816 1509001 15014001 15045001

150 50001

Durante este ejercicio se han llevado a cabo los
siguientes trabajos:

= Desarrollo del Sistema de Gestién Integrado y
su aplicacion en la empresa.
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= Qrganizacidn, supervision de las no
conformidades, observacionesy acciones de
mejora en la gestién del SGI.

= Colaboracién del personal responsable de
Control Interno-Calidad con las areas, en la
cumplimentacion, revision y actualizacion de
los procesos, procedimientos e instrucciones
de la Informaciéon documentada.

= Aplicacién de los objetivos de la DPO anual en
la identificacién de las necesidades y
expectativas de las Partes Interesadas de la
empresa, tantos externas como internas.

= Seguimiento, revisidn y actualizacion de los
Riesgos y Oportunidades de los procesos del
SGlI, con la evaluacién de la eficacia de las
acciones implantadas, al objeto de aumentar
la eficiencia del sistema de gestidén de la
calidad y la satisfaccién del personal usuario
de los servicios de EMT.

Asi mismo, a través del Comité de Medio
Ambiente y Eficiencia Energética, durante este
ejercicio se puso en marcha la segunda fase de
la campafia de sensibilizacién, dirigida a la
plantilla, sobre la necesidad de acometer una
correcta segregacion de residuos en todos los
ambitos/colectivos de la empresa.

El objetivo de dicha campafa estaba centrado en
convertir el puesto de trabajo en un espacio
sostenible, a través de pequefios gestosy
buenas practicas, que contribuyan al ahorro de
energia, la minimizacion del impacto ambiental y
la aplicacidn y gestién de la economia circular.

Esta fase estaba centrada en:

o Promocionar los puntos verdes de reciclaje de
residuos, ubicados en las diferentes
instalaciones de la empresa, como es el caso
del espacio dedicado a la Economia Circular,
ubicado en los Talleres de Depésito Sur y el
nuevo Punto de Recogida Centralizada (PRC),
sito en las oficinas Centrales.

o Actualizar y mejorar la sefialética vigente en
carteleriay en el etiquetado de contenedores
en ambos depdsitos, indicando en un plano
especifico su ubicacion y los Puntos de
Recogida Centralizada.

Aposta pel medi ambient

PUNTO DE RECOGIDA CENTRALIZADO

iMmis AJUNTAMENT EMT
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Gestion/Calidad y Medio Ambiente

Aqui se muestran varias imagenes del nuevo
Punto de Recogida Centralizada ubicado en
Oficinas Centrales y de los espacios para
depositar los residuos de pilas y de téner.

B k3 EMT
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Gestion/Calidad y Medio Ambiente

e Actuaciones v proyectos
sostenibles

Durante el ejercicio de 2024, EMT ha continuado
trabajando en varias actuaciones y proyectos
sostenibles, como:

CLIMA FES-CO2

El proyecto CLIMA del Fondo de Carbono para
una Economia Sostenible, FES-CO2, esta
enfocado en la reduccién de emisiones de gases
de efecto invernadero (GEl), llevado a cabo
dentro del Programa de Renovacion de Flotas.

Iniciado en el 2019, dicho proyecto estara
vigente hasta el 2025 y se espera lograr la
reduccién maxima de 13.576 tCO2.

PROYECTO Wetransform 2021

EMT Valéncia contintia colaborando en el
Proyecto WEtransform — TRANSFORMATION
AGENDA FOR TRANSPORT, que analiza el posible
impacto de la automatizacién en los recursos, las
condicionesy los requerimientos en
conocimientos y formacién de las empresas de
movilidad.
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Esta financiado al 100% por la Comisidn Europea
(no-co-funding), participando EMT como socio
junto a otros 35 europeos, americanos y
asiaticos.

PROYECTO EUROPEO UPPER

Desde el 2023, EMT Valéncia participa en el
Proyecto UPPER (Unleashing the Potencial of
Public Transport in Europe), que financiado por
la Comision Europea en el marco de los
proyectos HORIZON-MISS-2021-CIT-02-02, busca
potenciar el transporte publico como parte
fundamental de la movilidad de las ciudades.

Valencia participa como ciudad lider, junto con
Roma, Oslo, Isla de Francia (Paris) y Mannheim,
ademas de contar con otras cinco ciudades
europeas (Lisboa, Tesalonika, Hannover, Lovaina
y Budapest), que replicaran las medidas
adoptadas en las ciudades lideres.

El consorcio se compone de 42 organizaciones
asociadas, entre las que se encuentran
universidades y empresas privadas.

Este proyecto se centra en la mejora de
infraestructura para el autobus urbano, que

permitird crear en la avda. de Blasco lbafiez, un
servicio exprés o BRT de 6 km. Para ello, durante
este ejercicio, EMT ha colaborado con el area de
Movilidad del Ayuntamiento de Valencia en la
gestion del proyecto de construccion de dicha
infraestructura.

PROYECTO “CIUDADES CONECTADAS”

Dicho proyecto, iniciado en el 2022 y prorrogado
hasta finales de 2025, permitira a la ciudadania
planificar, reservar, pagar y viajar en distintos
medios de transporte sostenibles, como
autobus, bicicleta de alquiler o taxi, usando una
misma aplicacién en todas las ciudades que se
integren en la plataforma.

Este proyecto, impulsado junto con Valladolid,
Gijon, Vitoria, Fuenlabrada y Logroiio con los
fondos de la Unién Europea-Next Generation,
permitird crear la primera plataforma MaaS
(Movilidad como Servicio), de referencia en el
ambito estatal.

-

iny, AJUNTAMENT EMT
U7 DE VALENCIA

VALENCIA



Gestion/Calidad y Medio Ambiente

ELECTRIFICACION DEL DEPOSITO SUR DE

SAN ISIDRO

En este ejercicio se ha concluido dicho proyecto,
basado en la nueva acometida de Media Tensiény
Centro Seccionador con un aumento de potencia a
1.95 Mw vy el suministro eléctrico e instalacién de
equipos y sistemas de gestiéon, con el fin de
garantizar  tener puntos de carga eléctrica
suficientes para las 20 nuevas unidades de
autobuses 100% eléctricos.

Se trabaja principalmente en: disefio del proyecto,
definicion de requerimientos técnicos, direccion
de obra, ampliacién de puntos de carga y las obras
para la misma electrificacion.

DIGITALIZACION DE LA RED Y GESTION DE
LA FLOTA DE AUTOBUSES URBANOS

Este proyecto, finalizado también durante este
ejercicio, contempla la renovacién de la
infraestructura a bordo y los sistemas de
operacidny gestidn, con el objeto de digitalizar
la experiencia de uso de la red de autobusesy
aumentar la accesibilidad para las personas
usuarias, incluyendo nuevos métodos de pago, a
través del movil o tarjeta bancaria.
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SISTEMA DE SENSORIZACION, CAPTURA Y
EXPLOTACION DE DATOS MEDIO
AMBIENTALES Y VEHICULARES

Este proyecto, ya implantado al completo, se
basa en la puesta en funcionamiento de un
sistema de sensorizacion, captura y explotacion
de datos medio ambientales y vehiculares en 320
vehiculos de la flota de EMT, incluyendo el
conjunto de sistemas de hardware, software,
comunicaciones y servicios necesarios asociados.

PARTICIPACION EN EL PROYECTO eBRT

EMT ha participado como empresa invitada en el
proyecto de la UITP: “Electric and Innovate Bus
Rapid Transit for greener Cities”, que tiene como
objetivo mejorar los sistemas de automatizacion
y conectividad, para reducir de manera drastica
las emisiones, contaminacidn y congestion.

FONDOS ESTRUCTURALES FEDER - Institut
Valencia de Competitivitat Empresarial
(IVACE)

EMT, ha conseguido la financiacién en los
siguientes proyectos:

- Adquisicién de 4 autobuses eléctricos para el
Depdsito de San isidro y 4 mas para el
Depdsito Norte.

- Proyecto sistemas de gestidén en tecnologias
de localizacion, comunicacidn, control, analisis
de datos energéticos y generacion de
informes de EMT.

- Proyectos de sistemas digitales relativos a
planificacién y control de rutas e itinerarios,
asi como parametros cuantificables y servicios
de conduccidn eficiente en la flota de EMT.

PACES

EMT, ha continuando colaborando con el
Ayuntamiento de Valencia en acciones
enmarcadas dentro del “Plan de Accidn por el
Climay energias Sostenibles PACES”.

PROYECTO PILOTO ULTIMA MILLA

En marzo de este ejercicio, en el aparcamiento,
gestionado por EMT “Centro Histérico-Mercado
Central”, se ha desarrollado un proyecto, en
colaboracién con una empresa de paqueteria,
para organizar el reparto de “Ultima milla”,
mediante el cual se cede un espacio de 95 m. a
vehiculos no contaminantes (bicicletas, motos
furgonetas eléctricas).

iny, AJUNTAMENT EMT
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Gestion/Calidad

OBJETIVO 6: reducir un 0,5%, el consumo
anual de energia eléctrica en San isidro,
respecto a la nueva linea de base de 2023.

De otro lado, en el analisis de la huella de
carbono por centro productivo, se ha registrado
una reduccidn significativa en todos los centros
de EMT respecto a 2015. En concreto, sobre la
flota de autobuses, la huella se ha reducido en

e Objetivos del Plan de Gestidn
Ambiental y Eficiencia Energética

Los objetivos marcados para los ejercicios 2024-
2025 del Plan de Gestion Ambiental y Eficiencia
Energética, PGAEE, se resumen en:

OBIJETIVO 7: reducir un 1,00%, el consumo
anual de energia eléctrica en el Depdsito un 18% aproximadamente y en sus

Norte, con respecto a la nueva linea de base de instalaciones: Depdsito de San Isidro en un 67%,
2023. Depdsito Norte en un 42% y la ha eliminado

OBJETIVO 1: reducir el consumo de agua de totalmente en Oficinas Centrales.

San Isidro en un 1,25%/afio, sobre el total de
2023.

e Huella de carbono
OBJETIVO 2: reducir el consumo de gas natural
vehicular en 5%/afio sobre el total de 2023.

Como cada ejercicio, EMT calcula la huella de
carbono, tomando como referencia el ano 2015.
En este ejercicio de 2024, se ha registrado una
reduccion del 20%, en las emisiones de gases de
efecto invernadero.

OBJETIVO 3: no incrementar mas de un 10% el
consumo acumulado de neumaticos, respecto

al 2023.
En cuanto a la huella de carbono necesaria para

OBJETIVO 4: no incrementar mas de un 10% el transportar un pasajero durante 1km (pkm), se
consumo acumulado de baterias, respecto al ha registrado una reducciéon del 39% del ratio de
2023. consumo por pkm respecto a 2015.

OBIJETIVO 5: mejorar en un 4,00%, la ratio de

consumo de la flota de autobuses, respecto al Huella de Carbono (tCO2 eq.)| 35.470,14| 35.675,66( 27.544,92| 26.753,03| 28.759,24| 268.449,68
20109. % reduccion respecto 2015 1% -22% -25% -19% -20%
% reduccion interanual 1% -23% -3% 7% -1%

2015

2018

2021

2022

2023

2024
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A partir del ejercicio 2022 se ha ido
incrementado notoriamente la demanda de los
servicios de transporte que presta la Sociedad
hasta que, en el ejercicio 2024 se ha alcanzado
el récord histérico de personas usuarias del
servicio de autobuses de EMT Valéncia.

En este ejercicio, el importe neto de la cifra de
negocios también se sitla en maximo historico,
mejorando en 9 millones de euros con respecto
a2023.

En marzo de 2024 se adjudicé la adquisicién de
26 autobuses estandar eléctricos y 31
autobuses articulados hibridos. La llegada de
estos autobuses esta prevista para el proximo
afio 2025 y se financiara a través de préstamos
de banca comercial y subvenciones de capital
del Ayuntamiento.

e  Aparcamientos

Los ingresos por la gestion de los dos
aparcamientos en 2024 alcanzaron los
3.137.338,10 euros, frente a los 2.870.156,78
euros de 2023.
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e  Fondos europeos

La Sociedad ha recibido desde 2022
subvenciones de capital relacionadas con los
proyectos financiados por los Fondos Next
Generation.

Los proyectos cuya realizacidn esta en curso o ha
finalizado en este ejercicio son:

= Suministro, instalacidn y mantenimiento de
paradas. (Marquesinas).

= Adquisiciéon, 20 autobuses estandar eléctricos.

= Electrificacion de las cocheras.

= Digitalizacién de la red.

= Servicio de Consultoria, implantaciony
evolucién de herramienta de planificacion de
recursos empresariales.

= Contratacion de la instalacion y puesta en
marcha de un sistema de sensorizacion,
capturay explotacién de datos
medioambientales y vehiculares en la flota de
EMT.

= Servicio de gestién de flota de autobuses de
transporte urbano colectivo de la ciudad de
Valencia.

= Ciudades conectadas: contratacion del
desarrollo, implantacidn y evolucién de la
plataforma de transporte y mddulos de
gestién de tarifas.

Ademas, se han recibido varias subvenciones por
la participacion en los siguientes proyectos
europeos:

= We Transform
= UPPER

e Subvenciones por titulos:

Durante 2024 se han recibido 22.291.670,78
euros en subvenciones por descuentos en los
titulos de transporte:

o Ayuntamiento de Valéncia: 11.538.605,74€
o Ministerio de Transportes y Movilidad
Sostenible: 10.753.065,04€
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° Balance de situacion a 31 de

diciembre de 2024
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BALANCE DE SITUACION AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024

ACTIVO MNotas | Bercicio 2024 | Bercicio 2023 |PASVO Notas | Bercicio 2024 | Bercicio 2023
ACTIVO NO CORRIENTE 91.799.657,02| 94.600.467,13 |PATRIMONIO NETO 68.586.252.31 | 53.743.180,67
Inmovilizado intangible 5 15.896.360,70| 10.258.075.94 |FONDOS PROPIOS 10 33.491.656.40 | 19.085.612,35
Concesiones adminisirativas. 4.356.552 65 4.417.297 .57 | Capital 30.000.000,000  30.000.000,00
Aplicaciones informéticas 3.129.627,73 5841.778.37| Capital escriturado 30.000.000,00(  30.000.000,00
Otros inmovilzedo intangible B.410.180,32 - Reservas T22 852,54 T22 85254
Inmovilizado m aterial 6 75.903.258,24| 84.341.353.11| Reservas voluntarias T22 852,54 T22 85254
Terrenos y construcciones 4.138.603,28 4_76. 768,46 | Resulados de ejercicios anteriores (21.667.585.84)| (20.904 5091.38)
Instalaciones tdcnicas y otro inmovilizado material 17.636.66597| 15.450.651.17 |Otras aportaciones de socios 100000.000,10 | 10.000.000,10
Bementos de fransporte 54.106.104, 85| 64.422 624 64 |Resulado del ejercicio 14.436.389,860 B.357.351,00
Inmowilizado en cursae y anticipos 21.684,14 24130884
Inversiones financieras a largo plazo 38,08 38,08 | SUBVENCIONES, DONACIONES ¥ LEGADOS RECIEIDOS 10 35.094.58591| 34.657.57832
Otros actvos financieros 38,08 38,08
PASIVO NO CORRIENTE 52171.518,81| 58.882.58305
Provisiones a largo plazo 11 1.282.452,94 1.583.895,06
Ohbligaciones por prestacionas a largo plazo del personal 1,282 452 04 1.583_805,06
Otras provisionas - -
Deudas a largo plazo 50.885.06587| S7.288.69799
Dewdss con entidades de crédito 12 32583.333,34| 3583333334
[Acreedores por srrendamiento financiero Ty12 18.305.732,53 21.455.364 65
Oitros pasivos financieros - -
ACTIVO CORRIENTE 57.899.904,00| 42.088.676,02 |PASIVO CORRIENTE 28.941.769,90) 24.073.358 43
Existencias 1.410.81527 1.317.023,39 |Provislones a corto plazo 1M 302.072,61 2.401.230,94
Meterias primas y obros aprovisionamentos 141081527 1.317.023.30| Otras provisiones 302.072,61 210123094
Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 8 3923806831 21.791.903.10 |Deudas a corto plazo 8.130.139.27 588361275
Cientes por ventas y presiaciones de servicios 22622 134,30 6.947.797 .07 |Devdas con entidades de crédito 12 337221951 1.654.612.98
Deuwdores varios 15.292 085,66 12.641.332.85 |Acreedores por armendamiento financiero Tyi2 3.271.55587 3.284.736,80
Personal 153.872,65 138.816,20 |Ofros pasivos financieros 1.486.303,80 904.062,97
Otros créditos con les Aministraciones Fiblicas 13 1.169.865,70 201395670 [Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 18.347 984.51| 13.952.889 74
Inversiones financieras a corto plazo 2737259 5.316,85 |Provesedores 12y 16 634.016,81 1.545.680,02
Otros actvos financieros 27.372.59 5.316.95 [Acreedores varios 12y 16 6.247.260,31 322272738
Pericdificaciones a corto plazo BE2.038,37 425,405,608 | Personal (remuneraciones pendientes de paga) 14 £.223.207,30 3.579.404 50
Efectivo y otros activos liquidos equivalent ] 16.361.608,46| 18.558.026.89 | Otras deudas con las Administraciones Ribicas 13 6.243.510,00 5.604_B68,84
Tesoreria 16.361 608,46 18 550,026 80 |Periodificaciones a corto plazo 10 2.161.583,51 2.135.626,00
TOTAL ACTIVO 145.699.561,02| 136.659.143.15 [ TOTAL PASIVO 149.699.561,02] 136.699.14315
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Gestion/Finanzas

e Cuenta de pérdidas y ganancias

a 31 de diciembre de 2024
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CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ANUAL TERMINADO EL 31 DE

DRICIEMBRE DE 2024
{Euros)
Notas| Ejercicio 2024 Ejereicio 2023

OPERACIONES CONTINUADAS

Importe neto de la cifra de negocios 14 a) 52.713.687,59 43.694.363,38
Prestacion de senicios 52 T13 687 50 43,684 363 38
Aprovisionamientos 14 a) | (14.074.122,86)) (14.703.52585)
Consumo de materias primas y otros materales consumibles (14.074.122.86)|  (14.703.525,85)
Otros ingresos de explotacion 118.423.649,07 103.435.508, 64
Ingresos accesorios y olros de gestion cormente 14 b) 6.890.217, 73 5.777.546,37
Subvenciones de explotacion incorporadas al resultado del ejercicio 10y 15 111.533.431 34 97.657.962.27
Gastos de personal (114.319.545,35)| (108.758.008 88)
Sueldes, salaros y asimilados (B0.183.104,87)|  (74.433.902 B3)
Cargas sociales 14c) | (3M.707.624.86)( (34.720.548,72)
Prevdsiones 11 571.274,38 405.443 67
Otros gastos de explotacion (17.313.982,19)|  (14.814.143 47)
Sendcios exteriores (16.994 958 43)]  (14.550.011 08)
Tributes {310.825,78) (253.941,94)
Pérdidas, deteroro v variacion de provsiones por operaciones comerclales (B.197.,98) (1.190,44)
Amortizacion del inmovilizado Sy 6 (13.507.033,10)) (12.504.665 14)
Imputacién de subvenciones de inmovilizado no financiero y otras 10 3.849.886,25 2.880.680,85
Excesos de provisiones 11 - 10.630.964,51
Deterioro y resultado por enajenaciones de inmovilizado 17.518,56) 3.034,13
Resultados por enajenaciones y otras 3] 17.518,56) 3.034,13
Otros resultados 14 b) (95.035,40) 21.42917
RESULTADO DE EXPLOTACION 15.695.022,57 9.885.637,34
Ingresos financieros 189.950,32 69.928.48
De valores negociables y de créditos del active inmovlizado 189.950,32 G9.928 48
Gastos financleros (1.448.583,29) (1.598.214,73)
Por deudas con terceros {1.448.583,29) (1.598.214,73)
RESULTADO FINANCIERD {1.258.632,97) {1.528.286,25)
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 14.436. 389,60 8.357.351,09
Impuesto sobre beneficlos

RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS 14.436. 389,60 8.357.351,09
RESULTADO DEL EJERCICIO 14.436. 389,60 8.357.351,09
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Gestion/Finanzas

e Estado de ingresos y gastos
reconocidos a 31 de diciembre

de 2024
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A) ESTADO DE INGRESOS ¥ GASTOS RECOMOCIDOS

{Euros)
Motas 2024 2023

RESULTADO DE LA CUENTA DE PERDIDAS Y GAMANCIAS 14.436.389,60 8.357.351.08
Ingresos y gastos imputados directamente al patrimonio neto

- Subvenciones, donaciones y legados recibidos 10 4. 445 040 56 22436 251 62
TOTAL INGRESOS ¥ GASTOS IMPUTADDS DIRECTAMENTE EN BL PATRIMONIO NETO 18.882.330,16 30.793.602,T1
Transferencias a la cuenta de pérdidas y ganancias

- Subvenciones. donaciones y legados recibidos 10 {4.008.922.07) (3057 .280.085)
TOTAL TRANSFERENCIAS A LA CUENTA DE PERDIDAS Y GAMANCIAS (4.008.8922.87) (3.057.280.05)
TOTAL INGRESOS ¥ GASTOS RECONOCIDOS 14.873.407,189 27.TI6.322 .66
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Gestion/Finanzas

e Estado total de cambios en el
patrimonio neto a 31 de
diciembre de 2024
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B) ESTADD TOTAL DE CAMBIDS EM EL PATRIMONID HETO

Resultados de otras Subwenclonas,
gjarcicios aportacionss de| Resultado del donaclonas y
Capltal ggcriturado | Reservas antarioras Boci0E glerchclo | Total
SALDO INICID DEL EJERCICIOD 2023 15.000.000,00| 72285254 [£46.0530.240.28) 10.000.000,10 ‘I.UBE.HH.E 15278 606,75 [3.533.131,93)
Total Ingresos y gastos raconockios - - - - 7.311913,73 19.378.971,57 26 690.685,30
Oiras varlaclones del pafrimonio neto 15.000.000,00 - 16.055.648.88 - [1.055.648,88) - 30.000.0:00,00
- Aplicacion del resultado 2022 - - 1.095 648,53 - {1.085.648,88) -
- Reduccion de capial {15.000.000,00) - 15.000.00:0,00 - - -
- Aumento de capital 30.000.000,00 - - - - 30.000.00a,00
- Reconocimienio subvendones - - - - -
- Otros movimienios - - - - - - -
SALDO ANAL DEL EJERCICIC 2023 20.000.000.00f T22.852.54 [29.554.531 38)] 10.000.000.10 7T.310.313.73 A4.657 57832 52.637. 75331
AEtﬂl Pl correcolon o8 arror 2023 - - - - 1.045.437 36 - 1.045 437
SALDO INICID DEL EJERCICID 2024 S0.000.000.00) 7223853 [29.534. 531 381 1000000010 5.357.351,09 S4E5T.578 32 5374313067
Total Ingresos y gastos raconockios - - - - 14.436.389 60 437.017,59 14.873.407,19
Otras varlacionss del patrimonio nato - - B.327.005,54 - {B.357.351,09) . {30,345 55)
- Aplicacion del resultado 2023 - - 8.357.351.09 - 16.357.351.,09) -
- Reduccion de capial - - - - - -
- Bumento de capial - - - - -
- Reconocimienio subvensones - - - - - -
- Diros movmienios - - (3034555} - - - [30.345.55)
SALDO ANAL DEL EJERCICID 2024 20.000.000.00( T22.852.54 [21.66T 585 841 10.000.000.10 14436 383,60 35.054.595.31 58586252 31
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