INFORME
D'’ACTUACIONS

DE L'1 AL 30 DE MAIG DE 2026




CONTINGUTS DE L'INFORME PER A LA COMISSIO ESPECIAL DE SUGGERIMENTS |
RECLAMACIONS:

Periode de I'1 al 31 de maig de 2026

INDEX DE L'INFORME DE LES ESTADISTIQUES DE PETICIONS
1. GRAELLA DE PETICIONS SEGONS TIPUS.

Les peticions que tenen entrada en I'Oficina de Reclamacions i Suggeriments poden
ser dels seglients tipus:

a) Queixa o Reclamacié: posada en coneixement de I'Administracié municipal de
les deficiéncies o incorrecte funcionament d'un servici municipal i que tinguen per objecte la
correccié d'esta.

b) Suggeriments: qualsevol proposta destinada a millorar la prestacié d'un servici
de competéncia municipal.

c) Escrits del Sindic de Greuges.
d) Escrits del Defensor del Pueblo.
e) Altres. Tipus residual per si existiren instancies indeterminades.

En el periode de I'1 al 31 de maig de 2026, s'han rebut un total de 1.210 peticions
distribuides entre els conceptes abans relacionats.

Comparativa amb |'exercici anterior (1/5/2025 a 31/5/2025).

La Graella 1 arreplega la comparativa del periode a que es referix I'informe amb el
mateix periode de |'exercici 2025, aixi com la variacié interanual, en percentatge, que es
produix per les dades obtingudes.

2. GRAELLA DE PETICIONS SEGONS CANAL D'ENTRADA. GRAFIC DE LA DISTRIBUCIO
PER CANAL D'ENTRADA.

Existixen quatre possibles canals d'entrada dels escrits:

a) Registre d'entrada: pel mateix poden entrar qualsevol de les peticions de
I'apartat anterior (reclamacions, suggeriments, queixes del Defensor del Pueblo, queixes del
Sindic de Greuges i altres).

b) Seu electronica: per la mateixa també pot tindre entrar qualsevol de les
peticions esmentades en |'apartat a).

c) Telefonica: per este canal poden entrar suggeriments o reclamacions, pero
Unicament es deixa constancia dels suggeriments com a tals, ja que per a les reclamacions es
dirigix a l'interessat per a la utilitzacio dels dos canals anteriors ja que requerixen acreditacié
i firma.

d) Web: per este canal poden entrar suggeriments.
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Comparativa amb |'exercici anterior (1/5/2025 a 31/5/2025).

La Graella 2 arreplega la comparativa del periode a qué es referix I'informe amb el
mateix periode de |'exercici anterior, aixi com la variacié interanual en percentatge que es
produix per les dades obtingudes.

3. GRAELLA DE PETICIONS DEL PERIODE PER MESOS.

Reflectix les dades de les peticions rebudes durant el mes de maig de 2026 als quals
es referix I'informe.

4. GRAELLA D'ENVIAMENTS TOTALS ALS SERVICIS EN EL SEU CONJUNT I LES SEUES
RESPOSTES PER MESOS.

Mostra el total dels enviaments als servicis durant el mes de maig, indicant els trasllats
i les peticions d'informe, aixi com el percentatge de contestacid d'estos. Cal destacar I'alt
percentatge de contestacions realitzades a les peticions d'informe.

S'ha realitzat1.662 trasllats i 106 peticions d'informe.

5. GRAELLA D'ENVIAMENT | CONTESTACIONS PER AREES.
La graella 5 oferix informacid dels seglients aspectes:
a) Del total d'enviaments realitzats.

b) Dels trasllats o comunicacions que es realitzen perqué el Servici duga a terme les
actuacions oportunes pero sense necessitat d'efectuar informes.

c) Dels informes sol-licitats.

d) Respecte d'eixos informes sol-licitats les respostes que s'han remés a I'Oficina de
Reclamacions i Suggeriments tant en nimero com en percentatge.

6. GRAELLA D'ENVIAMENT | CONTESTACIONS PER AREES | DELEGACIONS.

- AREES | DELEGACIONS AMB MAJOR NOMBRE DE TRASLLATS: (es posa en
coneixement del Servici una determinada peticidé d'actuacions sense que exigisca resposta a
I'Oficina de Queixes):

L'Area de Seguretat i Mobilitat amb 438 trasllats, dins d'ella las delegacions que més
trasllats han rebut han sigut la Delegacié de Policia Local ha rebut amb 250 trasllats i la
Delegacié de Mobilitat que ha rebut 152 trasllats.

Igualment, L'Area de Residus, Millora Climatica i Gestié de I'Aigua ha rebut un total
de 282 trasllats, i dins d'ella, les que més trasllats han rebut ha sigut la Delegacié de Neteja i
Recollida de Residus que ha rebut 226 trasllats.
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Aixi mateix, cal destacar |'Area de Parcs, Jardins i Espais Naturals amb 158 trasllats, i
dins d'ella, les que més trasllats han rebut ha sigut la Delegacid de de Parcs i Jardins amb 149
trasllats.

Aixi mateix, cal destacar I'Area d'Urbanisme i Llicencies amb 158 trasllats, i dins d'ella,
les que més trasllats han rebut ha sigut la Delegacié de Gestid d'Obres i Manteniment
d'Infraestructures amb 86 trasllats i la Delegacié de Llicéncies Urbanistiques-Activitats amb
55 trasllats.

lgualment, L'Area de Recursos Humans i Técnics amb 148 trasllats i dins d'ella, les
que més trasllats han rebut ha sigut la Delegacid de Servicis Centrals Tecnics que ha rebut 101
trasllats.

lgualment, I'Area de Benestar Social amb 118 trasllats, i dins d'ella, les que més
trasllats han rebut ha sigut la Delegacio de Servicis Socials que ha rebut 117 trasllats.

-AREES | DELEGACIONS AMB MAJOR NOMBRE DE PETICIONS D'INFORME (en este
suposit, s'exigix la resposta del Servici gestor a I'Oficina de Queixes):

L'Area de Benestar Social, amb 26 peticions d'informe, i dins d'ella, les que més
peticions han rebut ha sigut la Delegacié de Servicis Socials amb 26 peticions d'informe.

L'Area d'Area d'Urbanisme i Llicéncies, amb 21 peticions d'informe, i dins d'ella, les
gue més peticions han rebut ha sigut la Delegacié de Llicencies Urbanistiques-Activitats que
ha rebut 13 peticions d'informe.

L'Area de Seguretat i Mobilitat amb 18 peticions d'informe, i dins d'ella, les que més
peticions han rebut ha sigut la Delegacié de Policia Local de Valéncia que ha rebut 14 peticions
d'informe.

7. GRAELLA D'ENVIAMENT | CONTESTACIONS PER AREES, DELEGACIONS | SERVICIS.

Tots els Servicis han contestat a la totalitat de sol-licituds d'informe sol-licitades,
excepte els quals es relacionen a continuacio:

- Neteja i Recollida de Residus (ha contestat 4 de 5 sol-licituds).

Especial mencié al Servici de Servicis Socials, que ha contestat les 26 sol-licituds
d'informe que se li han remés.
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Relacié dels Servicis i Delegacions que han contestat dins dels 10 dies del termini
establit son:

e S.de Proteccié de dades Personals e S, Arquitectura i SCT

e S.de Secretaria Gral. | del Ple. e S.de Infr. Electriques i Enllumenat.
e  Delegacié d'Innovacié. e S.de Millora Climatica.

e  Delegaci6 de Falles. e  S.d'Obresi Mantenim. Infraestr.

e S.de Parcsilardins. e S.de Llicéncies Urbanistiques.

e S.Central Procediment Sancionador. e S.de Gestié Urbanistica.

e S. de Responsabilitat Patrimonial.

8. GRAELLA DE PETICIONS PER TEMA. GRAFIC DE DISTRIBUCIO TEMATICA.

En esta graella es relacionen el nombre de reclamacions i suggeriments que s'han
produit en el periode, distribuides pels temes que apareixen tant en la web com en les
instancies (del registre presencial i de la seu electronica).

El major nombre de peticions, del periode informat, es referixen a:

- Servicis prestats en via publica (200).

- Servicis de neteja en via publica (169).

- Discrepancies amb actuacions municipals (167).
- Contaminacio Acustica (125).

- Servicis de jardineria (109).

Quant al tema de “Organismes Autonoms”, va deixar d'utilitzar-se com a Tema,
podent consultar-se les peticions enviades a les diferents entitats del sector public en les
Taules relatives als enviaments a Servicis (Taules 5, 6 7)
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9. GRAELLA DE PETICIONS PER TEMA | SUBTEMA.

En esta graella es realitza una desagregacid per subtemes per a tindre una millor
analisi d'aquells aspectes respecte als que la poblacid efectua reclamacions o suggeriments.

En el ranquing dels subtemes sobre els quals es presenten major nombre de peticions

- Disconformitat amb les decisions preses pels Servicis (103).
- Parcs i Jardins deficiéncies (87).

- Major actuacié per part de la Policia Local (80).

- Deficient neteja en la via publica (71).

- Plagues (70).

- Tardanca en resolucié d'expedients (66).

- Activitats molesties i denuncies (54).

- Contenidores canvi d'ubicacio (42).

- Suggeriments per a la millora de la ciutat de Valencia (34).
- Rehabilitacié d'edificis i llocs publics (ruines) (32).

- Indigents (27).

10. GRAELLA DE PETICIONS PER DISTRICTE.

Contempla les reclamacions i suggeriments distribuits pels districtes de la ciutat. Els
Districtes que més suggeriments o reclamacions han rebut en el periode, sén els seglients:

- Quatre Carreres amb 99 peticions.

- El Pla del Real amb 93 peticions.

- Camins al Grau amb 84 peticions.

- Poblats Maritims amb 78 peticions.

- Extramurs amb 68 peticions.

OFICINA DE SUGGERIMENTS, QUEIXES | RECLAMACIONS | RELACIONS AMB EL DEFENSOR DEL
PUEBLO | EL SINDIC DE GREUGES



11. GRAELLA DE PETICIONS PER DISTRICTE | BARRI

Contempla les reclamacions i suggeriments distribuits pels districtes i barris de la
ciutat, per a intentar georeferenciar les problematiques que preocupen la ciutadania.

Els Barris que més suggeriments o reclamacions han rebut durant el periode es
detallen a continuacié:

- Mestalla (Pla del Real) amb 62 peticions.

- El Cabanyal-el Canyamelar (Poblats Maritims) amb 33 peticions.
- Penya-roja (Camins al Grau) amb 31 peticions.

- Russafa (L'Eixample) amb 29 peticions.

- Malilla (Quatre Carreres) amb 29 peticions.

- Benimaclet (Benimaclet) amb 27 peticions.

- Aiora (Camins al Grau) amb 26 peticions.

- Benicalap (Benicalap) amb 25 peticions.

ANNEX

A mésdeles 11 Taules que inclou I'informe “Estadistiques de Peticions” s'informa que
les peticions presentades en cada un dels mesos naturals des de I'inici de I'any 2026 son:

Gener 1.126
Febrer 1.145
Marg 1.119
Abril 1.007
Maig 1.210

Incorporem a continuacié, en compliment de l'acord adoptat per la Comissio
Permanent Especial de Suggeriments, Queixes i Reclamacions de data 3 de maig de 2021, la
graella d'Incidencies en Via Publica, comunicades pels ciutadans a través de la Web i
AppValéncia corresponents al periode 1/5/2026 a 31/5/2026. (Informacid extreta de I'aplicacio
SCC).

GRAELLA D'INCIDENCIES VIA PUBLICA WEB | APPVALENCIA
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Fechas: 01/05/2026 - 31/05/2026

Registradas por: Mayo
APP 2.180
WEB 4.255
Dirigidas a:

Ser. Jardineria - Desde APP 436
Ser. Jardineria - Res.APP 194
Ser. Jardineria - Desde Web 178
Ser. Jardineria - Res.Web 86
Ser. Movilidad - Desde APP 195
Ser. Movilidad - Res.APP 64
Ser. Movilidad - Desde Web 64
Ser. Movilidad - Res.Web 15
Ser. Sanidad - Desde APP 112
Ser. Sanidad - Res.APP 111
Ser. Sanidad - Desde Web 40
Ser. Sanidad - Res.Web 40
Of.B. Animal - Desde APP 32
Of.B. Animal - Res.APP -
Of.B. Animal - Desde Web 9
Of.B. Animal - Res.Web -
Ser. Alumbrado - Desde APP 158
Ser. Alumbrado - Res.APP 155
Ser. Alumbrado - Desde Web 42
Ser. Alumbrado - Res.Web 41
Ser. Limpieza - Desde APP 671
Ser. Limpieza - Res.APP 331
Ser. Limpieza - Desde Web 3.699
Ser. Limpieza - Res.Web 2.573
C.I.A. - Desde APP -
C.I.A. - Res.APP -
C.I.A. - Desde Web -
C.I.A. - Res.Web -
Por email - Desde APP 572
Por email - Desde Web 219

Teléfono 010 - Desde APP 4
Teléfono 010 - Res.APP 1
Teléfono 010 - Desde Web 4
Teléfono 010 - Res.Web 3
Otros - Desde APP -
Otros - Res.APP -
Otros - Desde Web -
Otros - Res.Web -

Tipos

Recogida de enseres - Desde APP 1
Recogida de enseres - Res.APP 1
Recogida de enseres - Desde Web 3.419
Recogida de enseres - Res.Web 2.434
Total 6.435
Resueltas 3.614
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ESTADISTIQUES DE PETICIONS

Del 01/05/2026 al 31/05/2026

1. Peticions segons tipus

Mateix periode de

Total Periode

I'exercici anterior

Variacié interanual

Queixa 309 274 12,77%
Suggeriment 795 479 65,97%
Sindic 96 61 57,38%
Defensor 4 9 -55,56%
Altres 6 6 0,00%

Total: 1.210 829 46,%

Desqglose Sindic/Defensor

Total Periode

Mateix periode de
I'exercici anterior

Variacio interanual

Sindic
Inici 37 25 48,00%
Recomanacié/Suggeriment 23 12 91,67%
Altres (tancaments, requeriments, ...) 36 24 50,00%
Defensor
Inici 3 6 -50,00%
Altres (tancaments, requeriments, ...) 1 3 -66,67%

2. Peticions segons Canal d'Entrada

Total Periode

Mateix periode de

I'exercici anterior

Variacio interanual

Registre d'entrada 29 35 -17,14%
Seu electronica 401 327 22,63%
Telefonica 0 0 #iNUm!
Web 780 467 67,02%

Total: 1.210 829 46,%
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Distribucio per canal d'entrada

O Registre d'entrada

l Seu electronica

Oweb

3. Peticions del periode per mesos
MAIG oot 1.210

4. Enviaments a Servicis | contestacions per mesos

Total Trasllats Informes Contest.

MBIG ..o 1.768 1662 106 105 (99,1%)
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5. Enviaments a Servicis i contestacions per Area

Total
ALCALDIA e 22
BENESTAR SOCIAL oottt e e 144
CULTURA, EDUCACIO, ESPORTS | FALLES ....cocoooviveeeeeeeeeveeeeeas 49
FAMILIA T TRADICIONS  ..oviiiiiiiiieieietctetee et 104
HISENDA, TRANSPARENCIA ...oooieieiececeeeeeeeeee e 85
OCUPACIO , FORMACIO | EMPRENEDORIA ......cococvcviiiiieeieieeae 2
ORGANISMES AUTONOMS | ALTRES ENTITATS oo 122
PARCS, JARDINS | ESPAIS NATURALS ... 160

RECURSOS HUMANS | TECNICS, PATRIMONI, PARTICIPACIO i PE 157

RESIDUS, MILLORA CLIMATICA | GESTIO DE L'AIGUA .................. 288
SEGURETAT | MOBILITAT ittt 456
URBANISME, HABITATGE | LLICENCIES ...ocvioviiieeeeeceeeeee e 179

Total d'Enviaments 1.768

Distribucio per Arees

Trasllats Informes  Contest.
19 3 3 (100,0%)
118 26 26 (100,0%)
44 5 5 (100,0%)
97 7 7 (100,0%)
81 4 4 (100,0%)
1 1 1 (100,0%)
118 4 4 (100,0%)
158 2 2 (100,0%)
148 9 9 (100,0%)
282 6 5 (83,3%)
438 18 18 (100,0%)
158 21 21(100,0%)
1662 106 105 (99,1%)
O ALCALDIA

I BENESTAR SOCIAL

I CULTURA, EDUCACIO, ESPORTS | FALLES

I FAMILIA | TRADICIONS

M HISENDA, TRANSPARENCIA

I OCUPACIO, FORMACIO | EMPRENEDORIA

B ORGANISMES AUTONOMS | ALTRES
ENTITATS

[ PARCS, JARDINS | ESPAIS NATURALS

B RECURSOS HUMANS I TECNICS,
PATRIMONI, PARTICIPACIO i PEDANIES

[ RESIDUS, MILLORA CLIMATICA | GESTIO DE
L'AIGUA

[ SEGURETAT | MOBILITAT

[0 URBANISME, HABITATGE I LLICENCIES

6. Enviaments a Servicis i contestacions per Area i Delegacio

Total
ALCALDIA

ALCALDIA

INNOVACIO, TECNOLOGIA, AGENDA DIGITAL | CAP 7

Trasllats Informes Contest.
11 2 2 (100,0%)
6 1 1 (100,0%)
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TURISME .o, 2
BENESTAR SOCIAL

IGUALTAT o 1

SERVICIS SOCIALS | MAJORS ... 143
CULTURA, EDUCACIO, ESPORTS | FALLES

ACCIO CULTURAL, PATRIMONI | RECURSOS CULT 26

EDUCACIO oottt 9
ESPORTS ettt ettt 10
FALLAS oottt ettt ettt 4

FAMILIA | TRADICIONS

FAMILIA, JOVENTUT I INFANCIA oo, 1
FESTES | TRADICIONS oot oo, 21
SANITAT I CONSUM oottt 82

HISENDA, TRANSPARENCIA

HISENDA | PRESSUPOSTOS ..o 17

TRANSPARENCIA, INFORMACIO, DEFENSADE LAC 68
OCUPACIO , FORMACIO | EMPRENEDORIA

OCUPACIO, FORMACIO | EMPRENEDURIA .............. 2
ORGANISMES AUTONOMS | ALTRES ENTITATS

SENSE ADSCRIPCIO ORGANICA ....cooveevevreeieeene, 122

PARCS, JARDINS | ESPAIS NATURALS

AGRICULTURA .. 1
DEVESA-ALBUFERA ..., 2
PARCS I JARDINS ... 150
PLATGES ..o, 7

RECURSOS HUMANS | TECNICS, PATRIMONI, PARTICIPA

CONTROL ADMINISTRATIU ..o 7
PARTICIPACIO, ACCIO VEINAL | PEDANIES ............. 13
PATRIMONI o, 7
RECURSOS HUMANS ... 23
RESPONSABILITAT PATRIMONIAL ..., 4

117

23

10

17

79

17

64

118

149

11

23

26

0()

0()

26 (100,0%)

3 (100,0%)
1 (100,0%)
0()

1 (100,0%)

0()
4 (100,0%)

3 (100,0%)

0()
4 (100,0%)

1 (100,0%)

4 (100,0%)

1 (100,0%)
0()
1 (100,0%)

00)

1 (100,0%)

2 (100,0%)

1 (100,0%)
0()

3 (100,0%)
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SERVICIS CENTRALS TECNICS  ..ooveveiiceeireceae 103 101 2 2 (100,0%)

RESIDUS, MILLORA CLIMATICA | GESTIO DE L'AIGUA

CICLE INTEGRAL DE L'AIGUA ..o, 29 29 0 0(-)
MILLORA CLIMATICA, ACUSTICA | EFICIENCIA ENE 28 27 1 1 (100,0%)
NETEJA | RECOLLIDA DE RESIDUS  ....covvoveveeveeeen 231 226 5 4 (80,0%)

SEGURETAT | MOBILITAT

COMERC | MERCATS ..o 7 6 1 1 (100,0%)
ESPAI PUBLIC ..ot 29 29 0 0(-)
MOBILITAT oot 155 152 3 3 (100,0%)
POLICIA LOCAL DE VALENCIA .....coooviviicceeee 264 250 14 14 (100,0%
PREVENCIO, EXTINCIO D'INCENDIS | PROTECCIO 1 1 0 0(-)

URBANISME, HABITATGE | LLICENCIES

GESTIO D'OBRES | MANTENIMENT D'INFRAESTRU 88 86 2 2(100,0%)
HABITATGE oo 12 10 2 2(100,0%)
LLICENCIES URBANISTIQUES-ACTIVITATS ............. 68 55 13 13(100,0%)
PLANIFICACIO | GESTIO URBANA ..., 11 7 4 4(100,0%)

7. Enviaments a Servicis i contestacions per Area, Delegacio i Servici

Total Trasllats Informes Contest.

ALCALDIA

ALCALDIA
ALCALDIA oo 6 6 0 0 ()
OFICINA D'ATENCIO A LA DISCAPACITAT  .covevvveen 3 3 0 0()
PROTECCIO DE DADES PERSONALS  ....ccoveveeeeen. 2 1 1 1 (100,0%)
PROTOCOL  vvoooeeeeeeeeeeoe e, 1 1 0 0()
SECRETARIA GENERAL IDEL PLE .....oiiiiiiiiieeee, 1 0 1 1 (100,0%)

INNOVACIO, TECNOLOGIA, AGENDA DIGITAL | CAPTACI
CIUTAT INTEL-LIGENT oo 1 1 0 0()
REG. INNOVACIO, TECNOLOGIA, AGENDA DIGITAL | 3 2 1 1 (100,0%)
TECNOLOGIES DE LA INFORMACIO | LA COMUNICA 3 3 0 0()

TURISME
TURISME oo 2 2 0 0 ()

Subtotal d'Area 22 19 3 3 (100,0%)
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BENESTAR SOCIAL
IGUALTAT

IGUALTAT oottt 1 1 0 0()
SERVICIS SOCIALS | MAJORS

MAJORS  covvoooeeeeeeeeeeeeeeeee e eeee e eeeee e 3 3 0 0()

REG. SERVICIS SOCIALS | MAJORS ..., 31 31 0 0()

SERVICIS SOCIALS ..o 109 83 26 26 (100,0%
Subtotal d'Area 144 118 26 26 (100,0%,

CULTURA, EDUCACIO, ESPORTS | FALLES

ACCIO CULTURAL, PATRIMONI | RECURSOS CULTURAL

ACCIO CULTURAL ..o 11 11 0 0()

BANDA SIMFONICA ..o 1 1 0 0()

NORMALITZACIO LINGUISTICA ..o 1 1 0 0(-)

PATRIMONI HISTORIC | ARTISTIC ..cocvevveeeeeeeeee 8 5 3 3 (100,0%)

RECURSOS CULTURALS  ...coviicieeeeeecee e 5 5 0 0()
EDUCACIO

EDUCACIO oo 8 7 1 1 (100,0%)

REG. EDUCACIO ..ot 1 1 0 0(-)
ESPORTS

ESPORTS oot 10 10 0 0()
FALLAS

REG. FALLES  ..oooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 4 3 1 1 (100,0%)

Subtotal d'Area 49 44 5 5 (100,0%)
FAMILIA | TRADICIONS

FAMILIA, JOVENTUT | INFANCIA

JOVENTUT IHINFANCIA .o 1 1 0 0()
FESTES | TRADICIONS

FESTES | TRADICIONS  .....cooiuiieieiecceeeeeeeee e, 19 15 4 4(100,0%)

REG. FESTES | TRADICIONS  ....coovivicieecccccceeeen. 2 2 0 0()
SANITAT | CONSUM

SANITAT I CONSUM  ...ooiicceeeeeeee e, 82 79 3 3 (100,0%)

Subtotal d'Area 104 97 7 7 (100,0%)

HISENDA, TRANSPARENCIA

HISENDA | PRESSUPOSTOS
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ECONOMICOPRESSUPOSTARI ..ooovviicieieieeceieenan 1 1 0 0()
GESTIO TRIBUTARIA ESPECIFICA-ACTIVITATSECO 9 9 0 0()
GESTIO TRIBUTARIA ESPECIFICA-CADASTRAL  ....... 1 1 0 0()
GESTIO TRIBUTARIA INTEGRAL - GTl ooveiiee, 4 4 0 0()
REG. HISENDA | PRESSUPOSTOS  ....coovovveveveeceene. 1 1 0 0()
TRESORERIA ..o 1 1 0 0()
TRANSPARENCIA, INFORMACIO, DEFENSA DE LA CIUTA
BENESTAR ANIMAL ..o 23 23 0 0()
REG. TRANSPARENCIA, INFORMACIO, DEFENSADE 2 2 0 0()
REGISTRE | POBLACIO ...ovvieeeeeeeeeeeeeeen 40 36 4 4(100,0%)
SOCIETAT DE LA INFORMACIO, TRANSPARENCIA| 3 3 0 0()
Subtotal d'Area 85 81 4 4 (100,0%)
OCUPACIO , FORMACIO | EMPRENEDORIA
OCUPACIO, FORMACIO | EMPRENEDURIA
REG. OCUPACIO, FORMACIO | EMPRENDEDORIA ... 2 1 1 1 (100,0%)
Subtotal d'Area 2 1 1 1 (100,0%)
ORGANISMES AUTONOMS | ALTRES ENTITATS
SENSE ADSCRIPCIO ORGANICA
AUMSA oo, 2 2 0 0()
EMIVASA oo, 1 1 0 0()
EMT oottt 29 28 1 1 (100,0%)
EMTRE oot 3 3 0 0()
FUNDACIO LAS NAVES  ...oovivceieeeeeee e 2 2 0 0(-)
O.A. CONSELL AGRARI ..o 1 1 0 0()
O.A. FUNDACIO ESPORTIVA MUNICIPAL  ................... 32 30 2 2 (100,0%)
O.A. PARCS, JARDINS | BIODIVERSITAT URBANA ... 43 42 1 1 (100,0%)
O.A. UNIVERSITAT POPULAR ..o 8 8 0 0()
O.A.M. PALAU DE LAMUSICA ..ooovvveceeeeeeceeee 1 1 0 0()
Subtotal d'Area 122 118 4 4 (100,0%)
PARCS, JARDINS | ESPAIS NATURALS
AGRICULTURA
REG. AGRICULTURA ..o 1 0 1 1 (100,0%)
DEVESA-ALBUFERA
DEVESA-ALBUFERA .....cocoooiiieieeeceeeeeeee e, 2 2 0 0()

PARCS | JARDINS
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PARCS I JARDINS ..., 150 149 1 1 (100,0%)
PLATGES

PLATGES oottt 7 7 0 0()

Subtotal d'Area 160 158 2 2 (100,0%)
RECURSOS HUMANS | TECNICS, PATRIMONI, PARTICIPACIO

CONTROL ADMINISTRATIU

CENTRAL DEL PROCEDIMENT SANCIONADOR ........ 7 6 1 1 (100,0%)
PARTICIPACIO, ACCIO VEINAL | PEDANIES

DESCENTRALITZACIO | PARTICIPACIO CIUTADANA 11 9 2 2(100,0%)

PEDANIES ..o, 2 2 0 0()
PATRIMONI

PATRIMONI oo 6 5 1 1(100,0%)

REG. PATRIMONI ... 1 1 0 0()

RECURSOS HUMANS

ACCES A L'OCUPACIO PUBLICA | CARRERA PROFES 12 12 0 0(-)
GESTIO ECONOMICA DE L'AREA D'OCUPACIO PUBLI 1 1 0 0()
PERSONAL .o 1 1 0 0()
REG. RECURSOS HUMANS  .....coooveviviceieieieeecceeieinans 8 8 0 0()
SALUT LABORAL ..o 1 1 0 0()
RESPONSABILITAT PATRIMONIAL
REG. RESPONSABILITAT PATRIMONIAL ........c..c......... 1 1 0 0()
RESPONSABILITAT PATRIMONIAL ..oooovvevieiccceene. 3 0 3 3 (100,0%)
SERVICIS CENTRALS TECNICS
ARQUITECTURA | SERVICIS CENTRALS TECNICS ... 72 71 1 1 (100,0%)
INFRAESTRUCTURES ELECTRIQUES | ENLLUMENA 31 30 1 1 (100,0%)
Subtotal d'Area 157 148 9 9 (100,0%)
RESIDUS, MILLORA CLIMATICA | GESTIO DE L'AIGUA
CICLE INTEGRAL DE L'AIGUA
CICLE INTEGRAL DE L'AIGUA ...oooovveceeeeeeeeeeeen 29 29 0 0()
MILLORA CLIMATICA, ACUSTICA | EFICIENCIA ENERGETI
MILLORA CLIMATICA ..o 28 27 1 1 (100,0%)
NETEJA | RECOLLIDA DE RESIDUS
NETEJA | RECOLLIDA DE RESIDUS  ......coccovvevevrenne. 229 224 5 4 (80,0%)
REG. NETEJA | RECOLLIDA DE RESIDUS .................. 2 2 0 0()
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Subtotal d'Area 288 282 6 5 (83,3%)
SEGURETAT | MOBILITAT

COMERC I MERCATS

COMERGC | MERCATS ..ot 6 6 0 0()

REG. COMERC | MERCATS  ..ooioieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeea, 1 0 1 1 (100,0%)
ESPAI PUBLIC

OCUPACIO DEL DOMINI PUBLIC MUNICIPAL ............ 29 29 0 0(-)
MOBILITAT

MOBILITAT oo 154 151 3 3 (100,0%)

REG. MOBILITAT oo 1 1 0 0()

POLICIA LOCAL DE VALENCIA

POLICIA LOCAL oot 260 246 14 14 (100,0%)
REG. POLICIA LOCAL DE VALENCIA ....ovveveeeirnnn. 4 4 0 0()
PREVENCIO, EXTINCIO D'INCENDIS | PROTECCIO CIVIL

BOMBERS, PREVENCIO, INTERVENCIO D'EMERGEN 1 1 0 0(-)

Subtotal d'Area 456 438 18  18(100,0%
URBANISME, HABITATGE | LLICENCIES

GESTIO D'OBRES | MANTENIMENT D'INFRAESTRUCTUR

OBRES | MANTENIMENT D'INFRAESTRUCTURA ... 88 86 2 2(100,0%)
HABITATGE

HABITATGE oo 9 7 2 2(100,0%)

REG. HABITATGE  ...oooveieeoeeeeeeeeeeeeeeeeee e 3 3 0 0()

LLICENCIES URBANISTIQUES-ACTIVITATS

INSPECCIO MUNICIPAL ..ot 1 1 0 0()
LLICENCIES D'ACTIVITATS oo 26 20 6 6 (100,0%)
LLICENCIES URBANISTIQUES .....cooveveeeeeeveiee e 30 24 6 6 (100,0%)
REG. LLICENCIES URBANISTIQUES-ACTIVITATS ... 11 10 1 1 (100,0%)

PLANIFICACIO | GESTIO URBANA

DISCIPLINA URBANISTICA ..o 7 4 3 3 (100,0%)
GESTIO URBANISTICA oo 1 0 1 1 (100,0%)

PROJECTES URBANS  .....cocoiviiiieceieeeecee e, 3 3 0 0()
Subtotal d'Area 179 158 21 21(100,0%

Terminis de contestacions d'enviaments per Area i Servici
Contestats No Contestats
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_ >10i _ Fora de
<=10dies <=20dies >20dies Entermini termini

ALCALDIA
PROTECCIO DE DADES PERSONALS ............... 1 0 0 0 0
SECRETARIA GENERAL | DEL PLE .................... 1 0 0 0 0
REG. INNOVACIO, TECNOLOGIA, AGENDA DIGI 1 0 0 0 0

BENESTAR SOCIAL
SERVICIS SOCIALS ... 14 9 3 0 0

CULTURA, EDUCACIO, ESPORTS | FALLES

PATRIMONI HISTORIC | ARTISTIC voveevee 0 3 0 0 0
EDUCACIO oottt 0 0 1 0 0
REG. FALLES oot 1 0 0 0 0

FAMILIA | TRADICIONS

FESTES | TRADICIONS  .....coooiviveveceeeeeeee . 0 1 3 0 0

SANITAT I CONSUM ..o, 1 1 1 0 0
HISENDA, TRANSPARENCIA

REGISTRE | POBLACIO .....ocoeveveveeeeeeeen, 1 1 2 0 0
OCUPACIO , FORMACIO | EMPRENEDORIA

REG. OCUPACIO, FORMACIO | EMPRENDEDOR 0 1 0 0 0

ORGANISMES AUTONOMS | ALTRES ENTITATS

EMT 0 1 0 0 0
O.A. FUNDACIO ESPORTIVA MUNICIPAL .......... 1 0 1 0 0
O.A. PARCS, JARDINS | BIODIVERSITAT URBAN 0 0 1 0 0

PARCS, JARDINS | ESPAIS NATURALS
REG. AGRICULTURA ... 0 1 0 0 0
PARCS I JARDINS ..., 1 0 0 0 0

RECURSOS HUMANS | TECNICS, PATRIMONI, PARTIC

CENTRAL DEL PROCEDIMENT SANCIONADOR 1 0 0 0 0
DESCENTRALITZACIO | PARTICIPACIO CIUTAD 1 1 0 0 0
PATRIMONI o, 0 1 0 0 0
RESPONSABILITAT PATRIMONIAL  ......cccccccveeee 3 0 0 0 0
ARQUITECTURA | SERVICIS CENTRALS TECNI 1 0 0 0 0
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INFRAESTRUCTURES ELECTRIQUES | ENLLUM
RESIDUS, MILLORA CLIMATICA | GESTIO DE L'AIGUA
MILLORA CLIMATICA oo
NETEJA | RECOLLIDA DE RESIDUS ...................
SEGURETAT | MOBILITAT
REG. COMERC | MERCATS  ..ooooiieeeceeeeeeeee e
MOBILITAT oo
POLICIA LOCAL ..o,
URBANISME, HABITATGE | LLICENCIES
OBRES | MANTENIMENT D'INFRAESTRUCTURA
HABITATGE .o,
LLICENCIES D'ACTIVITATS oo
LLICENCIES URBANISTIQUES .....c.ccecvevvveverenennae.
REG. LLICENCIES URBANISTIQUES-ACTIVITAT
DISCIPLINA URBANISTICA ...coooevieeeceeeeeee,
GESTIO URBANISTICA ..o,

Total d'Enviaments

1

44

0

0

31

Nota: S'hi inclouen per al calcul del termini els trasllats que han sigut contestats pels servicis.

30
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8. Peticions per tema

Total Periode

Mateix periode de
I'exercici anterior

Variacio interanual

AGraiments  .....occceviiiiiiieeee e 27 16 68,75%
AlTES e 12 8 50,00%
Atenci6 Personal Municipal .......cccccceviiiieninenne 61 53 15,09%
Contaminacio acUstiCa ........cccoceerveereereeiieeneenn 125 49 155,10%
COVIA-19 i 0 0 #iNam!
Discrepancies amb actuacions municipals ....... 167 90 85,56%
Distint ambit competencial .............cccceveeiiiinenn. 3 10 -70,00%
ESAeveniments ....ooooeeveeeieeeee e 11 0 #iDiv/0!
Organismes autONoOMS  .....cc.eeeeviiiereeniiiieeesineens 0 1 -100,00%
Politica INQUISHICA  ...vvvveiiiiiiieiiiiieeeeeiieee e 2 -50,00%
Senyalitzacio viaria ........ccccoveeeieiiiieeiee e 68 53 28,30%
Servicis de jardineria ........ccccceevviiiveeeeiiieee e 109 77 41,56%
Servicis de neteja en la via plblica .................. 169 113 49,56%
Servicis prestats en via publica ..........ccccoeivneenn. 200 161 24,22%
Suggeriments per a la millora de la ciutat ......... 94 55 70,91%
Tramitacié administrativa  ..........cccceeeereeieeennnen. 80 67 19,40%
Tributacié municipal i sancions ...............cccee.... 12 4 200,00%
Via publica reparaci6 de deficiencies ................ 71 70 1,43%
Distribucié tematica et

[ Atencié Personal Municipal

[ Contaminaci6 acustica

H Discrepancies amb actuacions municipals
[ Distint ambit competencial

H Esdeveniments

O Politica lingiiistica

H Senyalitzacid viaria

[ Servicis de jardineria

[ Servicis de netejaen laviapublica

O Servicis prestats en via publica

l Suggeriments per alamillorade laciutat
H Tramitacié administrativa

Hl Tributacié municipal i sancions

H Via publicareparacié de deficiéncies
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9. Peticions per tema i subtema

Agraiments

AGIATMENTS et e e e e 23

Felicitacions per organitzacio d'esdeveniments .........ccccccoveenieeenineeninnn 1

Personal MUNICIPAl .......oiiiiii e 3
Altres

AITES e 8

Deficieéncies en dependéncies municipals o de competéncia municipal .... 4

Atencid Personal Municipal

AIITES bbb 4
Atencio en bIDlIOtEQUES  ....cc.viiiiiiiie e 6
Atencio personal de Servicis SOCIAIS  .....cccvviiiereiiieeie e, 17
CENIES ESPOITIUS  .oevieiiiiieieet ettt e e e s 1
Disconformitat amb l'actuacié de la Policia Local ..........cccccceviiiiiiieninnnn 8
GeStO tHDULAMA ..o 2
INFOrMACIO 1 REQISIIE ..ot 3
= Uo [ o ST 20

Contaminaci6 acustica

Activitats molésties i deNUNCIES  ........cocviiiiiiiiie e 54
AVIONS ettt ettt 15
BOLEIOT . 4
CaSalS TAllEIS ..o 2
Entre particulars VETNAIS ......cocviieiiiiieie et 3
Esdeveniments PUDLICS  ....oocvvviioiiiiiiee e 6
Molesties Servicis de NELEJA .........ccvveiiiiiiiieiie e 12
ODreS PrivAAES ...t 1
Per Obres MunICIPalS  .....ueieiiiiiiiiiee e 8
TAUIES | CAAINES .ttt 1
Transit de VENICIES  ....oooiiie e 19

Discrepancies amb actuacions municipals
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Compliment d'OrdENANCES  .....coocuiiiiiiieiii et 4

Disconformitat amb les decisions preses pels servicis corresponents ...... 103
Disconformitat amb projectes urbanistiCs ..........ccovvriieniiiiiniicceccie 2
Horaris atencio al PUDIC  .......ooiieeie e 1
ODres MUNICIPAIS  ..oooueiieiiie et 4
ODbres N0 MUNICIPAIS  ...oooiiieiiii e 4
OPOSICIONS .ttt ettt s e e nene e 1
Poliesportius i Complexos d'oci desperfectes i demanda i incidencies ..... 13
Rehabilitacio d'edificis i llocs pUblics (rUTNES) .....cccvvvvivieeiiiiiee e, 32
SUDVENCIONS 0 QJUABS  ..eviiiie ettt 3

Distint ambit competencial

Altra administracio 0 INSHUCIO  .......ocvveriiieiiiee e 3
Esdeveniments

Esdeveniments no organitzats per 'Ajuntament ..........cccccoiiieniiniiineeens 6

Esdeveniments organitzats per 'Ajuntament ..........c.ccocoeeeiieenieeniiee s, 4

FallES e 1

Politica linglistica

RV 2= 1= 3 (o1 - TR 1

Senyalitzacié viaria

BOl-1ards | POrAtESIOS  ...ccoiiiiieieiiiiiie et 16
(@7 4 1 1 o of OO RUPRRUPRRPPI 3
SEMATOIS et 7
Senyalitzacio NOrtZoNtal ...........cccveiiiiiii e 17
Senyalitzacio VErtiCal .........ccooiiiiiiiiiic i 19
p o gt N = T (0] o] - USSP USSR 6

Servicis de jardineria

Parcs i jardins defiCiENCIES  .....vciiiiiiiieicie e 87

POda A'arbreS .o ————— 22

Servicis de neteja en la via publica

Arreplegada d'objectes en la via pUblica ........ccccccoeiiiiieiiiiics 5

Contenidors canVi UDICACIO ...........cuvevviuiiiiiiiiee i 42
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Contenidors defiCient ESTat  .........ccooviiiiiiiiiii e 4

Deficient neteja en la via pUbliCa ........cccooiiiiiiiiii 71
Excrements animals dOMESHICS  ....veviiiiriiiie e 6
Reciclatge de reSIAUS  .....ooueiiiiiiiiiiee e 2
Solars i edificis en deficient estat de neteja ........ccccceevevieiiiiie e 9
Suggeriments per a la neteja en la via publica ...........ccccooviiiiiiiiiin 14
Vehicles abandonats ... 16

Servicis prestats en via publica

Autoritzacio de taules i CAdIreS ......cccoiceeeiieiiee e 5
GOITEEES it 6
INGIGENTS ettt e e 27
Major actuacio per part de Policia Local ..........ccccovvieiiiiiiiiiciiiece 80
Mesures contra excrements animals domestics ........cccccvvevieeeiiveniieennenn, 1
P agUES it e e e e e e e e e a e nnnnee 70
Platges iNCIAENCIES  ....vviiiiiiiiiie ettt e e st enaaaeeeas 8
VAIENDIST e s 3

Suggeriments per a la millora de la ciutat

Aparcaments - DeMAaNAA  ........cocveeiiiiiiiiie e 11
CicliSteS MOIBSHES ..o 3
Demanda de parcs i JardiNs ........cccccvveeiiiiiiiee s 5
Desperfectes en patrimoni NiStONC ........ooviiiiiiiiiiiice e 1
Lavabos PUDIICS ..o 9
PAGINA WED oo 4
S TCTU =] =T (o] oo PRSP 1
Suggeriments INAeterMINAtS  .......cvvoiieiiiiie s 8
Suggeriments per a la millora de la circulacio ...........ccccccevviiiniiiiiicnne 14
Suggeriments per a la millora de la ciutat de Valencia ...........ccccccceevvneeenn. 34
Suggeriments sobre denominacio de Carrers ........ccccooeeveeiieeniieeniiee s 4

Tramitacié administrativa

Tardanga en actuacio MUNICIPal ......cooivieiiiieiii e 14

Tardanca en resolucio d'exXpedientS .........ccccocveeriieiriie e 66
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Tributaci®é municipal i sancions

INFraCcCioNS de trANSIt  ....o.eeiiiiiei e 2
IMURIES e et 4
THDULS TAE oottt e 1
THDULS IBl et e s 5

Via publica reparacio de deficiencies

(O Fo A T [ 1=] = [ RUSPPER 10
Clot €N CAIGAAR  ...vviiieiiiiie e s 23
Deteriorament demanda i substitucié de mobiliari urba ..........cccoceiiiinene 14
ENIIUMENAL ..o e 16
FONtS OrNAMENLAIS  ....oiiiiiiiiie e 2
Supressio de barreres arquiteCtONIQUES  ......c.vvveeeiiiiieeeiiiieee e 6
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10. Peticions per districte

O01. Ciutat Vella ....ooeeieeeeie e

02. L'EiXample ..o

03. Extramurs

04. Campanar .......ccoooeeeeiiiiiiieeeeeeeeea

05. La Saidia

06. ElIPladel Real .......ccccoeevvveiieeiiiiiiiieeeenes

O07. L'OlIVEreta ...ccooeeveeeiieeiieiiieeiiieiieeeieeeiiiians

08. PALFaiX .vvvvvvriiieeiiieeiiieieeeeieeieeeeeevvvieaiiananns

09. Jesus ....

10. Quatre Cal

[TEIES .

11. Poblats Maritims ..........cccoeevvvvvivvieiiiiinnnn,

12. Camins al
13. Algirés ...
14. Benimacle
15. Rascanya
16. Benicalap
17. Pobles del
18. Pobles de

19. Pobles del

(€] =10 T

L

1[0 (o

I'OESt e

SU e,

20. Forade Valéncia ......cccceeeeevveeiiieiieeeinnnnen,

En Dependeéencies Municipals .........ccccceeueeee.

No hi consta districte ..........cccceevvviiiiieiiiienns

11

. Peticions per barri

01. Ciutat Vella

1.1. La Seu

1.2. La Xerea

Total Periode

62

57

68

35

43

93

58

52

44

99

78

84

36

31

29

32

30

124

143

Mateix periode de
I'exercici anterior

35

34

48

25

34

23

43

38

37

61

89

37

37

22

13

39

26

113

62

Variacio interanual

77,14%

67,65%

41,67%

40,00%

26,47%

304,35%

34,88%

36,84%

18,92%

62,30%

-12,36%

127,03%

-2,70%

40,91%

123,08%

-17,95%

-20,00%

0,00%

15,38%

0,00%

9,73%

130,65%
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1.3. EICarme ....ooooivvvveviiieiiieiieee e 12

1.4 . EIPIlar ..o 5
1.5. EIMercat .....ooooveveeviiiiiiiiee e, 6
1.6. Sant FranCesC .....ccccvvevevieeiiieiieeeeies 14

02. L'Eixample

2.1 Russafa ...ooooeeiiiiiii 29
2.2. ElIPladel RemMei ...ccccoeevveeiiiiiiiiiiiiiiiinn, 22
2.3. Gran Via  ooveeieeeieieeeeeee e 6

03. Extramurs

3.1 EI BOtaNIC .eeeeveeeiee e 10
3.2. LaRoqueta .....ooooiiiiiii 16
3.3. LaPetXina ..cccocveeiiiieeee 18
3.4, ArranCapins  ...cccoocverieeeniiee e 24

04. Campanar

4.1. Campanar ........cccccceeereieeieeee e 14
4.2.Les Tendetes ....occcevieienieniiee e 7
4.3, ElCalvari .....ccccooiiiiiiiici e 3
4.4.SantPau ... 11

05. La Saidia

5.1. Marxalenes ......cccccoveivieeiiiiieeeeniiieeens 7
5.2. MOIVEAIe ...ooiiiiiiiiieieeeie e 8
5.3 TrNItal  oveeiiieee e 12
5.4. TOMOS  oooiiiiiiiiieee e 12
5.5.Sant ANtONi  ..evveeeiiiiii s 4

06. El Pla del Real

6.1. EXPOSICIO  .vvvveeeiiiiii e 23
6.2. Mestalla ......cccoooeiiiiiii 62
6.3. Jaume ROIg ..ceoevvvveiiieiee e 7
6.4. Ciutat Universitaria ........ccccooceevvveeicinnanne 1

07. L'Olivereta

7.1.NOUMOIES oo 24
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7.3. TreS FOrqUES  ..eevvvviieeeiiiiiiiiiieeeeee e 11
7.4. LaFontsanta ......ccoooeeeevviviiiiiiiiieeeieeeenn, 7
75, LaLllum e 15

08. Patraix

8.1, PatraiX ooceeeiiieiiiie e 23
8.2. Sant ISidre  .....ccceeeiiiii 8
8.3. Varade Quart ........cccoeeerviiiiineniiiiiieeenns 4
8.4. Safranar ..o 15
8.5. Favara ......ccccccciiiiii 2
09. Jesus
9.1. LA RAIOSA  ..eeeivviiiiiiiiiiie e 15
9.2. L'Hort de Senabre ........ccccooeeviiiiiniennnns 9
9.3. La Creu Coberta ........cccceevvviiveeniiinnnnn. 4
9.4. Sant Marcel-li .....cccoooiiiiiiiii, 12
9.5. Cami Real ....ccococvviiiiiiii 4

10. Quatre Carreres

10.1. Mont-OliVet  ...c.oeveiiiiiiieiiee e 22
10.2. ENCOrS  coooiiiiiiiiieeeeeeeeeeee 14
10.3. Malilla oo 29
10.5. NaRovella ....oooeeiiiiiiiie, 11
10.6. LaPunta .....ccoceeiviiiiiii e 15
10.7. Ciutat de les Arts i de les Ciéncies ..... 8

11. Poblats Maritims

111 El Grau  eveeeeeeeiiieie e 11
11.2. El Cabanyal-el Canyamelar ................ 33
11.3. La Malva-rosa .......ccccocevevvveeicnnecnineennns 19
11.4.BEErO oveeeceeeeeeecee et 3
11.5. Natzaret .....ccccccevvveeeiniiieeeeeeee e 12

12. Camins al Grau

2 R\ o] - N 26
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12.2. AIDOIS v 7

12.3. LaCreudel Grau ......cccceeeeeiiieeieennennnnns 19
12.4. Cami Fondo ..ccocooeeeviiiiiiiiiieiieeee, 1
12.5. PENYa-rOja ....cccceeeiiiiiieeeiiiiee e 31

13. Algiros

13.1. L'llla Perduda .......cccooevviiinniiieiiiceen, 3
13.2. Ciutat Jardi  ....ccoeeveveriieeieee e 14
13.3. LAMISEAL  ooeeviiiiieeeiiiieee e 7
13.4. LaBega BaiXa .......cccccceiiiiiiiiiiiiiiiens 9
13.5. La CarrasCa ......ccccccceveeeeiniiiiininnnneeen. 3

14. Benimaclet
14.1. Benimaclet .....ccccoeeeviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinns 27

14.2. Camide Vera ......cccoccviievieeeeeinnnn 4

15. Rascanya

15.1. OITIOIS  cevveieieeeee e 8
15.2. Torrefiel e 15
15.3. Sant LIoreng ....ccccvveeviiiiiieeciie e 6

16. Benicalap
16.1. Benicalap ....cccoccevvvvreniienienee e 25

16.2. Ciutat Fallera ......ccoooeeevvevvieiiiieiiiieeeeees 7

17. Pobles del Nord

17.1. Benifaraig ....cccoeevvveeeiiiiineeeeeiiiee e 1
17.5. Mauella ....ooooviiiiiii 1
17.6. MaASSArT0JOS  ....cocvvrrvieriiierreee e 2

18. Pobles de I'Oest

18.1. BeniMamet ......cccooeeveeeiiiiiiiiiieeeeine 7

19. Pobles del Sud

19.1. El Forn d'AICedO ......vvvvvvviieiiieeiieeeeene, 2
19.2. El Castellar-I'Oliverar ..........cccccevvvvvnnee 6
19.3. PINEAO  coovveeeiiiieeee e 4
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19.4. El Saler ...coooovveeiiiiiiiiie 3

19.6. El Perellonet ......cccoceeeeeiieiiiiiiiiiiiiniiinns 6
19.7. LATOITE e 3
19.8. Faitanar ........occeeeviiiiiiieeeeeee e, 6

20. Fora de Valéncia

20.99. Fora de Valéncia .........ccccocveenieeennn. 1
En Dependéncies Municipals

En Dependéncies Municipals ........c.ccccooueee. 124

No hi consta districte

No hiconstabarri ......ccooeeeiviiiieeiiiiee e, 143
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