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ENCUESTAS PARA EL BARÓMETRO MUNICIPAL DE OPINIÓN 
CIUDADANA 
 
¿Quién es el responsable del tratamiento de sus datos?  
Identidad: Ajuntament de València.  
Dirección: Plaça de l'Ajuntament, 1, 46002 València  
Teléfono: 963 52 54 78  
Contacto de la Delegación de Protección de Datos (DPD): oficinadpd@valencia.es  
¿Con qué finalidad tratamos sus datos personales?  
El Ayuntamiento de València trata sus datos, a través de una encargada del tratamiento, 
con la finalidad de realizar encuestas para el barómetro municipal de opinión ciudadana.  
¿Cuánto tiempo conservamos sus datos?  
Los datos se conservan, por parte de la encargada del trata-miento, durante el tiempo ne-
cesario para cubrir la fase de verificación de la encuesta, siendo destruidos una vez finaliza 
esta fase o antes de esta en el caso de que se solicite la supresión. A partir de la fase de 
verificación la encuesta es totalmente anónima. El Ajuntament de València en ningún mo-
mento tiene acceso a datos personales de las personas encuestadas. 
¿Cuál es la legitimación para el tratamiento de sus datos?  
Art. 6.1, a) i e) y art. 9.2 j) del RGPD 2016/679 UE (consentimiento, interés público,  fines 
estadísticos, de conformidad con el artículo 89, apartado 1 del RGPD); Ley 7/85 (LrBRL); 
Ley 5/1990, de estadística de la CV; Ley 12/1989, de la función estadística pública; artículo 
25 de la LO 3/2018, de protección de datos personales y garantías de derechos digitales.  
¿Los datos cedidos tienen otras personas destinatarias?  
Los datos facilitados no se ceden a terceras personas, salvo en los supuestos previstos, 
según ley. Tampoco se transfieren a terceros países. 
¿Cuáles son sus derechos cuando nos facilita sus datos?  

 Tiene derecho a obtener confirmación sobre si en el Ajuntament de València se están 
tratando datos personales que le conciernen, o no. 

 Puede a acceder a sus datos personales, así como solicitar la rectificación de los que 
sean inexactos o, en su caso, solicitar su supresión cuando, entre otros motivos, los da-
tos ya no sean necesarios para los fines que fueron recogidos.  

 En determinadas circunstancias puede solicitar la limitación del tratamiento de sus da-
tos, en cuyo caso únicamente los conservaremos para el ejercicio o la defensa de recla-
maciones.  

 En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situación particular, 
puede oponerse al tratamiento de sus datos. En dichos supuestos el Ajuntament de 
València deja de tratar los mismos, salvo por motivos legítimos imperiosos, o el ejercicio o 
la defensa de posibles reclamaciones.  

 Para ejercitar sus derechos puede formular una solicitud ante cualquiera de los puntos de 
registro de entrada del Ajuntament, ante la sede electrónica del mismo, así como en la di-
rección electrónica oficinadpd@valencia.es. 
 Puede, igualmente, formular reclamaciones ante la Oficina de la Delegación de Protección 
de Datos Personales del Ayuntamiento, por cualquiera de los canales indicados en el pun-
to anterior, así como ante la Agencia Española de Protección de datos. 
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