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Necesito información sobre servicios para personas con 
discapacidad. ¿Dónde puedo encontrarla?
Puedes pedir información en la OMAD, que es la Oficina de Atención   
a Personas con Discapacidad.
Los profesionales de la OMAD dan información a las personas  
con discapacidad sobre accesibilidad, ayudas económicas, actividades 
y lugares de ocio, formación y trabajo, vivienda, transporte, la tarjeta   
de aparcamiento para personas con movilidad reducida, leyes   
y ventajas en impuestos.

Soy una persona con discapacidad intelectual.    
¿Qué servicios hay para mí?
El Ayuntamiento de Valencia tiene 3 centros ocupacionales    
y 1 centro de día para personas con discapacidad intelectual.
En estos centros, las personas hacen actividades de formación   
y de deporte. También aprenden a actuar en situaciones de la vida diaria.
Así, mantienen o mejoran sus capacidades para vivir por sí mismos.
Los centros también ofrecen apoyo a las familias.
Puedes pedir más información o solicitar una plaza en el   
Centro de Servicios Sociales de tu barrio.

Personas con discapacidad

El Ayuntamiento de Valencia tiene varios servicios para personas 
con discapacidad que viven en Valencia.

Soy una persona con discapacidad y dependiente. 
¿Qué servicios hay para mí?
El Ayuntamiento de Valencia tiene la Residencia    
y Centro de Día La Nostra Casa Vall de la Ballestera.
Algunas personas con discapacidad necesitan un apoyo  
durante todo el día. 
Para pedir una plaza en la residencia, debes tener una 
resolución de grado de dependencia.
Puedes pedir más información o solicitar una plaza   
en el Centro de Servicios Sociales de tu barrio.

Tengo discapacidad y vivo en mi casa, pero a veces necesito 
ayuda. ¿Qué servicios hay para mí?
El Ayuntamiento de Valencia ofrece 2 servicios:

¡ La teleasistencia:
Cuando la persona necesita ayuda urgente, pulsa el botón  
y los servicios de asistencia reciben su llamada.

¡ La ayuda a domicilio:
Este servicio es un apoyo personalizado en las casas 
de las personas que necesitan ayuda en la vida diaria, 
por ejemplo, para la compra, la limpieza o el aseo personal. 

Puedes pedir más información o solicitar estos servicios 
de ayuda en el Centro de Servicios Sociales de tu barrio.



 ¿Dónde puedo pedir más información?

¡ En persona: Calle Amadeo de Saboya,   
número 11. 46010 Valencia
Es el edificio de la antigua Tabacalera.
La entrada está por la puerta de la izquierda.
¡ Por teléfono: 96 208 24 68 - 96 208 24 72
¡ Por fax: 96 351 10 68
¡ Por correo electrónico: omad@valencia.es 
¡ Por la página web: www.valencia.es/bienestarsocial
¡ Por la página de facebook:
www.facebook.com/sersocialsvalencia
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