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1. Segons la Instrucció 4/2022, de 5 de maig, els Equips Específics d'Intervenció amb Infància i Adolescència 
són: 
a) De competència municipal i finançats per la GVA 
b) De competència de la GVA que els finança 
c) De competència municipal finançats pels ajuntaments 

 
2. Conforme a la Instrucció, 4/2022, de 5 de maig, els Equips Específics d'Intervenció amb Infància i 

Adolescència estan emmarcats en:  equips d'intervenció interdisciplinària emmarcats dins de: 
a) Els equips d'atenció primària bàsica 
b) Els equips d'atenció primària específica 
c) Els equips d'atenció secundària 

 
3. Segons la Llei orgànica 5/2000, de 12 de gener, reguladora de la responsabilitat penal dels menors, amb 

caràcter general, la competència correspon al Jutge de Menors del lloc on: 
a) Tinga la seua residència el menor que haja comés el fet delictiu 
b) Tinga la seua residència la víctima del fet delictiu 
c) S'haja comés el fet delictiu 

 
4. Segons la Llei orgànica 5/2000, quan l'autor dels fets regulats en esta Llei siga menor de catorze anys 

a) Se li exigirà responsabilitat conforme al que es disposa en esta llei 
b) No se li exigirà responsabilitat conforme al que disposa la present Llei 
c) Se li exigirà responsabilitat conformement a la present Llei si així ho sol·licita el menor 

 
5. Conforme a l'article 7 de la Llei orgànica 5/2000, quina de les següents mesures susceptibles de ser 

imposades a menors resulta menys restrictiva de drets: 
a) Internament en règim semiobert 
b) Tractament ambulatori 
c) Llibertat vigilada 

 
6. El Decret 35/2021, del Consell, té per objecte, entre altres: 

a) El desenvolupament de les condicions en les quals es realitzen els acolliments familiars 
b) La regulació del procediment de promoció de l'associacionisme i participació de les associacions en matèria 
d'acolliment familiar de la infància i adolescència. 
c) Ambdues són correctes 

 
7. Conforme al Decret 35/2021, el caràcter especialitzat de l'acolliment podrà reconéixer-se: 

a) Sempre respecte a acolliments ja formalitzats 
b) Prèviament a la seua formalització o respecte a acolliments ja formalitzats 
c) Únicament amb caràcter previ a la  formalització de l'acolliment 

 
8. Atenent el que es disposa en el Decret 35/2021, l'acolliment especialitzat serà graduat, a la vista de la major 

qualificació d'este: 
a) En dos nivells 
b) En tres nivells 
c) En cinc nivells 
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9. Segons la Llei 26/2018, conclòs el termini previst en la declaració de risc i en les seues pròrrogues i esgotats 
tots els recursos i, en tot cas, quan haja transcorregut un any des de la declaració inicial, sense que s'hagen 
aconseguit canvis en l'acompliment dels deures de guarda que garantisquen que el xiquet, xiqueta o 
adolescent compta amb la necessària assistència moral o material, l'entitat local instarà a declarar el 
desemparament al:  
a) Ministeri Fiscal 
b) Òrgan competent de la Generalitat  
c) Al Jutjat de Primera instància 

 
10. Conforme a la Llei 26/2018, les persones progenitores o les que exercisquen la tutela o la guarda de fet o de 

dret de la persona protegida, hauran de col·laborar activament en el desenvolupament del projecte 
d'intervenció: 
a) Només quan presten la seua conformitat al projecte 
b) Mai tenen obligació de col·laborar 
c) Presten o no el seu consentiment al projecte 

 
11. Segons la Llei 26/2018, la situació de guarda de fet d'una persona menor d'edat: 

a) Es considerarà sempre desemparament 
b) No es considerarà mai desemparament  
c) No es considerarà desemparament, si esta no es veu privada de la necessària assistència moral i material 

 
12. En aplicació de la Llei 26/2018, el desemparament es declararà, previ acord de la Comissió de Protecció de la 

Infància i l'Adolescència, per resolució motivada de: 
a) Jutjat del Menor 
b) Òrgan de la Generalitat competent per a adoptar mesures de protecció de la infància i l'adolescència 
c) L'entitat local competent per a intervindre en la situació de risc 

 
13. Conforme a la Llei 3/2019 de Servicis Socials Inclusius de la Comunitat Valenciana quines zones bàsiques 

constituiran una àrea de servicis socials? 
a) Les de més de 10,000 habitants 
b)  Les de més de 20,000 habitants  
c)  Les de més de 15,000 habitants 

 
14. La Llei 3/2019 de Servicis Socials Inclusius de la Comunitat Valenciana, l'atenció primària de caràcter bàsic, 

s'organitza en els següents servicis: 
a) Servici d'atenció ambulatòria 
b)  Servici d'allotjament alternatiu 
c) Servici d'inclusió social 

 
15. La Llei 3/2019 de Servicis Socials Inclusius de la Comunitat Valenciana, respecte de l'atenció primària bàsica 

diu:  
a)  És singular, en funció de la intervenció requerida 
b) No es qualifica de cap mode 
c) Que és generalista i polivalent 

 
16. Són zones bàsiques de Servicis Socials, conforme a la Llei 3/2019 de Servicis Socials Inclusius de la Comunitat 

Valenciana, quan es tracte d'un municipi de: 
a) 5.000 habitants 
b) Més de 5.000 habitants 
c) 4.000 habitants 
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17. Queden dins de l'àmbit d'aplicació de la Llei 3/2019 de Servicis Socials Inclusius de la Comunitat Valenciana? 

a) Les entitats privades que actuen en el sector social, en qualsevol cas 
b) Les administracions públiques 
c) Les dos són correctes 

 
18. La Llei 3/2019 de Servicis Socials Inclusius de la Comunitat Valenciana, l'atenció primària de caràcter 

específic, s'organitza en els següents servicis: 
a) Servici de violència de gènere i masclista 
b) Servici d'Infància i Adolescència 
c) Ambdues són correctes 

 
19. Els drets socials reconeguts en la Llei 3/2019 de Servicis Socials Inclusius de la Comunitat Valenciana, són… 

a) Objectius 
b) Administratius i econòmics 
c) Subjectius 

 
20. Són titulars de drets segons les Llei 3/2019 de Servicis Socials Inclusius de la Comunitat Valenciana, les 

persones… 
a) Amb residència efectiva en qualsevol municipi de la Comunitat Valenciana 
b) Empadronat en el qualsevol municipi de la Comunitat Valenciana 
c) Amb residència en qualsevol municipi de la Comunitat Valenciana 

 
21. Segons la 3/2019 de Servicis Socials Inclusius de la Comunitat Valenciana, en referir-se a l'equip de 

professionals de la zona bàsica de servicis socials, entén que la funció de coordinació… 
a) No és obligatòria 
b) Serà exercida per una persona empleada pública amb titulació universitària de grau 
c) Serà exercida per una persona empleada pública amb titulació universitària de grau, llicenciatura o 
diplomatura 

 
22. Segons la 3/2019 de Servicis Socials Inclusius de la Comunitat Valenciana, quina de les següents afirmacions 

és correcta… 
a) La treballadora o treballador social serà la persona professional de referència d'accés al sistema d'atenció 
primària 
b) La persona usuària tindrà dret a un o una professional de referència que li atenga 
c) Totes dues afirmacions són correctes 

 
23. El Sistema Públic Valencià de Servicis Socials, segons la Llei 3/2019 de Servicis Socials Inclusius de la 

Comunitat Valenciana, disposarà entre altres, dels següents instruments tècnics…: 
a) Professional de referència 
b) Història social única 
c) Tots dos són correctes 

 
24. Segons les definicions de servicis continguts en la Llei 3/2019 de Servicis Socials Inclusius de la Comunitat 

Valenciana, quin és aquell consistent a desenvolupar prestacions d'assistència tècnica i jurídica per a 
l'adequada protecció i exercici dels drets socials de les persones? 
a) Servici d'assessoria tècnica especifica 
b) Servici d'inclusió social 
c) Servici d'assessoria jurídica 
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25. En el Pla Marco d'Igualtat entre dones i homes se cita el següent: "És necessari impulsar una línia d'acció 
comuna en la qual convergisquen les diferents àrees municipals incorporant tots aquells servicis, programes 
i iniciatives dirigits específicament a les dones." Això correspon al principi orientador: 
a) Transversalitat.  
b) Integració. 
c) Participació. 

 
26. Quina de les següents alternatives no es correspon amb les àrees d'actuació del Pla Marco d'Igualtat entre 

dones i homes. 
a) Urbanisme, mobilitat i medi ambient. 
b) Prevenció. 
c) Educació i cultura. 

 
27. Assenyale la resposta incorrecta. Segons el Programa Municipal del Centre d'Atenció a les Persones Sense 

Sostre (CAST), l'enfocament de la intervenció: 
a) Part de la situació de necessitat de les persones. 
b) Part dels drets fonamentals inherents a les persones. 
c) Totes dues respostes són incorrectes. 

 
28. Segons el Programa Municipal del Centre d'Atenció a les Persones Sense Sostre (CAST), la superació de la 

situació de sensellarisme és: 
a) Un repte. 
b) Una necessitat. 
c) Un dret. 

 
29. El treball en xarxa, segons establix el Programa Municipal del Centre d'Atenció a les Persones Sense Sostre 

(CAST), no ha de basar-se en el següent principi: 
a) Sinergia. 
b) Compromís. 
c) Prevenció. 

 
30. En el Programa Municipal del Centre d'Atenció a les Persones Sense Sostre (CAST), reprendre la intervenció 

és una de les fases de: 
a) La intervenció social. 
b) El treball de carrer. 
c) Cap de les anteriors és correcta. 

 
31. Assenyale la resposta incorrecta. Respecte a l'equip professional, el Reglament dels centres de dia 

municipals d'inserció sociolaboral de menors establix que el centre disposarà d'un equip tècnic: 
a) Interdisciplinari. 
b) Multidisciplinari. 
c) D'atenció directa. 

 
32. Segons el Reglament dels centres de dia municipals d'inserció sociolaboral de menors, el Consell de centre es 

reunirà: 
a) Amb caràcter setmanal. 
b) Amb una freqüència mínima mensual. 
c) Almenys, a l'inici i a la finalització del curs educatiu anual. 
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33. El Reglament dels centres de dia municipals d'inserció sociolaboral de menors, respecte al calendari i horari, 
establix que: 
a) Les activitats es realitzaran en dies laborables, de dilluns a dijous. 
b) Els períodes vacacionals i festius s'establiran conforme al que es disposa per la Conselleria d'Educació. 
c) El període diari d'obertura del centre serà, com mínim, de set hores en horari de matins i vesprades, de 
dilluns a dijous. 

 

34. Assenyale la resposta incorrecta. Segons el Reglament Regulador del Servici Municipal d'Ajuda a domicili de 
l'Excel·lentíssim Ajuntament de València, són modalitats d'ajuda a domicili: 
a) Servici Municipal d'Ajuda a domicili. 
b) Servici Municipal d'Ajuda a domicili socioeducatiu. 
c) Servici Municipal d'Ajuda a domicili d'atenció en la llar. 

 

35. El Reglament Regulador del Servici Municipal d’Ajuda a Domicili de l’Excel·lentíssim Ajuntament de València 
cita que s’entén per unitat familiar la unitat de convivència formada per almenys dues persones unides 
entre sí: 
a) Per relació de consanguinitat fins a tercer grau en línia recta descendent. 
b) Per relació de consanguinitat fins a segon grau en línia recta ascendent. 
c) Per relació d'afinitat fins al primer grau o acolliment familiar. 

 

36. El Reglament Regulador del Servici Municipal d'Ajuda a domicili de l'Excel·lentíssim Ajuntament de València 
no establix com a activitat per al foment de les habilitats per a l'organització econòmica i familiar: 
a) Gestions. 
b) Compres. 
c) Vendes. 

 

37. Què és el Servici d'Atenció a Urgències Socials i col·laboració en emergències (SAUS) de l'Ajuntament de 
València? 
a) És un servici de l'Ajuntament de València que oferix atenció, orientació i intervenció psicosocial immediata 
en aquelles situacions de crisis, urgència i emergència social que generen desprotecció en la ciutadania, i que 
no pot ser atesa en els circuits ordinaris dels servicis socials d'atenció primària. 
b) És un servici de l'Ajuntament de València que oferix atenció, orientació i intervenció psicosocial immediata 
en aquelles situacions de crisis, urgència i emergència social que generen desprotecció en la ciutadania, i que 
pot ser atesa en els circuits ordinaris dels servicis socials d'atenció primària. 
c) És un servici de l'Ajuntament de València que oferix atenció, orientació i intervenció psicosocial immediata 
en aquelles situacions de crisis, urgència i emergència social que generen desprotecció en la ciutadania, sense 
importar si pot ser atesa o no en els circuits ordinaris dels servicis socials d'atenció primària 

 

38. El Servici d'Atenció a Urgències Socials i col·laboració en emergències (SAUS) de l'Ajuntament de València és 
un dispositiu d'atenció social permanent que atén: 
a) De dilluns a divendres de 15.00 a 8:00h i dissabtes, diumenges i festius les 24h. 
b) El SAUS atén els 365 dies de l'any, les 24 hores. 
c) Dissabtes, diumenges i festius quan els Centres de Servicis Socials romanen tancats. 

 

39. ¿En quines situacions  actua el Servici d'Atenció a Urgències Socials i col·laboració en emergències (SAUS) de 
l'Ajuntament de València? 
a) Actua en aquelles situacions de crisis provocades per un fet imprevist que precisen d'una intervenció i 
suport psicosocial immediat dins del municipi de València. 
b) Actua en aquelles situacions previsibles que precisen d'una intervenció i suport psicosocial immediat dins 
del municipi de València. 
c) Actua en aquelles situacions de crisis provocades per un fet imprevist que precisen d'intervenció però no de 
suport psicosocial immediat dins del municipi de València. 
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40. El Servici responsable del Programa Municipal de Prevenció i Tractament de l'Absentisme Escolar de 

l'Ajuntament de València és: 
a) Benestar Social 
b) Servici d'Educació 
c) Benestar Social i Servici d'Educació 

 
41. Quin és l'àmbit d'actuació del Programa d'Absentisme Escolar Municipal (PAEM) de l'Ajuntament de 

València?: 
a) Persones menors d'entre 6 i 16 anys, empadronades a la ciutat de València i persones menors amb menys 
de 10 anys d'escolaritat obligatòria 
b) Només persones menors amb menys de 10 anys d'escolaritat obligatòria 
c) Només persones menors d'entre 6 i 16 anys empadronades a la ciutat de València 

 
42. Segons el Programa d'Absentisme Escolar Municipal (PAEM) de l'Ajuntament de València, les causes de 

l'absentisme escolar poden ser: 
a) Personals, sociofamiliars, educatives i extraordinàries 
b) Sociofamiliars, personals i extraordinàries 
c) Personals, sociofamiliars i educatives  

 
43. Segons el Programa d'Absentisme Escolar Municipal (PAEM) de l'Ajuntament de València, la tipologia 

d'absentisme escolar és la següent: 
a) Lleu, moderat i greu 
b) Lleu, moderat i crònic 
c) Lleu, greu i crònic 

 
44. Assenyala quines funcionalitats es poden trobar en la gestió d'expedients en la plataforma SOCYAL de 

l'Ajuntament de València: 
a) Visualització i gestió del seguiment de casos i gestions que es realitzen amb l'expedient. 
b) Captura i emmagatzematge de documentació. Repositori documental que guarda la informació relacionada 
amb l'expedient. 
c) ambdues són correctes. 

 
45. L'actual plataforma SOCYAL de l'Ajuntament de València té com a característica principal la següent: 

a) Suport i ajuda al diagnòstic i valoració de la situació. 
b) Situar-se en l'entorn SIUSS (Sistema d'informació d'Usuaris de Servicis Socials), que proveïx el Ministeri de 
Sanitat, Servicis Socials i igualtat. 
c) Cap és correcta. 

 
46. La plataforma Socyal de l'Ajuntament de València permet crear expedients familiars: 

a) Des de les dades de les persones, ja que són úniques i permet evitar duplicitats 
b) Des del conjunt de la unitat familiar, basant-se en la graella familiar 
c) Des de les dades del domicili 

 
47. Segons el Programa d'Absentisme Escolar Municipal (PAEM) de l'Ajuntament de València, la manca 

d'habilitats socials és una causa d'absentisme escolar de tipus: 
a) Sociofamiliar 
b) Personal 
c) Educativa 
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48. Segons el Programa d'Absentisme Escolar Municipal (PAEM) de l'Ajuntament de València, l'exclusió, rebuig, 
discriminació o algun tipus d'assetjament escolar és una causa d'absentisme escolar de tipus: 
a) Educativa 
b) Extraordinària 
c) Personal 

 
49. Segons la Llei orgànica 1/96 de Protecció Jurídica del Menor, quan l'administració pública competent estiga 

desenvolupant una intervenció davant una situació de risc d'un o una menor i tinga notícia que es 
traslladarà a una altra comunitat autònoma, l'administració pública d'origen  
a) Ho posarà en coneixement de la de destí perquè esta assumisca esta mesura de protecció immediatament 
b) Tancarà la intervenció i no ho posarà en coneixement de l'administració pública de destí 
c) Ho posarà en coneixement de la de destí perquè, si escau, continue amb la intervenció que es realitzava  

 
50. Segons la Llei 26/2018, de 21 de desembre, de drets i garanties de la infància i l'adolescència quan un NNA 

requerisca atenció immediata, escoltada la persona protegida, en aquells casos en els quals no siga possible 
restituir la guarda als seus representants legals o existisquen indicis que esta restitució pot ser contrària al 
seu interés Qui dictarà resolució de guarda provisional? 
a) El Fiscal de Menors 
b) Un Jutge de Guàrdia 
c) El director o la directora de la residència o llar de recepció  

 
51. Segons la Llei 26/2018, de 21 de desembre, de drets i garanties de la infància i l'adolescència, si les 

circumstàncies ho requerixen Quant temps pot prorrogara una guarda provisional? 
a) 30 dies 
b) 45 dies 
c) 90 dies 

 
52. Segons la Llei 19/2017, de 20 de desembre , de renda valenciana d'inclusió, els menors de 25 anys, a més 

dels requisits d'accés de caràcter general (article 13.1) poden tindre dret a percebre-la si complixen algun 
d'estos requisits: 
a) Ser major de 18 anys i viure de manera independent 
b) Ser major de 18 anys i trobar-se en situació de dependència o diversitat funcional  
c) Tindre entre 16 i 25 anys i estar en situació d'orfandat 

 
53. En la Llei orgànica 1/96 de Protecció Jurídica del Menor quin de estes situacions no es considera de 

desemparament: 
a) L'absència d'escolarització o falta d'assistència reiterada i no justificada adequadament al centre educatiu i 
la permissivitat continuada o la inducció a l'absentisme escolar durant les etapes d'escolarització obligatòria 
b) La inducció a la mendicitat, delinqüència o prostitució, o qualsevol altra explotació del menor de similar 
naturalesa o gravetat 
c) Els ingressos múltiples de persones menors d'edat en diferents hospitals amb símptomes recurrents, 
inexplicables i/o que no es confirmen diagnòsticament  

 
54. Segons la Llei 26/2018, de 21 de desembre, de drets i garanties de la infància i l'adolescència el acolliment 

residencial de xiquets o xiquetes menors de sis anys no podrà acordar-se per un període de 
a) Més de 45 dies, sense perjuí de les possibles pròrrogues excepcionals, que també tindran eixa duració 
màxima 
b) Més de dos mesos, sense perjuí de les possibles pròrrogues excepcionals, que també tindran eixa duració 
màxima 
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c) Més de 3 mesos, sense perjuí de les possibles pròrrogues excepcionals, que també tindran eixa duració 
màxima  

 
55. Segons la Llei 26/2018, de 21 de desembre, de drets i garanties de la infància i l'adolescència la Generalitat 

pot assumir temporalment la guarda d'una persona protegida menor d'edat: 
a) Si està sota la seua tutela 
b) A sol·licitud de les persones titulars de la tutela o pàtria potestat, quan es donen les circumstàncies previstes 
en l'articule 172 del Codi Civil 
c) Ambdues són correctes 

 
56. Segons la Llei 19/2017, de 20 de desembre, de renda valenciana d'inclusió la Renda de garantia d'ingressos 

mínims està dirigida a: 
a) Garantir el dret a la inclusió a les unitats de convivència en situació d'exclusió social o risc d'exclusió 
b)  Las unitats de convivència conformades únicament per persones majors d'edat en situació d'exclusió social 
o risc d'exclusió  
c) Complementar els ingressos del treball 

 
57. Segons la Llei 19/2017, de 20 de desembre la renda complementària d'ingressos per prestacions pot ser 

compatible, en el cas del titular, amb: 
a) Ingrés Mínim Vital 
b) Prestació per Incapacitat Permanent  
c) Pensió de viduïtat 

 
58. Assenyale la resposta incorrecta. Segons la Llei orgànica 1/96 de Protecció Jurídica del Menor, el menor 

acollit, amb independència de la modalitat d'acolliment en què es trobe, tindrà dret a: 
a) Sol·licitar informació o demanar, per si mateix si tinguera suficient maduresa, el cessament de l'acolliment 
familiar  
b)  Dirigir-se a l'Entitat Pública i ser informat de qualsevol fet transcendent relatiu a l'acolliment 
c) Accedir al seu expedient i conéixer les dades sobre els seus orígens i parents biològics, una vegada 
aconseguida la majoria d'edat 

 
59. Segons la Llei Orgànica 1/96 de Protecció Jurídica del Menor, les mesures de contenció aplicades en els 

centres de protecció a la infància i adolescència, en tots els casos en les quals es faça ús de la força, 
requeriran l'exploració física del menor per facultatiu mèdic en el termini màxim de: 
a) 12 hores 
b) 24 hores 
c) 48 hores 

 
60. Segons la Llei orgànica 1/96 de Protecció Jurídica del Menor el tindre un germà declarat en situació de 

desemparament, llevat que les circumstàncies familiars hi hagen canviat de manera evident, pot ser 
considerat un indicador de: 
a) Risc i desemparament  
b) Risc 
c) Desemparament 
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SUPÒSIT PRÀCTIC 
 
Unitat familiar formada pel pare, Vicente, la seua esposa Rosario i dos fills: Iván, nascut en 2008 de 15 anys d'edat i 
Lidia nascuda en 2011 de 13 anys d'edat. La unitat familiar residix a la ciutat de València. 
Des del centre educatiu en què cursen estudis en la mateixa ciutat remeten a l'abril de 2024 full de notificació a 
Servicis Socials en la qual assenyalen els següents indicadors: 
-Absentisme d'Iván d'una taxa del 87,4%, així com agressivitat verbal i física. 
-Absentisme de Lídia d'una taxa del 27,2%. 
-Lídia es fa mal amb freqüència (s'autolesiona), manifesta habitualment cansament o s'adorm en classe. 
-Tots dos mostren desinterés i passivitat per tot i criden l'atenció o molesten de manera contínua. 
Indiquen en la notificació que han realitzat actuacions amb la família de les quals no s'han obtingut els resultats 
esperats. La progenitora indica que no poden controlar-los, no respecten horaris ni normes; els menors mantenen una 
actitud altiva quan els progenitors intenten imposar-se, amenaçant Iván amb agredir-los i del qual han rebut una 
citació de Jutjats. 
Consultat l'expedient de la unitat familiar en el Centre Municipal de Servicis Socials (d'ara en avant CMSS) 
corresponent de la ciutat de València, consta que fa any i mig la progenitora va ser atesa per el/la treballadora social 
del Servici d'Acolliment i Atenció davant situacions de necessitat social per primera vegada, arreplegant demanda de 
suport quant a insuficiència d'ingressos. Els posteriors seguiments que s'arrepleguen són del Servici d'Inclusió Social. 
El/la tècnic/a del Servici d'Inclusió Social arreplega la següent informació sobre l'esmentada unitat familiar:  
- Vicente treballa a mitja jornada i la mare és titular de Renda Valenciana. Iván es troba matriculat en un curs de 
Formació Professional Bàsica en un institut de la ciutat de València i Lídia cursa primer de la ESO en el mateix centre; 
tots dos han sigut derivats al programa d'Absentisme Escolar Municipal (*PAEM) des del qual s'emporta el seguiment. 
De les actuacions realitzades per el/la educador/a social del Servici de Prevenció i Intervenció amb Famílies (SPIF) es 
coneix que Iván es troba complint una llibertat vigilada i la filla menor està iniciant-se en el consum diari de marihuana, 
fet que els progenitors desconeixen. 
Segons relaten els pares en la primera entrevista, la comunicació en el domicili des de fa dos anys es reduïx a la 
situació de dificultat econòmica, a retraure per part del progenitor no col·laborar prou a la resta de membres, així com 
als menors el comportament que estan tenint. 
 
 

61. En el supòsit proposat s'indica que la mare, Rosario, és perceptora de la Renda Valenciana; segons la llei 
19/2017, de 20 de desembre, de Renda Valenciana d'Inclusió, ¿de quina modalitat pot ser titular?: 
a) Renda de Garantia d'Ingressos Mínims 
b) Renda complementària d'ingressos del treball 
c) Renda de garantia d'inclusió social  

 
62. Segons el Programa d'Absentisme Escolar Municipal (*PAEM) de l'Ajuntament de València, el tipus 

d'absentisme que presenta Iván és: 
a) lleu 
b) greu 
c) crònic 

 
63. Segons el Programa d'Absentisme Escolar Municipal (*PAEM) de l'Ajuntament de València, el tipus 

d'absentisme que presenta Lidia és: 
a) lleu 
b) greu 
c) crònic 
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64. Segons la Llei 19/2017, de 20 de desembre, de Renda Valenciana d'Inclusió Social, si Rosario (la mare) és 
titular d'una Renda Valenciana d'Inclusió la resta de membres són: 
a) beneficiaris 
b) destinataris 
c) ambdues són correctes  

 

65. En estar Iván en compliment d'una mesura judicial (en este cas lliberteu vigilada) segons el Reglament dels 
centres de dia d'inserció sociolaboral de menors de l'Ajuntament de València publicat en el BOP de 14 de 
gener de 2021 poden els servicis socials impulsar el procediment d'admissió i alta en un Centre de Dia 
d'Inserció Soci laboral de l'Ajuntament de València?: 
a) sí, segons s'establix en el citat Reglament  
b) no, en mancar de dictamen o declaració de risc  
c) no, ho han de sol·licitar els pares pel registre electrònic de l'Ajuntament de València així com en els registres 
electrònics o oficines públiques restants contemplades en l'article 16.4 de la Llei 39/2015 d'1 d'octubre de 
Procediment Administratiu Comú de les AA.PP. 

 

66. En el supòsit plantejat, una vegada avaluada la situació de desprotecció notificada i si esta el requerix, es 
realitzarà la següent actuació, segons la llei 26/2018, de drets i garanties de la infància i l'adolescència: 
a) es declararà la situació de risc 
b) s'elaborarà  un Projecte d'Intervenció personal, social i educatiu familiar designant a una persona 
professional de referència  
c) s'elaborarà un informe a l'administració autonòmica comunicant-los la situació de risc 

 

67. En el supòsit plantejat, en cas que les persones progenitores no presten el seu consentiment al Projecte 
d'Intervenció personal, social i educatiu familiar (PISEF), segons establix la llei 26/2018, de drets i garanties 
de la infància i l'adolescència:  
a) es tancarà la intervenció per falta de col·laboració de la família 
b) es farà una declaració de risc 
c) presten o no el seu consentiment al projecte hauran de col·laborar activament en el seu desenvolupament.  

 

68. La falta de col·laboració efectiva dels pares en este cas, malgrat la intervenció per a propiciar un canvi en la 
seua disposició, que impedisca o no permeta la consecució dels objectius del projecte d'intervenció 
determinarà, segons establix la llei 26/2018, de drets i garanties de la infància i l'adolescència: 
a) declarar la situació de risc  
b) declarar una situació de desemparament 
c) cap de les anteriors opcions és correcta 

 

69. En el supòsit plantejat, si el Servici de Prevenció d'Intervenció amb famílies plantejara la necessitat de 
derivar a la família al EEIIA (Equip Específic d'Intervenció amb Infància i Adolescència), segons s'establix en la 
instrucció 4/2022 de 5 de maig de 2022 relativa al procediment de funcionament de l'Equip Específic 
d'Intervenció amb Infància i Adolescència (EEIIA) i recollida de dades estadístiques, la seua intervenció seria 
compatible amb la de l'equip de mesures judicials?:  
a) no és possible, atés que les intervencions se solaparien 
b) el EEIIA només podria intervindre amb els pares i Lidia 
c) sí, ja que dins de la seua carta de servicis es contempla la col·laboració amb els programes de mesures 
judicials 

 

70. En el supòsit plantejat, respecte a Lídia, es podria complementar amb algun dels següents recursos la 
intervenció que es duga a terme? : 
a) si, amb la seua assistència a un centre de dia concertat de menors fora de l'horari  escolar a la ciutat de 
València  
b) si, amb la seua assistència al centre de dia d'inserció sociolaboral de menors de l'Ajuntament de València 
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c) cap dels anteriors 
 

71. En un moment donat de la intervenció el pare manifesta temor davant la possibilitat que la seua filla Lídia 
cometera algun delicte i se li imposara una mesura judicial com al seu germà Iván; segons la Llei orgànica 
5/2000, de 12 de gener, reguladora de la responsabilitat penal dels menors seria possible que se li imposara 
a Lídia una mesura judicial en el cas que cometera un delicte?: 
a) sí, depén del delicte que cometera 
b) sí, en tindre tretze anys d'edat 
c) no, atés que és menor de 14 anys d'edat 

 
72. En el supòsit plantejat Iván i Lídia poden participar en l'elaboració d'un projecte d'intervenció social i 

educatiu familiar segons establix la Llei orgànica 1/1996, de 15 de gener, de Protecció Jurídica del Menor, de 
modificació parcial del Codi Civil i de la Llei d'Enjudiciament Civil?: 
a) ) no, només els professionals de Servicis Socials, d'Educació i Sanitat poden participar 
b) no, es compta únicament amb els pares 
c) si, ja que en l'elaboració del projecte també es comunicarà i consultarà amb el menor si té suficient 
maduresa i, en tot cas, a partir dels dotze anys 

 
73. En quina plataforma informàtica de l'Ajuntament de València pot el professional de referència (en este cas 

l'educador/a social) del supòsit plantejat visualitzar tot el procés de la intervenció social des de la demanda 
inicial, el diagnòstic de la situació i els recursos aplicats en els CMSS de la ciutat de València? 
a) en el Sistema d'Informació d'Usuaris de Servicis Socials (SIUSS) 
b) en la Plataforma Integral d'Administració Electrònica de l'Ajuntament de València (PIAE) 
c) en la Plataforma Informàtica per a la gestió de Servicis Socials (SOCYAL)  

 
74. Segons el Reglament del centre de dia d'inserció sociolaboral de menors de l'Ajuntament de València, el 

menor podrà formar part dels següents òrgans: 
a) del consell educatiu 
b) del consell del centre 
c) ambdues són correctes  

 
75. Segons el Reglament del centre de dia d'inserció sociolaboral de menors de l'Ajuntament de València Qui 

vela pel bon compliment de la finalitat del servici en el Centre de Dia d'inserció sociolaboral de menors de 
l'Ajuntament de València al qual assistirà Iván?: 
a) l'Ajuntament de València 
b) el/la Tècnic de Mesures Judicials 
c) el Jutge de Menors 

 
76. Segons el Reglament del centre de dia municipal d'inserció sociolaboral de menors de l'Ajuntament de 

València, el menor deurà: 
a) Assistir amb regularitat i puntualitat, justificant les absències o retards 
b) Cuidar adequadament la higiene personal 
c) ambdues són correctes  

 
77. Assenyala a qui correspon elaborar el Pla de Desenvolupament Individualitzat en el Centre de Dia Municipal 

d'Inserció Sociolaboral de menors, segons el Reglament d'este: 
a) a l'equip educatiu del centre de dia  
b) al tècnic de la llibertat vigilada 
c) al professional de referència del SPIF 
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78. La llibertat vigilada a la qual es fa referència en el supòsit plantejat és: 
a) una de les mesures que pot imposar el jutge de menors  
b) un tipus de realització de tasques socioeducatives 
c) una activitat que sempre acompanya i complementa una altra mesura judicial 

 
79. En el supòsit plantejat, en un moment donat el pare es qüestiona la possibilitat que Lídia ingresse en una 

residència de menors, per a evitar la possible comissió de delictes per part de la seua filla, per la qual cosa 
estaria disposat a firmar la guàrdia voluntària. Segons la llei 26/2018, de drets i garanties de la infància i 
l'adolescència quin d'estos requisits hauria de complir almenys per a dur a terme este ingrés?:  
a) Per a estimar esta sol·licitud haurà de quedar acreditat que existixen circumstàncies greus que els impedixen 
cuidar adequadament de la persona protegida, i que estes són transitòries, de manera que, en concloure la 
guarda, puga dur-se a terme la reunificació familiar. A tal fi es recaptaran d'ofici els informes que resulten 
pertinents, quan estos no hagen sigut aportats per les persones sol·licitants. 
b) Si hi ha diverses persones titulars de la pàtria potestat o de la tutela i només una d'elles sol·licita la guarda 
voluntària, es requerirà el consentiment de l'altra. Únicament s'assumirà la guarda si esta el presta o si, 
havent-li notificat en forma el requeriment, no manifesta la seua oposició en el termini concedit a este efecte, 
que no podrà ser inferior a deu dies. 
c) ambdues són correctes 

 
80. Assenyale l'incorrecte. Segons s'establix en la instrucció 4/2022 de 5 de maig de 2022 relativa al 

procediment de funcionament de l'Equip Específic d'Intervenció amb Infància i Adolescència (EEIIA) i 
recollida de dades estadístiques, la família a què fa referència el supòsit plantejat podrà derivar-se al EEIIA si 
complix algun d'estos requisits:  
a) Que pares, mares o representants legals accedisquen a participar en la intervenció de l'Equip Específic, 
encara que siga amb una consciència parcial del problema i motivació externa. 
b) que el xiquet, la xiqueta o tots dos no es neguen a participar  
c) que existisca almenys la presència d'una persona adulta capaç d'exercir funcions parentals 

 
 


