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AJUNTAMEN'I: DE VALENCIA

ATENCIO CIUTADANA JUNTES
MUNICIPALS DE DISTRICTE

Es repréen l'atencio presencial, mitjancant cita previa
exclusiva, a partir de I'1 de juny de 2020.

La cita previa s'ha de demanar per als seglents serveis:
e REGISTRE ESPECIALITZAT (activitats innocues, llicéncies d'obres,
declaracions responsables, comunicacions previes d'obres etc)
e REGISTRE GENERAL ATENCIO CIUTADANA (Presentar sol-licituds
i escrits, fe de vida, informacio)
e BONO EMT ( or i ambtu)

Se sol-licita a traves:
* la web municipal, http://www.valencia.es Tramits i gestions “cita prévia”.
* El telefon d'informacié de I'Ajuntament 010
* En les Juntes municipals de Pobles s'haura de sol-licitar cridant als
seguents telefons:
e Pobles del Sud: 963 013 023
e Pobles del Nord: 963 013 055
e Pobles de I'Oest: 963 013 436

A tenir en compte:

e Abans de sol-licitar la cita, consultar que el tramit s'atén en la Junta
Municipal de Districte.

e Les cites s'ofereixen en intervals de temps. (L'hora assignada és per
a presentar-se en el mostrador de recepcio de I'oficina).

e S'haura de sol-licitar més d'una cita consecutiva en el cas que es vagi
a realitzar més d'un tramit.

e Ladocumentacié haura de presentar-se prefentemente, en format
digital.

e Acudira només una persona excepte per a acompanyament de
persones dependents.

Recomanacions:
e Es prega puntualitat el dia i en I'hora de la cita.
e Dins de l'oficina s'haura de guardar en tot moment la distancia de

seguretat de dos metres.
e Una vegada finalitzat el tramit no es podra romandre més temps en

I'oficina.
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