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CONSELL MUNICIPAL DE LES PERSONES MAJORS - ACTA DE LA SESSIO
ORDINARIA DEL DIA 10 DE JUNY DE 2025 / CONSEJO MUNICIPAL DE LAS
PERSONAS MAYORES - ACTA DE LA SESION ORDINARIA DEL DIA 10 DE JUNIO DE
2025

A la Salade Alcaldia, patio A, 3er piso de I'edifici de Tabacalera, situat en c/Amadeu de
Savoia, nim. 11, ales onze de dia deu de juny de dos mil vint-i-cinc, sota la Presidéncia de la
senyora MARTA TORRADO DE CASTRO, es reunix en sessio ordinaria presencial, feta
préviament convocatoria a este efecte, €l Consell Municipal de les Persones Majors, amb
|'assisténcia del's representants segiients:

Un/arepresentant per cadascun del's grups politics que formen part de la corporacio:

Grup Compromis: Eva Coscolla Grau

COPIA INFORMATIVA (NO VERIFICABLE EN SEU ELECTRONICA)

Id. document: atvA pnZW NIh3 mffA FfUz ZwGn iUU

Grup Socialista: Carmen del Rio Vidal, assistixen també M2 Teresa |bafiez Giménez i
Lorena Ramirez Olmos, amb veu pero sense vot

Grup Popular: Florencia Martin Mediavilla, assistix també Marisol Vivé Lozano amb veu
pero sense vot

Grup Vox: Fernando Beltrén Esteban

Un/a representant de I'equip técnic de la Regidoria de Persones Majors. Juan Carlos
Monasor Gomez i Carmina Busd Corés

Un/una representant Direccié General que assumisca les competéncies en matéria de
Persones Mgjors, en la Generalitat Valenciana: Algjandro Blanes Gomar

Un/una representant de la Universitat de Valéncia: Omar Cauli
Un/una representant de la Universitat Politécnica de Vaéncia: AnaMufioz Gonzalo

Un/a representant de la Federacié d'Associacions de Veins de Vaeéncia: Casilda Osa
Iglesias

Un/arepresentant del Consell Consultiu dels CMAPM: Germana Mayodormo Sal vador
La Defensora de |les Persones Majors de la ciutat: Maria Asuncion Pérez Calot
Asociacion Hogares Compartidos: Amparo Azcutia Vilar

Fundacio Amics de la Gent Mgjor de la Comunitat Valenciana (AGM): Maria Amparo
Company Barbera
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Consgjo Vaenciano de Personas Mayores de la Generalitat Juan José Martin Salas

No assistixen:
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PROTED: Vicente Arenas Ferrer

Asociacion laoflautas Valencia

Actua com a Secretari, José Vicente Ruano Vila

Asociacion Amigos de la Nau Gran: Santiaga Blazquez Garcia

Federacién de Pensionistas de CCOO del Pais Valenciano: Ricard Granell i Marco

Unién de Jubilados y Pensionistas del Pais VVaenciano de laUGT: M2 Angeles Rubio Ferré

Asociacion de funcionarios Jubilados y Pensionistas del Ayuntamiento de Valeéncia

Assisteix també, Jesis Rafael Lopez Galvez, técnico del Ayuntamiento de Valencia i
Ernesto Vela Bas, Coordinador de Centres Municipals d'Activitats per a Persones Majors

Iniciala Sessio la presidenta i dona la benvinguda a les persones assistents, i sexaminen
els assumptes que figuren en I'orde del dia.

La present sessi0 queda gravada en un video que sha realitzat amb el sistema de
videoconferéncia de I'Ajuntament (Lifesize), en el qual es reflectixen totes les intervencions i
incidéncies de la sessid, per la qual cosa l'acta en pdf quedara limitada a reflectir les qliestions
referents a assistents, temps, formai Iloc de celebraci6, aixi com acords adoptats.
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1 | RESULTAT / RESULTADO: APROVAT / APROBADO

ASSUMPTE / ASUNTO:

Lecturai aprovacio, si escau, de I'acta de la sessig extraordinaria celebrada el 7 de maig de
2025.

Lecturay aprobacion, si procede, del acta de la sesion extraordinaria celebrada € 7 de mayo
de 2025.

Pregunta el secretari si algun membre del Consell ha de formular alguna observacio al'acta
de lasessio del dia 7 de maig de 2025, préviament distribuida amb la convocatoria, aprovant-se
I'acta per unanimitat dels presents, d'acord amb ho prescriu l'article 91 del ROF.

2 RESULTAT / RESULTADO: QUEDAR ASSABENTAT / QUEDAR
ENTERADO
ASSUMPTE / ASUNTO:

Informaci6 sobre la planificacio realitzada per alainscripcio en les activitats a desenvolupar en
els set Centres Municipals d” Activitats per a Persones Magjors.

Informacion sobre la planificacion realizada para la inscripcion en las actividades a
desarrollar en los Centros Municipales de Actividades para Personas Mayores.

COPIA INFORMATIVA (NO VERIFICABLE EN SEU ELECTRONICA)
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La Presidenta explica que ya se ha hecho llegar toda la informacion a todos los centros
para iniciar las inscripciones en las actividades a desarrollar en los Centros Municipales de
Actividades para Personas Mayores.

El Sr. Jesis Manuel Lopez, técnico del Ayuntamiento de Valéncia, indica que el plazo es
desde el 17 a 30 de junio. Habilitardn de 3 a 4 funcionarios en el Servicio para ayudar a los
mayores a inscribirse online, ademas de designar algunos trabajadores en los centros para
ensefiarles a hacer esa inscripcion online desde los centros. Si algin caso no se puede hacer
online quedara la via de la presentacion en papel para que €l servicio introduzca en el sistema
antes del sorteo.

Hay pequefios cambios para eliminar las disfunciones detectadas de estos afios atras. Se
indicard en la aplicacion el puesto en la lista de espera que se asigne, en su caso, a la persona,
para que lo tenga claro. Todo ello siguiendo las instrucciones de la nueva Concejaa de mayores.

El Sr. Juanjo José Marin, representante del Consegjo Valenciano de Personas Mayores de la
Generalitat agradece alaconcejaliay a servicio por estas medidas adoptadas.

La Sra M2 Angeles Rubio, representante Union de Jubilados y Pensionistas del Pais
Vaenciano dela UGT, preguntasi en los 51 centros habra personal encargado de este tramite.

El Sr. Jesis Manuel Lopez dice que han pedido para los 51 centros pero nos faltaran 8
plazas por cubrir, porque algunas personas alas que se hallamado han renunciado.

La Presidenta indica que en las actividades que hay mas gente que plazas se realiza por
sorteo.

La Sra. Eva Coscolla, del Grup Municipal de Compromis, sol-licita que €els llistats isquen
amb una grandaria extra gran, perqué fins ara hi havia queixes perqué no es veia. També que
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després d'assignar si es passa a llista d'espera sinforme els Directors del Centre, pero que hi haja
comunicacio.

El Sr. Jesls Manuel Lépez diu que la grandaria de la lletra ja sha fet. Sobre I'indicat en
segon lloc, els directors no entren, des del servici Sencarreguen d'avisar ala persona.

La Sra. M2 Angeles Rubio, representante Union de Jubilados y Pensionistas del Pais
Vaenciano delaUGT, preguntasi los centros pueden hacer mas actividades propias.

El Sr. Jestis Manuel Lopez contesta que si, de la subvencién que reciben del Ayuntamiento
puede también hacer actividades propias.

La Sra. Maria Asuncion Pérez, Defensora de las Personas Mayores, indica que se han
guejado mucho, porque no tenian model os para poder contratar alos monitores. Ahora €l servicio
asistiray ayudara con eso.

La Sra. Casilda Osa, representante de la Federacion de Asociaciones de Vecinos de
Vaeéncia (FAAVYV), pregunta sobre las quejas por el aforo de las actividades de baile, si es legal
sobrepasar dicho aforo.

Id. document: atvA pnZW NIh3 mffA FfUz ZwGn iUU
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La Presidenta contesta que no eslegal, €l aforo hay que cumplirlo.

Finalitzades les intervencions el Consell queda assabentat de la informacié sobre la
planificacio realitzada per a la inscripcio en les activitats a desenvolupar en els set Centres
Municipals d”Activitats per a Persones Mgjors.

3 RESULTAT / RESULTADO: QUEDAR ASSABENTAT / QUEDAR
ENTERADO
ASSUMPTE / ASUNTO:

Informaci6 sobre els tallers de soledat no desitjada que shan desenvolupat en set Centres
Municipals d'Activitats per a Persones Mgjors.

Informacion sobre los talleres de soledad no deseada que se han desarrollado en siete Centros
Municipales de Actividades para Personas Mayores.

El Sr. Omar Cauli, representante de la Universitat de Valéncia, explica la actividad y el
trabajo de la cétedra que dirige sobre la materia. Aporta documentacion a los asistentes. Se ha
designado en cada Centro un Coordinador de accion social que ayuda a detectar estas situaciones
de soledad para actuar desde la citedra. Desde septiembre de 2024 estan llevando también el
taller de lamemoria, realizada en 25 centros municipal es hasta ahora.

El Sr. Ricard Granell, representante de la Federacién de Pensionistas de CCOO del Pais
Valenciano, pregunta si se podria decir si hay un protocolo para atender a estas personas de
soledad o vulnerabilidad social.

El Sr. Omar Cauli contesta que si tienen ese protocolo de actuacion desde el afio 2022.

La Sra. Maria Amparo Company, representante de la Fundacié Amics de la Gent Mgjor de
la Comunitat Vaenciana (AGM), indica sobre la atencién a estas personas que han pasado
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procesos oncolégicos que ha explicado Omar, que no se atendia por la Concejalia anterior a
entender que era de Salud.

La Presidenta contesta que van atrabgjar paraver si desde la Concejalia pueden hablar con
la Asociacion Espafiola contrael Cancer u otra entidad.

Finalitzades les intervencions el Consell queda assabentat de la informacio sobre elstallers
de soledat no desitjada que shan desenvolupat en set Centres Municipals d'Activitats per a
Persones Majors

4 RESULTAT / RESULTADO: QUEDAR ASSABENTAT / QUEDAR
ENTERADO

ASSUMPTE / ASUNTO:

A peticié de Carmen del Rio (grup municipal sociaista), € Servei de Majorsinformara de
pressupostos municipals, en I'ambit de les persones mgjorsi afavor del'envelliment actiu. A
peticid de la Federacio de jubilats de CCOOPV s’informara pel Servei de Majors sobre la
Soledat no desitjadai accions adesenvolupar, i € projecte “ Ciutats Amigables’.

A peticién de Carmen del Rio (grupo municipal socialista), €l Servicio de Mayores informara
de presupuestos municipales, en el ambito de las personas mayoresy a favor del
envejecimiento activo. A peticion de la Federacion de jubilados de CCOOPV se informaré por
el Servicio de Mayores sobre la Soledad no deseada y acciones a desarrollar, y e proyecto

“ Ciudades Amigables’ .
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Respecte a la peticié primera del punt de Carmen del Rio (grup municipal socialista), el
Cap de Servici de Mgors informa de pressupostos municipals, en I'ambit de les persones majorsi
afavor del'envelliment actiu.

El Sr. Jesis Manuel Lopez, técnico del Ayuntamiento de Valéncia, dice que de los datos
del Presupuesto global de la Concejalia de 12 millones de euros aproximadamente, si se
descuentan los 5.600.000 euros transferidos a Organismo Autonomo Universidad Popular,
corresponderian aproximadamente 6.400.000 euros para €l Servicio. Estan poniendo en marcha
nuevas acciones a peticién de la Concejala para llegar a 100% de ejecucion, sobre todo en
acciones del Capitulo Il (contrataciones).

En torno a 4.700.000 euros en talleres, cursos, visitas culturales y actividades fisicas. El
resto en los contratos de gestion de los centros de dia. Unos 200.000 euros en subvenciones
nominativas previstas en € presupuesto. Aproximadamente 800.000 euros en contrataciones de
actividades para los centros de mayores. Ademas de los cuatro Centros de Dia tenemos unas 30
plazas concertadas con centros privados para poder cubrir todala ciudad.

La Sra. M@ Asuncién Pérez, Defensora de las Personas Mayores, sefiadla que algun contrato
hay que mejorarlo. Por ejemplo, contrato de gestién de bares/cafeterias en centros municipales.
Que se trate de reordenar ese contrato porgue no parece estar funcionando bien.

Por otra parte, algunas asociaciones a las que se subvencionaba se han quedado sin ese

recurso y hacian muy buena labor, por gemplo, jovesdlides, con gran labor en el tema de la
brecha digital.
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La Sra. Germana Mayordomo, representante del Consell Consultiu dels CMAPM, dice hay
algunas quejas por gente con falta de movilidad, solicita que se adapten por gjemplo barfios,
poniendo barra de metal. Concretamente en el Centro de Patraix.

El Sr. Jesis Manuel Lépez indica que todos los centros tienen bafios adoptados pero se
revisara.

La Sra. Maite Ibafiez del Grupo Socialista, sefiala sobre los presupuestos que hay unos
gastos de 180.000 euros de mantenimiento de los centros y algin pago pendiente de
subvenciones nominativas, pregunta cuando se va a efectuar €l abono de estos conceptos.

El Sr. Jesis Manuel Lépez indica que por los procesos de estabilizacion y ausencia de dos
meses de la Jefatura de Servicio, se ha retrasado un poco todo, pero estdn ya a la firma estos
trémites.

Respecto a la peticion segunda del punto de la Federacion de jubilados de CCOOPV sobre
la Soledad no deseaday acciones a desarrollar, y el proyecte "Ciudades Amigables' el Sr. Ricard
Granell de la Federacion de Pensionistas de CCOO pregunta como va el proyecto.

COPIA INFORMATIVA (NO VERIFICABLE EN SEU ELECTRONICA)
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La Sra. M2 Asuncion Pérez, Defensora de las Personas Mayores indica que 1o que se ha
hecho hasta ahora desde el Servicio de mayores ha sido nada. La idea es ahora retomar el
proyecto.

La Presidenta dice que, estando dentro de esta Red de ciudades amigables, se varetomar el
proyecto.

El Sr. Jestis Manuel Lépez sefiala que hay dos cosas a hacer en estetema: el diagndstico de
la ciudad sobre la situacién porque el anterior de 2017 esta desfasado; la implicacion de los
servicios afectados es clave para el éxito del proyecto por lo que habra que trabajar en ello.

5 RESULTAT / RESULTADO: QUEDAR ASSABENTAT / QUEDAR
ENTERADO

ASSUMPTE / ASUNTO:

Precsi preguntes.

Ruegosy preguntas.

La Sra. Germana Mayordomo, representante del Consell Consultiu dels CMAPM pregunta
sobre una mujer ucraniana sin hogar que esté delante del Colegio Rodriguez Fornosy que lleva 2
afos durmiendo en un banco, y ya no sabe a quién llamar. También indica que en € jardin de
Patraix han quitado la pista de patingje para poner una de futbol sala por peticion de los
presupuestos participativos.

La Presidenta contesta, sobre |a pista de patinagje, que se dirigiran a parquesy jardinesy a
deportes, para ver qué ha ocurrido. Sobre la mujer ucranianallamarédn a CAST y al equipo X4 de
policia que atiende estos casos.
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La Sra. Casilda Osa, representante de la Federacién de Asociaciones de Vecinos de
Valéencia (FAAVV) pregunta si las revisiones a los centros se hacen cuando hay quejas o
periédicamente.

El Sr. Jestis Manuel Lépez contesta que hay dos funcionarios dedicados a visitar durante la
jornadalos centros.

La Sra. Amparo Azutia, presentante de Asociacion Hogares Compartidos indica que
reciben una media de 560 |lamadas anuales de personas mayores que no pueden acceder a una
vivienda digna. Es un gran problema. Va a desaparecer |a oficina que trataba de parar desahucios
apersonas vulnerables y eso le preocupa.

La Presidenta contesta que desde urbanismo van a proceder a poner solucion a ello para
gue las personas afectadas no se queden sin este asesoramiento. Se ofrece para explicar a quien
asi 1o desee este tema.

La Sra. M2 Angeles Rubio, representante de Unidn de Jubilados y Pensionistas del Pais
Vaenciano de la UGT, dice sobre los centros de residencia en Malillay algin otro que estan
paradosy quiere saber si se puede saber algo més. Ademas, harevisado € Reglamentoy el tema
delengugeinclusivo y no se cumple.
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La Presidenta contesta que parados no estan pero hay que plantearlo en la Generalitat
Valenciana porque es su competencia. Se revisard ese Reglamento.

El Sr. Ricard Granell, representante de la Federacion de Pensionistas de CCOO del Pais
Valenciano, sefidla que €l dia 1 de octubre es €l dia de las personas mayores y pregunta que se
esta haciendo para conmemorarlo.

La Presidenta contesta que el dia 15 es la conmemoracion contra el maltrato de las
personas mayores a las 12:00 horas. Ahora estan centrados en este acto. Se celebrara alas 12:00
horas en la Policia de Exposicion y estan todos invitados.

La Sra. Maria Asuncion Pérez, Defensora de las Personas Mayores, dice que hace cuatro
anos tuvo el honor de ser nombrada. Por su edad, ya ha comunicado a Concejales que no se ve en
€l cargo cuatro afios més. Agradece la colaboracién de todos y todas. Ha vivido momentos
mejores y peores pero siempre ha estos volcada en ayudar a los mayores. Ha recibido mas de lo
que esperaba. En tanto se elija al nuevo/a Defensor/a de |as personas mayores seguira ayudando
en lo que se necesite. Quiere destacar que los acuerdos hayan sido por unanimidad de los 51
Centros de mayores, lo cual no esfécil. Agradece atodosy se despide.

La Sra Germana Mayordomo, representante del Consell Consultiu dels CMAPM,
manifiesta que lo ha hecho genial, siempre agradando y pendiente de ellos. Cred un grupo de
WhatsApp con los presidentes y eso halogrado una gran cohesion.
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I, com que no hi ha més assumptes a tractar, a les dotze hores i quaranta-cinc minuts, la

secretari, certifique.

Id. document: atvA pnZW NIh3 mffA FfUz ZwGn iUU
COPIA INFORMATIVA (NO VERIFICABLE EN SEU ELECTRONICA)

presidéncia alga la sessio, de la qual sestén esta acta que signa la presidenta i que jo, com a
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