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Signat electrònicament per:
Antefirma Nom Data Emissor cert Núm. sèrie cert
CAP SECCIÓ - OFI.D'ESTADISTICA MARIA CARMEN MOYA EQUIZA 19/05/2017 ACCVCA-120 6408672724437893695
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ANEXO I:  

RESUMEN GENERAL 

2016 
(Detalle por Áreas Administrativas) 
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Signat electrònicament per:
Antefirma Nom Data Emissor cert Núm. sèrie cert
CAP SECCIÓ - OFI.D'ESTADISTICA MARIA CARMEN MOYA EQUIZA 19/05/2017 ACCVCA-120 6408672724437893695

ÁREA

ALCALDIA

Facturas presentadas en el RGF en el 2016. Situación 28/03/2017
2016 2015

Facturas 1216 1149
Devueltas 340 300
No devueltas 876 849

Conformadas 56 33
Obligación reconocida 2 7
Pagadas 818 809

Facturas y tiempos medios (días) por fase
Fase 2016 Media 2015 Media

F1 - Desde el registro hasta el servicio 1216 0.37 1149 1.41
F2 - Desde llegada al servicio hasta conformar 876 6.22 849 11.09
F3 - Desde la llegada al servicio hasta su devolución 340 9.66 300 17.61
F4 - Desde la conformidad hasta la remisión a la 413 144 14.19 81 17.53
F5 - Desde la veri�cación hasta la entrada en Intervención 144 24.51 81 25.79
F6 - Desde la conformidad hasta la entrada en Intervención 741 13.88 768 27.28
F7 - Fiscalización 903 4.98 865 9.89
F8 - Obtención Aprobación 903 2.71 865 5.72
F9 - Re�ejo contable aprobación 903 5.47 865 10.3
F10 - Pago 903 4.02 865 2.2
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Signat electrònicament per:
Antefirma Nom Data Emissor cert Núm. sèrie cert
CAP SECCIÓ - OFI.D'ESTADISTICA MARIA CARMEN MOYA EQUIZA 19/05/2017 ACCVCA-120 6408672724437893695

ÁREA

CULTURA

Facturas presentadas en el RGF en el 2016. Situación 28/03/2017
2016 2015

Facturas 1919 1503
Devueltas 609 427
No devueltas 1310 1076

Conformadas 94 23
Obligación reconocida 0 0
Pagadas 1216 1053

Facturas y tiempos medios (días) por fase
Fase 2016 Media 2015 Media

F1 - Desde el registro hasta el servicio 1919 0.57 1503 1.04
F2 - Desde llegada al servicio hasta conformar 1310 7.2 1076 6.8
F3 - Desde la llegada al servicio hasta su devolución 609 18.56 427 10.82
F4 - Desde la conformidad hasta la remisión a la 413 175 23.37 57 12.79
F5 - Desde la veri�cación hasta la entrada en Intervención 175 55.77 57 52.28
F6 - Desde la conformidad hasta la entrada en Intervención 1137 27.31 1019 22.84
F7 - Fiscalización 1328 8.05 1082 8.29
F8 - Obtención Aprobación 1328 4.91 1082 4.78
F9 - Re�ejo contable aprobación 1328 5.08 1082 10.16
F10 - Pago 1328 2.31 1082 2.87
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Signat electrònicament per:
Antefirma Nom Data Emissor cert Núm. sèrie cert
CAP SECCIÓ - OFI.D'ESTADISTICA MARIA CARMEN MOYA EQUIZA 19/05/2017 ACCVCA-120 6408672724437893695

ÁREA

DESARROLLO ECONOM.SOSTEN.

Facturas presentadas en el RGF en el 2016. Situación 28/03/2017
2016 2015

Facturas 944 748
Devueltas 202 207
No devueltas 742 541

Conformadas 1 11
Obligación reconocida 0 0
Pagadas 741 530

Facturas y tiempos medios (días) por fase
Fase 2016 Media 2015 Media

F1 - Desde el registro hasta el servicio 944 0.47 748 1.07
F2 - Desde llegada al servicio hasta conformar 742 4.78 541 10.89
F3 - Desde la llegada al servicio hasta su devolución 202 9.27 207 13.7
F4 - Desde la conformidad hasta la remisión a la 413 53 5.38 26 17.73
F5 - Desde la veri�cación hasta la entrada en Intervención 53 40.25 26 24.71
F6 - Desde la conformidad hasta la entrada en Intervención 690 13.81 515 18.56
F7 - Fiscalización 778 5.66 578 9.85
F8 - Obtención Aprobación 778 3.29 578 5.86
F9 - Re�ejo contable aprobación 778 2.87 578 10.53
F10 - Pago 778 2.45 578 2.03
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Signat electrònicament per:
Antefirma Nom Data Emissor cert Núm. sèrie cert
CAP SECCIÓ - OFI.D'ESTADISTICA MARIA CARMEN MOYA EQUIZA 19/05/2017 ACCVCA-120 6408672724437893695

ÁREA

DESARROLLO HUMANO

Facturas presentadas en el RGF en el 2016. Situación 28/03/2017
2016 2015

Facturas 905 834
Devueltas 141 161
No devueltas 764 673

Conformadas 8 7
Obligación reconocida 0 0
Pagadas 756 666

Facturas y tiempos medios (días) por fase
Fase 2016 Media 2015 Media

F1 - Desde el registro hasta el servicio 905 0.31 834 0.93
F2 - Desde llegada al servicio hasta conformar 764 5.89 673 5.78
F3 - Desde la llegada al servicio hasta su devolución 141 12.27 161 29.37
F4 - Desde la conformidad hasta la remisión a la 413 81 3.9 67 8.76
F5 - Desde la veri�cación hasta la entrada en Intervención 81 31.9 67 23.51
F6 - Desde la conformidad hasta la entrada en Intervención 683 7.29 606 7.38
F7 - Fiscalización 794 6.45 710 8.17
F8 - Obtención Aprobación 794 3.88 710 5.4
F9 - Re�ejo contable aprobación 794 2.71 710 7.02
F10 - Pago 794 2.4 710 2.99
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Signat electrònicament per:
Antefirma Nom Data Emissor cert Núm. sèrie cert
CAP SECCIÓ - OFI.D'ESTADISTICA MARIA CARMEN MOYA EQUIZA 19/05/2017 ACCVCA-120 6408672724437893695

ÁREA

DESARROLLO URB. Y VIV.

Facturas presentadas en el RGF en el 2016. Situación 28/03/2017
2016 2015

Facturas 661 535
Devueltas 64 56
No devueltas 597 479

Conformadas 13 6
Obligación reconocida 0 0
Pagadas 584 473

Facturas y tiempos medios (días) por fase
Fase 2016 Media 2015 Media

F1 - Desde el registro hasta el servicio 661 0.32 535 0.73
F2 - Desde llegada al servicio hasta conformar 597 9.27 479 5.59
F3 - Desde la llegada al servicio hasta su devolución 64 14.12 56 11.38
F4 - Desde la conformidad hasta la remisión a la 413 73 9.77 49 22.69
F5 - Desde la veri�cación hasta la entrada en Intervención 73 46.66 49 59.02
F6 - Desde la conformidad hasta la entrada en Intervención 526 16.28 430 31.96
F7 - Fiscalización 604 6.75 485 9.56
F8 - Obtención Aprobación 604 4.25 485 4.39
F9 - Re�ejo contable aprobación 604 3.79 485 8.19
F10 - Pago 604 2.8 485 2.5
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Signat electrònicament per:
Antefirma Nom Data Emissor cert Núm. sèrie cert
CAP SECCIÓ - OFI.D'ESTADISTICA MARIA CARMEN MOYA EQUIZA 19/05/2017 ACCVCA-120 6408672724437893695

ÁREA

EDUCACION,JUVENTUD,DEPORT

Facturas presentadas en el RGF en el 2016. Situación 28/03/2017
2016 2015

Facturas 692 525
Devueltas 153 131
No devueltas 539 394

Conformadas 12 3
Obligación reconocida 0 0
Pagadas 527 391

Facturas y tiempos medios (días) por fase
Fase 2016 Media 2015 Media

F1 - Desde el registro hasta el servicio 692 0.33 526 0.96
F2 - Desde llegada al servicio hasta conformar 539 13.14 394 3.97
F3 - Desde la llegada al servicio hasta su devolución 153 16.31 132 7.41
F4 - Desde la conformidad hasta la remisión a la 413 50 7.44 12 9.08
F5 - Desde la veri�cación hasta la entrada en Intervención 50 49.02 12 45.22
F6 - Desde la conformidad hasta la entrada en Intervención 489 11.23 382 14.32
F7 - Fiscalización 563 6.08 396 7.23
F8 - Obtención Aprobación 563 4.07 396 5.58
F9 - Re�ejo contable aprobación 563 4.84 396 9.49
F10 - Pago 563 2.34 396 2.07
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Signat electrònicament per:
Antefirma Nom Data Emissor cert Núm. sèrie cert
CAP SECCIÓ - OFI.D'ESTADISTICA MARIA CARMEN MOYA EQUIZA 19/05/2017 ACCVCA-120 6408672724437893695

ÁREA

GOBIERNO INTERIOR

Facturas presentadas en el RGF en el 2016. Situación 28/03/2017
2016 2015

Facturas 2819 6875
Devueltas 524 4564
No devueltas 2295 2311

Conformadas 22 8
Obligación reconocida 1 3
Pagadas 2272 2300

Facturas y tiempos medios (días) por fase
Fase 2016 Media 2015 Media

F1 - Desde el registro hasta el servicio 2819 0.43 6875 3.58
F2 - Desde llegada al servicio hasta conformar 2295 9.4 2311 15.96
F3 - Desde la llegada al servicio hasta su devolución 524 10.62 4564 24.98
F4 - Desde la conformidad hasta la remisión a la 413 287 5.69 155 19.94
F5 - Desde la veri�cación hasta la entrada en Intervención 287 26.37 155 40.01
F6 - Desde la conformidad hasta la entrada en Intervención 2008 9.47 2156 24.49
F7 - Fiscalización 2543 6.82 2429 9.26
F8 - Obtención Aprobación 2543 3.59 2429 4.5
F9 - Re�ejo contable aprobación 2543 2.6 2429 8.65
F10 - Pago 2543 2.68 2429 2.78
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Signat electrònicament per:
Antefirma Nom Data Emissor cert Núm. sèrie cert
CAP SECCIÓ - OFI.D'ESTADISTICA MARIA CARMEN MOYA EQUIZA 19/05/2017 ACCVCA-120 6408672724437893695

ÁREA

MED.AMB. Y CAMB.CLIMATICO

Facturas presentadas en el RGF en el 2016. Situación 28/03/2017
2016 2015

Facturas 1377 1261
Devueltas 189 266
No devueltas 1188 995

Conformadas 186 81
Obligación reconocida 1 0
Pagadas 1001 914

Facturas y tiempos medios (días) por fase
Fase 2016 Media 2015 Media

F1 - Desde el registro hasta el servicio 1377 0.29 1262 0.99
F2 - Desde llegada al servicio hasta conformar 1188 5.35 995 5.16
F3 - Desde la llegada al servicio hasta su devolución 189 12.17 267 13.74
F4 - Desde la conformidad hasta la remisión a la 413 39 5.44 41 22.66
F5 - Desde la veri�cación hasta la entrada en Intervención 39 33.64 41 66.28
F6 - Desde la conformidad hasta la entrada en Intervención 1153 9.19 955 15.91
F7 - Fiscalización 1453 6.12 1148 7.18
F8 - Obtención Aprobación 1453 2.66 1148 3.68
F9 - Re�ejo contable aprobación 1453 2.95 1148 6.86
F10 - Pago 1453 3.6 1148 13.87
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Signat electrònicament per:
Antefirma Nom Data Emissor cert Núm. sèrie cert
CAP SECCIÓ - OFI.D'ESTADISTICA MARIA CARMEN MOYA EQUIZA 19/05/2017 ACCVCA-120 6408672724437893695

ÁREA

MOVILIDAD Y ESPACIO PUBLICO

Facturas presentadas en el RGF en el 2016. Situación 28/03/2017
2016 2015

Facturas 222 127
Devueltas 32 12
No devueltas 190 115

Conformadas 6 2
Obligación reconocida 0 0
Pagadas 184 113

Facturas y tiempos medios (días) por fase
Fase 2016 Media 2015 Media

F1 - Desde el registro hasta el servicio 222 0.35 127 0.94
F2 - Desde llegada al servicio hasta conformar 190 6.17 115 8.63
F3 - Desde la llegada al servicio hasta su devolución 32 9.66 12 8
F4 - Desde la conformidad hasta la remisión a la 413 43 1.28 19 5.11
F5 - Desde la veri�cación hasta la entrada en Intervención 43 61.3 19 104.06
F6 - Desde la conformidad hasta la entrada en Intervención 147 8.67 96 16.77
F7 - Fiscalización 192 6.31 120 10.34
F8 - Obtención Aprobación 192 4.48 120 8.13
F9 - Re�ejo contable aprobación 192 4.99 120 10.47
F10 - Pago 192 3.86 120 3.09
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Signat electrònicament per:
Antefirma Nom Data Emissor cert Núm. sèrie cert
CAP SECCIÓ - OFI.D'ESTADISTICA MARIA CARMEN MOYA EQUIZA 19/05/2017 ACCVCA-120 6408672724437893695

ÁREA

PART.DCHOS.E INNOV.DEMOC.

Facturas presentadas en el RGF en el 2016. Situación 28/03/2017
2016 2015

Facturas 359 196
Devueltas 76 30
No devueltas 283 166

Conformadas 4 38
Obligación reconocida 0 0
Pagadas 279 128

Facturas y tiempos medios (días) por fase
Fase 2016 Media 2015 Media

F1 - Desde el registro hasta el servicio 359 0.4 196 1.12
F2 - Desde llegada al servicio hasta conformar 283 9.67 166 7.22
F3 - Desde la llegada al servicio hasta su devolución 76 20.25 30 10.77
F4 - Desde la conformidad hasta la remisión a la 413 27 19 32 29.62
F5 - Desde la veri�cación hasta la entrada en Intervención 27 34.57 32 24
F6 - Desde la conformidad hasta la entrada en Intervención 256 25.15 134 22.33
F7 - Fiscalización 289 12.45 166 7.96
F8 - Obtención Aprobación 289 3.39 166 4.74
F9 - Re�ejo contable aprobación 289 6.52 166 7.77
F10 - Pago 289 2.86 166 2.39
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Signat electrònicament per:
Antefirma Nom Data Emissor cert Núm. sèrie cert
CAP SECCIÓ - OFI.D'ESTADISTICA MARIA CARMEN MOYA EQUIZA 19/05/2017 ACCVCA-120 6408672724437893695

ÁREA

PLENO

Facturas presentadas en el RGF en el 2016. Situación 28/03/2017
2016 2015

Facturas 4 0
Devueltas 1 0
No devueltas 3 0

Conformadas 0 0
Obligación reconocida 0 0
Pagadas 3 0

Facturas y tiempos medios (días) por fase
Fase 2016 Media 2015 Media

F1 - Desde el registro hasta el servicio 4 0 0 NaN
F2 - Desde llegada al servicio hasta conformar 3 18 0 NaN
F3 - Desde la llegada al servicio hasta su devolución 1 42 0 NaN
F4 - Desde la conformidad hasta la remisión a la 413 0 NaN 0 NaN
F5 - Desde la veri�cación hasta la entrada en Intervención 0 NaN 0 NaN
F6 - Desde la conformidad hasta la entrada en Intervención 3 7 0 NaN
F7 - Fiscalización 3 8 0 NaN
F8 - Obtención Aprobación 3 4 0 NaN
F9 - Re�ejo contable aprobación 3 0 0 NaN
F10 - Pago 3 1 0 NaN
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Signat electrònicament per:
Antefirma Nom Data Emissor cert Núm. sèrie cert
CAP SECCIÓ - OFI.D'ESTADISTICA MARIA CARMEN MOYA EQUIZA 19/05/2017 ACCVCA-120 6408672724437893695

ÁREA

PROTECC. CIUDADANA

Facturas presentadas en el RGF en el 2016. Situación 28/03/2017
2016 2015

Facturas 630 563
Devueltas 115 102
No devueltas 515 461

Conformadas 4 41
Obligación reconocida 3 0
Pagadas 508 420

Facturas y tiempos medios (días) por fase
Fase 2016 Media 2015 Media

F1 - Desde el registro hasta el servicio 630 0.39 563 1.02
F2 - Desde llegada al servicio hasta conformar 515 3.8 461 6.31
F3 - Desde la llegada al servicio hasta su devolución 115 8.21 102 26.48
F4 - Desde la conformidad hasta la remisión a la 413 80 4.75 65 6.45
F5 - Desde la veri�cación hasta la entrada en Intervención 80 79.33 65 48.75
F6 - Desde la conformidad hasta la entrada en Intervención 437 14.31 396 23.19
F7 - Fiscalización 523 6.98 481 9.52
F8 - Obtención Aprobación 523 8.36 481 5.7
F9 - Re�ejo contable aprobación 523 2.78 481 7.75
F10 - Pago 523 1.98 481 2.28


