
Annex II Queixes i Suggeriments 1

Expte Adm. Tema Asunto Situación Fondo del Asunto Distrito 

82/16
 Disconformidad con las decisiones tomadas por los 

Servicios Municipales
Disconformidad con la ubicación de zona de carga 

y descarga
En Servicio En Trámite 2-L'EIXAMPLE

84/16 Sugerencias/reclamaciones para la mejora de la ciudad
Diversas sugerencias para mejor convivencia en el 

antigua cauce del rio
En Servicio En Trámite General

83/16 Inactividad o tardanza en tramitación de expedientes
Tardanza en la concesión de la licencia de 
ocupación de mesas y sillas en vía pública

En Servicio En Trámite 2-L'EIXAMPLE

86/16
 Molestias por contaminación acústica / Molestias 

generadas por eventos de la ciudad

Molestias por contaminación acústica derivadas 
por las actividades en el casal fallero en la C/. 

Maestro Bellver, nº 23
En Servicio En Trámite 8-PATRAIX 

336/15
Molestias por contaminación acústica / Inactividad o 

tardanza en tramitación de expedientes
Reitera las molestias por carga y descarga por los 
camiones que suministran a la empresa Consum

En Servicio En Trámite
10-QUATRE 
CARRERES 

87/16
Tardanza en la reparación de deficiencias en la vía 

pública
Reiteran su disconformidad con el cableado aéreo 

en el Barrio de San José
En Servicio En Trámite 13-ALGIROS

85/16
Tardanza en la reparación de deficiencias en la vía 

pública

Queja por un cable que cruza toda la Avda. Peset 
Aleixandre para engancharse a la finca frente a 

nuestra comunidad
En Servicio En Trámite 5-LA SAIDIA

88/16 Organismos Autónomos o Empresas Municipales
Disconformidad con la frecuencia de paso de la 

línea 70 de la EMT
En Servicio En Trámite General
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Expte Adm. Tema Asunto Situación Fondo del Asunto Distrito 

447/15
Disconformidad con la actuación/atención del personal 
municipal / Reclamación por falta de señalización viaria

Reitera su disconformidad con el aparcamiento 
indebido de vehículos en las inmediaciones del 

Mestalla
En Servicio En Trámite 14-BENIMACLET

94/16 Sugerencias/reclamaciones para la mejora de la ciudad
Sugiere mejor acceso a los contenedores de 

reciclaje
En Servicio En Trámite 14-BENIMACLET 

91/16 Sugerencias/reclamaciones para la mejora de la ciudad
Disconformidad con las deficientes plazas de 

aparcamiento para minusválidos
En Servicio En Trámite 5-LA SAIDIA

109/16 Sugerencias/reclamaciones para la mejora de la ciudad
Sugiere que a través de la Web municipal se 

informe a los vecinos de las obras en vía pública y 
publicar la ubicación de las mismas

En Servicio En Trámite General

108/16
Molestias por contaminación acústica / Molestias 

generadas por eventos de la ciudad
Molestias por los conciertos nocturnos que realiza 

la falla Els Generals
En Servicio En Trámite 5-LA SAIDIA 

100/16
 Disconformidad con las decisiones tomadas por los 
Servicios Municipales / Reiteración de servicios de 

Limpieza 

Disconformidad con la situación de un solar de 
propiedad municipal

En Servicio En Trámite
10-QUATRE 
CARRERES 

92/16
 Disconformidad con las decisiones tomadas por los 

Servicios Municipales
Deficiencias en la Web Municipal En Servicio En Trámite General

101/16
Inactividad o tardanza en tramitación de expedientes / 

Disconformidad imposición y tramitación de 
sanciones/multas

Tardanza en la tramitación de un expediente 
relacionado con la imposición de una multa

En Servicio En Trámite
Dependencias 
Municipales
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Expte Adm. Tema Asunto Situación Fondo del Asunto Distrito 

96/16
 Disconformidad con las decisiones tomadas por los 

Servicios Municipales
reitera molestias por perros en una vivienda En Servicio En Trámite

19-POBLATS DEL 
SUD

99/16 Inactividad o tardanza en tramitación de expedientes
Tardanza en la concesión de permiso para hacer 

zanja para pasar línea telefónica
En Servicio En Trámite 2-L'EIXAMPLE 

105/16
Molestias por contaminación acústica / Molestias 

generadas por eventos de la ciudad
Disconformidad con las actividades que se 

realizan en la Falla de la calle Jaca
En Servicio En Trámite   5-LA SAIDIA  

97/16 Sugerencias/reclamaciones para la mejora de la ciudad
Deficiencias en la conexión a internet en la 

Biblioteca Roig de Corella
En Servicio En Trámite

Dependencias 
Municipales

95/16
 Disconformidad con las decisiones tomadas por los 

Servicios Municipales

Disconformidad con el estacionamiento indebido 
de un vehículo y la tardanza en retirarlo por la 

Grua Municipal
En Servicio En Trámite 2-L'EIXAMPLE 

111/16 Molestias por contaminación acústica
Molestias por contaminación acústica en el 

Mercado de Convento Jerusalén al incumplir el 
horario

Enviado Estimado 3-EXTRAMURS 

103/16
Molestias por contaminación acústica / Reiteración de 

servicios de Limpieza 

Molestias por contaminación acústica de la 
discoteca en C/. San Vicente 112 y mayor 

limpieza viaria
En Servicio En Trámite 3-EXTRAMURS 

120/16

 Disconformidad con las decisiones tomadas por los 
Servicios Municipales / Reiteración de servicios de 
jardinería / Reiteración de servicios de Limpieza / 

Tardanza en la reparación de deficiencias en la vía 
pública 

Presenta diversas reclamaciones por deficiencias 
en su barrio

En Servicio En Trámite 15-RASCANYA
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Expte Adm. Tema Asunto Situación Fondo del Asunto Distrito 

121/16 Reiteración de servicios de Limpieza Reclamación por deficiente limpieza viaria En Servicio En Trámite 1-CIUTAT VELLA 

116/16
Sugerencias/reclamaciones para la mejora de la ciudad 

/ Tardanza en la reparación de deficiencias en la vía 
pública

Mayor limpieza viaria en calle Manuela Estellés y 
ampliación de aceras y pavimentación del firme de 

la calzada
Enviado Dado por enterado

11-POBLATS 
MARITIMS

112/16
Molestias por contaminación acústica / Molestias 

generadas por eventos de la ciudad
Queja por diversas molestias en la Falla Sagunto-

Padre Urbano
En Servicio En Trámite 5-LA SAIDIA 

118/16 Inactividad o tardanza en tramitación de expedientes
Posible inactividad o tardanza en la concesión de 

una licencia urbanística
Enviado Dado por enterado

Dependencias 
Municipales

144/16
 Disconformidad con las decisiones tomadas por los 

Servicios Municipales
Disconformidad con el pago de las tasas en 

diferentes entidades bancarias colaboradoras
En Servicio En Trámite

Dependencias 
Municipales

119/16
Disconformidad con la actuación/atención del personal 

municipal
Deficiente atención en dependencias municipales En Servicio En Trámite

Dependencias 
Municipales

122/16 Instancias recibidas no competencias municipal Instancias recibidas no competencias municipal
Instancias recibidas no 
competencias municipal

Instancias recibidas 
no competencias 

municipal

Instancias recibidas 
no competencias 

municipal

21/15 Inactividad o tardanza en tramitación de expedientes
Tardanza en la rehabilitación de la Alquería del 

Moro
En Servicio En Trámite

Dependencias 
Municipales
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Expte Adm. Tema Asunto Situación Fondo del Asunto Distrito 

123/16 Molestias generadas por eventos de la ciudad
Disconformidad con la ubicación de la carpa frente 

a su local de hostelería
En Servicio En Trámite 15-RASCANYA

124/16
 Disconformidad con las decisiones tomadas por los 

Servicios Municipales
Reclama fotocopiadoras en las dependencias 

municipales
En Servicio En Trámite

Dependencias 
Municipales

93/16
Inactividad o tardanza en tramitación de expedientes / 

Molestias generadas por eventos de la ciudad

comunica falta de contestación ante denuncia por 
instalación de carpa fallera en Plaza del Miracle 

del Mocadoret 
cerrada Desestimado 1-CIUTAT VELLA

131/16
Disconformidad con la actuación/atención del personal 

municipal

Disconformidad con las actuaciones del personal 
en el Punto de Encuentro de la calle Pintor Genaro 

Lahuerta
En Servicio En Trámite

Dependencias 
Municipales

127/16 Reiteración de servicios de jardinería Reitera la poda de árboles frente a su domicilio En Servicio En Trámite 6-EL PLA DEL REAL 

126/16 Sugerencias/reclamaciones para la mejora de la ciudad
Reitera los problemas con el agua de la Piscina de 

Nazaret
En Servicio En Trámite

11-POBLATS 
MARITIMS

128/16
Molestias generadas por eventos de la ciudad / 

Reiteración de servicios de Limpieza 
Molestias por el carnaval celebrado en Benimaclet 

y la falta de limpieza viaria
En Servicio En Trámite 14-BENIMACLET 

134/16 Inactividad o tardanza en tramitación de expedientes
Posible tardanza en la solicitud de cambio de 

domiciliación bancaria de tres bienes inmuebles
En Servicio En Trámite

Dependencias 
Municipales
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Expte Adm. Tema Asunto Situación Fondo del Asunto Distrito 

132/16
 Disconformidad con las decisiones tomadas por los 

Servicios Municipales

Disconformidad con la masiva ocupación de 
mesas y sillas y expositores de algunos locales en 

la vía pública
En Servicio En Trámite General

133/16

Disconformidad con la actuación/atención del personal 
municipal / Reiteración de servicios de jardinería / 

Reiteración de servicios de Limpieza / Tardanza en la 
reparación de deficiencias en la vía pública

Presenta diversas reclamaciones sobre 
mantenimiento, limpieza, jardinería y mayor 

presencia policial en las inmediaciones de su 
domicilio

En Servicio En Trámite 13-ALGIROS

133/16
Disconformidad con la actuación/atención del personal 

municipal / Reiteración de servicios de jardinería / 
Reiteración de servicios de Limpieza a

Presenta diversas reclamaciones sobre limpieza, 
jardinería y mayor presencia policial en las 

inmediaciones de su domicilio
En Servicio En Trámite 13-ALGIROS

135/16
 Disconformidad con las decisiones tomadas por los 

Servicios Municipales
Disconformidad con los tipos de semáforos 

peatonales
En Servicio En Trámite General

137/16 Molestias por contaminación acústica
Molestias por la cantidad de locales de ocio en la 

calle Cura Femenia
En Servicio En Trámite 2-L'EIXAMPLE 

138/16 Molestias por contaminación acústica
Molestias por la cantidad de terrazas en los 

locales de ocio en la calle Cura Femenia
En Servicio En Trámite 2-L'EIXAMPLE 

142/16
Disconformidad con la actuación/atención del personal 

municipal / Molestias generadas por eventos de la 
ciudad 

Molestias por contaminación acústica derivadas 
de las actividades de la Falla, así como problemas 

de estacionamiento de vehículos en el barrio
En Servicio En Trámite 2-L'EIXAMPLE 

141/16
 Disconformidad con las decisiones tomadas por los 

Servicios Municipales
Disconformidad con las obras en el CEIP José 

Senent de Massarrojos
En Servicio En Trámite

Dependencias 
Municipales
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Expte Adm. Tema Asunto Situación Fondo del Asunto Distrito 

140/16
Sugerencias/reclamaciones para la mejora de la ciudad 

/ Tardanza en la reparación de deficiencias en la vía 
pública

Solicita reparación de deficiencia en la acera así 
como vallado de un solar en su barrio

En Servicio En Trámite 14-BENIMACLET

146/16 Molestias generadas por eventos de la ciudad
Queja por las actividades que realizan los falleros 

en la C/. Cirilo Amorós cruce con C/. Pizarro
En Servicio En Trámite 2-L'EIXAMPLE 

148/16 Molestias generadas por eventos de la ciudad
Reclama que el "mapa de fallas y cortes de calles" 

disponivle en la web municipal no está correcto
En Servicio En Trámite

Dependencias 
Municipales

147/16 Inactividad o tardanza en tramitación de expedientes
tardanza en la grabación de una multa impidiendo 

el pago de la misma
En Servicio En Trámite

Dependencias 
Municipales

149/16
 Disconformidad con las decisiones tomadas por los 

Servicios Municipales / Molestias generadas por eventos 
de la ciudad

Disconformidad con la instalación del mercadillo 
artesanal y de alimentos en la calle Dr. Serrano

En Servicio En Trámite 2-L'EIXAMPLE

153/16
Disconformidad con la actuación/atención del personal 

municipal

Disconformidad con el horario de atención al 
público en las dependencias municipales del GTI 

durante la semana fallera
En Servicio En Trámite

Dependencias 
Municipales

154/16
Disconformidad con la actuación/atención del personal 

municipal

Disconformidad con el horario de atención al 
público en las dependencias municipales del GTI 

durante la semana fallera
En Servicio En Trámite

Dependencias 
Municipales
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