Anexo II

Base de datos sugerencias y reclamaciones por Registro de Entrada del 16 de diciembre de 2015 al 15 de enero de 2016

Expte [Tema Asunto Situacién Fondo del Distrito
Asunto
563/15 |Discriminacién lingiistica Queja por d|scr|m|nap|on linguistica al estar los carteles publicitarios municipales Cerrada Dado por General
solamente en valenciano enterado
566/15 |Disconformidad con la actuacion/atencion del personal municipal D!scgnformldaq.con la a.ct'uacmn/atenc!on de un funcionario en la Junta de Cerrada Dado por Depegqlenmas
Distrito de Maritim en oficinas de Padron. enterado Municipales
571/15 |Reiteracién de servicios de jardineria / Reiteracion de servicios de Limpieza Reltera.la falta d(? limpieza de .maleza (::‘n I.OS jardines frente al Centro de Mayores Epwado al Desestimado| 16-BENICALAP
de Benicalap, asi como la suciedad alli existente. Ciudadano
L o P j | | delad dora d luvial la CC.PP. Del Dad 12-CAMINS AL
570/15 |Tardanza en la reparacion de deficiencias en la via publica Queja por los olores de la depuradora de aguas pluviales en la € Cerrada ado por
Paseo de la Alameda, 64 enterado GRAU
. . . . Solicita | tuacio icipal laci6 | deficiente estado d . L 1-CIUTAT
577/15 |[Sugerencias/reclamaciones para la mejora de la ciudad olictta fa _a'c uacion mgnl(:lp_a ’en relacion con.(-’:‘ ehiciente estado de Servicio En Tramite
conservacion del refugio antiaéreo de la Estacion del Norte VELLA
572/15 [Molestias por contaminacion acustica Molesngs por contaminacion aclstica generadas en un local en la Avd. Regne de Servicio En Tramite | 2-L'EIXAMPLE
Valencia, 79
451/13 |Inactividad o tardanza en tramitacion de expedientes R_eltera} las molggtlas por contaminacion acustica de un garaje gue no tiene Servicio En Tramite | 4-CAMPANAR
Licencia de Actividad
573/15 |Reclamacién por falta de sefializacién viaria Sugerencias para la mejora del trafico en las inmediaciones de la C/ Castell de Cerrada Dado por 10-QUATRE
Pop enterado CARRERES
. O . . S ~ Dado por 10-QUATRE
576/15 [Reclamacion por falta de sefializacion viaria Sugiere el cambio de ubicacion de unas sefiales Cerrada enterado CARRERES
578/15 |[Sugerencias/reclamaciones para la mejora de la ciudad Sugiere diversas mejoras en el Museo de L'Almohina Cerrada Dado por Depegqlenmas
enterado Municipales
108/15 | Disconformidad con las decisiones tomadas por los Servicios Municipales Reitera las molest@\s que ocasiona el biombo-quiosco frente a su negocio en la Servicio En Tramite L-CIUTAT
Plaza del Ayuntamiento n°® 14 VELLA
579/15 Dl.sconfg,rmldad cop .Ias demgoqes tomadas por los Servicios Municipales / SOlIf:Ita el cambio de ubicacion Qe 4 F:ontenedores que se han instalado con Cerrada Desestimadol 4-CAMPANAR
Reiteracion de servicios de Limpieza motivo de la creacion de un carril bici
579/15 Dl.sconfg,rmldad cop .Ias demgoqes tomadas por los Servicios Municipales / SOlIf:Ita el cambio de ubicacion Qe 4 F:ontenedores que se han instalado con Cerrada Desestimadol 4-CAMPANAR
Reiteracion de servicios de Limpieza motivo de la creacion de un carril bici
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Anexo 11 Base de datos sugerencias y reclamaciones por Registro de Entrada del 16 de diciembre de 2015 al 15 de enero de 2016
Expte [Tema Asunto Situacién Fondo del Distrito
Asunto

579/15 Dl.sconfg,rmldad cop .Ias demgoqes tomadas por los Servicios Municipales / SOlIf:Ita el cambio de ubicacion Qe 4 F:ontenedores que se han instalado con Cerrada Desestimadol 4-CAMPANAR
Reiteracion de servicios de Limpieza motivo de la creacion de un carril bici

579/15 D|'sconf91rm|dad con 'Ias demgoqes tomadas por los Servicios Municipales / Sohqta el cambio de ubicacion QIe 4 pontenedores que se han instalado con Cerrada Desestimadol 4-CAMPANAR
Reiteracion de servicios de Limpieza motivo de la creacion de un carril bici

579/15 Dl.sconfg,rmldad cop .Ias demgoqes tomadas por los Servicios Municipales / Sollf:lta el cambio de ubicacion Qe 4 F:ontenedores que se han instalado con Cerrada Desestimadol 4-CAMPANAR
Reiteracion de servicios de Limpieza motivo de la creacion de un carril bici

579/15 D|'sconf91rm|dad con 'Ias demgoqes tomadas por los Servicios Municipales / Sohqta el cambio de ubicacion QIe 4 pontenedores que se han instalado con Cerrada Desestimadol 4-CAMPANAR
Reiteracién de servicios de Limpieza motivo de la creacién de un carril bici

579/15 Dl.sconfg,rmldad cop .Ias demgoqes tomadas por los Servicios Municipales / Sollf:lta el cambio de ubicacion Qe 4 F:ontenedores que se han instalado con Cerrada Desestimadol 4-CAMPANAR
Reiteracion de servicios de Limpieza motivo de la creacion de un carril bici

579/15 D|'sconf91rm|dad con 'Ias demgoqes tomadas por los Servicios Municipales / Sohqta el cambio de ubicacion QIe 4 pontenedores que se han instalado con Cerrada Desestimadol 4-CAMPANAR
Reiteracion de servicios de Limpieza motivo de la creacién de un carril bici

579/15 D|'sconf91rm|dad con 'Ias demgoqes tomadas por los Servicios Municipales / Sohqta el cambio de ubicacion QIe 4 pontenedores que se han instalado con Cerrada Desestimadol 4-CAMPANAR
Reiteracién de servicios de Limpieza motivo de la creacion de un carril bici

579/15 Dl.sconfg,rmldad cop .Ias demgoqes tomadas por los Servicios Municipales / Sollf:lta el cambio de ubicacion Qe 4 F:ontenedores que se han instalado con Cerrada Desestimadol 4-CAMPANAR
Reiteracion de servicios de Limpieza motivo de la creacion de un carril bici

579/15 D|§conf9rm|dad con 'Ias demgoqes tomadas por los Servicios Municipales / Sohqta el cambio de ubicacion QIe 4 pontenedores que se han instalado con Cerrada Desestimadol 4-CAMPANAR
Reiteracion de servicios de Limpieza motivo de la creacién de un carril bici

579/15 D|§conf9rm|dad con 'Ias demgoqes tomadas por los Servicios Municipales / Sohqta el cambio de ubicacioén QIe 4 pontenedores que se han instalado con Cerrada Desestimadol 4-CAMPANAR
Reiteracion de servicios de Limpieza motivo de la creacién de un carril bici

579/15 Dl.sconfg,rmldad con .Ias deugoqes tomadas por los Servicios Municipales / SoIlf:lta el cambio de ubicacion Qe 4 F:ontenedores que se han instalado con Cerrada Desestimadol 4-CAMPANAR
Reiteracion de servicios de Limpieza motivo de la creacion de un carril bici

579/15 D|§conf9rm|dad con 'Ias deagoqes tomadas por los Servicios Municipales / Sohqta el cambio de ubicacioén QIe 4 pontenedores que se han instalado con Cerrada Desestimadol 4-CAMPANAR
Reiteracion de servicios de Limpieza motivo de la creacion de un carril bici

579/15 D|§conf9rm|dad con 'Ias deagoqes tomadas por los Servicios Municipales / Sohqta el cambio de ubicacioén QIe 4 pontenedores que se han instalado con Cerrada Desestimadol 4-CAMPANAR
Reiteracion de servicios de Limpieza motivo de la creacién de un carril bici

579/15 D|§conf9rm|dad con 'Ias deagoqes tomadas por los Servicios Municipales / Sohqta el cambio de ubicacioén QIe 4 pontenedores que se han instalado con Cerrada Desestimadol 4-CAMPANAR
Reiteracién de servicios de Limpieza motivo de la creacién de un carril bici
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Anexo IT Base de datos sugerencias y reclamaciones por Registro de Entrada del 16 de diciembre de 2015 al 15 de enero de 2016
Expte [Tema Asunto Situacién Fondo del Distrito
Asunto
579/15 D|'sconf91rm|dad con 'Ias demgoqes tomadas por los Servicios Municipales / Sohqta el cambio de ubicacion Qe 4 pontenedores que se han instalado con Cerrada Desestimadol 4-CAMPANAR
Reiteracion de servicios de Limpieza motivo de la creacion de un carril bici
579/15 Dl.sconfg,rmldad cop .Ias demgoqes tomadas por los Servicios Municipales / SOlIf:Ita el cambio de ubicacion Qe 4 F:ontenedores que se han instalado con Cerrada Desestimadol 4-CAMPANAR
Reiteracion de servicios de Limpieza motivo de la creacion de un carril bici
579/15 Dl.sconfg,rmldad cop .Ias demgoqes tomadas por los Servicios Municipales / SOlIf:Ita el cambio de ubicacion Qe 4 F:ontenedores que se han instalado con Cerrada Desestimadol 4-CAMPANAR
Reiteracion de servicios de Limpieza motivo de la creacion de un carril bici
. . o o . Posible inf i0 ¢ | 010, solicitando ind izaci6 [ . L D denci
20/16  |Disconformidad con la actuacién/atencion del personal municipal osible informacion efronea en solicitando indemnizacion por fos Servicio En Tramite ependencias
perjuicios ocasionados Municipales
Disconformidad con las decisiones tomadas por los Servicios Municipales / L . " . S
) . . - . . Reclama la actuacion de los servicios municipales ante diversas deficiencias . .
580/15 |Reiteracion de servicios de Limpieza / Sugerencias/reclamaciones para la ) L L . Servicio En Tramite |3-EXTRAMURS
) ; S L ... _|detectadas en las inmediaciones de la calle Bailén y Matematico Marzal
mejora de la ciudad / Tardanza en la reparacion de deficiencias en la via publica
9/16 Reiteracion de servicios de jardineria / Reiteracion de servicios de Limpieza Dls.cc.mforrr?lda.d con .IOS. trabajos de poda realizados en el barrio, asi como la Cerrada Dado por 11-POBLATS
deficiente limpieza viaria. enterado MARITIMS
Disconformidad con las decisiones tomadas por los Servicios Municipales / reitera la peticion de cambio de contenedor mostrando su disconformidad con la - . 10-QUATRE
583/15 . . . - Iy Servicio En Tramite
Reiteracién de servicios de Limpieza respuesta del servicio competente CARRERES
531/15 Disconformidad con las decisiones tomadas por los Servicios Municipales Reitera las molestias por el horario de recogida de residuos Cerrada Desestimado| 3-EXTRAMURS
582/15 Disconformidad con las decisiones tomadas por los Servicios Municipales Sugl(.ere.lncll.{ya la tasa de chpa0|on de via publica en el programa de Cerrada Dado por Deper.1d.enC|as
autoliquidacion de tasas e impresos enterado Municipales
4/16 Disconformidad con las decisiones tomadas por los Servicios Municipales Disconformidad con el tema de apertura en domingos y festivos Servicio En Tramite General
. o . _— . _— . . . . 10-QUATRE
03/16 Reiteracion de servicios de Limpieza Deficiente limpieza viaria en calle Rubén Vela Servicio En Tramite
CARRERES
05/16  |Reiteracion de servicios de Limpieza Deficiente limpieza en un solar Servicio En Tramite | 5-LA SAIDIA
23/16 Disconformidad con las decisiones tomadas por los Servicios Municipales So“?.lta la posibilidad de obtener ayudas sociales ante las circunstancias Servicio En Tramite Deper.1d.enC|as
familiares en las que se encuentra Municipales
. . - . - . . . - 1-CIUTAT
02/16 Disconformidad con las decisiones tomadas por los Servicios Municipales Disconformidad con el baldeo de las calles Servicio En Tramite VELLA
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Anexo IT Base de datos sugerencias y reclamaciones por Registro de Entrada del 16 de diciembre de 2015 al 15 de enero de 2016
. L Fondo del L
Expte [|Tema Asunto Situacion Distrito
Asunto
07/16  |Disconformidad con la actuacion/atencién del personal municipal Disconformidad con la actuacion del agente de la Policia local Servicio En Tramite General
Disconformidad con las decisiones tomadas por los Servicios Municipales / Disconformidad con la tala de moreras en el eje de las calles Ebanista Caselles- - - 10-QUATRE
14/16 . . . o . Servicio En Tramite
Reiteracion de servicios de jardineria Hermanos Maristas CARRERES
Disconformidad con las decisiones tomadas por los Servicios Municipales / Disconformidad con las decisiones tomadas desde el Area de Medio Ambiente - - 10-QUATRE
14/16 . . - L . . Servicio En Tramite
Reiteracion de servicios de jardineria sobre la tala de ciertos arboles CARRERES
453/15 Dl.sconfg,rmldad cop .Ias de(.:|S|o.nes’tomadas por los Servicios Municipales / Tardanza en la poda de una jacaranda por los servicios municipales Servicio En Tramite | 4-CAMPANAR
Reiteracién de servicios de jardineria
. . . . . . . ) ) . L 11-POBLATS
15/16 Sugerencias/reclamaciones para la mejora de la ciudad Sugiere una zona de juegos infantiles en el Barrio de Nazaret Servicio En Tramite MARITIMS
18/16 Dlsconf'orml.o’lad ccfn !a actuacion/atencion del personal municipal / Molestias por Molestias por la musica de un local y la pasividad de la Policia Local Servicio En Tramite | 13-ALGIROS
contaminacion acustica
17/16 E?lsconformldad.con Igs.(ljecmlone.s tomadas por .IOS Servicios Municipales / Disconformidad con la actuacién del controlador de la O.R.A. Servicio En Tramite General
Disconformidad imposicion y tramitacion de sanciones/multas
. . . . . Disconformidad con el precio del pase anual en la Ciudad de la Artes y las - -
16/16 Disconformidad con las decisiones tomadas por los Servicios Municipales Ciencias P P y Servicio En Tramite General
. . . L - . . . - - " " - . Dependencias
19/16 Disconformidad con la actuacion/atencion del personal municipal Demasiado tiempo de espera en atencion al publico en las oficinas de "Apunt Servicio En Tramite Municipales
Disconformidad con las decisiones tomadas por los Servicios Municipales / Reitera su disconformidad con la tala de moreras en el eje de las calles Ebanista . o 10-QUATRE
14/16 . . . o . Servicio En Tramite
Reiteracion de servicios de jardineria Caselles-Hermanos Maristas CARRERES
. . . . - Problemas con el sistema informéatico en la renovacion del Bono-Oro en la Junta - - Dependencias
22/16 Disconformidad con las decisiones tomadas por los Servicios Municipales L L Servicio En Tramite penc
de Distrito de Exposicion Municipales
21/16 Dlsconf'orml.o’lad ccfn !a actuacion/atencion del personal municipal / Molestias por |Molestias por gl rwdg en las inmediaciones de su barrio por un local solicitando Servicio En Tramite | 5-LA SAIDIA
contaminacion acustica mayor presencia policial
24/16 Sugerencias/reclamaciones para la mejora de la ciudad Sugiere puntos de recogida del ague.lr.ras para posteriormente ser tratados de Servicio En Tramite General
manera adecuada por personal cualificado
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Anexo II

Base de datos sugerencias y reclamaciones por Registro de Entrada del 16 de diciembre de 2015 al 15 de enero de 2016

. L Fondo del L
Expte [|Tema Asunto Situacion Distrito
Asunto
25/16 |Tardanza en la reparacion de deficiencias en la via publica Tardanza en la reposicion de un banco en la calle Actor Mora esquina Visitacion Servicio En Tramite | 5-LA SAIDIA
. . . L o . Solicita actuacion por parte de la Policia Local para sancionar a los duefios de - -
26/16 Disconformidad imposicion y tramitacion de sanciones/multas Servicio En Tramite General
los canes que no recogen los excrementos
27/16 Disconformidad con la actuacién/atencion del personal municipal Solicita mayqr presenmg policial en el cauce del rio para la seguridad entre Servicio En Tramite General
corredores, ciclistas y viandantes
. . . . . Solicita se tomen medidas preventivas ante posible plaga de mosquitos por plaza - - 11-POBLATS
29/16 Disconformidad con las decisiones tomadas por los Servicios Municipales P P plag q porp Servicio En Tramite
con agua estancada MARITIMS
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