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Ajudes directes

de la Generalitat Valenciana
(Decret 163/2024, de 4 de novembre)

Tipus d’ajudes

1. Ajudes a persones fisiques que hagen patit pérdues en béns i objectes de
primera necessitat per danys en les seues vivendes

1.1. Objecte

= Danys patits per persones fisiques que tenen a la seua disposicio una vivenda
i han patit danys greus en béns i objectes de primera necessitat.
= S’exclou tot aquell immoble que no tinga cedula d’habitabilitat (trasters,

garatges...)
= Que es considera béns i objectes de primera necessitat?
o Tot el que no forme part de l'estructura de la vivenda (roba,

electrodomestics, mobles...).
o No s’inclouen portes, parets, teulades, paviment.
= Quanties: 6.000 euros per vivenda

1.2. Termini de presentacio
= Fins al 16 de desembre de 2024
1.3. Requisits

= Disposar d’una vivenda. Forma d’acreditacio

Nota simple a través de danaregistradores@registradores.org

Titol de propietat
Escriptura publica propietat

Contracte d’arrendament

Document de valor probatori Certificat d’'empadronament, rebuts de subministraments, titularitat cadastral.
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= Acreditacio de danys: Acta notarial (www.portalnotarial.es/portal/web/quest/portal-notarial-del-
ciudadano), fotografies, etc.

= ldentificaci6 de vivenda: per referéncia cadastral
https://www1.sedecatastro.gob.es/cycbhieninmueble/ovcbusqueda.aspx

1.4. Lloc de presentacié

= Oficines GVA o habilitades
= Tramit en linia:

https://www.gva.es/es/inicio/procedimientos?id proc=101532
= Oficines d’assistencia de ’Ajuntament de Valéncia en les pedanies afectades.
= Resta de registres de l'article 16.4 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del
procediment administratiu comu de les administracions publiques

1.5. Procediment de presentacio

= A través d’una instancia i justificacio documental
= Justificacié documental
o Document acreditatiu de I'Us de I'immoble. En cas de tramitar-se en
oficines de I’Ajuntament cal afegir-hi el certificat d’empadronament en tot
cas.
o Relacié detallada dels danys, amb proves fotografiques o qualsevol altre
mitja de prova que n’acredite la gravetat.
= Una unica sol-licitud d’ajuda per vivenda

1.6. Forma de pagament

= Transferencia bancaria

1.7. Anul-lacié i reintegrament de subvenciones

= EXxigéncia de responsabilitat en cas de falsejament o ocultacio de dades
1.8. Organ gestor i competent per a I’atorgament de les subvencions

= Agencia Valenciana de Seguretat i Resposta a les Emergencies (AVSRE)
1.9. Forma de pagament

= Mitjancant transferéncia al compte bancari que determine la persona beneficiaria


http://www.portalnotarial.es/portal/web/guest/portal-notarial-del-ciudadano
http://www.portalnotarial.es/portal/web/guest/portal-notarial-del-ciudadano
https://www1.sedecatastro.gob.es/CYCBienInmueble/OVCBusqueda.aspx
https://www.gva.es/es/inicio/procedimientos?id_proc=101532
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2. Ajudes urgents de lloguer de vivenda

2.1. Objecte

= Facilitar 'accés a una vivenda en régim d’arrendament a les persones que
tinguen la vivenda habitual i permanent afectada per danys ocasionats en algun
dels municipis afectats per la DANA.

= S’hiinclou el preu de I'arrendament, fiances i garanties exigides.

= Queé s’entén per vivenda habitual i permanent? Es el domicili de residéncia
efectiva, continuada i permanent de la unitat de convivéncia segons les dades
padronals.

= Unicament una sol-licitud d’ajuda per vivenda.

2.2. Requisits i persones beneficiaries

= Persones fisiques que tinguen la vivenda habitual i permanent situada en algun
dels municipis afectats pel temporal i que haja resultat danyada o afectada per
una orde de desallotjament que impedisca I'accés i/o Us de la vivenda.

= En el cas de defuncié de la persona fisica propietaria o arrendataria, podran ser
beneficiaris de les ajudes els seus convivents en el moment de la defuncio.

= No resulten d’aplicacio les ajudes si la persona sol-licitant o algun dels membres
de la unitat de convivencia és titular d’una altra vivenda a la seua disposicio
situada a menys de 30 km de la vivenda afectada i que no haja sigut afectada
pel temporal.

2.3. Termini de presentacio i requisits

= Des del 15 de novembre de 2024 (data de produccié dels efectes) fins al 30 de
juny de 2025.

= Informacio de la sol-licitud:

e Declaracio responsable de la persona sol-licitant que complix els
requisits.

e |dentificacio del compte bancari titularitat de la persona fisica beneficiaria.

e Declaracid responsable que la titularitat del compte correspon al
beneficiari.

e Declaracio responsable de I'existencia de danys derivats del temporal.

e En el suposit de larticle 16.2 (compatibilitat d’ajudes) acreditar la
circumstancia de la defuncié i convivencia.

2.4. Quanties
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= 800 euros mensuals, llevat que en el contracte d’arrendament conste una
guantia menor i, en este cas, sera este ultim. L’import inclou I'import
d’arrendament de garatge i traster.

= Se subvencionen fins a 12 mensualitats de renda, aixi com I'import de la financa
i garantia, amb el limit de 800 euros.

= L’import global maxim de les ajudes ascendix a 50.000.000 euros:
e 15.000.000 en 2024
e 35.000.000 en 2025

2.5. Lloc de presentaci6 i procediment

= Tramit en linia;
https://www.qgva.es/es/inicio/procedimientos?id proc=101757

= En les oficines de coordinacio de la postemergencia.
= Oficines habilitades, preferentment en la localitat on se situa la vivenda o edifici.

= Oficines xarxa Xaloc:

https://xarxaloc.es/mapa/

Servici Territorial de Vivenda de Valéncia.

Oficines d’assisténcia de I’Ajuntament de Valéncia en pedanies afectades.
Resta de registres de l'article 16.4 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del
procediment administratiu comu de les administracions publiques.

Uy

2.6. Consulta de dades
= Enla sol-licitud la persona sol-licitant podra autoritzar I’Administracié a consultar

les dades segulents:

e Direcci6 General de Policia: dades d’identitat.

¢ Institut Nacional d’Estadistica: inscripcié base padronal

e Direccid General del Cadastre: dades cadastrals en relacié amb la titularitat
cadastral de béns immobles a favor del sol-licitant

2.7. Organ gestor i competent per a concedir les ajudes

= Servici Territorial de Vivendes de Valéncia

2.8. Forma de pagament


https://www.gva.es/es/inicio/procedimientos?id_proc=101757
https://xarxaloc.es/mapa/
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= El 30 % de la subvencié es pagara a compte en el moment de la concessio

mitjancant transferencia bancaria.

= La resta de la subvencié s’abonara trimestralment prévia presentacié dels

justificants de pagament mitjan¢ant transferencia bancaries realitzat a favor de

I'arrendador, en les quals consten les dades identificatives d’este i la mensualitat
a la qual corresponen.

3. Ajudes urgents dirigides a facilitar el manteniment de I’'ocupacio i la reactivacio
economica de les empreses que hagen patit danys pel temporal de vent i pluges
iniciat el 29 d’octubre ala CV

3.1 Objecte

= Dirigides al manteniment de l'ocupacidé i reactivaci6 economica d’empreses

afectades per la DANA.

Béns d’empreses afectades per la DANA que estiguen situats en naus, locals,
establiments o espais vinculats al desenvolupament de la seua activitat
economica que s’hagen vist danyats materialment per este fenonem.

La nau, local, establiment o espai vinculat a I’activitat economica ha d’estar situat
en qualsevol dels municipis afectats per la DANA.

Municipis afectats per la DANA: els inclosos en I'annex | del Decret 172/2024,
de 26 de novembre (que reproduix el que indica I’Acord del Consell de 4 de
novembre de 2024).

3.2 Beneficiaris

= Empreses que tenien activitat economica en funcionament el 28 d’octubre de

2024 en municipis afectats i que, a consequéencia de la DANA, hagen patit danys
materials en béns situats en naus, locals, establiments o espais vinculats al
desenvolupament de la seua activitat economica.

Empreses:

= Persones juridiques amb independencia del nombre de persones que hi
treballen.

= Persones fisiques incloses en el regim especial d’autonoms, sempre
que a 28 d’octubre de 2024 tinga contractada, almenys, un treballador o
treballadora per compte d’altre.
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Empreses amb activitat economica en funcionament el 28 d’octubre de
2024: les que estiguen donades d’alta en eixa data en el cens d’empresaris,
professionals i retenidors.

Ajuda condicionada:

e Al fet que seguisquen d’alta en el cens d’empresaris el 30 de juny de 2025 i
mantinguen la seua activitat economica a la Comunitat Valenciana.

e Agrupacions fisiques o juridiques, publiques o privades, societats civils,
comunitats de béns o qualsevol altre tipus d’unitat econdmica o patrimoni
separat sense personalitat juridica propia que complisca els requisits exigits
a laresta de beneficiaries.

e Exceptuades del requisit d’estar al corrent en el compliment de les obligacions
tributaries o davant de la Seguretat Social.

3.3. Financament i quantia de les ajudes
= 100 milions d’euros
e 2024:50.000.000
e 2025:50.000.000
S’articulen en els seglients dos programes:
= Programa | — Empreses industrials

Empreses del grup d’activitats C ‘Indastria manufacturera’ (codis CNAE del 10 al 33)
de conformitat amb la Classificacié Nacional d’Activitats Economiques (CNAE 2009)
aprovada per Reial decret 475/2007, de 13 d’abril.

= Programa Il — Empreses comercials, turistiques, de servicis i altres tipus
d’activitat

S’inclouen en este programa Il les empreses que desenvolupen activitats en els grups
del CNAE 2009 no inclosos en el programa |.

e Import minim de I'ajuda: 5.000 euros per empresa. S’incrementa en 1.000
euros addicionals per cada persona contractada per compte d’altre el 28
d’octubre de 2024, amb els imports maxims seguents:

= Programa I: fins a un maxim de 30.000 € per empresa beneficiaria

= Programa ii: fins a un maxim de 15.000 € per empresa beneficiaria

"
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3.4 Termini i forma de presentacio de sol-licituds
= Des de les 9.00 hores del 28 de novembre fins al 31 de desembre de 2024.

= Només cal complir els requisits exigits i presentar telematicament la sol-licitud a
través del procediment telematic especific d’este tramit de la Guia Prop, sense
perjui de les verificacions i controls que s’efectuaran amb posterioritat al
pagament.

= Una Unica sol-licitud per empresa
= Presentacio telematica

e https://www.gva.es/valinicio/procedimientos?id proc=0101783

S’efectuen en regim de concessio directa per rigoros ordre d’entrada de les
sol-licituds en cada programa.

3.5 Procediment i organs competents
= Direccio general competent en materia d’industria: programa |
= Direccio6 general competent en materia de comerc: programa i

Transcorregut el termini de 6 mesos des de la finalitzacio del termini de presentacio de
sol-licituds sense haver-se resolt i notificat s’entendran desestimades.

3.6 Obligacions de les beneficiaries
= Sotmetre’s a la normativa sobre supervisid, seguiment i control de subvencions
= Facilitar la informaci6 requerida

3.7 Forma de pagament

Per transferéncia al compte bancari que determine la persona beneficiaria.

3.8 Compatibilitat

Amb qualssevol altres ajudes o subvencions publigues que reben les empreses
afectades, aixi com amb les indemnitzacions procedents d’altres entitats publiques o
privades, fins al limit del valor del mal produit.

12
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4. Ajudes per areparar les consequéncies de la destrucci6 de vehicles sinistrats
(Decret 5/2025, de 14 de gener, del Consell )

4.1 Objecte

— Reparar les persones fisiques que hagen patit la destruccié de determinats vehicles
de motor i ciclomotors de la seua propietat com a consequéncia directa de la DANA

4.2 Beneficiaris

Persones fisiques, tant si exercixen activitats economiques com si no, en les
guals concorreguen els requisits seglents:

= Propietaries d'un vehicle assegurat que haja resultat sinistrat a conseqiéencia de la
DANA

= Vehicles de les categories seguents (annex Il del Reglament general de vehicles):
e 1) Ciclomotors:
03 Ciclomotor
e 2) Motocicletes:
04 Motocicleta
05 Motocarro
06 Automobil de tres rodes
e 3) Turismes, furgonetes i vehicles similars:
10 Turisme
17 Pick-up
20 Camié MMA < 3.500 kg
24 Furgé/furgoneta MMA < 3.500 kg
30 Derivat de turisme

31 Vehicle mixt adaptable

= Que hagen iniciat, abans de la sol-licitud de l'ajuda, una reclamacio al Consorci
de Compensacié d'Assegurances o, en defecte d'aixo, a l'asseguradora del
vehicle sinistrat.

e S’acreditara, inicialment, mitjancant la consignacié en la sol-licitud de
I'ajuda del numero d'expedient assignat al sinistre pel Consorci de
Compensacié d'Assegurances o, en defecte d'aixo, per [I'entitat
asseguradora del vehicle.

13
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= Que el vehicle haja sigut baixa en la Direccié General de Transit amb motiu dels

danys ocasionats per la DANA.

e Sera suficient que es justifique la baixa temporal del vehicle en la Direcci6
General de Transit i es manifeste el compromis de tramitar la baixa
definitiva del vehicle quan siga possible i, en tot cas, abans del 31 de
desembre de 2025.

Cada persona sol-licitant només podra optar a una ajuda per vehicle sinistrat.

Si un vehicle pertany a diverses persones, l'ajuda la sol-licitara la persona que
figure com a titular principal en el registre de vehicles de la DGT.

No poden obtindre la condici6 de beneficiaris de la subvencio els qui
concorreguen les circumstancies del 13.2 i 3 de la LGS. No obstant aixo, se'ls
exceptua el requisit de trobar-se al corrent del compliment de les obligacions
tributaries o de la Seguretat Social i del pagament d'obligacions per
reintegrament de subvencions.

4.3 Quantia

= Ciclomotors: 250 €
= Motocicletes: 750 €
= Turismes, furgonetes i vehicles similars: 2.000 €

= Turismes, furgonetes i vehicles similars adoptats per a persones amb
mobilitat reduida: 2.500 €

5. Finangcament

= Import: 250 milions d'euros.

= Les sol-licituds d'ajuda es tramiten per orde d'entrada fins al limit del credit
pressupostari.

6. Termini i forma de presentacio de sol-licituds

= Fins al 28 de febrer de 2025

Dades necessaries de la sol-licitud:

— NIF (DNI o NIE), nom i cognoms.

— Matricula del vehicle sinistrat.

— Numero de l'expedient assignat al sinistre pel Consorci de Compensacio

d'Assegurances o, en defecte d'aixo, per l'entitat asseguradora i identificacié
d'esta.
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— ldentificacio del compte bancari titularitat de la persona beneficiaria de I'ajuda.

— Declaracio responsable dels aspectes indicats en |'apartat d'esta pagina web
"Informacio a emplenar en la sol-licitud".

No és necessari aportar cap documentaci6é. En la presentacié telematica només
caldra emplenar els formularis que apareixeran una vegada s’accedisca al tramit,
incloses les declaracions responsables; i en la presentacié presencial, els emplenaran
els empleats de les oficines de post-emergencia.

Presentacio de la sol-licitud
A) Presentaci6 telematica (recomanada)
Passos:

1. Sol-licitud de cita previa, en la qual s’indicaran els dies en qué podeu presentar la
sol-licitud.

https://eturnos.gva.es/eturnos-front/dana vehic/index.html?idioma=es

Amb una sola cita préevia, una mateixa persona podra presentar diverses
sol-licituds per a diferents vehicles.

2. Presentacié de la sol-licitud. Es necessari obtindre la cita prévia del pas 1 i
presentar la sol-licitud en el termini indicat.

https://www.gva.es/es/inicio/procedimientos?id proc=102512

B) Virtualment: si no disposeu de certificat digital, pot presentar la seua sol-licitud a
través de |'Oficina Virtual d'Atencioé Ciutadana (es requerix telefon mobil o ordinador
amb camera per a poder identificar-vos).

https://aciara.gva.es/es/oficina-virtual-de-atencid-a-la-ciutadania

C) Presentaci6 presencial
En les oficines de coordinacio de la post-emergencia creades per la Generalitat.
Llistat d'oficines:

https://aciara.gva.es/es/llistat-oficines-de-coordinacio-de-la-postemergeéncia

En la presentacié presencial no fa falta la cita prévia en linia de I'apartat a). En funcio
del municipi en el qual vulgueu presentar la sol-licitud, pot ser que I'ajuntament si que
done cita previa. Haureu de consultar-ho amb I'ajuntament corresponent.

7. Instruccid i resolucié

= Tramitacio i la gestid: Agencia Tributaria Valenciana.
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= Resolucié: persona titular de la Conselleria d'Hisenda i Economia

= El termini maxim per a resoldre i publicar la resolucié procedent sera de 3 mesos,
comptadors des de I'endema de la finalitzacié del termini de presentacio de les
sol-licituds.

8. Informaci6 a emplenar en la sol-licitud

a) Nom, cognoms i NIF de la persona sol-licitant de I'ajuda. Este NIF ha de coincidir
amb el NIF de la persona titular principal del vehicle que figure en el Registre de
Vehicles de la DGT.

b) Niamero de matricula del vehicle sinistrat.

c) Numero d'expedient assignat al sinistre pel Consorci de Compensacio
d'Assegurances o, en defecte d'aix0, per I'entitat asseguradora, i identificacio
d'esta.

d) Identificacié6 del compte bancari del qual siga titular la persona fisica
beneficiaria de I'ajuda en la qual es rebra el pagament de la subvencié

e) Declaracio responsable de la persona sol-licitant sobre els seglents aspectes:
* Que complix els requisits exigits per a ser persona beneficiaria de I'ajuda.

* Que complix els requisits establits en I'article 13.2 de la Llei general de subvencions,
a excepcio dels epigrafs e) i ).

* Que la titularitat del compte bancari correspon a la persona sol-licitant de I'ajuda.

» En cas de cotitularitat del vehicle sinistrat, en la declaracio es reconeixera I'obligacio
d'entregar a la resta de persones cotitulars la part proporcional de l'ajuda que els
corresponga.

* En el cas d’'un vehicle que afecte l'activitat d'un empresari o professional autonom,
gue no ha rebut ajudes de minimis que, sumades a la regulada en este decret,
excedisquen els limits establits en el reglament de minimis que resulte d'aplicacio, en
compliment del que establixen els articles 7.4 del Reglament (UE) 2023/2831 i 7.5 del
Reglament (UE) num. 1408/2013.

9. Forma de pagament

= El pagament de les ajudes es realitzara mitjancant transferéncia al compte
bancari indicat pels beneficiaris. L'import de l'ajuda es lliurara en un anic
pagament.

= Una vegada ordenat el pagament no podra sol-licitar-se la modificacio del nimero
de compte.

10. Compatibilitat de I'ajuda
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= Es compatible tant amb la indemnitzaci6é del Consorci d'Assegurances, com amb
l'ajuda estatal per a I'adquisicié d'un vehicle com amb qualsevol altra ajuda o
subvencié publica que tinga com a finalitat reparar la pérdua d'un vehicle per la
DANA.
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ANNEX RESUM AJUDES

Objecte de I'ajuda
Destruccio total vivenda habitual
Danys a I'estructura de la vivenda habitual
Danys no estructurals en la vivenda habitual
Destruccié o danys en objectes domestics de
primera necessitat
Danys en elements comuns d’una comunitat de
propietaris

Danys a establiments Industrials, mercantils i
de servicis

Perdues en béns i objectes de primera
necessitat per danys en les vivendes

Ajudes directes a empreses i professionals
especialment afectats

Ajudes directes e empresaris 0 professionals
que so6n persones fisiques

Programa Reinicia Auto +

Compra de vehicles per a ciutadans que han
perdut el seu a conseqtiéncia de la DANA
Pla Reinicia +
e Mecanisme DANA Pime
e Fons de Suport a la Inversio
Industrial Productiva
e Linia de finangcament ICO-Turisme
FOCIT
o Ajudes ala digitalitzacié d’empreses
turistiques
Ajudes directes de lloguer de vivendes a
persones fisiques la vivenda habitual de les
quals i permanent este situada en municipi
afectat i haja resultat danyada o afectada per
una orde de desallotiament que impedisca
I'accés ilo us de la vivenda

Quadre resum ajudes directes

Administracio Competent
Administracio General de I'Estat
Administraci6 General de I'Estat

Administracié General de I'Estat

Administracié General de I'Estat

Administracié General de I'Estat

Administracio General de I'Estat.

Generalitat Valenciana

Administracié General de I'Estat

Administracié General de I'Estat

Administracié General de I'Estat

Administraci6 General de I'Estat

Generalitat Valenciana

Import
60.480 (max.)
41.280 (max.)
20.640 (max.)

10.320 (max.)

36.896 (max.)

7% de la quantia de los danys
indemnitzables fins a l'importe
maxim de 36.896

6.000 per vivenda

En funcié del volum
d’'operacions des de 10.000
euros fins a 150.000

5.000 (Gnic)

Fins a 10.000 euros

800 euros mensuals

Fins a 12 mensualitats

28



AJUNTAMENT DE VALENCIA

Ajudes directes i urgents dirigides a facilitar el
manteniment de [ocupacié i reactivacié
economica:

o Empreses afectades per la DANA
amb danys materials en béns situats
€en naus, locals, establiments o
espais vinculats al desenrotllament
de la seua activitat econdmica

Ajuda vehicles DANA

Ajudes demergéncia per a persones
vulnerables

Ajudes ‘En peu alcem-se’ dirigides al comerc,
hostaleria, autonoms i empreses que

Generalitat Valenciana

Generalitat Valenciana

Ajuntament de Valéncia

Ajuntament de Valéncia

Programa I: empreses
industrials fins a un maxim de
30.000 per empresa
beneficiaria

Programa II: empreses
comercials, turistiques, de
servicis i altres tipus d’activitat
fins a un maxim de 15.000 per
empresa beneficiaria

Ciclomotors: 250.-€

Motocicletes: 750.-€

Turismes, furgonetas i vehicles
similars: 2.000

Turismes, furgonetes i vehicles
similars adaptats per a
persones amb mobilitat
reduida: 2.500 €.

Sera necessari que el vehicle
conste en el Registre de
Vehicles de la Direccié General
de Transit com construit o
modificat per a la conduccio6 per
persones de mobilitat reduida.

Necessitats basiques: 600 €

Adquisicio de mobiliari i
electrodomestics: 1.500 €

Reparacid llar; 3.000 €

Activitat economica afectada
per patir danys materials en
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desenvolupen l'activitat en les Pedanies del
Sud.

local en planta baixa afecte a
I'activitat econdmica: 4.000 €

Activitat economica afectada
sense patir danys materials:
2.000 €
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