ACLARACION DE LA JUNTA DE PERSONAL
SOBRE LOS TEST SUBIDOS COMO
MATERIAL DE ESTUDIO.

La Junta de Personal del Ayuntamiento de Valéncia quiere aclarar
que los tests que se adjuntan como material de estudio han sido
aportados desinteresadamente por personas voluntarias y que los
miembros de esta Junta de Personal se han encargado de:

e Recibir y recopilar los tests.
e Editarlos para homogeneizar el formato.

e Subirlos a la web municipal como material de estudio publico
ante los proximos procesos selectivos.

Por lo tanto, queremos manifestar que no nos hacemos
responsables del contenido, exactitud o actualizacion, asi
como el origen de los tests aportados.

Desde la Junta de Personal queremos agradecer las aportaciones
realizadas.
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T4.Segun decreto ley 7/2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017 de 20 de diciembre
de Renta Valenciana de Inclusidn, Sera un requisito de acceso:

a) Que la persona esté empadronada durante un minimo de doce meses, de manera
continuada, en cualquier municipio o municipios de la Comunidad Valenciana,
inmediatamente anteriores a la fecha de la solicitud, o un total de cinco afios, de manera
continuada o interrumpida, de los diez inmediatamente anteriores a la solicitud.

b) Estar empadronado o tener la residencia efectiva durante un minimo de doce meses, de
manera continuada, en cualquier municipio o municipios de la Comunidad Valenciana,
inmediatamente anteriores a la fecha de la solicitud, o un total de cinco afios, de manera
continuada o interrumpida.

c) Que la persona esté empadronada o tenga residencia efectiva durante un minimo de doce
meses de manera continuada, en cualquier municipio o municipios de la Comunidad
Valenciana, inmediatamente anteriores a la fecha de la solicitud; O un total de cinco afios, de
manera continuada o interrumpida, de los diez inmediatamente anteriores a la solicitud

T5.Segun decreto ley 7/2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017 de 20 de diciembre
de Renta Valenciana de Inclusion., cuales son las dos modalidades de Renta Valenciana de
Inclusion:

a) Renta complementaria de ingresos y Renta de asistencia familiar.

b) Renta complementaria de ingresos y Renta de garantia

c) Renta de urgencia social y Renta de garantia.

T5.Segun el apartado 1 del art.17 de la ley 19/2017 de 20 de diciembre, de Renta
Valenciana de Inclusién modificado por disposicién adicional octava del decreto 1/2022 de
22 de abril en el caso de poder tener un complemento de hipoteca y derechos energéticos
en la unidad de convivencia el importe de la renta valenciana de inclusion se incrementara
en un:

a)0,6

b) 0,3

c) 0,15

T5.Segun decreto ley 7/2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017 de 20 de diciembre
de Renta Valenciana de Inclusidn. Entre las modalidades de renta no se encuentra:

a) Renta complementaria de ingresos del trabajo.

b) Renta complementaria de ingresos por prestaciones.

c) Renta del ingreso minimo vital

T4.Segun decreto ley 7/2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017 de 20 de diciembre
de Renta Valenciana de Inclusidn, podran ser titulares de la misma las personas menores
de 25 anos que hayan estado sujetos a una medida administrativa de proteccién de
menores:

a) En algun periodo de los tres afios aflos anteriores a la mayoria de edad

b) Al menos doce meses continuados.

c) Al menos seis meses de los dos afos anteriores a la mayoria de edad.

T5.Segun decreto ley 7/2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017 de 20 de diciembre
de Renta Valenciana de Inclusidn, la renta complementaria de ingresos comprende las
siguientes modalidades:

a) La renta de garantia de ingresos minimos y la renta de garantia de inclusion social.

b) La renta de garantia de ingresos y la renta complementaria de ingresos del trabajo.

c) La renta complementaria de ingresos procedentes del trabajo y la renta complementaria
de ingresos procedentes de prestaciones
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T4.Segun decreto ley 7/2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017 de 20 de diciembre
de Renta Valenciana de Inclusion, ésta se define como:

a) Un derecho objetivo que se concreta a través de una prestacion econdémica y/o una
prestacion profesional para realizar un proceso de inclusién social.

b) Un derecho subjetivo que se concreta a través de una prestacion econdmica y/o una
prestacion profesional para realizar un proceso de inclusién social

¢) Una ayuda asistencial para la cobertura de las necesidades bdsicas.

T5.Segun decreto ley 7/2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017 de 20 de diciembre
de Renta Valenciana de Inclusidn. La elaboracién y seguimiento del Plan Personalizado de
Intervencion social sera elaborado por:

a) Profesionales de los servicios sociales de atencion primaria

b) Los Servicios Publicos de Empleo.

c) El equipo técnico de la Direccién Territorial de Igualdad y Politicas Inclusivas
correspondiente.

T4.Segun decreto ley 7/2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017 de 20 de diciembre
de Renta Valenciana de Inclusidn. A efectos de acreditacion de residencia efectiva se
considerara:

a) Tener asignada asistencia médica.

b) Tener asignada asistencia médica o estar inscrito como demandante de empleo o tener
personas descendientes escolarizadas

c) Estar inscrito como demandante de empleo.

T5. Segun decreto ley 7/2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017 de 20 de
diciembre de Renta Valenciana de Inclusion. Las personas entre 18 y 65 afios con un grado
de diversidad funcional igual o superior al 65% y las personas de 65 aiios o edad superior
con caracter excepcional podran acceder a las modalidades de renta de garantia en
aquellos casos en que:

a) Tratandose de una persona titular individual o con personas menores de edad a su cargo,
no tengan derecho al reconocimiento de cualquiera otras prestaciones , contributivas o no
contributivas, publicas o privadas y cumplan con el resto de requisitos para ser titulares de
renta valenciana de inclusion

b) Tratdndose de una persona titular individual o con personas menores de edad a su cargo
, ho tengan derecho al reconocimiento de cualquiera otras prestaciones, contributivas ,
publicas y cumplan con el resto de requisitos para ser titulares de renta valenciana de
inclusion

c) Las opciones a y b son incorrectas

T4.Segun decreto ley 7/2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017 de 20 de diciembre
de Renta Valenciana de Inclusidn. son requisitos de acceso (sefiala la respuesta correcta):
a) La persona que haya estado empadronada o haya tenido la residencia efectiva un total de
cinco afios, de los diez inmediatamente anteriores a la solicitud.

b) No disponer de bienes muebles o inmuebles, distintos a los de la vivienda habitual, sobre
los que se posea un derecho de propiedad, posesion, usufructo o cualquier otro que, por sus
caracteristicas, valoracién, posibilidad de explotacion o venta, indique la existencia de
medios suficientes y superiores al importe de la renta valenciana de inclusién, de acuerdo a
su modalidad y la unidad de convivencia

c) La persona que haya estado empadronada dos afios en cualquier municipio o municipios
de la Comunidad Valenciana.
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T4. Segun decreto ley 7/2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017 de 20 de
diciembre de Renta Valenciana de Inclusidn ésta presenta con caracter general, las
siguientes caracteristicas: (sefala la respuesta incorrecta).

a) Es complementaria respecto de los recursos econémicos de que disponga la persona
titular y los miembros integrantes de la unidad de convivencia, en su caso, hasta el importe
maximo que corresponda percibir en concepto de renta valenciana de inclusion.

b) Se configura como una prestacion econdmica condicionada a la obligacion de participar en
actividades de inclusién social o insercidn laboral

c) Es una prestacion periddica y de duracién indefinida, siempre que se mantengan en el
tiempo los requisitos y condiciones que originaron el derecho a su percepcidn y que permitan
su renovacion.

T4. Segun decreto ley 7/2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017 de 20 de
diciembre de Renta Valenciana de Inclusién. Los menores de edad con 16 afios o mas,
podran solicitar la Renta Valenciana de Inclusidn, cuando: (sefiala la respuesta correcta)

a) Tienen a su cargo personas con diversidad funcional, en situacién de dependencia o
menores de edad.

b) Han participado en programas de preparacién para la vida independiente, al menos doce
meses en los dos afios anteriores a la solicitud, de acuerdo con la Ley Orgdnica de Proteccién
Juridica del Menor.

c) Todas ellas son correctas

T4.Segun decreto ley 7/2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017 de 20 de diciembre
de Renta Valenciana de Inclusidn . Es persona titular de la renta valenciana de inclusion:

a) La persona que solicita y a cuyo favor se concede la renta valenciana de inclusién, en
nombre propio o en representacién de la unidad de convivencia y que resulta ser la
perceptora material de la misma, asi como, en su caso, a cuyo nombre se establece el
correspondiente instrumento de inclusion social y, en su caso, insercion laboral

b) La persona que solicita y a cuyo favor se concede la renta valenciana de inclusién y la
persona o personas que conviven con la persona que la solicita.

c) Ninguna opcidn es correcta.

T5.Segun decreto ley 7/2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017 de 20 de diciembre
de Renta Valenciana de Inclusidn. Las prestaciones que podran ser complementadas por la
modalidad de renta complementaria de ingresos por prestaciones son (sefiala la
incorrecta):

a) Pensiones no contributivas en su modalidad de invalidez y jubilacién excepto las
prestaciones no contributivas de invalidez con complemento de tercera persona y aquellas
gue tengan compatibilizada la percepcidn de la pensién no contributiva con el trabajo
remunerado.

b) Prestacion por hijo a cargo menor de 18 afios con una discapacidad igual o superior al 33%
o mayor de dicha edad con discapacidad igual o superior al 65%

c) Prestacion del Fondo Nacional de Asistencia Social (FAS) en aquellos casos en que,
habiendo solicitado la pensién no contributiva no le reconozcan el derecho a la misma, u
siempre que no tengan derecho a otras prestaciones publicas de acuerdo con lo previsto en
el articulo 3 apartado 8 de este decreto.

T5.Segun el apartado 1 del art.17 de la ley 19/2017 de 20 de diciembre, de Renta
Valenciana de Inclusién modificado por disposicién adicional octava del decreto 1/2022 de
22 de abril . En el caso de poder tener un complemento de derechos energéticos en la
unidad de convivencia el importe de la renta valenciana de inclusion se incrementara en
un:
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a)o,3
b) 0,25
c) 0,15

T4.Segun el Decreto 60/2018 de 11 de mayo, por el que se desarrolla la ley 19/2017 de
Renta Valenciana de Inclusidn. Podran ser beneficiarias del complemento de cuota
hipotecaria que grava la vivienda habitual y derechos energéticos de la renta valenciana de
inclusidon. Quienes cumplan los siguientes requisitos (sefala la incorrecta):

a) Requisito del devengo de las cuotas establecidas en el préstamo hipotecario que se
justificara con los seis ultimos recibos emitidos previos a la solicitud.

b) Requisito del devengo de las cuotas establecidas en el préstamo hipotecario que se
justificara con los cinco ultimos recibos emitidos previos a la solicitud

c) El requisito de ser titular de la propiedad de la vivienda que se justificard mediante copia
compulsada de la escritura de compraventa y del contrato del préstamo hipotecario.

T5.Segun el Decreto 60/2018 de 11 de mayo, por el que se desarrolla la ley 19/2017 de
Renta Valenciana de Inclusién. El complemento de alquiler de la vivienda habitual y
derechos energéticos de la renta valenciana de inclusion es incompatible con (sefiala la
incorrecta):

a) Con los alquileres sociales prestados por la Entidad Valenciana de vivienda y suelo (EVHA)
o entidad o programa de alquiler que en su caso los sustituyan, y de cualquier otra
Administracion que estableciera alquileres semejantes.

b) Con la prestacién complementaria de ingresos por prestaciones si la persona solicitante ya
es perceptora de una pensién contributiva. En este supuesto, deberan solicitar
obligatoriamente el complemento de alquiler establecido para la prestacién contributiva

c) Con las ayudas de emergencia social previstas para la cobertura de los gastos de alquiler o
de otros complementos establecidos por la legislacion especifica de cualquier administracion
por el mismo concepto, percibida por cualquier persona destinataria de la renta valenciana
de inclusion.

T4.Segun decreto ley 7/2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017 de 20 de diciembre
de Renta Valenciana de Inclusidn. La renta valenciana es un derecho subjetivo que se
concreta en:

a) Una prestacidon econdémica.

b) Una prestacién profesional.

c) Una prestacion econdmica y/o una prestacién profesional

T4 Segun decreto ley 7/2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017 de 20 de diciembre
de Renta Valenciana de Inclusién. Esta tiene como caracteristicas (sefiala la incorrecta):

a) Es complementaria respecto de los recursos econémicos de que disponga la persona
titular y las personas integrantes de la unidad de convivencia, en su caso, hasta el importe del
mddulo garantizado que corresponda percibir en concepto de renta valenciana de inclusion.
b) Es intransferible, por lo que no podra ofrecerse en garantia de obligaciones, ni ser objeto
de cesidn total o parcial, ni de compensacién o descuento, salvo para el reintegro de las
prestaciones indebidamente percibidas, ni podra ser objeto de retencidon o embargo de
conformidad con lo establecido por el codigo civil, en la ley de enjuiciamiento civil y demas
normas del orden civil.

c) Es complementaria respecto de los recursos econdmicos de que disponga la persona titular
y las personas integrantes de la unidad de convivencia, en su caso, siempre que el importe
supere un 3% el del mdédulo garantizado que corresponda percibir en concepto de renta
valenciana de inclusién
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T5.Segun decreto ley 7/2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017 de 20 de diciembre
de Renta Valenciana de Inclusidn . En la modalidad de renta de garantia de ingresos
minimos esta dirigida a unidades de convivencia conformadas por:

a) Unidades de convivencia conformadas Unicamente por personas mayores de edad

b) Unidades de convivencia conformadas Unicamente por personas menores de edad.

c¢) Ninguna opcidn anterior es correcta.

T5. Segun decreto ley 7/2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017 de 20 de
diciembre de Renta Valenciana de Inclusidn. En la modalidad de renta de garantia de
inclusion social:

a) Las personas beneficiarias suscriben voluntariamente el acuerdo de inclusion social.
b) Las personas beneficiarias suscriben obligatoriamente el acuerdo de inclusién social.
c) La persona titular o la persona o personas beneficiarias suscriban voluntariamente el
acuerdo de inclusién social

T4Segun decreto ley 7/2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017 de 20 de diciembre
de Renta Valenciana de Inclusidn.. La renta de garantia va dirigida a personas en situacion
de:

a) Exclusion social.

b) Vulnerabilidad social.

c) Exclusién o riesgo de exclusion social

T5. Segun decreto ley 7/2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017 de 20 de
diciembre de Renta Valenciana de Inclusién.Las unidades de convivencia conformadas por
mas de seis personas tendran un importe reconocido de la prestacion econémica de la
renta valenciana de inclusidn que se incrementara por cada persona miembro adicional en:
a) 70 euros.

b) 100 euros.

c) 60 euros

T4.Segun decreto ley 7/2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017 de 20 de diciembre
de Renta Valenciana de Inclusidn. Las personas destinatarias de renta valenciana de
inclusion son:

a) La persona titular de la renta valenciana de inclusién.

b) La persona titular y la persona o personas beneficiarias que conviven con la persona titular
como miembros de la unidad de convivencia

c) Las personas beneficiarias que conviven con la persona titular como miembros de la
unidad de convivencia.

T5. Segun el art.17 de la ley 19/2017 de 20 de diciembre, de Renta Valenciana de Inclusiéon
modificado por el art.67 del decreto ley 3/ 2020 de 30 de diciembre. El complemento
itinerario destinado a personas prostituidas, victimas de explotacion sexual o trata se
incrementara en:

a) 70 euros.

b) 240 euros.

c) 320 euros

T5 Segun el Decreto 60/2018 de 11 de mayo, por el que se desarrolla la ley 19/2017 de
Renta Valenciana de Inclusidn. En el caso de poder tener un complemento de alquiler y
derechos energéticos la unidad de convivencia debe de carecer de vivienda en propiedad o
usufructo a excepcion de (sefiala la correcta):

a) La vivienda no ha sido embargada.
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b) En los casos que existan drdenes de alejamiento con medidas cautelares que afecten ala
unidad de convivencia
c) Ser perceptor de PNC.

T5.Segun el Decreto 60/2018 de 11 de mayo, por el que se desarrolla la ley 19/2017 de
Renta Valenciana de Inclusidn. Los itinerarios de inclusion social estaran conformados por:
a) Actuaciones profesionales.

b) Mddulos operativos de intervencion

c) Ninguna de las anteriores opciones es correctas.

T5. Seguin el Decreto 60/2018 de 11 de mayo, por el que se desarrolla la ley 19/2017 de
Renta Valenciana de Inclusién. En los itinerarios de inclusidn social se podran establecer
dentro de un mismo plan personalizado de intervencion:

a) Sélo itinerarios familiares.

b) Sélo itinerarios individuales.

¢) Tanto itinerarios individuales como familiares

T5. Segun decreto ley 7/2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017 de 20 de
diciembre de Renta Valenciana de Inclusidn. En los itinerarios de inclusidn social la
intervencion consiste en:

a) Atencién integral centrada en la persona, desde un enfoque de desarrollo positivo,
sistémico y de efectiva participacién de la persona en el proceso de intervencién, asi como de
las personas menores de edad en su caso.

b) Atencién integral centrada en la persona, familia o unidad de convivencia desde un
enfoque de desarrollo positivo, sistémico y de efectiva participacidn de la persona en el
proceso de intervencién, asi como de las personas menores de edad en su caso

c) Ninguna de las opciones anteriores es correcta.

T5.Segun decreto ley 7/2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017 de 20 de diciembre
de Renta Valenciana de Inclusidn . En los itinerarios de inclusién social se formalizan las
actuaciones acordadas en un modelo normalizado que sera firmado por:

a) La persona profesional de los servicios sociales de atencidn primaria correspondiente.

b) Por las personas destinatarias del acuerdo de inclusién social.

c) Las opciones a y b son correctas

T5. Segun el Decreto 60/2018 de 11 de mayo, por el que se desarrolla la ley 19/2017 de
Renta Valenciana de Inclusién. En los itinerarios de inclusion social, los médulos operativos
de intervencion, su elaboracion y desarrollo se llevara a cabo por:

a) Entidades sin animo de lucro.

b) Los servicios sociales municipales.

c) Los servicios sociales municipales, los servicios publicos de educacidn, de empleo y
formacidn, de sanidad y de vivienda, asi como entidades sociales del territorio

T5.Segun el Decreto 60/2018 de 11 de mayo, por el que se desarrolla la ley 19/2017 de
Renta Valenciana de Inclusién. Los médulos operativos de intervencion que conforman los
itinerarios de inclusidn social contemplan entre sus acciones:

a) El acompafiamiento y acogimiento de menores.

b) La intervencién con entidades sin animo de lucro.

c) La formacién basica y el desarrollo de competencias basicas

T5 Segun el Decreto 60/2018 de 11 de mayo por el que se desarrolla la ley 19/2017 de
Renta Valenciana de Inclusidn. En los itinerarios de inclusion social excepcionalmente y
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cuando se trate de grupos que precisan una especial intervencidn social los itinerarios
podran ser propuestos por entidades sin animo de lucro siendo competencia de los
servicios sociales de atencién primaria:

a) El seguimiento de la intervencidn.

b) La revisién de la intervencion.

c) El seguimiento, revision y finalizacidn de la intervencién

T5 Segun el Decreto 60/2018 de 11 de mayo por el que se desarrolla la ley 19/2017 de
Renta Valenciana de Inclusidn. En los itinerarios de inclusion social en qué casos se podra
posponer o eximir temporalmente de la participacion en los itinerarios:

a) En los casos de violencia de género y casos que tras un diagndstico social no concurren
elementos de situacién de exclusién social o riesgo de exclusion social en la unidad de
convivencia.

b) En los casos de violencia intrafamiliar, asi como aquellos de urgencia valorados por los
servicios sociales municipales y casos que tras un diagnéstico social no concurren elementos
de situacién de exclusion social o riesgo de exclusién social en la unidad de convivencia.

c) En los casos de violencia de género o intrafamiliar asi como aquellos de urgencia valorados
por los servicios sociales municipales y casos que tras un diagndstico social no concurren
elementos de situacién de exclusién social o riesgo de exclusidn social en la unidad de
convivencia

T5 Segun el Decreto 60/2018 de 11 de mayo por el que se desarrolla la ley 19/2017 de
Renta Valenciana de Inclusidn. En el itinerario personal de insercion laboral el programa
personalizado de inclusion es disefiado por:

a) La Conselleria con competencia en materia de inclusion social y empleo.

b) El personal orientador de los centros Servef de Empleo.

c) Los equipos profesionales de referencia de los servicios sociales de las entidades locales

T5 Segun el Decreto 60/2018 de 11 de mayo por el que se desarrolla la ley 19/2017 de
Renta Valenciana de Inclusidn. En el itinerario personal de insercion laboral la asistencia
por parte de la persona titular para la que se haya elaborado el programa personalizado de
inclusion a la convocatoria del personal orientador de los centros servef de empleo es:

a) Obligatoria sin excepciones.

b) Obligatoria salvo situaciones consideradas especiales por el personal técnico de los
servicios publicos de empleo en las que se podra posponer o eximir temporalmente su
participacién (violencia de género o intrafamiliar, causas sobrevenidas...) no quedando
reflejado en el informe de seguimiento individual.

c¢) Ninguna opcidn anterior es correcta

T5 Segun el Decreto 60/2018 de 11 de mayo, por el que se desarrolla la ley 19/2017 de
Renta Valenciana de Inclusidn. El itinerario personal de insercion laboral finalizara:

a) Con la suspensidn o extincion de la prestacion econdmica de la renta valenciana de
inclusion.

b) Por la imposibilidad manifiesta de conseguir los objetivos

c) Ninguna de las anteriores opciones es correcta.

T5 Segun decreto ley 7/2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017 de 20 de diciembre
de Renta Valenciana de Inclusion. Esta se constituye en las siguientes modalidades de
prestaciéon econémica y/o prestacion profesional de inclusién social:

a) Renta Complementaria de Ingresos y Renta de Garantia

b) Renta Complementaria de Ingresos del trabajo y Renta Garantizada de Ciudadania.

c) Renta Complementaria de Ingresos e Ingreso Minimo Vital.
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40. T5 Segun decreto ley 7/2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017 de 20 de diciembre
de Renta Valenciana de Inclusidn, i qué dos modalidades existen de Renta de Garantia?
a) Renta de Garantia de Ciudadania y Renta de Garantia del Trabajo.
b) Renta de Garantia de Ingresos Minimos y Renta de Garantia de Inclusiéon Social
c) Ninguna de las opciones anteriores es correcta.

41. T5 Segun decreto ley 7/2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017 de 20 de diciembre
de Renta Valenciana de Inclusién , équé dos modalidades existen de Renta
Complementaria?

a) Renta Complementaria de Ingresos de Ciudadania y Renta Complementaria de Ingresos
Minimos.

b) Renta Complementaria de Ingresos del Trabajo y Renta Complementaria de Ingresos
Sociales.

c) Renta Complementaria de Ingresos del Trabajo y Renta Complementaria de Ingresos por
Prestaciones

42. T5 Segun decreto ley 7/2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017 de 20 de diciembre
de Renta Valenciana de Inclusién . No podran acceder a la prestacion econdmica de la
renta valenciana:

a) Cuando una de las personas que conforman la unidad de convivencia tenga derecho
legalmente a percibir una pensién compensatoria o alimenticia y no la reciba, sin haber
hecho uso de su derecho para percibirla o renuncie voluntariamente a s u percepcion,
excepto cuando la persona titular de la renta valenciana de inclusién acredite ser victima de
violencia de género o, se encuentre en otros supuestos excepcionales que justifiquen no
hacer uso o la renuncia del citado derecho

b) La renuncia de derechos o la falta de solicitud de las prestaciones econdmicas publicas,
incluyendo el ingreso minimo vital o cualquier otra prestacion de garantia de ingresos
minimos de cardcter estatal que pueda sustituirla, a las que tengan derecho cualquier
persona de la unidad de convivencia tanto en el momento de la solicitud como en el tiempo
de vigencia de la perecepcidn de la prestacion econdmica de la renta valenciana de inclusién
c) Las opciones a y b son correctas

43. T1laley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana tiene por objeto promover la universalidad del sistema publico valenciano de
servicios sociales garantizando el derecho subjetivo al sistema publico de servicios sociales,
en condiciones de:

a) lgualdad, equidad y justicia
b) Equidad, igualdad y solidaridad.
c) Las dos opciones anteriores son correctas.

44. T1laley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana tiene por objeto promover la universalidad del Sistema Publico Valenciano de
Servicios Sociales garantizando el derecho al Sistema Publico Valenciano de Servicios
Sociales:

a) Subjetivo
b) Objetivo.
c) Las dos opciones anteriores son correctas.

45. T1Llaley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana tiene por objeto ordenar y regular los servicios sociales en la Comunidad
Valenciana, asi como:
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a) Estructurar y dotar de cobertura legal y organizativa al Sistema Publico Valenciano de
Servicios Sociales.

b) Estructurar y planificar el Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales y a sus
prestaciones garantizadas en el dmbito de la Comunidad Valenciana.

c) Estructurar, planificar y dotar de cobertura legal y organizativa al Sistema Publico
Valenciano de Servicios Sociales y a sus prestaciones garantizadas en el ambito de la
Comunidad Valenciana

T1 La ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana tiene por objeto establecer el marco de los instrumentos y las medidas
necesarias para que los servicios sociales sean prestados con los criterios, requisitos y
estandares 6ptimos de:

a) Eficacia, eficiencia y accesibilidad.

b) Accesibilidad, eficiencia y objetividad.

c) Calidad, eficiencia y accesibilidad

T1 Laley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana tiene por objeto delimitar las formas de colaboracion entre las diferentes
entidades para garantizar la adecuada financiacion econémica del Sistema Publico
Valenciano de Servicios Sociales. Dichas entidades seran:

a) Municipales.

b) Supramunicipales y la Generalitat Valenciana.

c) Las opciones anteriores son todas correctas

T1 La ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana tiene por objeto establecer mecanismos con los otros sistemas y politicas
publicas en garantia de una atencion integral a la persona. Dichos mecanismos son:
a) Planificacién y colaboracion.

b) Coordinacion y colaboracion.

c) Planificacion, colaboracidn y coordinacién

T1 La ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana tiene en su ambito de aplicacién:

a) Unicamente a las administraciones publicas.

b) Unicamente a las entidades de iniciativa privada y a la Generalitat Valenciana.

c¢) Tanto a las Administraciones publicas que acttan en el territorio de la Comunidad
Valenciana, su sector instrumental y las entidades de iniciativa privada colaboradoras

T1 Laley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana establece en su ambito de aplicacién que se aplicaran a las entidades privadas
de servicios sociales no integradas en el sistema publico valenciano de servicios socialeslas
disposicionesde esta ley que regulan:

a) Los derechos y deberes de las personas usuarias

b) Los principios rectores recogidos, a excepcion de los apartados 1.b, 2 y 4 del art. 6 de esta
ley

c) Ninguna de las opciones anteriores es correcta

T1En laley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana los servicios sociales valencianos estan orientados hacia:

a) La igualdad, equidad y la promocién de la justicia social, el enfoque comunitario, la
perspectiva de género y de la infancia, y la igualdad en la diversidad.
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b) La igualdad, equidad y la promocién de la justicia social, el desarrollo humano, el enfoque
comunitario, la perspectiva de género y de la infancia, la no discriminacién y la igualdad en la
diversidad

c¢) Ninguna de las opciones anteriores es correcta.

T1 La ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana tiene como principios rectores de caracter general y transversal:

a) Prevencion.

b) Perspectiva comunitaria.

c) Universalidad

T1 La ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana tiene como principios rectores orientadores de la intervencion:

a) Promocidn de la autonomia y desarrollo personal

b) Responsabilidad publica.

c) Responsabilidad institucional en la atencidn.

T1 Laley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana tiene como principios rectores de caracter metodolégico:

a) Prevencion.

b) Promocién de la inclusiéon y de la cohesidn social.

c) Orientacion centrada en la persona

T1 La ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana tiene como principios rectores de gestion de caracter territorial, administrativo
y organizacional

a) Interdisciplinariedad de las intervenciones.

b) Equidad territorial

¢) Minima restriccién de la movilidad personal y de la plena conciencia.

T2 Segun la ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana, éen qué dos niveles de atencidn se estructura funcionalmente el Sistema
Publico Valenciano de Servicios Sociales?

a) Atencién Primaria y Atencién Secundaria

b) Atencién Social y Atencién Especializada.

c) Atencion General y Atencidn Especializada.

T2 Segun la ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana, équé dos niveles de actuacidn se distinguen en la atencion primaria del
Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales?

a) Atencion Primaria General y Atencion Primaria Especializada.

b) Atencién Primaria de caracter Basico y Atencidn Primaria de caracter Especifico

c¢) Ninguna de las opciones anteriores es correcta.

T2 Segun la ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana, la atencion primaria de caracter especifico se caracteriza por:

a) Ser generalista.

b) Singularidad en la atencion e intervencidn requerida y ofrecida en funcidn de la naturaleza
de las situaciones y de la intensidad de las prestaciones

c) Ser polivalente.
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T2 En laley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana en su estructura funcional del sistema publico de servicios sociales la atencién
primaria bdsica se caracteriza por ser:

a) Su singularidad en su atencion e intervencién requerida y ofrecida.

b) Ser generalista y polivalente

c) Ninguna de las opciones anteriores es correcta.

T2 Segun la ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana “Elaborar, implementar, hacer seguimiento y evaluacion del Plan Personalizado
de Intervencion social “es:

a) Una funcidn de la atencién primaria secundaria.

b) Una funcién de la atencién primaria basica.

c¢) Una funcién de la atencidn primaria especifica.

T2 Segun la ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana “el acompafiamiento, atencidn integral y proteccion ante situaciones de
vulnerabilidad, riesgo o desproteccidn individual y familiar” es:

a) Una funcién de la atencidn secundaria.

b) Una funcién de la atencién primaria basica.

¢) Una funcién de la atencidn primaria especifica

T2 Segun la ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana es funcién de la atencién secundaria:

a) Implementacion de programas y actuaciones que favorezcan la inclusion social de grupos
vulnerables con caracteristicas homogéneas.

b) Apoyo técnico, colaboracidén y asesoramiento a los equipos profesionales de la zona
basica y del drea de servicios sociales

c) Trabajar en red.

T2 En la Ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana en su estructura funcional del sistema publico de servicios sociales la atencién
secundaria:

a) Se configura como el 22 nivel para la provision de prestaciones y servicios especializados
que refuerce la atencion primaria

b) Es el primer referente en informacidn, asesoramiento, prevencién, diagndstico e
intervencion.

c) Ninguna es correcta.

T2 En la Ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana cual de las siguientes pertenece a la atencidén primaria .

a) Informacién, orientacidn y asesoramiento a toda la poblacién.

b) Valoraciéon y diagndstico de la situacidn individual o social de la persona.

c) Todas son correctas

T2 Segun la Ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana, para la consecucion de sus objetivos con equidad, calidad y eficiencia:

a) Se estructura en dos niveles de atencién, mutuamente complementarios y de caracter
continuo, integrado y sinérgico

b) Se estructura en cuatro niveles de atencidn.

c) Se estructura en dos niveles de atencién, mutuamente excluyentes y de caracter continto,
integrado y sinérgico.
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T2 De entre las funciones de la atencién secundaria en la Ley 3/2019 de 18 de febrero de
servicios sociales inclusivos de la Comunidad Valenciana son verdaderas las siguientes:

a) Apoyo Técnico, colaboracién y asesoramiento a los equipos profesionales de la zona basica
y del drea de Servicios Sociales.

b) Coordinacion y colaboracién con la atencidén primaria y con otros agentes institucionales
del Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales, bajo el principio de unidad de accion.

c) Todas son correctas

T3 En la Ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos las prestaciones del
Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales, podran ser:

a) Prestacidnes profesionales.

b) Prestaciones Econdmicas.

c) Todas son correctas

T2 Dentro de la estructura funcional de la Ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales
como funciones de la atencién primaria de caracter basico se encuentran:

a) Intervencién integral en el ndcleo familiar o relacional.

b) Implementacidn de programas y actuaciones que favorezcan la inclusidn social de grupos
vulnerables con caracteristicas homogéneas.

c¢) Ninguna es correcta

T2 En la Ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana no es servicio de la atencién primaria especifica :

a) Servicio de acogida y atencién ante situaciones de necesidad social

b) Servicio de infancia y adolescencia.

c) Servicio de violencia de género y machista.

T2 En la Ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana no es servicio de la atencidn primaria especifica :

a) Unidades de igualdad

b) Servicio de atenciéon ambulatoria.

c) Servico de atencidn diurna y nocturna.

T2 En la Ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana la funcién de asesoramiento en materia de migracion y refugio, diversidad
funcional o discapacidad, situaciones de discriminacion, delitos de odio, adicciones, tutelas
y otros es funcion de la atencidn :

a) Atencién primaria especifica.

b) Atencién secundaria.

c) Atencion primaria basica

T2 En la Ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana la funcién de " desarrollar estrategias de empoderamiento personal y
promocion de la autonomia, asi como la promocion de actuaciones formativas,
ocupacionales, socioeducativas y de inclusidn para su poblacidn de referencia" es funcidn
de la atencion:

a) Atencidén primaria.

b) Atencién secundaria especifica.

c) Atencidn primaria de caracter especifica

T2 En la Ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana el servicio de violencia de género y machista, que desarrollara actuaciones de
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proteccion y atencion integral a las victimas de violencia de génro y machista y a sus hijos e
hijas a través de centros y programas es:

a) Un servicio de atencién primaria bdsica.

b) Un servicio de atencidon primaria especifica

c) Ninguna es correcta.

T2 Segun la Ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales es un servicio de la atencidn
primaria basica:

a) Servicio de prevencion e intervencidn con las familias

b) Servicio de alojamiento alternativo.

c) Servicio de infancia y adolescencia.

T2 Segun la Ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana, las unidades de igualdad:

a) Corresponden a la atencidn primaria de caracter especifica.

b) Corresponden a la atencidn primaria de cardcter basica

c¢) Ninguna es correcta.

T2 Segun la Ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana, el servicio de inclusién social pertenece a :

a) La atencidn primaria especifica.

b) La atencién secundaria.

c¢) Ninguna es correcta

T2 Segun la Ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana, no forma parte de la atencion primaria especifica:

a) El servicio de infancia y adolescencia.

b) El servicio de atencién diurna y nocturna.

c) El servicio de accidn comunitaria

T2 Segun la Ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana, no forma parte de la atencion primaria basica:

a) El servicio de acogida y atencion ante situaciones de necesidad social.

b) Servicio de atencion ambulatoria

c) Servicio de asesoria técnica especifica.

T2 Segun la Ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana, el servicio de atencidn a las personas con diversidad funcional o discapacidad y
especifico de personas con problemas crénicos de salud mental, es un servicio de :

a) La atencidn primaria basica.

b) La atencién secundaria.

c) La atencién primaria de caracter especifico

T3 Seguin la Ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana, el catalogo de prestaciones:

a) Tiene caracter de minimos y sus prestaciones no podran ser ampliadas.

b) Tiene caracter de minimos y sus prestaciones podran ser ampliadas por decreto del
Consell

c) Tiene caracter de maximos, en él estan recogidas todas las prestaciones existentes.
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T3 Segun la Ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana, el catalogo y cartera de prestaciones del sistema publico valenciano, las
prestaciones podran ser:

a) Prestaciones profesionales

b) Prestaciones tecnoldgicas condicionadas.

c) Prestaciones garantizadas.

T3 Seguin la Ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana, las prestaciones son :

a) Prestaciones profesionales y econdmicas.

b) Prestaciones tecnoldgicas y econdmicas.

c) Prestaciones profesionales, econdmicas y tecnoldgicas

T3 Segun la Ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana, las modalidades de las prestaciones del Catalogo de prestaciones son:

a) Garantizadas y condicionadas para los niveles de atencidn primaria y secundaria

b) Garantizadas para los niveles de atencién primaria y secundaria.

c) Gratificadas y condicionadas para los niveles de atencién primaria y secundaria.

T3 Segun la Ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana, la prestacidn profesional de atencion domiciliaria como minimo comprende:
a) Atencién domiciliaria.

b) Ayuda a domicilio.

c) Atencion domiciliaria y ayuda a domicilio

T3 Segun la Ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana, la prestacidon vinculada al servicio es una prestacion:

a) Tecnoldgica.

b) Econdmica

c) Profesional.

T3 Segun la Ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana, las prestaciones atencion domiciliaria es una prestacion:

a) Profesional

b) Tecnoldgica.

c¢) Ninguna es correcta.

T3 Segun la Ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana, las prestaciones para la autonomia personal y la comunicacion es una
prestacion:

a) Econdmica.

b) Profesional.

c) Tecnoldgica

T3 Seguin la Ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana, debera de contener como minimo para cada prestacién profesional.

a) La definicién y denominacién, finalidad, el nivel funcional de atencidn, las personas
destinatarias, y en su caso, el caracter generalizado o condicionado, los requisitos y
procedimientos de acceso, las modalidades, condiciones de calidad, la administracion
competente y la temporalidad, asi como las condiciones en que tienen que ser percibidas
b) La definicion, finalidad, nivel funcional de atencion y las personas destinatarias.

c) Ninguna es correcta.
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T3 Segun la Ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana,son prestaciones condicionadas

a) Las prestaciones profesionales de orientacion socioeducativa.

b) Las prestaciones profesionales de alojamiento alternativo

c) Las dos opciones son correctas.

T3 Seguin la Ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana, las prestaciones profesionales garantizadas:

a) Las prestaciones profesionales de informacion, orientacién y asesoramiento.

b) Las prestaciones profesionales de alojamiento alternativo.

c) Las dos opciones son correctas

T3 Segun la Ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana, la cartera de prestaciones:

a) Es el instrumento por el cual se identifica y determina el conjunto de caracteristicas de las
prestaciones garantizadas.

b) Es el instrumento por el cual se identifica y determina el conjunto de caracteristicas de las
prestaciones universales.

c) Es el instrumento por el cual se identifica y determina el conjunto de caracteristicas de las
prestaciones garantizadas y condicionadas del catdlogo de prestaciones

T3 Segun la Ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana, la cartera de prestaciones :

a) La actualizacion de la cartera se realizara mediante decreto del Consell, al menos
bienalmente

b) Al menos trimestralmente.

c¢) Cada cinco afios.

T3 Seguin la Ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana, la cartera de prestaciones :

a) Sera aprobada por el Consell.

b) Sera necesario el dictamen preceptivo del Comité Econdmico y Social de la Comunidad
Valenciana.

c) Ambas son correctas

T3 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana la Cartera de Prestaciones del Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales
sera aprobada por:

a) El Comité Economic i Social de la Comunitat Valenciana consultado el Consejo Valenciano
de Inclusion y Derechos sociales.

b) Por decreto del Consell consultado el Consejo Valenciano de Inclusion y Derechos sociales
y tras un dictamen perceptivo del Comité Econdmic i Social de la Comunitat Valenciana

c) Ninguna de las opciones anteriores es correcta.

T3 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana la Cartera de Prestaciones del Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales
se actualiza:

a) Por decreto del Consell al menos trienalmente a propuesta de la Conselleria competente
en materia de Servicios Sociales.

b) Por decreto del Consell al menos semestralmente a propuesta de la Conselleria
competente en materia de Servicios Sociales.
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c) Por decreto del Consell al menos bienalmente a propuesta de la Conselleria competente
en materia de Servicios Sociales

T3 Segun Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana las entidades locales de la Comunidad Valenciana aprobaran sus propias
carteras de acuerdo con la ordenacion y planificacion autonoémica establecida en esta ley a
efectos de publicitar y complementar las prestaciones de la Cartera de Prestaciones del
Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales. Dichas carteras son:

a) De caracter zonal

b) De caracter territorial.

c¢) Ninguna opcidn anterior es correcta.

T3 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana la prestacion econdmica vinculada al servicio tiene por objeto:

a) Garantizar una mayor autonomia econémica a la persona usuaria.

b) La adquisicién o acceso a un servicio de atencién de caracter personal y periddico

c) Las dos opciones anteriores son incorrectas.

T3 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana, las prestaciones econémicas prevén:

a) Mantener a la persona en su entorno habitual.

b) Dotar a la persona de un nivel adecuado de autonomia personal.

c) Las dos opciones son correctas.

T3 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana, las Entidades Locales:

a) Deberan aplicar la Cartera General.

b) Aprobaran sus propias carteras, de acuerdo con la ordenaciénny planificacion autondmica
establecida en la ley.

c) Ninguna de las opciones anteriores es correcta.

100. T3 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad

Valenciana, la prestacion profesional de alojamiento alternativo ofrece:

a) Una atencion integral en un alojamiento temporal o permanente con la finalidad de
prestar un espacio residencial a las personas que requieren otras formas alternativas de
convivencia

b) Una atencidn integral en un alojamiento temporal con la finalidad de prestar un espacio
residencial a las personas que requieren otras formas alternativas de convivencia

c¢) Ninguna opcidn anterior es correcta

101. T3 Segun Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad

Valenciana, es una prestacion econdmica:
a) La prestacion vinculada al servicio.

b) La garantia de ingresos basicos.

c) Las opciones a y b son correctas

102. T3 En la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad

16

Valenciana, el Servicio de Ayuda a Domicilio:
a) Se incluye como una de las prestaciones econémicas garantizadas dentro del catalogo de
prestaciones del Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales.
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b) Se incluye dentro de la Prevencién, como una de las prestaciones profesionales
garantizadas, del catalogo de prestaciones del sistema publico valenciano de servicios
sociales.

c) Se incluye dentro de la Atencién Domiciliaria, como una de las prestaciones profesionales
garantizadas del catalogo de prestaciones del sistema publico valenciano de servicios sociales

T1 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana, cual de los siguientes es uno de los principios de caracter metodologico por los
que se rigen los servicios sociales valencianos.

a) Responsabilidad institucional en la atencién.

b) Universalidad.

c) Interdisciplinariedad de las intervenciones

T3 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana, qué tipo de prestacidon tiene por objeto ofrecer asistencia telefénica
permanente destinada a la gestion de las demandas realizadas en relacion a una situacién
de riesgo o desproteccidn, asi como ofrecer informacion y asesoramiento social y, en su
caso, juridico, asi como la derivacion a la prestacion procedente en su caso?

a) Prestacion econdmica.

b) Prestacion tecnoldgica

c) Prestacion instrumental.

T3 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana, la garantia de ingresos basicos es:

a) Una prestacidon econdmica garantizada

b) Una prestacién econdmica condicionada.

c¢) Ninguna opcidn anterior es correcta.

T3 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana, la prestacion de informacidn, orientacion y asesoramiento es:

a) Una prestacidn profesional gratuita exclusivamente.

b) Una prestacién tecnoldgica, a través de la pagina web del Ayuntamiento de Valéncia y su
app.

c) Una prestacion profesional garantizada y gratuita

T3 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana, se entiende por prestacion tecnoldgica:

a) Las ayudas de asistencia permanente inaldmbrica para la persona usuaria, ya sea en su
hogar o en la residencia.

b) Las ayudas técnicas instrumentales para la autonomia personal y comunicacién,
trasnporte, movilidad y apoyo a la accesibilidad universal

c) La opcidén a es correcta.

T3 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana, la Cartera de Prestaciones del SPVSS...:

a) Tendra que garantizar la adecuacion y coherencia del contenido con la ordenacién y
planificaciéon autondmica, y se actualizara su contenido a las necesidades cambiantes de la
poblacién y el entorno

b) Tendrd que garantizar la innovacion y coherencia con las necesidades de la sociedad.

c) Ninguna opcidn anterior es correcta.
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109. T3 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad

Valenciana, es una prestacion econdmica del sistema publico valenciano de servicios
sociales:

a) Prestacion de movilidad y transporte.

b) Prestacion al asistente personal

c¢) Ninguna opcidn anterior es correcta.

110. T3 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad

Valenciana, no es una prestacion profesional del sistema publico valenciano de servicios
sociales:

a) La atencidn psicosocial y socioeducativa.

b) La atencién temprana.

c) Garantia de ingresos basicos

111. T3 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad

Valenciana, no es una prestacion tecnoldgica del sistema publico valenciano de servicios
sociales:

a) Ayudas técnicas para la autonomia personal y comunicacién.

b) Ayudas al cuidador familiar

c) apoyo a la accesibilidad universal.

112. T3 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad

Valenciana, no es una prestacion econdmica del sistema publico valenciano de servicios
sociales:

a) La atencidn domiciliaria.

b) El reconocimiento de discapacidad.

c) las opciones a y b son correctas

113. T3 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad

Valenciana, se entiende por cartera de prestaciones del sistema publico valenciano de
servicios sociales:

a) El instrumento por el cual se identifica y determina el conjunto de caracteristicas de las
prestaciones garantizadas y condicionadas del catalogo de prestaciones del sistema publico
valenciano de servicios sociales

b) El instrumento por el cual se identifica y determina el conjunto de caracteristicas de las
prestaciones garantizadas del catdlogo de prestaciones del sistema publico valenciano de
servicios sociales.

c) El instrumento por el cual se identifica y determina el conjunto de caracteristicas de las
prestaciones condicionadas del catalogo de prestaciones del sistema publico valenciano de
servicios sociales.

114. T3 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad

Valenciana, qué contenido minimo no forma parte de la cartera de prestaciones del
sistema publico valenciano de servicios sociales:

a) La definicién y denominacion.

b) El nivel funcional de atencion.

c) Las causas de concesion

115. T3 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad

18

Valenciana, con objeto de garantizar el ajuste de la Cartera de prestaciones del Sistema
Publico Valenciano de Servicios Sociales a las necesidades de la poblacién:
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a) Podran ir modificandose las modalidades de las prestaciones que ofrecen. Las variaciones
no podran implicar en ninglin caso un descenso de calidad de la atencién ni una reduccién de
los niveles de atencidn prestados, excepto en aquellos supuestos en que las reducciones de
cobertura se deriven directamente de un descenso en la necesidad de la prestacién en
cuestion

b) Podran ir modificAndose las modalidades de las prestaciones que ofrecen. Las variaciones
podran implicar un descenso de calidad de la atencidn y una reduccion de los niveles de
atencion prestados, siempre y cuando la Administracion lo justifique a través del informe
semestral.

c) Ninguna opcidn anterior es correcta.

T2 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana, el Apoyo técnico, colaboracidn y asesoramiento a los equipos de profesionales
de la zona basica y del area de servicios sociales es, seiiala la respuesta correcta:

a) Un servicio de atencidn secundaria.

b) Un servicio de atencion primaria de cardcter basico.

¢) Una funcion de atencién secundaria

T2 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana, la promocién de la autonomia personal que desarrollard la prevencion,
diagndstico e intervencion en situaciones de diversidad funcional o discapacidad,
dependencia o vulnerabilidad, fomentando las relaciones convivenciales durante todo el
ciclo vital de las personas es:

a) Una funcidn de atencién primaria basica.

b) Una funcién de atencidn primaria especifica.

c) Ninguna de las anteriores

T2 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana, el asesoramiento, prevencion y rehabilitacidn, en su caso, ante situaciones de
vulnerabilidad o riesgo a lo largo del ciclo vital de las personas es:

a) Una funcidn de la atencién secundaria.

b) Una funcién de la atencién primaria basica.

c) Ninguna opcidn anterior es correcta

T2 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana, la primera acogida y atencidn ante situaciones de necesidad social es:

a) Un servicio de atencién primaria especifica.

b) Una funcién de atencidn primaria basica.

c¢) Ninguna opcidn anterior es correcta.

T2 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana, la intervencion integral en el nucleo familiar o relacional mediante apoyos
concretos ante situaciones de faltas, con el fin de preservar a las personas en su entorno
social, favoreciendo su inclusion mediante apoyos técnicos concretos o intervenciones
especificas de caracter ambulatorio es:

a) Ninguna es correcta

b) Un servicio de atencidon secundaria.

c¢) Una funcién de atencidn primaria basica.

T2 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana. El alojamiento alternativo es:
a) Un servicio de la atencién primaria basica.
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b) Una funcién de la atencién primaria especifica.
c) El alojamiento alternativo no esta contemplado como servicio y/o funcion

T2 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana, la asesoria técnica especifica es:

a) Las dos opciones son correctas

b) Un servicio de atencion primaria basica.

c¢) Un servicio de atencidn primaria.

T2 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana, es una funcidn de la atencidn primaria basica:

a) Las opciones b y ¢ son correctas

b) La elaboracion, implementacidn, seguimiento y evaluacién del Plan Personalizado de
intervencion social.

c) El acompaiiamiento, mediacion y seguimiento a lo largo de la intervencion.

T2 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana, es una funcion de la atencién primaria bdasica:

a) By Cson correctas

b) La promocién de actuaciones en materia de igualdad en el ambito territorial de referencia.
¢) La coordinacién con otros profesionales en la deteccidn e identificacién de espacios
vulnerables.

T2 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana, el servicio que desarrollara actuaciones de atencion integral y apoyo a la
infancia y la adolescencia en situacion de vulnerabilidad o desproteccidn, asi como la
ejecucion de medidas judiciales en medio abierto en los casos de adolescentes en
conflictos con la ley es:

a) un servicio de la atencion secundaria.

b) un servicio de la atencidn primaria de caracter especifico

c) una servicio de la atencion primaria basica.

T2 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana, la gestién, coordinacion y evaluacion de las prestaciones, es:

a) Una funcidn de atencién primaria basica

b) Una funcién de atencién secundaria

c¢) una funcién de la atencién primaria especifica

T2 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana, la prescripcion de la intervencion mas adecuada e implementacidn de la
misma, de acuerdo a la necesidad social es:

a) una funcion de la atencién secundaria.

b) una funcidn de la atencién primaria basica

c¢) una funcién de la atencién primaria especifica.

T2 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana la atencion diurna y nocturna que desarrollara programas y actuaciones
dirigidas a personas para contribuir a su autonomia personal e inclusion social en las
diferentes etapas del ciclo vital, a partir de prestaciones de apoyo en funcidn de las
necesidades de atencién es:

a) un servicio de atencién primaria especifica

b) un servicio de atencién primaria basica.
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¢) una funcién de la atencién primaria especifica.

T1 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana la universalidad es:

a) un principio orientador de la intervencion.

b) un principio de caracter general y transversal

c) un principio metodoldgico.

T1 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana la promocion de la intervencidn y la integracion es:

a) un principio orientador de la intervencion.

b) un principio de gestidn de caracter territorial, administrativo y organizacional.

¢) ninguna opcidn anterior es correcta

T1 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana, la participacién democratica en el sistema publico valenciano de servicios
sociales es:

a) un principio de caracter metodolégico.

b) un principio de gestidn de caracter territorial, administrativo y organizacional

) ninguna opcién anterior es correcta.

T1 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana la responsabilidad institucional en la atencidn es:

a) un principio orientador de la intervencion.

b) un principio de caracter metodoldgico.

c) un principio de caracter general y transversal

T1 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana, la innovacion es:

a) un principio orientador de la intervencion.

b) un principio de caracter metodoldgico.

c) un principio de gestién de caracter territorial, administrativo y organizacional

T1 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana, la descentralizacién, desconcentracion, enfoque municipalista y proximidad es:
a) un principio orientador de la intervencion.

b) un principio de gestidn de caracter territorial, administrativo y organizacional

c) un principio de caracter metodoldgico.

T1 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana, la perspectiva comunitaria es:

a) un principio orientador de la intervencion

b) un principio de gestién de caracter territorial, administrativo y organizacional.

) ninguna opcién anterior es correcta.

T1 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana la calidad y profesionalidad en la provision de los servicios es:

a) un principio orientador de la intervencion.

b) un principio de caracter metodoldgico

) ninguna opcidn anterior es correcta.



PREGUNTAS TECNICO-A AUXILIAR DE SERVICIOS SOCIALES 2

137.

138.

139.

140.

141.

142,

22

T1En la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana, dentro de los principios rectores de caracter general y transversal, en el
principio de universalidad:

a) Se garantizard el derecho a los servicios sociales en condiciones de igualdad y
accesibilidad universal a todas las personas con residencia efectiva en todo el territorio de la
Comunidad Valenciana

b) Se garantizara el derecho a los servicios sociales en condiciones de igualdad y equidad a
todas las personas con residencia en todo el territorio de la Comunidad Valenciana

c) Se garantizara el derecho a los servicios sociales en condiciones de igualdad , accesibilidad
universal y equidad a todas las personas con residencia efectiva en todo el territorio de la
Comunidad Valenciana

T1 La Ley 3/2019, de servicios sociales inclusivos tiene por objeto promover la
universalidad del Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales garantizando el derecho
subjetivo al sistema publico de servicios sociales, en condiciones de:

a) lgualdad, equidad y justicia

b) equidad, justicia y solidaridad.

) ninguna opcién anterior es correcta.

T1 Cual de los siguientes no seria un principio metodolégico de la Ley 3/2019, de 18 de
febrero, de la Generalitat, de Servicios Sociales inclusivos de la Comunidad Valenciana
a) Orientacién centrada en la persona.

b) Calidad y profesionalidad en la provisidn de los servicios.

c) prevencion

T1En la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana, dentro de los principios rectores orientadores de la intervencion en el principio
de la perspectiva comunitaria:

a) Todas las intervenciones que se realicen desde los servicios sociales estaran orientadas al
desarrollo comunitario en todos sus ambitos, fomentado valores de la participacion, el
respeto y la solidaridad.

b) Todas las intervenciones que se realicen desde los servicios sociales estaran orientadas al
desarrollo comunitario en todos sus ambitos, fomentado valores de la participacion, el
respeto y la convivencia.

c) Todas las intervenciones que se realicen desde los servicios sociales estaran orientadas al
desarrollo comunitario en todos sus dmbitos, fomentado valores de la participacion, el
respeto, la convivencia y la solidaridad

T1 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana, es objeto de dicha Ley. Seiiala la respuesta correcta:

a) Ordenar y regular los servicios sociales en la Comunidad Valenciana, asi como estructurar,
planificar y dotar de cobertura legal y organizativa al Sistema Publico Valenciano de Servicios
Sociales y a sus prestaciones garantizadas en el ambito de la Comunidad Valenciana

b) La regulacion de los instrumentos y las actuaciones orientadas tanto a prevenir el riesgo
de exclusion social como a mitigar las situaciones de exclusién social y laboral. Estos
instrumentos y actuaciones seran considerados como un derecho subjetivo para la inclusion
social de estas personas

c) El reconocimiento de los derechos de la infancia y la adolescencia y el principio de
corresponsabilidad de toda la sociedad, las administraciones publicas y las familias.

T2 - En la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana, el Servicio de inclusidn social corresponde a: Seiiala la respuesta correcta:
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a) La atencidn primaria de cardacter especifico.
b) La atencidn secundaria de caracter basico.
c) La atencién primaria de caracter basico

T1 Segun la Ley 3/2019, de 18 febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana, ésta se aplicara al conjunto de actuaciones de servicios sociales realizadas por:
a) Por las administraciones publicas.

b) Por las administraciones publicas y por las entidades que conforman su sector publico
instrumental, asi como por las entidades de iniciativa privada que colaboran en el marco del
sistema publico valenciano de servicios sociales

c) Por las administraciones publicas y por las entidades que conforman su sector privado
instrumental, asi como por las entidades de iniciativa privada que colaboran en el marco del
sistema publico valenciano de servicios sociales.

T3 Segun la Ley 3/2019, de 18 febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana, la orientacion individual, familiar o de la unidad de convivencia es:

a) Prestacion técnica.

b) Prestacion econdmica.

c) Prestacion profesional

T3 Segun la Ley 3/2019, de 18 febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana la promocidn de la accesibilidad universal en el sistema es:

a) Una prestacidon econdémica.

b) Una prestacién tecnoldgica,

c) Una prestacion profesional

T3 Segun la Ley 3/2019, de 18 febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana el objetivo de las prestaciones tecnoldgicas consiste en:

a) Mantener a la persona en su entorno habitual con un nivel adecuado de autonomia
personal

b) Facilitar un mévil a la persona.

c¢) Ninguna opcidn anterior es correcta.

T3 Segun la Ley 3/2019, de 18 febrero, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana las prestaciones econédmicas consisten en:

a) Entregas dinerarias de caracter puntual provistas por las administraciones competentes
con el fin de mejorar la calidad de vida y autonomia, la atencidn a situaciones de urgencia, la
atencién sociosanitaria o la cobertura de las necesidades basicas, permitiendo a la
ciudadania conseguir un nivel de vida digno.

b) Entregas dinerarias de caracter puntual o periddico provistas por las administraciones
competentes con el fin de mejorar la calidad de vida y autonomia, la atencidn a situaciones
de urgencia, la atencién sociosanitaria o la cobertura de las necesidades basicas, permitiendo
a la ciudadania conseguir un nivel de vida digno

¢) ninguna opcidn anterior es correcta

T3 Segun la ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
valenciana, la actualizacion de la cartera de prestaciones del sistema publico valenciano de
Servicios Sociales se realiza mediante decreto del Consell:

a) Al menos bienalmente

b) Anualmente.

c) Cada 5 afios.
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T1 - Laley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana tiene por objeto establecer el marco de los instrumentos y las medidas
necesarias para que los servicios sociales sean prestados con los criterios, requisitos y
estandares 6ptimos de:

a) Eficacia, eficiencia y accesibilidad.

b) Accesibilidad, eficiencia y objetividad.

c) Ninguna opcidn anterior es correcta

T2 En laley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales inclusivos de la Comunidad
Valenciana, es una funcidn de la atencidn primaria de caracter basico:

a) Prescripcion de la intervencion mas adecuada e implementacidn de la misma, de acuerdo
con las caracteristicas de la necesidad social

b) Intervencion integral en el nicleo familiar o relacional mediante apoyos concretos ante
situaciones de faltas, con el fin de preservar a las personas en su entorno social,
favorenciendo su inclusién mediante apoyos técnicos concretos o intervenciones especificas
de cardcter ambulatorio

c¢) Implementacidn de programas y actuaciones que favorezcan la inclusidn social de grupos
vulnerables con caracteristicas homogéneas

T4Segun la ley 19/2017 de 20 de diciembre de Renta Valenciana de Inclusion , Sera un
requisito de acceso:

a) En personas asiladas, solicitantes de asilo,refugiadas, extranjeras exiliadas o apatridas,
personas valencianas que hayan residido en el exterior de la comunidad valenciana y que
tengan la consideracion de personas retornadas, asi como personas prostituidas, victimas de
explotacién sexual o trata y las victimas de violencia de género o intrafamiliar no se exigira
tiempo minimo de residencia

b) En personas asiladas, refugiadas, extranjeras exiliadas o apatridas, personas valencianas
gue hayan residido en el exterior de la comunidad valenciana y que tengan la consideracion
de personas retornadas, asi como personas prostituidas, victimas de explotacion sexual o
trata y las victimas de violencia de género o intrafamiliar no se exigira tiempo minimo de
residencia

c¢) Ninguna opcidn anterior es correcta.

T5 Segun decreto ley 7/2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017 de 20 de diciembre
de Renta Valenciana de Inclusion, cudles son las dos modalidades de Renta Valenciana de
Inclusion:

a) renta complementaria de ingresos y renta de asistencia familiar

b) Renta complementaria de ingresos y Renta de garantia

c¢) Ninguna opcidn anterior es la correcta.

T5 Segun decreto ley 7/2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017 de 20 de diciembre
de Renta Valenciana de Inclusién, Cudl es la funcidn de las personas profesionales de los
servicios sociales de atencidn primaria con respecto a los instrumentos de inclusién social:
a) Estrategias de empoderamiento personal, asi como la promocion de actuaciones
formativas, ocupacionales, socioeducativas y de inclusion social

b) Elaboracion y seguimiento del plan personalizado de intervencion social.

c) Todas las respuestas son correctas

T5.Segun decreto ley 7/2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017 de 20 de diciembre
de Renta Valenciana de Inclusidn, Entre las modalidades de renta no se encuentra:

a) Renta complementaria de ingresos por trabajo

b) Renta complementaria de ingresos por prestaciones.
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c) Renta del ingreso minimo vital

T4 Segun el decreto 60/ 11 de mayo de 2018 que desarrolla la ley 19/2017, de 20 de
diciembre, de Renta Valenciana de Inclusidn, ésta se define como:

a) Un derecho condicionado a la disponibilidad presupuestaria

b) Un derecho subjetivo

¢) Una ayuda asistencial para la cobertura de las necesidades bdsicas.

T4 Segun decreto ley 7/2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017 de 20 de diciembre
de Renta Valenciana de Inclusidn, équé colectivos quedan exentos del cumplimiento del
requisito de acreditar el tiempo de empadronamiento o residencia efectiva?

a) Personas que acrediten tener a su cargo personas menores de edad.

b) Personas asiladas, solicitantes de asilo,refugiadas,extranjeras exiliadas o apatridas, asi
como personas prostituidas, victimas de explotacion sexual o trata y las victimas de violencia
de género o intrafamiliar

¢) No hay ningun colectivo exento del cumplimiento del requisito de acreditar el tiempo
minimo de residencia.

T5 Segun el apartado 1 del art.17 de la ley 19/2017 de 20 de diciembre, de Renta
Valenciana de Inclusién modificado por disposicion adicional octava del decreto 1/2022 de
22 de abril , écudl de los siguientes gastos no es susceptible de generar derecho a un
complemento de la prestaciéon econémica?:

a) Gastos derivados del alquiler de la vivienda habitual

b) Gastos derivados de los suministros basicos

c) Gastos derivados de las actividades extraescolares de nifios, nifias y/o adolescentes de la
unidad familiar.

T4 Segun el decreto 7/ 2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017, de 20 de
diciembre, de Renta Valenciana de Inclusion son requisitos de acceso (sefiala la respuesta
correcta):

a) La persona que haya estado empadronada o haya tenido la residencia efectiva un total de
cinco afios, de manera continuada o interrumpida, de los diez inmediatamente anteriores a
la solicitud.

b) No disponer de bienes muebles o inmuebles, distintos a los de la vivienda habitual, sobre
los que se posea un derecho de propiedad, posesion, usufructo o cualquier otro que, por sus
caracteristicas, valoracién, posibilidad de explotacion o venta, indique la existencia de
medios suficientes y superiores al importe de la renta valenciana de inclusién, de acuerdo a
su modalidad y la unidad de convivencia.

c) Todas son correctas

T5 Segun el decreto 7/ 2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017, de 20 de
diciembre, de Renta Valenciana de Inclusion en la modalidad de renta de garantia de
inclusion social:

a) las personas beneficiarias suscriben voluntariamente el acuerdo de inclusion social.
b) las personas beneficiarias suscriben obligatoriamente el acuerdo de inclusidn social.
c) la persona titular o la persona o personas beneficiarias suscriban voluntariamente el
acuerdo de inclusion social

T5 Segun el decreto 7/ 2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017, de 20 de
diciembre, de Renta Valenciana de Inclusion las prestaciones que podran ser
complementadas por la modalidad de renta complementaria de ingresos por prestaciones
son (sefala la incorrecta):
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a) Pensiones no contributivas en su modalidad de invalidez y jubilacién excepto las
prestaciones no contributivas de invalidez con complemento de tercera persona y aquellas
gue tengan compatibilizada la percepcidn de la pensién no contributiva con el trabajo
remunerado.

b) Prestacion por hijo a cargo menor de 18 afios con una discapacidad igual o superior al 33%
o mayor de dicha edad con discapacidad igual o superior al 65%

c) Prestacion del Fondo Nacional de Asistencia Social (FAS) en aquellos casos en que,
habiendo solicitado la pensién no contributiva no le reconozcan el derecho a la misma, u
siempre que no tengan derecho a otras prestaciones publicas de acuerdo con lo previsto en
el articulo 3 apartado 8 de este decreto.

T5 Segun el decreto 60/ 2018 de 11 de mayo que desarrolla la ley 19/2017, de 20 de
diciembre de Renta Valenciana de Inclusidon , podran ser beneficiarias del complemento de
alquiler de la vivienda habitual y derechos energéticos de la renta valenciana de inclusion:
a) Quien posea una vivienda en propiedad o en usufructo.

b) Que la vivienda arrendada constituya la residencia habitual y permanente de la persona
arrendataria. Se entenderd que es el domicilio habitual cuando la vigencia del arrendamiento
no sea inferior a dos afios y haya residido en la misma durante un periodo minimo de 50 dias
anteriores a la fecha de la solicitud.

c) Si en la misma vivienda conviven dos o mas personas que tuvieran reconocidas cualquiera
de las modalidades de renta valenciana de inclusion, sélo tendra derecho a este
complemento quien sea titular del contrato de arrendamiento o, de ser varias personas, la
primera de ellas

T5 Segun el decreto 7/ 2020 26 de junio que modifica la ley 19/2017, de 20 de diciembre,
de Renta Valenciana de Inclusidn en los itinerarios de inclusién social se formalizan las
actuaciones acordadas en un modelo normalizado que sera firmado por:

a) La persona profesional de los servicios sociales de atencidn primaria correspondiente.
b) Por las personas destinatarias del acuerdo de inclusién social.

c) Las opciones a y b son correctas

T5 Segun el decreto 60/ 2018 de 11 de mayo que desarrolla la ley 19/2017, de 20 de
diciembre de Renta Valenciana de Inclusidn, los médulos operativos de intervencion que
conforman los itinerarios de inclusidn social contemplan entre sus acciones:

a) El acompafiamiento y acogimiento de menores.

b) La intervencion con entidades sin animo de lucro.

c) La formacién bdsica y el desarrollo de competencias basicas

T5 Segun el decreto 60/ 2018 de 11 de mayo que desarrolla la ley 19/2017, de 20 de
diciembre de Renta Valenciana de Inclusion, se podra prescindir del itinerario personal de
insercidn laboral en los siguientes casos:

a) Personas menores de 25 afios que se estén formando para mejorar su empleabilidad.

b) Personas mayores de 25 afios que estén estudiando.

c) Ninguna de las opciones anteriores es correcta

T4 Segun el decreto 7/ 2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017, de 20 de
diciembre, de Renta Valenciana de Inclusion las personas destinatarias de renta valenciana
de inclusidn son:

a) la persona titular de la renta valenciana de inclusién.

b) la persona titular y la persona o personas beneficiarias que conviven con la persona titular
como miembros de la unidad de convivencia
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c) las personas beneficiarias que conviven con la persona titular como miembros de la unidad
de convivencia.

T5 Segun el apartado 1 del art.17 de la ley 19/2017 de 20 de diciembre, de Renta
Valenciana de Inclusién modificado por disposicion adicional octava del decreto 1/2022 de
22 de abril en el caso de poder tener un complemento de alquiler y derechos energéticos
en la unidad de convivencia el importe de la renta valenciana de inclusion se incrementara
en un:

a) 0,15

b) 0,3

c) 0,25

T5 Segun el decreto 60/ 2018 de 11 de mayo que desarrolla la ley 19/2017, de 20 de
diciembre de Renta Valenciana de Inclusidn, en los itinerarios de inclusion social,
excepcionalmente y cuando se trate de grupos que precisan una especial intervencion
social, los itinerarios podran ser propuestos por entidades sin dnimo de lucro siendo
competencia de los servicios sociales de atencién primaria

a) el seguimiento de la intervencién.

b) la revisidn de la intervencién.

c) el seguimiento, revision y finalizaciéon de la intervencion

T5 Segun el decreto 60/ 2018 de 11 de mayo que desarrolla la ley 19/2017, de 20 de
diciembre de Renta Valenciana de Inclusién, en el caso de poder tener un complemento
de alquiler y derechos energéticos la unidad de convivencia debe de carecer de vivienda en
propiedad o usufructo a excepcion de (sefala la correcta)

a) La vivienda no ha sido embargada.

b) En los casos que existan ordenes de alejamiento con medidas cautelares que afecten a la
unidad de convivencia

c) ser perceptor de PNC.

T5Segun el decreto 60/ 2018 de 11 de mayo que desarrolla la ley 19/2017, de 20 de
diciembre de Renta Valenciana de Inclusidn, podran ser beneficiarias del complemento de
cuota hipotecaria de la vivienda habitual y derechos energéticos de la renta valenciana de
inclusidn:

a) Quien posea una vivienda en propiedad o en usufructo.

b) Quien no tenga reconocida una prestacion de cualquiera de las modalidades de renta
valenciana de inclusidn, en la fecha de la solicitud y en la de resolucidn.

c¢) Quien sea titular del contrato del préstamo hipotecario de la vivienda

T4 Segun el decreto 7/ 2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017, de 20 de
diciembre, de Renta Valenciana de Inclusidn, la renta valenciana de inclusion tiene como
caracteristicas (sefiala la incorrecta)

a) Es complementaria respecto de los recursos econémicos de que disponga la persona
titular y las personas integrantes de la unidad de convivencia, en su caso, hasta el importe del
madulo garantizado que corresponda percibir en concepto de renta valenciana de inclusion.
b) Es intransferible, por lo que no podra ofrecerse en garantia de obligaciones, ni ser objeto
de cesidn total o parcial, ni de compensacién o descuento, salvo para el reintegro de las
prestaciones indebidamente percibidas, ni podra ser objeto de retencidon o embargo de
conformidad con lo establecido por el codigo civil, en la ley de enjuiciamiento civil y demas
normas del orden civil.

c) Es complementaria respecto de los recursos econémicos de que disponga la persona
titular y las personas integrantes de la unidad de convivencia, en su caso, siempre que el
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importe supere un 3% el del médulo garantizado que corresponda percibir en concepto de
renta valenciana de inclusion

T5 Segun el decreto 7/ 2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017, de 20 de
diciembre, de Renta Valenciana de Inclusidon, en la modalidad de renta de garantia de
ingresos minimos esta dirigida a unidades de convivencia conformadas por:

a) unidades de convivencia conformadas Unicamente por personas mayores de edad

b) unidades de convivencia conformadas Unicamente por personas menores de edad.

¢) ninguna opcién anterior es correcta.

T5 Segun el decreto 7/ 2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017, de 20 de
diciembre, de Renta Valenciana de Inclusion, la renta complementaria de ingresos
comprende las siguientes modalidades:

a) La renta de garantia de ingresos minimos y la renta de garantia de inclusion social.

b) La renta de garantia de ingresos y la renta complementaria de ingresos del trabajo.

c) La renta complementaria de ingresos procedentes del trabajo y la renta complementaria
de ingresos procedentes de prestaciones

T4 Segun el decreto 7/ 2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017, de 20 de
diciembre, de Renta Valenciana de Inclusidn, la renta valenciana es un derecho subjetivo
que se concreta en

a) una prestacion econdmica.

b) una prestacidn profesional.

c) una prestacion econémica y/o una prestacion profesional

T5 Segun el decreto 7/ 2020 de 26 de junio que modifica la ley 19/2017, de 20 de
diciembre, de Renta Valenciana de Inclusion, en los itinerarios de inclusion social, la
intervencion consiste en

a) atencidn integral centrada en la persona, desde un enfoque de desarrollo positivo,
sistémico y de efectiva participacién de la persona en el proceso de intervencidn, asi como de
las personas menores de edad en su caso.

b) atencién integral centrada en la persona, familia o unidad de convivencia desde un
enfoque de desarrollo positivo, sistémico y de efectiva participacidn de la persona en el
proceso de intervencién, asi como de las personas menores de edad en su caso

¢) ninguna de las opciones anteriores es correcta.

T5 Segun el decreto 60/ 2018 de 11 de mayo que desarrolla la ley 19/2017, de 20 de
diciembre de Renta Valenciana de Inclusion, en los itinerarios de inclusion social los
moadulos operativos de intervencion su elaboracion y desarrollo se llevara a cabo por:

a) Entidades sin animo de lucro.

b) Los servicios sociales municipales.

c) Los servicios sociales municipales, los servicios publicos de educacidn, empleo y formacion,
sanidad y vivienda, asi como entidades sociales del territorio

T6 Segun la ley 39/2006 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y
Atencidn a las Personas en situacion de Dependencia, son titulares de los derechos
establecidos en la ley los espaioles que:

a) residan en territorio espanol y haberlo hecho cinco afios, de los cuales dos deberan ser
inmediatamente anteriores a la fecha de presentacién de la solicitud. Para los menores de
cinco anos el periodo de residencia se exigird a quien ejerza su guarda y custodia
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b) residan en territorio espafiol y haberlo hecho cinco afios, de los cuales dos deberan ser
inmediatamente anteriores a la fecha de presentacién de la solicitud. Para los menores de
cuatro afios el periodo de residencia se exigird a quien ejerza su guarda y custodia.

c) residan en territorio espafiol y haberlo hecho tres afios, de los cuales dos deberan ser
inmediatamente anteriores a la fecha de presentacién de la solicitud. Para los menores de
cinco anos el periodo de residencia se exigird a quien ejerza su guarda y custodia.

177.T6 Segun la ley 39/2006 de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y
Atencidn a las Personas en situacion de Dependencia, son titulares de los derechos
establecidos en la ley los espaioles que:

a) se encuentren en situacidon de dependencia en alguno de los grados establecidos.
b) para los menores de tres afios se estara a lo dispuesto en la disposicion adicional
decimotercera.

c) las opciones a y b son correctas

178. T6 Segun la ley 39/2006 de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y
Atencidn a las Personas en Situacion de Dependencia, serdn titulares de los derechos
establecidos en la ley los menores que carezcan de nacionalidad espainola segun lo
dispuesto en
a) ley organica 4/2000 de 11 de enero sobre derechos y libertades de los extranjeros en
Espafia y su integracion social.

b) Leyes del menor vigentes tanto de ambito estatal como autonémico, asi como en los
tratados internacionales
c) ninguna de las opciones anteriores es correcta.

179. T6 Segun la ley 39/2006 de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y
Atencidn a las Personas en Situacion de Dependencia, el gobierno podra establecer
medidas de proteccidn a favor de:

a) espafioles residentes en Espafia.
b) espafnoles no residentes en Espafia
c) las opciones a y b son correctas.

180. T6 Segun la ley 39/2006 de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y
Atencidn a las Personas en Situacion de Dependencia, el gobierno establecera, previo
acuerdo del Consejo Territorial del Sistema para la autonomia y atencion a la dependencia,
las condiciones de acceso al sistema de atencion a la dependencia de los:

a) emigrantes espafioles retornados
b) de los espafoles retornados
c) de los espafioles no retornados

181. T6 Segun la ley 39/2006, de 14 de diciembre de Promocién de la Autonomia Personal y
Atencidn a las Personas en Situacion de Dependencia, el reconocimiento de dependencia
se efectuara mediante resolucion expedida por...

a) por la Administracién Autondmica correspondiente a la residencia del solicitante y con
validez en todo el territorio

b) por la Administracion Central, y valida en todo el territorio

c) por la Administracion Autondmica correspondiente a la residencia del solicitante y con
validez sélo en dicha Comunidad Auténoma

182. T6 Seguin la ley 39/2006 14 de diciembre de promocion de la autonomia personal y

atencion a las personas en situacion de dependencia, el procedimiento para el
reconocimiento de la situacion de dependencia se inicia ... sefiale la respuesta correcta

29
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a) a instancia de la persona que pueda estar afectada por algin grado de dependencia o de
quien ostente su representacion

b) tanto de oficio por parte de la administracion como a instancia de la persona afectada por
algun grado de dependencia o de quien ostente su representacion

c) a instancia de algun familiar

T6 Segun el decreto 62/2017, de 19 de mayo, por el que se establece el procedimiento para
reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al sistema publico de
servicios y prestaciones econdmicas, el informe social de entorno sera elaborado cuando la
persona resida en su domicilio por

a) por su médico del Centro de Salud de referencia

b) el trabajador o trabajadora social de los servicios sociales generales

c) por el trabajador o trabajadora social de su hospital de referencia

T6 Segun el decreto 62/2017, de 19 de mayo, por el que se establece el procedimiento para
reconocer el grado de dependencia a las personas, en el caso de personas a partir de 3
anos, la validez de la resolucién del grado de dependencia sera:

a) revisada cada 5 anos

b) revisada cada 10 anos

c) serd valida hasta la mayoria de edad

T6 Segun el decreto 62/2017, de 19 de mayo, por el que se establece el procedimiento para
reconocer el grado de dependencia a las personas, la revisidn del grado de dependencia
podra instarse por:

a) mejoria 0 empeoramiento de la situacion de dependencia

b) error de diagndstico o error en la aplicacién del baremo

c) ay b son correctas

T6 Segun el decreto 62/2017, de 19 de mayo, por el que se establece el procedimiento para
reconocer el grado de dependencia a las personas, el plazo maximo para dictar y notificar
dicha resolucion de grado es de

a) 3 meses

b) 6 meses

¢) 1 afio

T 7 Segun el decreto 102/2022 de 5 de agosto, del Consell, por el que se modifica el
Decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el procedimiento
para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al sistema publico de
servicios y prestaciones econdmicas, la prestacion de cuidador no profesional es
incompatible con:

a) Con el servicio de ayuda a domicilio, con la prestacidon econdmica de asistencia personal y
con el servicio de atencién residencial permanente y la vivienda tutelada supervisada o
asimilada o sus prestaciones vinculadas correspondientes

b) Con el servicio de ayuda a domicilio, con el centro de dia y con el servicio de atencion
residencial.

c) Con el servicio de ayuda a domicilio, con la prestacién econdmica de asistencia personal y
con el centro de dia.

T 7 Segun el decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el
procedimiento para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al
sistema publico de servicios y prestaciones econdmicas. El procedimiento se iniciara a
instancia de:
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a) La persona interesada ante el Ayuntamiento de la Comunidad Valenciana donde se
encuentre empadronado. Por su representante legal o su guardador o guardadora de hecho.
b) La persona interesada ante el Ayuntamiento de la Comunidad Valenciana donde no
necesariamente se encuentre empadronado. Por su representante legal o su guardador o
guardadora de hecho.

c) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.

189. T 7 Segun el decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el

procedimiento para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al
sistema publico de servicios y prestaciones economicas . La solicitud inicial de dependencia
se presentara:

a) En el registro oficial del Ayuntamiento del domicilio de la persona solicitante.

b) En los registros oficiales de la Generalitat valenciana o mediante cualquiera de las
modalidades prevista en el art. 16.4 de la ley 39/ 2015, 1 de octubre, de procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

c) Las opciones a y b son correctas.

190.T 7 Segun el decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el

procedimiento para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al
sistema publico de servicios y prestaciones econémicas, a la solicitud de dependencia
debera acompanarla los siguientes documentos (seiale la opcidn incorrecta):

a) Ejemplar original de informe de salud a elaborar por la administracidn publica sanitaria en
modelo normalizado. Las personas que en reconocimiento, declaracién y calificacidon de
grado de discapacidad tengan reconocido el complemento de necesidad de concurso de otra
persona con una puntuacion igual o superior a 45 puntos estaran exentas de aportar el
informe de salud.

b) Ejemplar original de informe de salud a elaborar por la administracién publica sanitaria en
modelo normalizado. Las personas que en reconocimiento, declaracion y calificacion de
grado de discapacidad tengan reconocido el complemento de necesidad de concurso de otra
persona con una puntuacion igual o superior a 50 puntos estaran exentas de aportar el
informe de salud.

c) Documento de identidad (DNI, NIE o pasaporte).

191. T 7 Segun el decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el

procedimiento para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al
sistema publico de servicios y prestaciones econédmicas . A la solicitud de dependencia
debera acompaiiarla los siguientes documentos (seiiale la opcidn correcta):

a) Para las personas menores de edad ademas de la fotocopia del libro de familia, a aportara
fotocopia del documento de identidad si se dispone del mismo. De no disponer de él se
aportara copia del documento de identidad del padre, madre o la persona que ejerza la
tutoria legal.

b) Ejemplar original de informe de salud a elaborar por la administracién publica sanitaria en
modelo normalizado. Las personas que en reconocimiento, declaracién y calificacidon de
grado de discapacidad tengan reconocido el complemento de necesidad de concurso de otra
persona con una puntuacion igual o superior a 50 puntos estaran exentas de aportar el
informe de salud.

c) Cuando la persona interesada no autorice expresamente la consulta telematica de datos
de identidad, capacidad econdmica y residencia no debera aportar la documentacion que
acredite los mismo seguin la normativa vigente en cada momento.

192. T 7 Segun el Decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el
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procedimiento para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al
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sistema publico de servicios y prestaciones econdmicas. A las solicitudes deberan
acompanarse los siguientes datos, informacién y documentos. Sefiale la opcién correcta:

a) En el caso de personas incapacitadas o presuntas incapaces deberd aportarse la resolucion
judicial de incapacitacion o el auto de internamiento en caso de solicitud de servicio
residencial.

b) En el caso de personas incapacitadas o presuntas incapaces deberd aportarse la resolucion
judicial de capacitacion.

c) En el caso de personas incapacitadas o presuntas incapaces deberd aportarse el auto de
incapacidad.

193. T 7 Segun el decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el

procedimiento para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al
sistema publico de servicios y prestaciones econdmicas, para la realizacion del informe
social del entorno se contara con:

a) La informacidén de la familia.

b) La informacién de la persona cuidadora.

¢) La informacién facilitada por las o los profesionales que por razén de sus competencias
intervengan en el ambito de la persona dependiente, de su familia o de la persona cuidadora.

194. T 7 Segun el decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el

procedimiento para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al
sistema publico de servicios y prestaciones econdmicas, el informe social del entorno sera
elaborado (sefiale la opcion incorrecta):

a) Cuando la persona interesada resida en su domicilio por el trabajador o trabajadora social
de los servicios sociales generales correspondientes.

b) Cuando la persona se encuentre en un hospital publico de larga estancia por el trabajador
o trabajadora social de los servicios sociales generales correspondientes.

c) Cuando la persona se encuentre en instituciones penitenciarias por el trabajador o la
trabajadora social de dicho organismo.

195. T 7 Segun el decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el

procedimiento para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al
sistema publico de servicios y prestaciones econdmicas, el informe social del entorno sera
elaborado (sefiale la opcion incorrecta):

a) Cuando la persona interesada resida en su domicilio por el trabajador o trabajadora social
de los servicios sociales generales correspondientes.

b) Cuando la persona se encuentre en instituciones penitenciarias por el trabajador o la
trabajadora social de los servicios sociales generales correspondientes

c) NInguna opcién de las anteriores es correcta.

196. T 7 Segun el decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el

procedimiento para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al
sistema publico de servicios y prestaciones econdmicas, el informe social del entorno sera
elaborado (seiiale la opcidn correcta):

a) Cuando la persona interesada resida en su domicilio por el trabajador o trabajadora social
de los servicios sociales generales correspondientes.

b) Cuando la persona se encuentre en instituciones penitenciarias por el trabajador o la
trabajadora social de dicho organismo.

c) Las opciones a y b son correctas

197.T 7 Segun el decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el
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sistema publico de servicios y prestaciones econdmicas, la valoracion del grado de
dependencia consiste en:

a) La determinacién técnica de la categoria de dependencia de las personas mediante la
aplicacion de diversos instrumentos y procedimientos de evaluacién.

b) La determinacion técnica del grado de dependencia de las personas mediante la aplicacion
de diversos instrumentos y procedimientos de evaluacion

c) Ninguna opcidn anterior es correcta.

198. T 7 Segun el decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el
procedimiento para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al
sistema publico de servicios y prestaciones econdmicas, el grado de dependencia de la
persona interesada se determinara teniendo en cuenta:

a) Lo establecido en el baremo de valoracion de la situacién de dependencia vigente en el
momento de presentacion de la solicitud, el informe social del entorno, el informe de salud y
en su caso los productos técnicos, értesis y prétesis que le hayan sido prescritas o cualquier
documento relevante en cuanto a las condiciones sociales o de salud que conste en el
expediente.

b) Lo establecido en la solicitud, el informe social del entorno, el informe de salud y en su
caso los productos técnicos, drtesis y protesis que le hayan sido prescritas o cualquier
documento relevante en cuanto a las condiciones sociales o de salud que conste en el
expediente.

c) Las opciones anteriores son correctas.

199. T 7 Segun el decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el
procedimiento para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al
sistema publico de servicios y prestaciones econdmicas . Se aplicara para valorar el
instrumento vigente segun el tramo de edad de la persona interesada, la Escala de
Valoracidn Especifica (EVE) esta destinada para personas de tramo de edad:

a) De 0 a 12 afios.
b) De 0 a 18 afios.
c) De 0 a 3 afios

200. T 7 Segun el decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el
procedimiento para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al
sistema publico de servicios y prestaciones econdmicas, se aplicara para valorar el
instrumento vigente segiin el tramo de edad de la persona interesada, el baremo que se
aplica para personas de mas de tres afios se denomina:

a) BVD
b) BVF.
c) BVA.

201.T 7 Segun el decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el
procedimiento para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al
sistema publico de servicios y prestaciones econdmicas, la valoracion de dependencia se
llevara a cabo:

a) Unicamente en el entorno habitual de la persona interesada.

b) En unas instalaciones diferentes al domicilio de la persona solicitante.

c) De forma excepcional y debidamente motivada se podra llevar a cabo en unas
instalaciones diferentes al domicilio de la persona solicitante.

202. T 7 Segun el decreto 102/2022 de 5 de agosto, del Consell, por el que se modifica el
Decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el procedimiento
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para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al sistema publico de
servicios y prestaciones econdmicas, la valoracion sera realizada con caracter general por
profesionales con formacidn especifica y acreditada al servicio de las administraciones
publicas del area social o sanitaria atendiendo a los siguientes criterios (sefala la opcion
correcta):

a) Cuando la persona resida en un recurso residencial publico de gestidn publica la valoracién
se llevara a cabo por profesionales al servicio de la Conselleria con competencias en servicios
sociales, promocién de la autonomia personal y atencion a las personas en situacion de
dependencia. En el caso de que la titularidad publica sea municipal la valoracion la realizaran
los servicios sociales generales correspondientes

b) Cuando la persona resida en un recurso residencial publico de gestion publica la valoracion
se llevara a cabo por profesionales al servicio de la Conselleria sin competencias en servicios
sociales.

c) En los casos relativos a personas con trastorno mental grave y otras patologias
relacionadas con salud mental, la valoracidn se realizard por parte de la trabajadora social del
centro de salud.

203.T 7 Segun el decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el
procedimiento para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al
sistema publico de servicios y prestaciones econdmicas, en la valoracion de dependencia
en caso de incomparecencia de la persona interesada se le podra declarar su solicitud:

a) Caducada.
b) Decaida en su derecho a tramite.
c) Las dos opciones anteriores son correctas.

204.T 7 Segun el decreto 102/2022 de 5 de agosto, del Consell, por el que se modifica el
Decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el procedimiento
para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al sistema plblico de
servicios y prestaciones econémicas, la valoracion de los casos relativos a personas con
trastorno mental grave y otras patologias relacionadas con salud mental se realizara por:
a) Los profesionales de los servicios sociales generales.

b) A través de los centros de las unidades de salud mental de la red publica asistencial.
c) Por los profesionales del ambito sanitario de Conselleria.

205. T 7 Segun el decreto 102/2022 de 5 de agosto, del Consell, por el que se modifica el
Decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el procedimiento
para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al sistema publico de
servicios y prestaciones econdmicas, la valoracidn de personas hospitalizadas en hospitales
publicos de larga y media estancia se realizara por:

a) Profesionales del ambito social de la Conselleria competente en servicios sociales,
promocion de la autonomia personal y atencidn a las personas en situacion de dependencia.
b) Profesionales del ambito social y sanitario de la Conselleria con competencias en materia
de sanidad o subsidiariamente de la Conselleria competente en servicios sociales, promocion
de la autonomia personal y atencion a las personas en situacion de dependencia.

c) Profesionales del ambito sanitario y social de la Conselleria competente en servicios
sociales, promocién de la autonomia personal y atencion a las personas en situacion de
dependencia.

206. T 7 Segun el decreto 102/2022 de 5 de agosto, del Consell, por el que se modifica el
Decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el procedimiento
para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al sistema plblico de
servicios y prestaciones econdmicas, la valoracion cuando la persona resida en un recurso
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residencial publico de gestion privada, residencia privada o concertada o residencia
privada se realizara por:

a) Por los profesionales del dmbito sanitario de Conselleria.

b) Por los profesionales de los servicios sociales generales del municipio en que esté ubicado
el recurso.

c) Por los profesionales del ambito social de Conselleria.

T 7 Segun el decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el
procedimiento para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al
sistema publico de servicios y prestaciones econdmicas, en relacion a la resolucion del
grado de dependencia, indica la respuesta correcta:

a) La persona titular de la direccion general con competencias en materia de atencion a las
personas en situacion de dependencia, dictara resolucion expresa y por escrito sobre el
reconocimiento de la situacion de dependencia y el grado de la misma.

b) En el caso de personas de 0 a 3 afios, la validez de la resolucién de grado de dependencia
serd hasta el cumplimiento de los 3 afios. En el caso de personas a partir de 3 afios la validez
de la resolucién de grado de dependencia serd hasta la mayoria de edad. En ambos casos las
revisiones se realizaran de oficio.

c) Las opciones a y b son correctas.

T 7 Segun el decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el
procedimiento para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al
sistema publico de servicios y prestaciones econdmicas, la puntuacién del grado | de un
dependiente oscila entre:

a) De 0-24 puntos.

b) De 0-75 puntos.

c) De 25 a 49 puntos.

T 7 Segun el decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el
procedimiento para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al
sistema publico de servicios y prestaciones econdmicas, la puntuacion del grado Ill de un
dependiente oscila entre:

a) De 25-49 puntos.

b) De 75-100 puntos.

c) De 50-74 puntos.

T 7 Segun el decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el
procedimiento para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al
sistema publico de servicios y prestaciones econédmicas, quién emite el dictamen técnico
con indicacién del grado de dependencia propuesto y especificacion de los servicios o
prestaciones a las que la persona puede optar:

a) El érgano valorador competente.

b) El tribunal médico competente.

c) Las opciones ay b son correctas.

T 7 Segun el decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el
procedimiento para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al
sistema publico de servicios y prestaciones econdmicas, la puntuacion del grado Il de un
dependiente oscila entre:

a) De 25-49 puntos.

b) De 50 a 74.

c) De 80 a 120.



PREGUNTAS TECNICO-A AUXILIAR DE SERVICIOS SOCIALES 2

212.T 7 Segun el decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el

procedimiento para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al
sistema publico de servicios y prestaciones econdmicas, la situaciéon de dependencia se
clasificara en los siguientes grados:

a) Grado I: gran dependencia; Grado Il: dependencia severa.

b) Grado I: dependencia moderada; Grado II: dependencia severa; Grado Ill: gran
dependencia

c¢) Grado |: dependencia moderada; Grado Il: dependencia ligera; Grado lll: gran
dependencia.

213.T 7 Segun el decreto 102/2022 de 5 de agosto, del Consell, por el que se modifica el

Decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el procedimiento
para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al sistema plblico de
servicios y prestaciones econdmicas, el servicio de atencion residencial:

a) Con caracter excepcional podra ser compatible con el servicio de atencidn diurna o su
prestacion vinculada o con el servicio de promocion de la autonomia personal y su prestaciéon
vinculada, cuando el servicio de atencidn residencial no disponga de las actividades
rehabilitadoras o terapéuticas adecuadas a todas las necesidades individualizadas y
especificas de la persona en situacion de dependencia.

b) Sera compatible con la atencién en centros de dia cuando el servicio de atencidn
residencial no disponga de actividades rehabilitadoras o terapéuticas.

c) Con cardcter excepcional podrd ser compatible con el servicio de prevencién y promocidn
a la autonomia y su prestacion vinculada, cuando el servicio de atencién residencial no
disponga de las actividades adecuadas a todas las necesidades individualizadas y especificas
de la persona en situacion de dependencia.

214.T 7 Segun el decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el

procedimiento para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al
sistema publico de servicios y prestaciones econdmicas, la persona titular de la direccion
con competencias en materia de atencion a las personas en situacion de dependencia
dictara:

a) Resolucién del grado.

b) Resolucién subjetiva sobre el reconocimiento de la situacion de dependencia y el grado de
la misma.

c) Resolucién expresa y por escrito sobre el reconocimiento de la situacién de dependenciay
el grado de la misma

215.T 7 Segun el decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el
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procedimiento para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al
sistema publico de servicios y prestaciones econdmicas, en la resolucién expresa y escrita
sobre el reconocimiento de la situacion de dependencia y del grado de dependencia se
determinara (sefala la opcion incorrecta):

a) Los servicios, prestaciones o cualquier otra condicién que le corresponda a la persona
solicitante en funcién del grado establecido, asi como su compatibilidad o no, debidamente
motivada con las preferencias expresadas por la persona interesada. Dicha resolucién se
notificara a la persona interesada y a los servicios sociales generales correspondientes.

b) Los servicios, prestaciones o cualquier otra condicion que le corresponda a la persona
solicitante en funcién del grado establecido, asi como su compatibilidad o no, debidamente
motivada con las preferencias expresadas por la persona interesada. Dicha resolucién no se
notificara a la persona interesada y a los servicios sociales generales correspondientes

c) Ninguna de las opciones anteriores es correcta.
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T 7 Segun el decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el
procedimiento para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al
sistema publico de servicios y prestaciones econémicas, la calificacion de resolucion del
grado de dependencia tendra un caracter definitivo o temporal segun la prevision de
mejoria o agravamiento de la persona interesada. La temporalidad maxima se establecera
en:

a) Dos afios.

b) Tres afnos.

c) Un afio.

T 7 Segun el decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el
procedimiento para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al
sistema publico de servicios y prestaciones econdmicas, la validez de la resoluciéon del
grado de dependencia en el caso de personas de 0 a tres aiios sera:

a) Hasta el cumplimento de los 18 afios.

b) Hasta el cumplimiento de los 8 afios.

c) Hasta el cumplimiento de los 3 afios

T 7 Segun el Decreto 102/2022, de 5 de agosto, del Consell, por el que se modifica el
Decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el procedimiento
para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al sistema publico de
servicios y prestaciones, la validez de la resolucion del grado de dependencia en el caso de
personas a partir de los tres anos sera:

a) hasta el cumplimiento de 16 afos.

b) hasta el cumplimiento de 14 afios.

¢) ninguna opcién anterior es correcta

T 7 Segun el Decreto 102/2022, de 5 de agosto, del Consell, por el que se modifica el
Decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el procedimiento
para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al sistema plblico de
servicios y prestaciones, las revisiones de grado se haran de oficio para qué casos:

a) caso de personas de 0 a 3 afios.

b) caso de personas a partir de los tres afos.

c) las opciones a y b son correctas

T 7 Segun el Decreto 102/2022, de 5 de agosto, del Consell, por el que se modifica el
Decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el procedimiento
para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al sistema publico de
servicios y prestaciones, el plazo para dictar y notificar resolucién del grado de
dependencia sera de:

a) maximo de cinco meses

b) maximo de seis meses

c) maximo de tres meses

T 7 Segun el Decreto 102/2022, de 5 de agosto, del Consell, por el que se modifica el
Decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el procedimiento
para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al sistema plblico de
servicios y prestaciones, el grado de dependencia podra ser objeto de revisidn a instancia
de:
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a) la persona interesada, de su representante legal o de su guardador o guardadora dehecho,
asi como de oficio por la direccién general con competencias en materia de atencién a las
personas en situacion de dependencia

b) Unicamente de oficio por la direccién general con competencias en materia de atencién a
las personas en situacion de dependencia

c) la persona interesada, de su representante legal o de su guardador o guardadora de hecho

222.T 7 Segun el Decreto 102/2022, de 5 de agosto, del Consell, por el que se modifica el
Decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el procedimiento
para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al sistema plblico de
servicios y prestaciones, la revision de reconocimiento y grado de la situacion de
dependencia podra solicitarse por alguna de estas causas (sefala la correcta)

a) Error de diagndstico o error en la aplicacion del correspondiente baremo o escala
b) Que la persona sea menor de edad en cuyo caso las revisiones se realizaran por los
profesionales de los servicios sociales de atencién primaria

c) todas las opciones anteriores son correctas

223.T 7 Segun el Decreto 102/2022, de 5 de agosto, del Consell, por el que se modifica el
Decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el procedimiento
para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al sistema publico de
servicios y prestaciones, la revision de reconocimiento y grado de la situacién de
dependencia podra solicitarse por alguna de estas causas (sefala la incorrecta)

a) mejoria o empeoramiento de la situacion de dependencia

b) que la persona sea menor de edad en cuyo caso las revisiones se realizaran por los
profesionales de los servicios sociales de atencién primaria

c) error de diagndstico o error en la aplicacién del correspondiente baremo o escala

224.T 7 Segun el Decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el
procedimiento para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al
sistema publico de servicios y prestaciones econdmicas, la revision del reconocimiento y
grado de la situacion de dependencia (sefala la correcta):

a) El grado hubiera sido reconocido con caracter definitivo por la prevision de mejoria o
empeoramiento por evolucion patoldgica, en cuyo caso la administracion iniciara de oficio la
revisién del grado de dependencia reconocido.

b) El grado hubiera sido reconocido con cardcter provisional por la previsién de mejoria o
empeoramiento por evolucion patoldgica, en cuyo caso la administracion iniciara de oficio la
revisién del grado de dependencia reconocido.

c¢) Ninguna opcidn anterior es correcta.

225.T 7 Segun el Decreto 102/2022, de 5 de agosto, del Consell, por el que se modifica el
Decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el procedimiento
para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al sistema publico de
servicios y prestaciones, la resolucidn de la revisidn del reconocimiento y grado de la
situacion de dependencia se dictara y notificara por:

a) resolucidn expresa de la persona titular de la direccion general con competencias en
materia de atencién a las personas en situacion de dependencia

b) resolucidn no expresa de la persona titular de la direccién general con competencias en
materia de atencién a las personas en situacion de dependencia.

c) resolucién de la persona titular de la direccidn general con competencias en materia de
atencion a las personas en situacion de dependencia.
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T 7 Segun el Decreto 102/2022, de 5 de agosto, del Consell, por el que se modifica el
Decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el procedimiento
para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al sistema publico de
servicios y prestaciones, la resolucidn de la revisidn del reconocimiento y grado de la
situacion de dependencia consistira en:

a) En la modificacién del grado de dependencia.

b) En la confirmacidn del grado de dependencia.

c) en la confirmacién o modificacién del grado de dependencia

T 7 Segun la ley 39/2006 14 de diciembre de promocién de la autonomia personal y
atencion a las personas en situacion de dependencia cuando la resolucidon de la revision del
reconocimiento y grado de la situacion de dependencia no se dicte en el plazo de tres
meses la solicitud se entendera:

a) desestimada por silencio administrativo

b) estimada por silencio administrativo

¢) queda caducado el procedimiento

T 7 Segun el Decreto 102/2022, de 5 de agosto, del Consell, por el que se modifica el
Decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el procedimiento
para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al sistema publico de
servicios y prestaciones, si la modificacion del grado de dependencia implica modificacion
del Programa Individual de Atencidn se efectuaran las actuaciones de:

a) De oficio al objeto de dictar un nuevo Programa Individual de Atencidn

b) Por los profesionales de servicio sociales de atencion primaria al objeto de dictar un nuevo
Programa Individual de Atencion.

c) Las dos opciones anteriores son correctas.

T 7 Segun el Decreto 102/2022, de 5 de agosto, del Consell, por el que se modifica el
Decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el procedimiento
para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al sistema plblico de
servicios y prestaciones, el servicio de prevencion y promocion de la autonomia personal o
su prestacion vinculada es compatible con:

a) Servicio de atencidn residencial permanente y su prestacion vinculada cuando éste ultimo
disponga de actividades rehabilitadoras y/o terapéuticas.

b) Servicio de atencidn residencial permanente y su prestacién vinculada cuando éste ultimo
no disponga de actividades rehabilitadoras y/o terapéuticas.

c) las opciones a y b son incorrectas.

T 7 Segun el Decreto 102/2022, de 5 de agosto, del Consell, por el que se modifica el
Decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el procedimiento
para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al sistema publico de
servicios y prestaciones, las viviendas tuteladas supervisadas o asimiladas o su prestacion
econdmica vinculada son incompatibles por razones de la autonomia personal con:

a) la prestacién econdmica para cuidados en el entorno familiar

b) centro de dia o su prestacion econdmica vinculada. Servicio de atencidn residencial y su
prestacion vinculada cudndo éstos no dispongan de actividades rehabilitadoras y/o
terapéuticas.

c) servicio de prevencién y promocion de la autonomia personal o su prestacion econémica
vinculada.

T 7 Segun el Decreto 102/2022, de 5 de agosto, del Consell, por el que se modifica el
Decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el procedimiento
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para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al sistema publico de
servicios y prestaciones, el servicio de teleasistencia es incompatible con:

a) la prestacién econdmica para cuidados en el entorno familiar

b) centro de dia o su prestaciéon econdmica vinculada

c) servicio de atencidn residencial o su prestacion econémica vinculada

232. T 7 Segun el Decreto 102/2022, de 5 de agosto, del Consell, por el que se modifica el
Decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el procedimiento
para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al sistema plblico de
servicios y prestaciones, el servicio de centro de dia o su prestacion econémica vinculada
es compatible con:

a) Servicio de prevencion y promocion de la autonomia personal o su prestacidon econdmica
vinculada cuando dispongan de actividades rehabilitadoras o terapéuticas

b) El servicio de atencion residencial o su prestacion vinculada cuando dispongan de
actividades rehabilitadoras o terapéuticas

c) las opciones a y b son incorrectas

233.T 7 Segun el Decreto 102/2022, de 5 de agosto, del Consell, por el que se modifica el
Decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el procedimiento
para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al sistema publico de
servicios y prestaciones, el servicio de ayuda a domicilio y su prestacién econémica
vinculada es incompatible con:

a) prestacion econdmica de asistencia personal
b) centro de dia o su prestacion econdmica vinculada
c) las opciones a y b son incorrectas

234. T 7 Segun el Decreto 102/2022, de 5 de agosto, del Consell, por el que se modifica el
Decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el procedimiento
para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al sistema plblico de
servicios y prestaciones, el servicio de ayuda a domicilio y su prestacién econémica
vinculada es incompatible con:

a) prestacion econdmica de asistencia personal
b) la prestacion econdmica para cuidados en el entorno familiar
c) las opciones a y b son correctas

235. T 7 Segun el Decreto 102/2022, de 5 de agosto, del Consell, por el que se modifica el
Decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el procedimiento
para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al sistema publico de
servicios y prestaciones, el servicio de atencion residencial permanente o su prestacion
econdmica vinculada es compatible con:

a) no es compatible con ninguna prestacion a excepcidn del centro de dia o su prestacion
econdmica vinculada y el servicio de prevencién y promocion de la autonomia personay su
prestacion econdmica vinculada cuando la residencia no disponga de actividades
rehabilitadoras o terapéuticas

b) no es compatible con ninguna prestacidn o servicio de atencién a la dependencia

c) teleasistencia

236. T 7 Segun el Decreto 102/2022, de 5 de agosto, del Consell, por el que se modifica el
Decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el procedimiento
para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al sistema plblico de
servicios y prestaciones, la prestacion econémica para cuidados en el entorno familiar es
incompatible con:
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a) el servicio de ayuda a domicilio y su prestacidn econémica vinculada
b) teleasistencia
c) las opciones anteriores son incorrectas

237.T 7 Segun el Decreto 102/2022, de 5 de agosto, del Consell, por el que se modifica el
Decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el procedimiento
para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al sistema plblico de
servicios y prestaciones, la prestacion econémica de asistencia personal es incompatible
con:

a) servicio de atencién residencial o su prestacidon econdmica vinculada
b) la prestacion econdmica para cuidados en el entorno familiar
c) las opciones a y b son correctas

238. T 7 Seguin el Decreto 102/2022, de 5 de agosto, del Consell, por el que se modifica el
Decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el procedimiento
para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al sistema publico de
servicios y prestaciones, la prestacion econémica de asistencia personal es compatible con:
a) teleasistencia
b) la prestacion econdmica para cuidados en el entorno familiar
c) servicio de atencidn residencial o su prestacidén econémica vinculada

239. T 7 Segun el Decreto 102/2022, de 5 de agosto, del Consell, por el que se modifica el
Decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el procedimiento
para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al sistema plblico de
servicios y prestaciones, a la persona solicitante de dependencia se le pondran conceder:
a) Mas de dos servicios o prestaciones econdmicas siendo la teleasistencia complementaria.
b) No mds de dos servicios o prestaciones econdmicas siendo la teleasistencia
complementaria
c) Ninguna de las opciones anteriores es correcta.

240.T 7 Segun el Decreto 102/2022, de 5 de agosto, del Consell, por el que se modifica el
Decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el procedimiento
para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al sistema plblico de
servicios y prestaciones, la prestacion econémica para cuidados en el entorno familiar es
compatible con:

a) la prestacién econémica de asistencia personal
b) teleasistencia
c) servicio de ayuda a domicilio y su prestacién econdmica vinculada

241.T 7 Segun el Decreto 102/2022, de 5 de agosto, del Consell, por el que se modifica el
Decreto 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el procedimiento
para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al sistema publico de
servicios y prestaciones, el servicio de ayuda a domicilio y su prestacién econémica
vinculada es compatible con:

a) prestacion econdmica al asistente personal
b) la prestacion econdmica para cuidados en el entorno familiar
c) servicio de centro de dia y su prestacién econdmica vinculada

242. T 11 Segun la ordenanza reguladora del servicio de teleasistencia domiciliaria del
Ayuntamiento de Valencia. La teleasistencia tiene por objeto (sefiala la correcta):
a) Establecer el procedimiento aplicable para la tramitacion y adjudicacién del servicio de
teleasistencia, asi como determinar su régimen de incompatibilidades

a1
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b) Establecer el procedimiento aplicable para la tramitacidn y adjudicacién del servicio de
teleasistencia, asi como determinar su régimen de compatibilidades.
c) las opciones a y b son correctas.

243. T 11 Segun la ordenanza reguladora del servicio de teleasistencia domiciliaria del

Ayuntamiento de Valencia. La teleasistencia tiene por objeto (seiiala la opcién incorrecta):
a) Establecer el procedimiento aplicable para la tramitacion y adjudicacién del servicio de
teleasistencia, asi como determinar su régimen de compatibilidades

b) aprobar los baremos, mediante los que se estableceran los criterios que permitiran
identificar las situaciones de necesidad de los solicitantes.

c) regular en el ambito de la ciudad de Valencia la prestacion del servicio de teleasistencia
domiciliaria, en adelante TAD.

244. T 11 Segun la ordenanza reguladora del servicio de teleasistencia domiciliaria del

Ayuntamiento de Valencia. La teleasistencia tiene como finalidad (sefiala la opcion
correcta):

a) promover una mejor calidad de vida de las personas beneficiarias que se hallen en
situacidn de vulnerabilidad ya sea por edad, aislamiento social o problemas de salud,
potenciando su autonomia personal, la de su entorno familiar y socio-comunitario y unas
condiciones adecuadas de convivencia que faciliten su permanencia en el domicilio el mayor
tiempo posible, manteniendo el control de su propia vida

b) promover una mejor calidad de vida de las personas beneficiarias que se hallen en
situacidn de vulnerabilidad ya sea por edad, aislamiento social o problemas de salud,
potenciando su autonomia personal y unas condiciones adecuadas de convivencia que
faciliten su permanencia en el domicilio el mayor tiempo posible, manteniendo el control de
su propia vida.

c) la opcién ay b son incorrectas

245. T 11 Segun la ordenanza reguladora del servicio de teleasistencia domiciliaria del

Ayuntamiento de Valencia. La teleasistencia tiene como objetivo general:

a) estimular la autonomia personal e independencia de las personas mayores y /o con
diversidad funcional, de cara al desarrollo de una mejor calidad de vida

b) proporcionar una atencién inmediata y adecuada ante situaciones de emergencia, a través
de personal especializado

c) las opciones a y b son correctas

246.T 11 Segun la ordenanza reguladora del servicio de teleasistencia domiciliaria del

Ayuntamiento de Valencia. La teleasistencia tiene como objetivo general:

a) estimular la autonomia personal e independencia de las personas mayores y /o con
diversidad funcional, de cara al desarrollo de una mejor calidad de vida

b) facilitar la intervencién inmediata en crisis personales, sociales y/o médicas

c) las opciones a y b son correctas

247.T 11 Segun la ordenanza reguladora del servicio de teleasistencia domiciliaria del
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Ayuntamiento de Valencia. La teleasistencia tiene como objetivo especifico (sefala la
correcta)

a) facilitar la intervencién inmediata en crisis personales, sociales y/o médicas

b) proporcionar atencién presencial a la persona usuaria cuando ésta se necesaria

c) estimular la autonomia personal e independencia de las personas mayores y /o con
diversidad funcional, de cara al desarrollo de una mejor calidad de vida
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248.T 11 Segun la ordenanza reguladora del servicio de teleasistencia domiciliaria del

Ayuntamiento de Valencia. La teleasistencia tiene como objetivo especifico (sefiala la
incorrecta)

a) Proporcionar atencion presencial a la persona usuaria cuando ésta se necesaria.

b) Favorecer la permanencia de las personas mas vulnerables en su medio habitual de vida
evitando internamientos innecesarios

c) la opcién a y b son incorrectas.

249. T.11 Seguin la ordenanza reguladora del servicio de teleasistencia domiciliaria del

Ayuntamiento de Valencia. La teleasistencia tiene como objetivo especifico:

a) Proporcionar companiia, seguridad y tranquilidad a los usuarios/as.

b) proporcionar atencién presencial a la persona usuaria cuando ésta se necesaria.
c) las opciones a y b son correctas

250. T.11 Segun la ordenanza reguladora del servicio de teleasistencia domiciliaria del

Ayuntamiento de Valencia. Favorecer la permanencia de las personas mas vulnerables en
su medio habitual de vida evitando internamientos innecesarios es un objetivo:

a) objetivo general

b) objetivo especifico.

c) las opciones a y b son correctas.

251.T.11 Segun la ordenanza reguladora del servicio de teleasistencia domiciliaria del

Ayuntamiento de Valencia. Posibilitar la prestacion de apoyo especializado durante las 24
horas, los 365 dias del afio ante cualquier situacidon de emergencia, soledad, o estado de
riesgo en que se puedan encontrar las personas usuarias del servicio es un objetivo:

a) objetivo especifico

b) objetivo general.

c) objetivo general y especifico.

252, T.11 Seguin la ordenanza reguladora del servicio de teleasistencia domiciliaria del

Ayuntamiento de Valencia. Proporcionar compaiiia, seguridad y tranquilidad a los
usuarios/as es un objetivo:

a) objetivo general.

b) objetivo especifico

c) objetivo general y especifico.

253.T.11 Segun la ordenanza reguladora del servicio de teleasistencia domiciliaria del

Ayuntamiento de Valencia. Facilitar la intervencion inmediata en crisis personales, sociales
y/o médicas es un objetivo:

a) objetivo especifico.

b) objetivo especifico y general.

c) objetivo general

254, T.11 Seguin la ordenanza reguladora del servicio de teleasistencia domiciliaria del
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Ayuntamiento de Valencia. Estimular la autonomia personal e independencia de las
personas mayores y /o con diversidad funcional, de cara al desarrollo de una mejor calidad
de vida es un objetivo:

a) objetivo general y especifico.

b) objetivo especifico.

c) objetivo general
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255. T.11 Segun la ordenanza reguladora del servicio de teleasistencia domiciliaria del

Ayuntamiento de Valencia. Potenciar la implantacion de nuevas tecnologias para mejorar
las prestaciones de los servicios sociales es un objetivo:

a) objetivo general.

b) objetivo especifico

) ninguna opcién anterior es correcta.

256. T.11 Segtin la ordenanza reguladora del servicio de teleasistencia domiciliaria del

Ayuntamiento de Valencia. Facilitar el contacto de la persona usuaria con su entorno
sociofamiliar es un objetivo:

a) objetivo general.

b) objetivo especifico y general.

c) objetivo especifico

257.T.11 Segun la ordenanza reguladora del servicio de teleasistencia domiciliaria del

Ayuntamiento de Valencia. Esta sera de aplicacion en:

a) toda la Comunidad Valenciana.

b) en el término municipal de Valencia gestionada por el Ayuntamiento de Valencia.

c) en el término municipal de Valencia gestionada y financiada por el Ayuntamiento de
Valencia

258.T.11 Segun la ordenanza reguladora del servicio de teleasistencia domiciliaria del

Ayuntamiento de Valencia. Se tendra por objeto del servicio:

a) Determinar en la ciudad de Valencia la prestacion del servicio de teleassitencia
domiciliaria, en adelante TAD.

b) Determinar baremos para establecer los criterios que identifiquen necesidades de los
usuarios.

c) Regular en el ambito de la ciudad de Valencia la prestacion del servicio de teleasistencia
domiciliaria, en adelante TAD

259. T.11 Seguin la ordenanza reguladora del servicio de teleasistencia domiciliaria del

Ayuntamiento de Valencia. Es un objetivo especifico del servicio:

a) Estimular la autonomia personal e independencia de las personas mayores y /o con
diversidad funcional, de cara al desarrollo de una mejor calidad de vida.

b) Favorecer la permanencia de las personas mas vulnerables en su medio habitual de vida
evitando internamientos innecesarios.

c) Asegurar la intervencion inmediata ante crisis personales, sociales o sanitarias

260. T.11 Segun la ordenanza reguladora del servicio de teleasistencia domiciliaria del

Ayuntamiento de Valencia. El servicio TAD tendra como base la orientacidn hacia:
a) la justicia social.

b) el desarrollo humano.

c) las opciones a y b son correctas

261. T.11 Seguin la ordenanza reguladora del servicio de teleasistencia domiciliaria del

Ayuntamiento de Valencia. El servicio TAD tendra como base la orientacion hacia:
a) la igualdad.

b) el enfoque comunitario

c) las opciones a y b son incorrectas.

262. T.11 Seguin la ordenanza reguladora del servicio de teleasistencia domiciliaria del
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Ayuntamiento de Valencia. El servicio TAD tendra como base la orientacion hacia:
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264.
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267.

268.

269.
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a) la perspectiva de género
b) la igualdad.
c) la diversidad funcional.

T.11 Seguin la ordenanza reguladora del servicio de teleasistencia domiciliaria del
Ayuntamiento de Valencia. El servicio TAD tendra como base la orientacion hacia:
a) igualdad en la diversidad.

b) justicia social.

c) las opciones a y b son correctas

T.11 Seguin la ordenanza reguladora del servicio de teleasistencia domiciliaria del
Ayuntamiento de Valencia. El servicio de TAD se rige por los siguientes principios rectores:
a) universalidad.

b) responsabilidad publica.

c) las opciones a y b son correctas

T.11 Segun la ordenanza reguladora del servicio de teleasistencia domiciliaria del
Ayuntamiento de Valencia. El servicio de TAD se rige por los siguientes principios rectores
(sefiale la incorrecta):

a) prevencion.

b) solidaridad

c) orientacién centrada en la persona.

T.11 Seguin la ordenanza reguladora del servicio de teleasistencia domiciliaria del
Ayuntamiento de Valencia. El servicio de TAD se rige por los siguientes principios rectores
(sefale la correcta):

a) promocién de la autonomia personal

b) solidaridad.

c) interdisciplinariedad.

T.11 Seguin la ordenanza reguladora del servicio de teleasistencia domiciliaria del
Ayuntamiento de Valencia. El servicio de TAD se rige por los siguientes principios rectores:
a) Universalidad, responsabilidad institucional en la atencién, prevencion, promocion de la
autonomia personal, orientacién centrada en la persona, promocidn de la intervencién para
la inclusion , calidad y profesionalidad en la provision de los servicios.

b) Universalidad, igualdad, responsabilidad institucional en la atencién, prevencién,
promocion de la autonomia personal, orientacién centrada en la persona, promocién de la
intervencién para la integracion.

c¢) Ninguna de las opciones anteriores es correcta.

T.11 Segun la ordenanza reguladora del servicio de teleasistencia domiciliaria del
Ayuntamiento de Valencia. El principio rector que garantiza el acceso a los servicios
sociales a todas las personas en condiciones de igualdad, accesibilidad universal y equidad
es:

a) el principio de universalidad

b) el principio de prevencion.

c) el principio de promocién de la autonomia personal.

T.11 Seguin la ordenanza reguladora del servicio de teleasistencia domiciliaria del
Ayuntamiento de Valencia. El principio que garantiza la atencidn social personalizada,
integral y continua, a partir de una intervencion holistica y favoreciendo una actuacion
transversal y coordinada es:
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a) el principio de orientacion centrada en la persona.
b) el principio de promocién de la autonomia personal.
c) el principio de responsabilidad publica

T.11 Seguin la ordenanza reguladora del servicio de teleasistencia domiciliaria del
Ayuntamiento de Valencia. No es principio rector del servicio de TAD:

a) universalidad

b) prevencion.

c) solidaridad.

T.11 Seguin la ordenanza reguladora del servicio de teleasistencia domiciliaria del
Ayuntamiento de Valencia. Es principio rector del servicio de TAD (seiiala la opcién
incorrecta):

a) Solidaridad e interdisciplinariedad

b) orientacién centrada en la persona.

c) calidad y profesionalidad en la provisidon de los servicios.

T.7 Segun Decreto 62/, de 19 de mayo del Consell por el que se establece el procedimiento
para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al sistema publico de
servicios y prestaciones econdmicas . La dependencia grado | es:

a) Dependencia moderada

b) Dependencia severa.

c) las opciones a y b son incorrectas.

T.7 Segun la ley 39/2006 14 de diciembre de promocién de la autonomia personal y
atencion a las personas en situacion de dependencia. Cuando la persona necesita ayuda
para realizar varias actividades basicas de la vida diaria dos o tres veces al dia, pero no
requiere el apoyo permanente de un cuidador o tiene necesidades de apoyo extenso para
su autonomia persona, es un grado de dependencia:

a) Grado lll

b) Grado Il

c) Grado .

T.7 Segun la ley 39/2006 14 de diciembre de promocion de la autonomia personal y
atencion a las personas en situacion de dependencia. Un Grado Il de dependencia se
otorga cuando:

a) Cuando la persona necesita ayuda para realizar varias actividades basicas de la vida diaria
varias veces al dia y por su pérdida total de autonomia fisica, mental, intelectual o sensorial,
necesita del apoyo indispensable y continuo de otra persona o tiene necesidades de apoyo
generalizado para su autonomia personal.

b) Cuando la persona necesita ayuda para realizar varias actividades basicas de la vida diaria
dos o tres veces al dia, pero no requiere el apoyo permanente de un cuidador o tiene
necesidades de apoyo extenso para su autonomia personal

) ninguna opcién anterior es correcta.

T. 12 Segun la ordenanza reguladora del servicio de menjar a domicili. A las personas
usuarias de este servicio se les entregara una planificacion mensual de los ments conforme
a las diferentes dietas realizadas por:

a) El jefe de cocina

b) La persona profesional en dietetica y nutricion en colaboraciéon con los jefes de cocina.

c) La persona profesional en dietetica y nutricion.
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276.T.12 Segun la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a Domicili.¢ Cuando se les

entregarad a las personas usuarias del servicio una planificacion mensual de los menus?
a) A principio de cada mes.

b) Se les entrega una planificacién anual, a principios del afio.

c) Antes del inicio del mes.

277.T.12 Segun la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a Domicili. ¢Qué dias se

reparten menus especiales para la celebracion de las fiestas?
a) 9 de octubre.

b) Fallas

c) Las opciones A y B son correctas

278.T.12 Seguin la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a Domicili. Las actividades de

dinamizacidn y motivacion de este servicio, se plantearan:

a) Dentro del domicilio de la persona beneficiaria.

b) Fuera del domicilio de la persona beneficiaria.

c¢) Tanto dentro como fuera del domicilio de la persona beneficiaria.

279.T.12 Segun la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a Domicili. El registro al

escanear del cddigo QR debera incluir la siguiente informacion:
a) Tipo de dieta

b) Persona de contacto.

c) Accesibilidad.

280. T.12 Segun la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a Domicili. Dentro de la

programacion anual de actividades de dinamizacidon y motivacidn, se incluiran charlas
nutricionales de (sefiala la correcta):

a) Envejecimiento activo

b) Cuidados personales

c) Las opciones A y B son correctas

281.T.12 Seguin la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a Domicili. Dentro de la

programacion anual de actividades de dinamizacidon y motivacidn, se incluiran charlas
nutricionales de (sefiala la incorrecta):

a) Seguridad en el hogar

b) Cuidados familiares y comunitarios

c) Seguridad higiénico-sanitaria.

282.T.12 Segun la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a Domicili. La persona

destinataria del servicio debera reunir los siguientes requisitos (sefiala la opcion correcta):
a) Tener 60 afios 0 mas

b) Estar empadronado en cualquier municipio de Valencia.

c) Tener autonomia en la preparacion e ingesta de los alimentos servidos, o bien aportar
compromiso de los familiares que se responsabilicen de dicha tarea

283. T.12 Seguin la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a Domicili. La persona
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destinataria del servicio debera reunir los siguientes requisitos (sefiala la opcién
incorrecta):

a) Tener 65 afios 0 mas.

b) Vivir solas o solos o bien en compaiiia de personas en situacion distinta de edad y
caracteristicas

c) Precisar el servicio, acreditado mediante informe social e informe médico.
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T.12 Seguin la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a Domicili. La persona
destinataria del servicio debera reunir los siguientes requisitos (sefiala la opcion
incorrecta):

a) Que los ingresos brutos anuales de la unidad de convivencia no superen 3 veces el valor
del IPREM anual de 12 pagas para un solicitante y 3.5 veces el IPREM para dos o mas
solicitantes.

b) Que los ingresos brutos anuales de la unidad de convivencia no superen 2 veces el valor
del IPREM anual de 12 pagas para un solicitante y 3.5 veces el IPREM para dos o mas
solicitantes

c) Las opciones A y B son incorrectas.

T.12 Seguin la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a Domicili. La persona
destinataria del servicio debera reunir los siguientes requisitos (sefiala la opcion correcta):
a) Estar empadronado/a en el municipio de Valencia y haber sido derivado/a por los
profesionales de los centros municipales de servicios sociales del Ayuntamiento de Valencia.
b) Que los ingresos brutos anuales de la unidad de convivencia no superen 3 veces el valor
del IPREM anual de 12 pagas para un solicitante y 3.5 veces el IPREM para dos o mas
solicitantes.

c) Las opciones A y B son correctas

T.12 Seguin la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a Domicili. La persona
destinataria del servicio debera reunir los siguientes requisitos (sefiala la opcion correcta):
a) Tener 65 afios 0 mas

b) Estar empadronado en cualquier municipio de Valencia.

c) Vivir solas o solos o bien en compaiiia de personas en situacion distinta de edad y
caracteristicas.

T.12 Segtin la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a Domicili. La persona
destinataria del servicio debera reunir los siguientes requisitos (sefiale la opcién
incorrecta):

a) Estar empadronado en cualquier municipio de Valencia

b) Tener 65 afios 0 mas.

¢) Que los ingresos brutos anuales de la unidad de convivencia no superen 3 veces el valor
del IPREM anual de 12 pagas para un solicitante y 3.5 veces el IPREM para dos o mas
solicitantes.

T.12 Seguin la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a Domicili. La persona
destinataria del servicio debera reunir los siguientes requisitos (sefiale la opcion correcta):
a) No padecer enfermedad infectocontagiosa.

b) Tener 65 afios o mas.

c) Las opciones A y B son correctas

T.12 Segtin la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a Domicili. La persona
destinataria del servicio debera reunir los siguientes requisitos (sefiale la opcién
incorrecta):

a) No padecer enfermedad infectocontagiosa.

b) Vivir solas o solos o bien en compaiiia de personas en situacion distinta de edad y
caracteristicas

c) Obtener una puntuacién de acuerdo con el baremo del Anexo |, que le permita ser incluido
en el servicio de “Menjar a Domicili” segin dotacidn presupuestaria.
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290. T.12 Segun la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a Domicili. La persona

destinataria del servicio debera reunir los siguientes requisitos (sefiale la opcion correcta):
a) Obtener una puntuacidn de acuerdo con el baremo del Anexo |, que le permita ser incluido
en el servicio de “Menjar a Domicili” segin dotacidn presupuestaria

b) Vivir solas o solos o bien en compaiiia de personas en situacion distinta de edad y
caracteristicas.

c) Tener 60 afios 0 mas.

291. T.12 Seguin la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a Domicili. La cobertura del

servicio sera:

a) los cinco dias de la semana durante todo el afio, y segln la dieta recomendada por el/la
médico/a de atencidon primaria para cada persona usuaria

b) los cinco dias de la semana y el sdbado durante todo el afio, y segun la dieta recomendada
por el/la médico/a de atencion primaria para cada persona usuaria

c) los siete dias de la semana durante todo el afio, y segun la dieta recomendada por el/la
médico/a de atencidn primaria para cada persona usuaria

292.T.12 Segun la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a Domicili. La cobertura del

servicio sera:

a) Sera los siete dias de la semana durante todo el afio y segun la dieta recomendada por
el/la médico/a de atencion primaria para cada persona usuaria

b) Sera los cinco dias de la semana durante todo el afio y segun la dieta recomendada por
el/la médico/a de atencion primaria para cada persona usuaria.

c) Las opciones A y B no son correctas.

293. T.12 Seguin la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a Domicili. El menu contendra

a) Ensalada, primer plato, segundo plato, el postre y una racion de pan. Completado con un
litro de leche semanal y una botella de agua mineral de dos litros cada cuatro dias

b) Ensalada, primer plato, segundo plato, el postre. Completado con un litro de leche
semanal y una botella de agua mineral de dos litros cada cuatro dias.

c) Ninguna de las opciones anteriores es correcta.

294. T.12 Seguin la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a Domicili. Las comidas se

suministraran:

a) En el domicilio de la persona Unicamente.

b) En el domicilio de la persona o en su caso en el domicilio alternativo
c¢) Ninguna opcidn anterior es correcta.

295. T.12 Seguin la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a Domicili (sefiale la opcidn

correcta):

a) Se instalara en todos los domicilios de las personas usuarias del servicio, dentro de la
nevera, un codigo QR con la finalidad de verificar el suministro de la comida

b) Las comidas se suministraran Unicamente en el domicilio de la persona.

c) Las opciones A y B no son correctas.

296. T.12 Segun la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a Domicili (sefale la opcion

49

incorrecta):

a) La cobertura del servicio serd los siete dias de la semana durante todo el afio y segun la
dieta recomendada por el/la médico/a de atencidon primaria para cada persona usuaria.
b) Se instalara en algunos domicilios de las personas usuarias del servicio, dentro de la
nevera, un codigo QR con la finalidad de verificar el suministro de la comida

c) Las opciones A y B no son correctas.
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297.T.12 Segun la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a Domicili. El registro del menu
en el domicilio debera incluir la siguiente informacion (seiiale la opcidn incorrecta):
a) Codigo identificador QR.
b) Dia, fecha y hora en que se ha realizado la entrega
c) Persona usuaria.

298. T.12 Seguin la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a Domicili. El servicio de
“Menjar a Domicili” se presta con la finalidad de garantizar una nutricion adecuada a las
necesidades y patologias de las personas usuarias, teniendo en cuenta:

a) Su situacién y la prescripcion médica de la dieta que requieren.

b) Su situacion, la prescripcion médica de la dieta que requieren y la valoracidon que realicen
los profesionales de los servicios sociales

c) La valoracién que realicen los profesionales de los servicios sociales.

299.T.12 Segun la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a Domicili. El horario de entrega
del suministro de comidas se realizara en los domicilios de las personas beneficiarias en los
siguientes dias y horario:

a) De lunes a viernes de 7:30h a 14:00 h y la comida para el fin de semana la recibirdn en el
reparto del dia viernes.

b) De lunes a viernes de 8:00 h a 14:00 h y la comida para el fin de semana la recibiran en el
reparto del dia viernes. En el caso de los dias festivos, la comida de la persona usuaria se
entregara la vispera no festiva

c) De lunes a viernes de 8:00 h a 14:00 h y la comida para el fin de semana la recibiran en el
reparto del dia viernes. En el caso de los dias festivos, la comida de la persona usuaria se
entregara la vispera festiva.

300. T.12 Segun la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a Domicili. Se informara a la
persona usuaria la hora aproximada en la que se le entregara la comida permitiéndose una
alteracion de dicha franja horaria en un margen de:

a) Maximo 30 minutos respecto a la hora conveniada con la persona usuaria.
b) Maximo 50 minutos respecto a la hora conveniada con la persona usuaria.
c) Maximo 45 minutos respecto a la hora conveniada con la persona usuaria

301.T.12 Segun la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a Domicili. En caso de que a la
persona beneficiaria del servicio no se le pudiera efectuar en el segundo domicilio indicado
por ella el menu. La empresa:

a) No tendrd obligacidn de efectuar la entrega ese dia, aunque si tendra derecho a su
facturacidn y cobro, que serd abonado como un servicio realizado

b) No tendra obligacién de efectuar la entrega ese dia, aunque no tendra derecho a su
facturacidn y cobro, que serd abonado como un servicio no realizado.

c) Las opciones A y B son incorrectas.

302. T.12 Seguin la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a Domicili. Este servicio sera
incompatible con:
a) El recurso de ingreso residencial permanente o el centro de dia cuando se produzca la
comida de mediodia en él, asi como con la percepcidn de otros servicios o prestaciones de
analogo contenido o finalidad, reconocidos por otra entidad o institucion publica o privada
b) El recurso de ingreso residencial o el centro de dia cuando se produzca la comida de
mediodia en él, asi como con la percepcidn de otros servicios o prestaciones de analogo
contenido o finalidad, reconocidos por otra entidad o institucién publica o privada.
c) Las opciones A y B no son correctas.
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303. T.12 Segun la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a Domicili. Este servicio sera
compatible con:
a) Todos los recursos ya sean municipales o privados.
b) Todos los recursos municipales.
c) Todos los recursos ya sean municipales, privados o procedentes de la aplicacion de la Ley
39/2006 de Dependencia, que permitan el mantenimiento de la persona solicitante en su
entorno habitual

304. T.12 Seguin la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a Domicili. Si la persona
beneficiaria del servicio no dispone de microondas o de frigorifico:
a) Se le proveera en régimen de cesidn con incremento del precio del servicio.
b) Se le proveera en régimen de cesidn sin incremento del precio del servicio
c) Las opciones A y B son incorrectas.

305. T.12 Segun la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a Domicili. La programacion de
los menus debe cumplir unos requisitos (sefiale el correcto):
a) Tener una rotacién minima de cuatro semanas.
b) Tener una presentacién atractiva
¢) Aumentar la ingesta de alimentos de origen animal.

306. T.12 Segun la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a Domicili. La programacion de
los menus debe cumplir unos requisitos (sefale el incorrecto):
a) Estar adaptada a la gastronomia local y a la época del afio.
b) Tener una rotacién maxima de 5 semanas
c) Estar convenientemente realizada y condimentada.

307. T.12 Seguin la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a Domicili. Para planificar los
mendus se valoraran:
a) Las recomendaciones de expertos.
b) Las normaas alimentarias vigentes.
c) Las recomendaciones de expertos, asi como de la Organizacion Mundial de la salud y las
normativas alimentarias vigentes

308. T.12 Segun la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a Domicili. Los mends se
cambian:
a) Tres veces al afio.
b) Dos veces al ailo, a mitad o finales del mes de mayo y a finales de octubre
c) Dos veces al aio, en abril y en septiembre.

309. T.12 Segun la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a domicili, en aquellos
supuestos en los que no se pueda prestar el servicio por causas de fuerza mayor se
entregard a las personas usuarias una comida de emergencia que se repondra
a) Cuando se haya hecho uso del mismo.

b) Cuando se haya hecho uso del mismo o dos veces al afio durante el periodo de vigencia del
contrato, cerrado en bolsa hermética y con fecha de caducidad del contenido

c) Cuando se haya hecho uso del servicio del mismo o cuatro veces al afio durante el periodo

de vigencia del contrato, cerrado en bolsa hermética y con fecha de caducidad del contenido.

310. T.12 Segun la ordenanza reguladora del servicio de Menjar a Domicili. La empresa que

preste el servicio podra custodiar las llaves de entrada del edificio siempre que cuente con
una autorizacion escrita y firmada donde se indicara
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a) los datos de la persona a las cuales se deberan retornar las llaves en el supuesto de cese
de la prestacidn del servicio.

b) se firmara un documento de devolucidon de las llaves que se comunicara a la Seccidn de
Promocién de la Autonomia y Prestaciones Sociales del Servicio de Bienestar Social E
integracion.

c) las opciones a y b son correctas

311.T.13 Seguin la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de
atencion a las personas con discapacidad intelectual. Los centros ocupacionales
municipales son:

a) un servicio social de caracter especializado que con criterio prioritario terapéutico
pretende lograr el maximo de integracién social y laboral de los discapacitados/as de acuerdo
a sus posibilidades personales

b) un servicio social de caracter especializado que con criterio prioritario social pretende.
lograr el maximo de integracidn social y laboral de los discapacitados/as de acuerdo a sus
posibilidades personales

¢) ninguna opcién anterior es correcta.

312.T.13 Segun la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de
atencidn a las personas con discapacidad intelectual. Es requisito para ser usuarios/as de
los centros ocupacionales municipales:

a) no estar empadronado en la ciudad de Valencia.
b) Personas con discapacidad no susceptibles de ser usuarios/as de los centros de dia
c) Personas con discapacidad susceptibles de ser usuarios/as de los centros de dia.

313.T.13 Segtin la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de
atencion a las personas con discapacidad intelectual. Es requisito para ser usuarios/as de
los centros ocupacionales municipales:

a) Estar en edad laboral
b) No estar empadronado en la ciudad de Valencia.
c) No serd necesario poseer una calificacion oficial de discapacidad.

314.T.13 Seguin la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de
atencidn a las personas con discapacidad intelectual. Es requisito para ser usuarios/as de
los centros ocupacionales municipales (sefiala la opcion incorrecta)

a) estar empadronado en la ciudad de Valencia.
b) Poseer calificacidn oficial de discapacidad.
c) Personas con discapacidad susceptibles de ser usuarios/as de los centros de dia

315.T.13 Segun la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de
atencion a las personas con discapacidad intelectual. Los centros ocupacionales
municipales con los que cuenta la ciudad de Valencia son:

a) COM Juan de Garay, COM Isabel de Villena, COM Grabador Planes
b) COM Juan de Garay, COM lIsabel de Villena, COM Fuente de San Luis.
c) COM Juan de Garay, COM Grabador Planes, COM la Nostra Casa Vall De La Ballestera.

316. T.13 Segtin la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de
atencion a las personas con discapacidad intelectual. Las residencias municipales se
constituyen como:

a) Recursos de vivienda destinados a personas con discapacidad intelectual que precisen de
una atencién integral y multidisciplinar, que no puede ser llevada a cabo en su medio familiar
por sus condiciones personales y familiares.
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b) Recursos de vivienda destinados a personas con discapacidad intelectual que precisen de
una atencién multidisciplinar, que no puede ser llevada a cabo en su medio familiar por sus
condiciones personales y familiares.

c¢) Recursos de vivienda destinados a personas con discapacidad intelectual que precisen de
una atencioén integral, continuada y multidisciplinar, que no puede ser llevada a cabo en su

medio familiar por sus condiciones personales y familiares

T.13 Segtin la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de
atencion a las personas con discapacidad intelectual. Los centros de dia municipales tienen
como objetivo especifico:

a) Informar a las familias.

b) Potenciar la autonomia personal de las /os usuarias/os en las actividades de la vida diaria y
en la utilizacién adecuada del tiempo libre y ocio

c) fomentar campafias de sensibilizacion.

T.13 Seguin la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de
atencion a las personas con discapacidad intelectual. El objetivo general de los centros
ocupacionales municipales es:

a) fomentar el mayor grado posible de capacidades para la vida auténoma e integracion
social segun las particulares posibilidades de cada persona atendida

b) Orientar y acercar a las familias al conocimiento y la reflexidn sobre la discapacidad
intelectual.

c) las opciones a y b son correctas

T.13 Segtin la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de
atencion a las personas con discapacidad intelectual. Son objetivos especificos de los
centros ocupacionales municipales (sefiale la correcta):

a) Conseguir un ajuste personal con intervenciones sociales para que el usuario se identifique
como persona autdonoma e independiente.

b) Facilitar formacidn prelaboral y laboral

c) Lograr un ajuste terapéutico impulsando la autonomia personal y el desarrollo de recursos
propios llevando a cabo experiencias sociales, deportivas, culturales y adquisiciéon de
habilidades para la vida cotidiana.

T.13 Seguin la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de
atencion a las personas con discapacidad intelectual. Las actividades en los centros
ocupacionales municipales se desarrollan de qué periodo a qué periodo

a) del 14 de septiembre al 14 de julio.

b) del 14 de septiembre al 15 de julio.

c) del 15 de septiembre al 15 de julio.

T.13 Seguin la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de
atencion a las personas con discapacidad intelectual. El horario de los centros
ocupacionales municipales si existe transporte es:

a)de 9.30ha17:00 h.

b) de 9:00 h a 17:00h.

c) de 10:00 a 17:00 h.

T.13 Segtin la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de
atencion a las personas con discapacidad intelectual. En los centros ocupacionales
municipales el periodo de adaptacion y observacion sera de:

a) Dos meses
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b) tres meses
) ninguna de las opciones anteriores es correcta.

T.13 Seguin la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de
atencion a las personas con discapacidad intelectual. Quién o quienes estudian las
propuestas de altas, bajas y traslados de los usuarios/as de los centros, asi como la
ampliacidn o no superacion del periodo de prueba, emitiendo posteriormente un dictamen
a) Los directores de los centros para personas con discapacidad intelectual.

b) Los técnicos profesionales de los centros para personas con discapacidad intelectual.

¢) Una Comisiéon Técnica de valoracion de plazas

T.13 Segtin la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de
atencion a las personas con discapacidad intelectual. El acuerdo terapéutico de los centros
ocupacionales municipales se concreta en un:

a) Proyecto de desarrollo personal

b) Proyecto técnico personal.

¢) ninguna opcién anterior es correcta.

T.13 Seguin la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de
atencion a las personas con discapacidad intelectual. El acuerdo terapéutico de un usuario
o usuaria de un centro ocupacional municipal se elabora entre:

a) los profesionales del centro.

b) la persona discapacitada y los profesionales del centro.

c) los profesionales del centro, la persona discapacitada y sus representantes legales

T.13 Segtin la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de
atencion a las personas con discapacidad intelectual. Las fases de acceso al centro de un
usuario u usuaria de un centro ocupacional municipal son:

a) Periodo de adaptacion y observacion, asi como un acuerdo terapéutico.

b) Periodo de adaptacidn y observacion, acuerdo terapéutico, elaboracién anual del proyecto
de desarrollo personal y evaluacion anual del proyecto de desarrollo personal, asi como la
ejecucion del programa del centro

c) Periodo de adaptacidn y observacion, acuerdo terapéutico, elaboracién anual del proyecto
de desarrollo personal y la ejecucion del programa del centro.

T.13 Seguin la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de
atencion a las personas con discapacidad intelectual. Dentro de la elaboracion del proyecto
de desarrollo personal de un usuario u usuaria de un centro ocupacional municipal existen
cuatro ejes de intervencion (sefiale la opcidn correcta)

a) Formacidn prelaboral y laboral, experiencias sociales, formativas, deportivas y habilidades
para la vida cotidiana, intervenciones especificamente terapéuticas e intervenciones con la
familia

b) Formacién laboral, experiencias sociales, formativas, deportivas y habilidades para la vida
cotidiana, intervenciones especificamente terapéuticas e intervenciones con la familia.

c) Ninguna de las opciones anteriores es correcta.

T.13 Segtin la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de
atencion a las personas con discapacidad intelectual. El proyecto de desarrollo personal de
un usuario u usuaria de un centro ocupacional municipal se elabora:

a) al mes.

b) bienalmente

c) anualmente
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329.T.13 Segun la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de

atencion a las personas con discapacidad intelectual. El expediente individual de un
usuario u usuaria de un centro ocupacional municipal debe:

a) estar actualizado en todo momento.

b) preservar la intimidad personal y confidencialidad de los datos.

c) las opciones a y b son correctas

330. T.13 Seguin la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de

atencion a las personas con discapacidad intelectual. El expediente individual de un
usuario u usuaria de un centro ocupacional municipal debe contener la siguiente
informacion (sefiale la opcidn incorrecta)

a) Documentacién remitida por la Conselleria de Bienestar Social.

b) Transcripcidn de la entrevista inicial realizada por el equipo técnico.

c) Documentacion general de usuario/a

331.T.13 Segun la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de

atencion a las personas con discapacidad intelectual. El expediente individual de un
usuario/a de un centro ocupacional municipal debe contener la siguiente informacién
(sefale la opcion correcta):

a) Documentacién general del usuario/a.

b) Documentacion aportada y cumplimentada en el momento de la incorporacidn

c¢) Ninguna opcidn anterior es correcta.

332. T.13 Segtin la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de

atencion a las personas con discapacidad intelectual. El equipo técnico de los centro
ocupacional municipal esta formado por:

a) director del centro, psicélogo/a,coordinador/ra de talleres y actividades, monitores/as de
taller y actividades

b) director del centro, psiclogo/a, monitores/as de taller y actividades.

c) director del centro, psicélogo/a, maestro/a de taller y actividades.

333.T.13 Seguin la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de

atencidn a las personas con discapacidad intelectual. Los monitores/as de taller y
actividades de un centro ocupacional municipal son:

a) Técnicos de integracién social.

b) Técnicos auxiliares de servicios sociales .

c) maestros/as de taller y actividades.

334.T.13 Segun la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de

atencion a las personas con discapacidad intelectual. La funcién de facilitar el aprendizaje
de las tareas, supervisar y crear para la persona usuaria las condiciones necesarias para
realizar el taller o actividad adecuada al Proyecto de intervencién individualizado, con su
atencion y presencia directa en los mismos es de:

a) Del coordinador/a del taller y actividades.

b) Del psicélogo/a.

c) De los monitores/as de taller y actividades.

335. T.13 Seguin la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de
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atencion a las personas con discapacidad intelectual. La funcién en un centro ocupacional
municipal de planificar, organizar y realizar cuantas gestiones se requiera para mantener
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los talleres y actividades en condiciones dptimas de funcionamiento, seguridad e higiene es
de:

a) De los/as monitores/as de taller y actividades.

b) Del director/a del centro.

c) Del coordinador/a de talleres y actividades.

336. T.13 Seguin la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de
atencion a las personas con discapacidad intelectual. El equipo técnico de los centros
ocupacionales municipales esta formado por:

a) Titulada/o superior, preferentemente con la titulacién de Psicologia o Pedagogia, que
ejercera las funciones de direccion del centro, licenciado en Psicologia con funciones de
psicodiagndstico, psicoterapia y orientacion. Titulado/a en Magisterio con funciones de
coordinacion de actividades y/o talleres y Técnicas/os auxiliares de servicios sociales que
realizaran funciones de monitor/ a de taller y actividades

b) Titulada/o superior, preferentemente con la titulacidn de Psicologia o Pedagogia, que
ejercera las funciones de direccion del centro, licenciado en Psicologia con funciones de
psicodiagndstico, psicoterapia y orientacion. Titulado/a en Magisterio con funciones de
coordinacion de actividades y/o talleres y de monitor/ a de taller y actividades.

¢) ninguna de las opciones anteriores es correcta.

337.T.13 Segun la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de
atencion a las personas con discapacidad intelectual. El director de un centro ocupacional
municipal tiene como funcién (seiiala la opcidn incorrecta):

a) Aportar sus conocimientos profesionales especificos al analisis de las problematicas
individuales, familiares y grupales, a las propuestas de intervencidn, su aplicacidn,
seguimiento y evaluacion

b) Impulsar y realizar el seguimiento de las gestiones administrativas necesarias para el
normal desarrollo de la actividad del centro, sus servicios e instalaciones.

c) Realizar gestiones administrativas y técnicas pertinentes para la consecucion de la
cobertura de plazas del centro.

338.T.13 Seguin la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de
atenciodn a las personas con discapacidad intelectual. El monitor/a de taller y actividades de
los centros ocupacionales municipales, tienen como funcidon (sefala la opcidn correcta):

a) Planificar, organizar y realizar el seguimiento de sujetos que realizan actividades en
espacios ajenos al centro, organizadas por el mismo u otras entidades.

b) Proponer la compra de materiales y equipamientos, asi como todo lo necesario para
dinamizar las actividades y mejorar las condiciones de participacion de las personas usuarias
c) las opciones a y b son incorrectas.

339.T.13 Segun la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de
atencidn a las personas con discapacidad intelectual. El monitor/a de taller y actividades en
los centros ocupacionales municipales, tiene como funcion (sefiala la opcién incorrecta):

a) Facilitar el aprendizaje de las tareas, supervisar y crear para la persona usuaria las
condiciones necesarias para realizar el taller o actividad adecuada al proyecto de
intervencién individualizado, con su atencion y presencia directa en los mismos

b) Realizar el reparto de tareas, materiales y utiles, asi como organizar el taller y actividades
siguiendo las pautas marcadas por el equipo/programa y proyecto propio de intervencion
c) Planificar, organizar y realizar el seguimiento de sujetos que realizan actividades en
espacios ajenos al centro, organizadas por el mismo u otras entidades
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340. T.13 Segun la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de
atencion a las personas con discapacidad intelectual. Los érganos de participacién y
representacion de los centros ocupacionales municipales son:

a) asamblea general y equipo técnico.
b) asamblea general, equipo técnico y los usuarios/as del centro.
c) asamblea general y asociaciones de padres y madres de atendidos/as

341.T.13 Seguin la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de
atencion a las personas con discapacidad intelectual. Podran ser usuarios del centro de dia
municipal y de la residencia municipal:

a) Personas de entre 14 y 65 afios
b) Personas de entre 16 y 65 afios
c) Personas de mas 65 afios

342.T.13 Segun la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de
atencion a las personas con discapacidad intelectual. El centro de dia municipal es un
servicio especializado destinado a personas con discapacidad intelectual con grado de
retraso mental :

a) Severo o profundo y moderado (con deterioro en su autonomia personal y social), no
susceptibles de ser usuarios /as de centro ocupacional

b) Severo o profundo y moderado (con deterioro en su autonomia personal y social)
susceptibles de ser usuarios /as de centro ocupacional

c) Severo o profundo y moderado (con deterioro en su autonomia personal y familiar)

343.T 13 Segun la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de
atencion a las personas con discapacidad intelectual. La asamblea general de los centros
ocupacionales municipales sera convocada por la direccion del centro con antelacion:

a) minima de cinco dias.
b) minima de siete dias
¢) minima de diez dias.

344.T.13 Segun la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de
atencion a las personas con discapacidad intelectual. La asamblea general de los centros
ocupacionales municipales llega a acuerdos por:

a) mayoria absoluta.
b) mayoria simple
) ninguna opcién anterior es correcta.

345.T.13 Segun la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de
atencion a las personas con discapacidad intelectual. Las vacaciones de Navidad de los
centros ocupacionales municipales, en la que los Centros permanecen cerrados, son:

a) Del 24 De diciembre al 6 de Enero.

b) Del 22 de Diciembre al 2 de Enero

c) Unicamente los centros permaneceran cerrados, los dias 24, 25 y 31 de Diciembre, ademas
del 1,5y 6 de Enero.

346. T.13 Segun la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de
atencion a las personas con discapacidad intelectual. Las vacaciones de verano de los
centros ocupacionales municipales, en la que los Centros permanecen cerrados, son:
a) del 22 de Junio al 8 de Septiembre.

b) del 16 de Julio al 14 de Septiembre.
c¢) Ninglin COM cierra en periodo estival.
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T.13 Seguin la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de
atencion a las personas con discapacidad intelectual. En los meses de Junio, Julioy
Septiembre, que centro ocupacional municipal inicia su jornada a las 8:30h:

a) COM Isabel de Villena

b) COM Grabador Planes.

c) COM Juan de Garay.

T.13 Segtin la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de
atencion a las personas con discapacidad intelectual. La Comision técnica de valoracion de
plazas se reunira:

a) dos veces cada seis meses y en todo caso una vez al mes siempre que haya valoraciones de
altas, bajas o traslados de usuarios.

b) una vez cada seis meses y en todo caso una vez al mes siempre que haya valoraciones de
altas, bajas o traslados de usuarios

¢) ninguna de las opciones anteriores es correcta.

T.13 Seguin la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de
atencion a las personas con discapacidad intelectual. Los dias habiles contados desde la
notificacion de resolucion del alta que tiene el usuario/a para incorporarse al centro es de:
a) Maximo 20 dias habiles.

b) Méaximo 10 dias habiles.

¢) Maximo 30 dias habiles

T.13 Seguin la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales
deatencion a las personas con discapacidad intelectual. El centro de dia municipal es un
servicio especializado con un criterio:

a) Rehabilitador

b) Terapeutico

c) Preventivo y rehabilitador

T.13 Segtin la Ordenanza reguladora del funcionamiento de los centros municipales de
atencion a las personas con discapacidad intelectual. La residencia municipal es un recurso
de vivienda destinado a personas con discapacidad intelectual:

a) con retraso mental ligero y severo

b) con retraso mental ligero, moderado, severo o profundo

c) con retraso mental ligero y moderado

T.8 Segun el protocolo de Coordinacién Técnica entre los Centros Municipales de Servicios
Sociales, el Centro de Atencidon a Personas Sin Techo (CAST) y el centro de Apoyo a la
Inmigracidn (CAl) del Ayuntamiento de Valencia. El enfoque de la intervencion parte de:
a) la situacién de necesidad de las personas.

b) de los derechos fundamentales inherentes a las mismas

c) ninguna de las opciones anteriores es correcta.

T.8 Segun el protocolo de Coordinacién Técnica entre los Centros Municipales de Servicios
Sociales, el Centro de Atencidn a Personas Sin Techo (CAST) y el centro de Apoyo a la
Inmigracién (CAl) del Ayuntamiento de Valencia. La superacion del sinhogarismo es un
derecho que podemos fundamentar en:

a) la Declaracidn Universal de los Derechos Humanos, la carta de los Derechos fundamentales
de la Unién Europea, la carta social europea y en la propia Constitucién Espafola
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b) la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, la carta de los Derechos
fundamentales de la Unidn Europea y en la propia Constitucién Espafiola.
c) las opciones anteriores son incorrectas.

T.8 Segun el protocolo de Coordinacidn Técnica entre los Centros Municipales de Servicios
Sociales, el Centro de Atencién a Personas Sin techo (CAST) y el centro de Apoyo a la
Inmigracién (CAl) del Ayuntamiento de Valencia. El marco referencial en el que el CAST
estd establece al menos los siguientes derechos (sefale el incorrecto):

a) derecho a una vida segura.

b) prevencion

c) orientacidn hacia la empleabilidad y el trabajo.

T.8 Segun el protocolo de Coordinacidn Técnica entre los Centros Municipales de Servicios
Sociales, el Centro de Atencidn a Personas Sin techo (CAST) y el centro de Apoyo a la
Inmigracidn (CAl) del Ayuntamiento de Valencia. El marco referencial en el que el CAST
esta establece al menos los siguientes derechos (sefiale el correcto):

a) perspectiva de género

b) prevencion.

c) derecho a la proteccion.

T.8 Segun el protocolo de Coordinacién Técnica entre los Centros Municipales de Servicios
Sociales, el Centro de Atencidn a Personas Sin techo (CAST) y el centro de Apoyo a la
Inmigracidn (CAl) del Ayuntamiento de Valencia. El marco referencial en el que el CAST
esta establece al menos los siguientes derechos:

a) enfoque al proyecto de vida y derecho de acompafiamiento.

b) prevencidn y sensibilizacion.

c) las opciones a y b son correctas

T.8 Segun el protocolo de Coordinacidn Técnica entre los Centros Municipales de Servicios
Sociales, el Centro de Atencidn a Personas Sin techo (CAST) y el centro de Apoyo a la
Inmigracidn (CAl) del Ayuntamiento de Valencia. El CAST esta orientado a:

a) personas que no tienen vivienda.

b) personas que no tienen vivienda y se encuentran en una situacion de exclusion social.

) personas que no tienen vivienda y se encuentran en una situacion de riesgo o exclusion
social

T.8 Segun el protocolo de Coordinacién Técnica entre los Centros Municipales de Servicios
Sociales, el Centro de Atencidn a Personas Sin techo (CAST) y el centro de Apoyo a la
Inmigracién (CAl) del Ayuntamiento de Valencia. En el CAST nos encontramos personas
que:

a) carecen de recursos propios, econdmicos y relacionales.

b) carecen de recursos propios, econdmicos y relacionales y que pueden presentar a menudo
problemas de salud fisica o mental, asi como adicciones.

c) carecen de recursos propios, econémicos y relacionales y que pueden presentar a menudo
problemas de salud fisica o mental, adicciones y discapacidades

T.8 Segun el protocolo de Coordinacidn Técnica entre los Centros Municipales de Servicios
Sociales, el Centro de Atencién a Personas Sin techo (CAST) y el centro de Apoyo a la
Inmigracién (CAl) del Ayuntamiento de Valencia. El CAST tiene como finalidad principal:

a) atender a las personas que carecen de vivienda y que se encuentran en proceso o en
situacidn de exclusidn social, carecen de recursos econdmicos y relacionales y de habilidades
sociales suficientes para cubrir sus necesidades
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b) atender a las personas que carecen de vivienda y que se encuentran en proceso o en
situacidn de exclusién social, carecen de recursos econdmicos y relacionales.
c) ninguna de las opciones anteriores es correctas.

360. T.8 Segtin el protocolo de Coordinacion Técnica entre los Centros Municipales de Servicios

Sociales, el Centro de Atencién a Personas Sin techo (CAST) y el centro de Apoyo a la
Inmigracidn (CAl) del Ayuntamiento de Valencia. El CAST tiene como objetivos (sefale la
opcion correcta):

a) proporcionar la cobertura de las necesidades basicas de alojamiento, higiene y
manutencion.

b) prestar una atencion integral que abarque los problemas socio-sanitarios asociados a los
problemas de exclusion.

c) las opciones a y b son correctas

361. T.8 Segun el protocolo de Coordinacion Técnica entre los Centros Municipales de Servicios

Sociales, el Centro de Atencion a Personas Sin techo (CAST) y el centro de Apoyo a la
Inmigracidn (CAl) del Ayuntamiento de Valencia. El CAST tiene como objetivo
complementario:

a) la sensibilizacidn y el estudio del fendmeno del sinhogarismo

b) prestar una atencion integral que abarque los problemas socio-sanitarios asociados a los
problemas de exclusion.

c) proporcionar la cobertura de las necesidades basicas de alojamiento, higiene y
manutencion.

362. T.8 Segun el protocolo de Coordinacion Técnica entre los Centros Municipales de Servicios

Sociales, el Centro de Atencidn a Personas Sin techo (CAST) y el centro de Apoyo a la
Inmigracién (CAl) del Ayuntamiento de Valencia. Forma parte de la metodologia de la
intervencion del CAST:

a) El trabajo en red.

b) la intervencidn social.

c) las opciones a y b son correctas

363. T.8 Segtin el protocolo de Coordinacion Técnica entre los Centros Municipales de Servicios

Sociales, el Centro de Atencidn a Personas Sin techo (CAST) y el centro de Apoyo a la
Inmigracidn (CAl) del Ayuntamiento de Valencia. Forma parte de la metodologia de la
intervencion del CAST:

a) trabajo de calle

b) colaboracidn social.

c) intervencion técnica.

364.T.8 Segun el protocolo de Coordinacion Técnica entre los Centros Municipales de Servicios

Sociales, el Centro de Atencidn a Personas Sin techo (CAST) y el centro de Apoyo a la
Inmigracién (CAl) del Ayuntamiento de Valencia. El trabajo en red del CAST tiene como
principios (sefiale la opcidn incorrecta):

a) horizontalidad.

b) objetivos comunes, claros y precisos.

c) las opciones anteriores son incorrectas

365. T.8 Segtin el protocolo de Coordinacion Técnica entre los Centros Municipales de Servicios

60

Sociales, el Centro de Atencién a Personas Sin techo (CAST) y el centro de Apoyo a la
Inmigracién (CAl) del Ayuntamiento de Valencia. Las principales organizaciones que
trabajan en el campo de las personas sin hogar de la ciudad son:
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a) Asociacién Natania y Asociacién Valenciana de Caridad.

b) Asociacién Natania y San Joan de Deu Serveis Socials junto con el CAST del Ayuntamiento
de Valencia.

c¢) Asociacion Natania, Asociacion Valenciana de Caridad, San Joan de Déu Serveis Socials
junto con el CAST del Ayuntamiento de Valencia

366. T.8 Segtin el protocolo de Coordinacion Técnica entre los Centros Municipales de Servicios
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Sociales, el Centro de Atencién a Personas Sin techo (CAST) y el centro de Apoyo a la
Inmigracién (CAl) del Ayuntamiento de Valencia. La intervencidn técnica y profesional que
se sigue en el CAST tiene las siguientes fases (sefiale la opcidn incorrecta):

a) Acogida.

b) plan de intervencion.

c) vinculacién

T.8 Segun el protocolo de Coordinacién Técnica entre los Centros Municipales de Servicios
Sociales, el Centro de Atencion a Personas Sin techo (CAST) y el centro de Apoyo a la
Inmigracidn (CAl) del Ayuntamiento de Valencia. La intervencidn técnica y profesional que
se sigue en el CAST tiene las siguientes fases (seiiale la opcidon correcta):

a) Diagnéstico

b) vinculacion.

c) la opcién a y b son incorrectas.

T.8 Segun el protocolo de Coordinacién Técnica entre los Centros Municipales de Servicios
Sociales, el Centro de Atencidn a Personas Sin techo (CAST) y el centro de Apoyo a la
Inmigracién (CAl) del Ayuntamiento de Valencia. La intervencidn técnica y profesional que
se sigue en el CAST tiene las siguientes fases:

a) Acogida, diagndstico, plan de intervencion, desvinculacion, retomar la intervencién.

b) Acogida, diagndstico, plan de intervencion, seguimiento del plan, desvinculacién, retomar
la intervencion

c) Acogida, diagndstico, plan de intervencidn, seguimiento del plan, desvinculacion.

T.8 Segun el protocolo de Coordinacién Técnica entre los Centros Municipales de Servicios
Sociales, el Centro de Atencién a Personas Sin techo (CAST) y el centro de Apoyo a la
Inmigracién (CAl) del Ayuntamiento de Valencia. En el trabajo de calle del CAST se trabaja
como equipo:

a) el personal técnico de trabajo social y/o educacién social junto con agentes de la Policia
Local de Valencia (Unidad X-4)

b) el personal técnico de trabajo social con agentes de la Policia Local de Valencia (Unidad X-
4).

¢) ninguna opcién anterior es correcta.

T.8 Segun el protocolo de Coordinacién Técnica entre los Centros Municipales de Servicios
Sociales, el Centro de Atencion a Personas Sin techo (CAST) y el centro de Apoyo a la
Inmigracidn (CAl) del Ayuntamiento de Valencia. En el trabajo de calle del CAST se siguen
unas fases (sefale la opcion incorrecta):

a) Deteccidn del caso.

b) acercamiento y ofrecimiento de recursos.

c) ninguna de las dos opciones anteriores es correcta

"TEMA 8 Segun el protocolo de Coordinacién Técnica entre los Centros Municipales de
Servicios Sociales, el Centro de Atencidn a Personas Sin techo (CAST) y el centro de Apoyo a
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la Inmigracién (CAl) del Ayuntamiento de Valencia. En el trabajo de calle del CAST se siguen
unas fases (seiiale la opcidn correcta):"

a) Ofrecer alimento a la persona que estd en la calle.

b) Acercamiento y ofrcimiento de recursos

c) Ofrecer alojamiento a la persona que esta en la calle.

TEMA 8 Seguin el protocolo de Coordinacion Técnica entre los Centros Municipales de
Servicios Sociales, el Centro de Atencidn a Personas Sin techo (CAST) y el centro de Apoyo a
la Inmigracién (CAl) del Ayuntamiento de Valencia. En el trabajo de calle del CAST en los
casos de personas en situacion de vulnerabilidad grave por deterioro cognitivo,
enfermedad mental y/o discapacidad psiquica y se valora que requiere proteccién se
informara a:

a) policia local.

b) fiscalia

c) juzgados.

TEMA 8 Segun el protocolo de Coordinacion Técnica entre los Centros Municipales de
Servicios Sociales, el Centro de Atencion a Personas Sin techo (CAST) y el centro de Apoyo a
la Inmigracién (CAl) del Ayuntamiento de Valencia,el CAST es un recurso de

a) atencidén primaria basica.

b) atencién secundaria.

c) atencién primaria especifica

TEMA 8 Segun el protocolo de Coordinacion Técnica entre los Centros Municipales de
Servicios Sociales, el Centro de Atencidn a Personas Sin techo (CAST) y el centro de Apoyo a
la Inmigracidn (CAl) del Ayuntamiento de Valencia. Las personas espafiolas mayores de
edad, solas o en pareja (sin menores) recién llegadas a la ciudad, procedentes de otras
poblaciones sin ninguin tipo de vinculacidn previa ni de apoyos en Valencia y las parejas
compuestas por al menos una de las dos personas con nacionalidad espafiola es perfil de
poblacion atendida desde el:

a) CAl

b) CAST

¢) ninguna opcién anterior es correcta.

TEMA 8 Segun el protocolo de Coordinacion Técnica entre los Centros Municipales de
Servicios Sociales, el Centro de Atencion a Personas Sin techo (CAST) y el centro de Apoyo a
la Inmigracién (CAl) del Ayuntamiento de Valencia. Las personas inmigrantes que tengan
asociadas patologias mentales (cuando haya diagnéstico médico que lo acredite o
suficientes evidencias observadas en el marco de la intervencién social) y/o consumo
abusivo de substancias tdxicas.Es perfil de poblacién atendida desde el:

a) CAST

b) CAI.

c) CMSS

TEMA 8 Seguin el protocolo de Coordinacion Técnica entre los Centros Municipales de
Servicios Sociales,el Centro de Atencion a Personas Sin Techo (CAST)y el centro de Apoyo a
la Inmigracién(CAl)del Ayuntamiento de Valencia,el centro donde se desarrolla todo el
tramite de los informes de arraigo social es:

a) CAST.

b) Comisaria de policia.

c) CAl
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TEMA 8 Segun el protocolo de Coordinacion Técnica entre los Centros Municipales de
Servicios Sociales, el Centro de Atencion a Personas Sin techo (CAST) y el centro de Apoyo a
la Inmigracién (CAl) del Ayuntamiento de Valencia,el CAl es:

a) un recurso municipal del Servicio de Cooperacidn al Desarrollo y Migracion especializado
en materia de inmigracién que complementa la red de servicios sociales primarios del ambito
municipal

b) un recurso municipal del Servicio de Cooperacién al Desarrollo y Migracion especializado
en materia de inmigracién que complementa la red de servicios sociales secundarios del
ambito municipal.

c) las opciones a y b son incorrectas.

TEMA 8 Seguin el protocolo de Coordinacion Técnica entre los Centros Municipales de
Servicios Sociales, el Centro de Atencidn a Personas Sin techo (CAST) y el centro de Apoyo a
la Inmigracién (CAl) del Ayuntamiento de Valencia. Las personas o familias de nacionalidad
extranjera, inmigrantes laborales (no turistas)es perfil de atencion de:

a) CAST.

b) CAI.

c) SPAI

TEMA 8 Segun el protocolo de Coordinacion Técnica entre los Centros Municipales de
Servicios Sociales, el Centro de Atencion a Personas Sin techo (CAST) y el centro de Apoyo a
la Inmigracién (CAl) del Ayuntamiento de Valencia. El SPAI tiene como perfil de atencién
poblacional:

a) poblacién extranjera recién llegada a la ciudad que no dispone de alojamiento ni de
recursos econémicos o relacionales para proveérselo que llevan menos de seis meses de
estancia en la ciudad

b) poblacién extranjera recién llegada a la ciudad que no dispone de alojamiento ni de
recursos econdmicos o relacionales para proveérselo que llevan mas de seis meses de
estancia en la ciudad.

¢) ninguna opcién anterior es correcta.

TEMA 8 Seguin el protocolo de Coordinacion Técnica entre los Centros Municipales de
Servicios Sociales, el Centro de Atencidn a Personas Sin Techo (CAST) y el centro de Apoyo
a la Inmigracion (CAIl) del Ayuntamiento de Valencia.El CAl cuenta con los siguientes
servicios:

a) Asesoramiento juridico, informacién, orientacion y asesoramiento. Informe para la
solicitud de la autorizacién de residencia temporal por circunstancias excepcionales (arraigo
social) y escuela de acogida

b) Asesoramiento juridico e Informe para la solicitud de la autorizacién de residencia
temporal por circunstancias excepcionales (arraigo social) y escuela de acogida.

¢) ninguna de las opciones anteriores es correcta.

TEMA 8 Segun el protocolo de Coordinacion Técnica entre los Centros Municipales de
Servicios Sociales, el Centro de Atencidn a Personas Sin techo (CAST) y el centro de Apoyo a
la Inmigracién (CAl) del Ayuntamiento de Valencia. Qué criterio base se sigue para la
atencion social

a) el tiempo de permanencia en Espana.

b) la residencia efectiva

c) las opciones a y b son incorrectas.

TEMA 8 Seguin el protocolo de Coordinacion Técnica entre los Centros Municipales de
Servicios Sociales, el Centro de Atencidn a Personas Sin techo (CAST) y el centro de Apoyo a



PREGUNTAS TECNICO-A AUXILIAR DE SERVICIOS SOCIALES 2

383.

384.

385.

386.

387.

388.

64

la Inmigracién (CAl) del Ayuntamiento de Valencia. A la hora de solicitar plaza para un
albergue al CAST desde el CMSS se realizara:

a) preferentemente via email.

b) preferentemente via telefénica

c) las opciones a y b son incorrectas.

TEMA 8 Seguin el protocolo de Coordinacion Técnica entre los Centros Municipales de
Servicios Sociales, el Centro de Atencidn a Personas Sin techo (CAST) y el centro de Apoyo a
la Inmigracién (CAl) del Ayuntamiento de Valencia. A la hora de solicitar plaza en un
albergue al CAST desde el CMSS se realizara:

a) con la presencia de la persona usuaria delante para trasladar directamente sus
necesidades, las sentidas del usuario,pero también la valoracion del profesional.

b) sin la presencia de la persona usuaria delante para trasladar las necesidades, las sentidas
del usuario, pero también la valoracion del profesional

c) ¢) las opciones a y b son incorrectas.

TEMA 8 Segun el protocolo de Coordinacion Técnica entre los Centros Municipales de
Servicios Sociales, el Centro de Atencion a Personas sin Techo (CAST) y el centro de Apoyo
a la Inmigracion (CAIl) del Ayuntamiento de Valencia.A la hora de soliictar plaza en un
albergue al CAST desde alli en la primera derivacion se facilita alojamiento hasta:

a) maximo cinco dias.

b) maximo una semana

€) maximo un mes.

TEMA 8 Seguin el protocolo de Coordinacion Técnica entre los Centros Municipales de
Servicios Sociales, el Centro de Atencidn a Personas Sin techo (CAST) y el centro de Apoyo a
la Inmigracién (CAl) del Ayuntamiento de Valencia. En los casos de plazas de alojamiento
cedidas por el CAST la renovacion de plaza en el albergue:

a) no superaran los 15 dias

b) no superaran los 20 dias.

c) no superaran los 30 dias.

TEMA 8 Seguin el protocolo de Coordinacion Técnica entre los Centros Municipales de
Servicios Sociales, el Centro de Atencion a Personas Sin techo (CAST) y el centro de Apoyo a
la Inmigracién (CAl) del Ayuntamiento de Valencia. La estancia en el SPAI finaliza maximo:
a) inicialmente tres meses para personas solas y hasta seis para familias

b) inicialmente dos meses para personas solas y hasta cinco para familias.

c) las opciones a y b son incorrectas.

TEMA 10 Segun el reglamento regulador del Servicio de Ayuda a Domicilio del
Ayuntamiento de Valencia. El objeto de dicho reglamento es:

a) Es la regulacion del servicio de ayuda a domicilio prestada por el Excelentisimo
Ayuntamiento de Valencia en su término municipal y cuya competencia en la gestion del
mismo recae en la concejalia de Servicios sociales

b) Es la regulacidon del servicio de ayuda a domicilio prestada por el Excelentisimo
Ayuntamiento de Valencia en su término supramunicipal y cuya competencia en la gestion
del mismo recae en la concejalia de Servicios sociales.

c) ninguna de las anteriores opciones es correcta.

TEMA 10 Segun el reglamento regulador del Servicio de Ayuda a Domicilio del
Ayuntamiento de Valencia. El servicio de ayuda a domicilio se define como:
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a) El conjunto de cuidados y actuaciones realizadas principalmente en el domicilio de la
persona con la finalidad de atender las necesidades de la vida diaria y de prestar apoyo
personal de caracter polivalente y preventivo, seguimiento y acompafiamiento para las
personasy, en su caso, unidad de convivencia, que presenten dificultades fisicas,
intelectuales, cognitivas, de salud mental o sociales, o se encuentren en situacién de
vulnerabilidad.

b) El conjunto de cuidados y actuaciones realizadas principalmente en el domicilio de la
personay en su entorno social con la finalidad de atender las necesidades de la vida diaria y
de prestar apoyo personal de caracter polivalente y preventivo, seguimiento y
acompainamiento para las personas y, en su caso, unidad de convivencia, que presenten
dificultades fisicas, intelectuales, cognitivas, de salud mental o sociales, o se encuentren en
situacién de vulnerabilidad

c) las opciones a y b son incorrectas.

389. TEMA 10 Segtn el reglamento regulador del Servicio de Ayuda a Domicilio del

Ayuntamiento de Valencia. El servicio de ayuda a domicilio es:

a) un servicio orientado a las personas que presentan problemas para la realizaciéon de las
actividades elementales de la vida diaria, proporcionandoles atencién directa en el propio
hogar mediante intervenciones que favorezcan su permanencia e integracién en su entorno
habitual.

b) un servicio orientado a las personas en exclusion social que presentan problemas para la
realizacion de las actividades elementales de la vida diaria, proporcionandoles atencién
directa en el propio hogar mediante intervenciones que favorezcan su permanencia e
integraciéon en su entorno habitual.

c) un servicio orientado a las personas y familias que presentan problemas para la realizacién
de las actividades elementales de la vida diaria, proporcionandoles atencion directa en el
propio hogar mediante intervenciones que favorezcan su permanencia e integracién en su
entorno habitual

390. TEMA 10 Segtin el reglamento regulador del Servicio de Ayuda a Domicilio del

Ayuntamiento de Valencia. Para garantizar la eficiencia y la calidad en la provisién del
servicio de Ayuda a Domicilio éste debera coordinarse con:

a) La Conselleria de Sanidad en los casos de atencidn a las personas en situacién de
dependencia y diversidad funcional o discapacidad,asi como con los servicios de salud mental
en su caso.

b) Con el equipo de atencién primaria de salud en los casos de atencién a las personas en
situacidn de dependencia y diversidad funcional o discapacidad, asi como con los servicios de
salud mental en su caso

c) Con la Generalitat Valenciana en los casos de atencion a las personas en situacion de
dependencia y diversidad funcional o discapacidad, asi como con los servicios de salud
mental en su caso.

391. TEMA 10 Segtn el reglamento regulador del Servicio de Ayuda a Domicilio del
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Ayuntamiento de Valencia. El servicio de ayuda a domicilio cuenta como infraestructura
fundamental con:

a) Los centros de servicios sociales, dependientes de las Entidades Locales en las que se
ubican

b) La Concejalia de servicios sociales.

c) Espacios sociales de las Entiades Locales.
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TEMA 10 Segun el reglamento regulador del Servicio de Ayuda a Domicilio del
Ayuntamiento de Valencia. Podran ser personas beneficiarias del servicio de ayuda a
domicili:

a) las personas individuales.

b) unidades familiares.

c) las opciones a y b son correctas

TEMA 10 Segun el reglamento regulador del Servicio de Ayuda a Domicilio del
Ayuntamiento de Valencia. Se entiende por unidad familiar:

a) La formada por al menos dos personas, unidas entre si por matrimonio o analoga relacidn
de afectividad, o bien por relacidon de consanguinidad hasta el cuarto grado en linea recta
descendiente, adopcidn, consanguinidad en primer grado en linea recta ascendente, afinidad
hasta el primer grado o acogimiento familiar. También se considerara unidad familiar la
relacién segundo grado por consanguinidad y afinidad en linea colateral.

b) La formada por al menos dos personas, unidas entre si por matrimonio o analoga relacién
de afectividad, o bien por relacidon de consanguinidad hasta el segundo grado en linea recta
descendiente, adopcién, consanguinidad en primer grado en linea recta ascendente, afinidad
hasta el primer grado o acogimiento familiar. También se considerara unidad familiar la
relacién segundo grado por consanguinidad y afinidad en linea colateral

c) las opciones a y b son incorrectas.

TEMA 10 Segun el reglamento regulador del Servicio de Ayuda a Domicilio del
Ayuntamiento de Valencia. El servicio de ayuda a domicilio se prestara a:

a) Personas mayores con dificultad de autonomia personal.

b) Personas con algun tipo de diversidad funcional o discapacidad.

c) las opciones a y b son correctas

TEMA 10 Segun el reglamento regulador del Servicio de Ayuda a Domicilio del
Ayuntamiento de Valencia. El servicio de ayuda a domicilio se prestara a:

a) Personas mayores con dificultad de autonomia personal, Personas con algun tipo de
diversidad funcional o discapacidad, familias con menores en situacion de riesgo social
b) Personas mayores con dificultad de autonomia personal, Personas con algun tipo de
diversidad funcional o discapacidad, familias con menores.

c) Personas con dificultad de autonomia personal, Personas con algun tipo de diversidad
funcional o discapacidad, familias con menores en situacién de riesgo social.

Segun el reglamento regulador del Servicio de Ayuda a Domicilio del Ayuntamiento de
Valencia. El servicio de ayuda a domicilio se prestara a quien retna los siguientes requisitos
(sefale la opcion incorrecta):

a) La persona permanecera en el programa de servicio de ayuda a domicilio un minimo de 6
meses seguidos al afio a no ser que se produzca una baja forzosa.

b) Estar empadronado en el municipio de Valencia y residir efectivamente todos los
miembros de la unidad familiar.

c) La persona permanecera en el programa de servicio de ayuda a domicilio un minimo de 3
meses seguidos al afio a no ser que se produzca una baja forzosa

TEMA 10 Segun el reglamento regulador del Servicio de Ayuda a Domicilio del
Ayuntamiento de Valencia. El servicio de ayuda a domicilio se prestara a quien retna los
siguientes requisitos (seiale la opcion correcta):

a) La persona permanecera en el programa de servicio de ayuda a domicilio un minimo de 3
meses seguidos al afio a no ser que se produzca una baja forzosa.
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b) Personas que tengan reconocida la situacidon de dependencia y que a través de la
correspondiente resolucidn del Programa Individual de Atencidn (PIA) no se les haya
prescrito el servicio de ayuda a domicilio.

c) Personas que tengan reconocida la situacidn de dependencia y que a través de la
correspondiente resolucidn del Programa Individual de Atencidn (PIA) se les haya prescrito el
servicio de ayuda a domicilio

TEMA 10 Segun el reglamento regulador del Servicio de Ayuda a Domicilio del
Ayuntamiento de Valencia. El servicio se prestara a:

a) Familias vulnerables.

b) Personas con algun tipo de diversidad funcional o discapacidad

c) Personas Unicamente mayores de 60 afos.

TEMA 10 Segun el reglamento regulador del Servicio de Ayuda a Domicilio del
Ayuntamiento. En el desarrollo de la prestacion de este servicio intervendran:

a) Los trabajadores sociales de atencién primaria con auxiliares de ayuda a domicilio

b) Los trabajadores sociales de atencidén primaria Unicamente en coordinacidn con otros
profesionales de los servicios generales

c) Los trabajadores /as sociales de atencion primaria, los auxiliares de ayuda a domicilio y
ademas otros profesionalesde los servicios sociales generales para posibilitar una atencién
integral del mismo.

TEMA 10 Segun el reglamento regulador del Servicio de Ayuda a Domicilio del
Ayuntamiento de Valencia. No es una de las modalidades de prestacion del servicio:
a) SAD socioeducativo

b) SAD sociocultural

¢) SAD municipal

TEMA 10 Segun el reglamento regulador del Servicio de Ayuda a Domicilio del
Ayuntamiento de Valencia. Las modalidades de Ayuda a domicilio son:

a) SAD municipal.

b) SAD socioeducativo.

c) las opciones a y b son correctas

TEMA 10 segun el reglamento regulador del Serviicio de ayuda a domicilio del
Ayuntamiento de Valencia. Las modalidades de Ayuda a domicilio son:

a) SAD municipal, SAD socioeducativo y SAD de dependencia

b) SAD municipal y SAD socioeducativo

¢) SAD municipal y SAD de dependencia

TEMA 10 Segun el reglamento regulador del Servicio de Ayuda a Domicilio del
Ayuntamiento de Valencia. La modalidad de servicio de ayuda a Domicilio dirigida a
atender a las personas en situacion de fragilidad y que presentan necesidades de apoyo
para el desarrollo de las actividades basicas y/o instrumentales de la vida diaria, o con una
situacion de necesidad sobrevenida y temporal es:

a) una modalidad de SAD de dependencia

b) una modalidad de SAD municipal

c) las opciones a y b son incorrectas

TEMA 10 Segun el reglamento regulador del Servicio de ayuda a domicilio del
ayuntamiento de Valencia. El servicio que se dirige a apoyar en la adquision o recuperacion
de habilidades sociales y de organizacion familiar y del hogar es una modalidad de:
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a) SAD educativo.
b) SAD socioeducativo
¢) SAD municipal.

405. TEMA 10. Segtn el reglamento regulador del Servicio de Ayuda a Domicilio del

Ayuntamiento de Valencia. Las tareas del servicio de ayuda a domicilio son (sefale la
opcion incorrecta):

a) Tareas generales de atencién en el hogar

b) Tareas de atencidn profesional

c) Tareas de atencidn psico-social y educativa

406. tema 10. Segun el reglamento regulador del Servicio de Ayuda a Domicilio del

Ayuntamiento de Valencia. Las tareas del servicio de ayuda a domicilio son (sefnale la
opcion correcta):

a) tareas generales de atencion en el hogar, tareas de atencién personal, tareas de atencién
psico-social y educativa, otras prestaciones complementarias

b) tareas generales de atencidn en el hogar, tareas de atencidn personal, tareas de atencion
psico-social y educativa

c) tareas generales de atencién en el hogar, tareas de atencidn personal, tareas de atencidn
educativa, otras prestaciones complementarias

407. TEMA 10. Segtn el reglamento regulador del Servicio de Ayuda a Domicilio del

Ayuntamiento de Valencia. Las tareas generales de atencion en el hogar no se concederan:
a) si no se ha obtenido una puntuacion igual o superior a 15 puntos en el apartado E.3
actividades instrumentales del baremo de ayuda a domicilio del Anexo I.

b) Si no se ha obtenido una puntuacion igual o superior a 18 puntos en el apartado E.3
actividades instrumentales del baremo de Ayuda a Domicilio del Anexo |

¢) Si no se ha obtenido una puntuacidn igual o superior a 20 puntos en el apartado E.3
activicades instrumentales del baremos de Ayuda a Domicilio del Anexo I.

408. TEMA 10. Segtn el reglamento regulador del Servicio de Ayuda a Domicilio del

Ayuntamiento de Valencia. Las tareas del Servicio de Ayuda a Domicilio seran facilitadas
por:

a) por los auxiliares de Ayuda a Domicilio

b) previa prescripcion técnica de los equipos de los CMSS en funcién de las necesidades de la
persona usuaria

c) las opciones a y b son correctas

409. TEMA 10. Segtn el reglamento regulador del Servicio de Ayuda a Domicilio del

Ayuntamiento de Valencia. Las tareas generales de atencion en el hogar son (seiiala la
opcion incorrecta):

a) retirada de basura doméstica en el domicilio

b) limpieza de rellanos y escaleras

c) tareas de mantenimiento basico de utensilios domésticos y de uso personal

410. TEMA 10. Segtin el reglamento regulador del Servicio de Ayuda a Domicilio del
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Ayuntamiento de Valencia. Las tareas generales de atencion en el hogar son (seiiala la
opcion incorrecta):

a) lavado, repaso y planchado de ropa

b) organizacidon econémica del hogar

c) limpieza general de mantenimiento
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411. TEMA 10. Segtn el reglamento regulador del Servicio de Ayuda a Domicilio del
Ayuntamiento de Valencia. Las tareas generales de atencion en el hogar son (seiiala la
opcion correcta):

a) organizacion y administracién doméstica
b) pasear y asear a los animales domésticos de la persona usuaria
c) limpieza de rellanos y escaleras del domicilio

412. TEMA 10. Segtin el reglamento regulador del Servicio de Ayuda a Domicilio del
Ayuntamiento de Valencia. Las tareas de atencion personal son (sefiala la opcion
incorrecta):

a) atencidn especial al mantenimiento de la higiene personal
b) lavado, repaso y planchado de ropa
c) supervision, si procede, de la medicacién simple prescrita por personal facultativo

413. TEMA 10. Segtn el reglamento regulador del Servicio de Ayuda a Domicilio del
Ayuntamiento de Valencia. Las tareas de atencidn personal son (seiiala la opcion
incorrecta):

a) ayuda en el manejo de productos de apoyo
b) acompafiar, conversar, hablar, dialogar con la persona
c) actividades rehabilitadoras

414. TEMA 10. Segtn el reglamento regulador del Servicio de Ayuda a Domicilio del
Ayuntamiento de Valencia. La tarea de informacidn y aprendizaje de habitos de vida
saludable es:

a) una tarea de atencion psico-social y educativa
b) una tarea general de atencién en el hogar
c) las opciones a y b no son correctas.

415. TEMA 10. Segtin el reglamento regulador del Servicio de Ayuda a Domiclio del
Ayuntamiento de Valencia. No es una tarea de atencidn psico-social y educativa:
a) planificacién de higiene familiar
b) formacién en habitos convivenciales en la familia y con el entorno
c) apoyo a la movilizacién tanto dentro como fuera del domicilio

416. TEMA 10. Segtn el reglamento regulador del Servicio de Ayuda a Domicilio del
Ayuntamiento de Valencia. En la tarea de atencidn psico-social y educativa se apoya el
desarrollo de capacidades personales en las funciones parentales en los aspectos:

a) escolar
b) compafiia y entretenimiento
c) compaiiia, entretenimiento y escolar

417. TEMA 10. Segtn el reglamento regulador del Servicio de Ayuda a Domicilio del
Ayuntamiento de Valencia. Las tareas de atencidn psico-social y educativa se desarrollaran
en:

a) nucleos de convivencia en los que se han detectado carencias, que repercuten seriamente
en el bienestar de los menores y otros colectivos de riesgo

b) nucleos de convivencia en los que se han detectado carencias, que repercuten seriamente
en el bienestar de los menores

c) la opcién ay b son incorrectas

69
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TEMA 10. Segun el reglamento regulador del Servicio de Ayuda a Domiclio del
Ayuntamiento de Valencia. En las tareas de atencion psico-social y educativa, la
planificacién familiar no contempla como actividad:

a) la limpieza de la casa

b) lavanderia

c) preparacioén de alimentos

TEMA 10. Segun el reglamento regulador del Servicio de ayuda a Domicilio del
Ayuntamiento de Valencia. En las tareas de atencidn psico-social y educativa, el fomento
de habilidades para la organizacion econédmica y familiar no contempla como actividad:
a) compras

b) gestiones

c) organizacidn econémica

TEMA 14. Segun el reglamento de los centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia. El horario de atencion de estos centros es:
a)de 8:00a19:00 h

b) de 9.00 2 18.00 h

¢) ninguna opcién anterior es correcta

TEMA 14. Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia . En las normas de uso de duchas geriatricas
se tienen como criterios a tener en cuenta:

a) Imposibilidad de ducharse por condiciones fisicas, por barreras arquitectdnicas de la
vivienda y por no disponer de apoyo de terceras personas

b) Imposibilidad de ducharse por no disponer de red de apoyo

c) imposibilidad de ducharse por condiciones fisicas y psiquicas

TEMA 14. Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia . En las normas de utilizacidn del servicio de
transporte

a) Se concedera cinco minutos maximo de cortesia por cada parada a partir de la hora
marcada. Transcurrido ese tiempo,la ruta de trasnporte continuara su itinerario, corriendo
por cuenta del/ de la usurio/a o familiar la llegada al centro de dia

b) Se concedera diez minutos méximo de cortesia por cada parada a partir de la hora
marcada. Transcurrido ese tiempo,la ruta de trasnporte continuara su itinerario, corriendo
por cuenta del/ de la usurio/a o familiar la llegada al centro de dia

c) Se concedera tres minutos maximo de cortesia por cada parada a partir de la hora
marcada. Transcurrido ese tiempo,la ruta de trasnporte continuara su itinerario, corriendo
por cuenta del/ de la usurio/a o familiar la llegada al centro de dia

TEMA 14. Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia . Se dara baja voluntaria del recurso

a) A peticion de la persona usuaria o familiar, con previo aviso de 15 dias a contar a partir de
la fecha de comunicacién, siempre y cuando la baja sea previsible

b) A peticion de la persona usuaria o familiar, con previo aviso de 15 dias habiles a contar a
partir de la fecha de comunicacién, siempre y cuando la baja sea previsible

c) A peticion de la persona usuaria o familiar, con previo aviso de 15 dias naturales a contar a
partir de la fecha de comunicacién, siempre y cuando la baja sea previsible

TEMA 14. Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia . Sera baja forzosa del recurso
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a) No superar el periodo de prueba y/o adaptacidn al centro de dia, que se establece durante
los tres pimeros meses, y que serd valorado por el equipo interdisciplinar del centro de dia,
que elaborara un informe motivado que se remitird al servicio de personas mayores

b) No superar el periodo de prueba y/o adaptacién al centro de dia, que se establece durante
el primer mes, y que serd valorado por el equipo interdisciplinar del centro de dia, que
elaborara un informe motivado que se remitira al servicio de personas mayores

c) No superar el periodo de prueba y/o adaptacion al centro de dia, que se establece durante
dos meses, y que sera valorado por el equipo interdisciplinar del centro de dia, que elaborara
un informe motivado que se remitira al servicio de personas mayores

TEMA 14. Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia. En caso de baja de estancia por manifiesto
deterioro de salud

a) Durante tres semanas se realizard un seguimiento pormenorizado del comportamiento
para evidenciar si ha sido un problema puntual o si por el contrario se trata de un estado
continuo y persistente. De ser asi debera producirse la reuncia o traslado a lo largo del mes
siguiente, o si por el contrario, se corrige el problema detectado, se paralizara el proceso
iniciado.

b) Durante dos semanas se realizard un seguimiento pormenorizado del comportamiento
para evidenciar si ha sido un problema puntual o si por el contrario se trata de un estado
continuo y persistente. De ser asi debera producirse la reuncia o traslado a lo largo del mes
siguiente, o si por el contrario, se corrige el problema detectado, se paralizara el proceso
iniciado.

c) Ninguna de las opciones anteriores es correcta

TEMA 14. Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia . Las bajas temporales del recurso:

a) Tendra duracidn de tres meses maximo y no significara guardar la plaza

b) Tendrd duracién de dos meses maximo y significara guardar la plaza

¢) Tendra duracién de tres meses maximo y significara guardar la plaza

TEMA 14. Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia . En la baja de estancia por manifiesto
deterioro de la salud

a) se informard de todo el proceso desde el inicio hasta el final diariamente al Servicio de
Personas Mayores, a la familia y a la persona usuaria, siempre que su estado cognitivo lo
permita

b) se informara de todo el proceso desde el inicio hasta el final semanalmente al Servicio de
Personas Mayores y a la familia de la persona usuaria

c) se informara de todo el proceso desde el inicio hasta el final semanalmente al Servicio de
Personas Mayores, a la familia y a la persona usuaria, siempre que su estado cognitivo lo
permita

TEMA 14. Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia . Son requisitos de acceso a estos centros de
dia municipales (sefiale la opcidn correcta):

a) ser mayor de 60 afios

b) estar empadronado en cualquier municipio de la Comunidad Valenciana

c) ninguna de las opciones anteriores es correcta
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TEMA 14. Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia . Son requisitos de acceso a estos centros de
dia municipales (sefiale la opcidn incorrecta):

a) no estar encamado

b) estar empadronado en Valencia

c) ser mayor de 65 afios

TEMA 14. Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia . Son requisitos de acceso a estos centros de
dia municipales (sefiale la opcidn correcta):

a) ser mayor de 65 afios

b) con caracter excepcional personas crdnicas con patologias que generan problemas
funcionales y/o cognitivos

c) estar empadronado en cualquier municipio de la Comunidad Valenciana

TEMA 14.Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia. El perfil del usuario de estos centros
corresponde a:

a) Personas mayores de 60 afios, con problemas de dependencias que presentan
enfermedades crdnicas, pluripatologias y que requieran una atencidn socio-sanitaria
especializada, supervisién médica, cuidados de enfermeria o rehabilitacion. Residentes y
empadronadas en el municipio de Valencia, que desean permanecer en su domicilio habitual
b) personas mayores de 65 afios que deseen permanecer en su nucleo de convivencia y
precisan una atencidn y recursos especializados en un centro de dia debido a deficiencias
propias de su edad, problematica especifica de caracter psico-social o pérdida de facultades
fisicas, psiquicas y/o sociales.

c) personas mayores en general que deseen permanecer en su nucleo de convivencia y
precisan una atencidn y recursos especializados en un centro de dia debido a deficiencias
propias de su edad, problematica especifica de caracter psico-social o pérdida de facultades
fisicas, psiquicas y/sociales

TEMA 14. Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia . Entre los servicios basicos que ofrecen se
encuentran:

a) servicio de restauracion

b) servicio de higiene personal

c) las opciones a y b son correctas

TEMA 14. Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia. Entre los servicios basicos que ofrecen se
encuentran:

a) servicio de atencidén a la salud: atencidon médica, psicoldgica, enfermeria, rehabilitacion y
prevencion y promocidn de la salud

b) servicio de peluqueria.

c) servicio de podologia.

TEMA 14.Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia .Entre los servicios opcionales que ofrecen se
encuentran (sefale la opcién incorrecta):

a) servicio de higiene personal

b) servicio de peluqueria

c) servicio de podologia
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TEMA 14.Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia .Entre los servicios opcionales que ofrecen se
encuentran (sefiale la opcidn correcta):

a) servicio de podologia

b) servicio de peluqueria

c) las opciones a y b son correctas

TEMA 14.Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia, se podra atender con caracter excepcional
con independencia de la edad, a personas que se encuentren en alguna de estas
situaciones:

a) crdnicos con patologias que generan problemas funcionales y/o cognitivos

b) demencias que no requieran cuidados sanitarios continuados por la evolucion de la
enfermedad

c) las opciones a y b son correctas

TEMA 14.Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia, el proceso de admisién al recurso debe ser
autorizado por:

a) El Ayuntamiento de Valencia

b) el servicio de personas mayores del Ayuntamiento de Valencia

c¢) La concejalia de Bienestar Social

TEMA 14.Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia, el proceso de admisidon al recurso al centro de
dia en la entrevista de preingreso se establece (senale la opcion correcta):

a) La entrega del Reglamento de Régimen Interno

b) La posibilidad de fecha de ingreso

c) las opciones a y b son correctas

TEMA 14.Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia, el proceso de admision al recurso al centro
de dia en la entrevista de preingreso se establece (sefiale la opcidn incorrecta):

a) la modalidad de la plaza

b) el centro de dia y la fecha de alta

c) La posibilidad de la fecha de ingreso

TEMA 14.Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia , el proceso de admisidon al recurso al centro
de dia en la entrevista de preingreso se establece (sefiale la opcidon correcta):

a) El centro de dia y la fecha de alta

b) nombre y apellidos del usuario y dias de asistencia

c) modalidad de la plaza

TEMA 14.Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia, el proceso de admision al recurso al centro
de dia en la comunicacion de alta en el servicio se especifica:

a) nombre y apellidos del usuario y dias de asistencia

b) modalidad de la plaza

c) El Reglamento de Régimen Interno
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TEMA 14.Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia, el proceso de admision al recurso al centro
de dia en la comunicacidn de alta en el servicio se especifica:

a) si procede o no transporte

b) el centro de dia y la fecha de alta

c) las opciones a y b con correctas

TEMA 14.Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia, el proceso de admisidon al recurso al centro de
dia, la persona usuaria recibe una notificacion de la aprobacion de su plaza por parte de:

a) Junta de Gobierno Local

b) concejalia de Bienestar social

c) las opciones a y b son incorrectas

TEMA 14.Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia, el proceso de admisidn al recurso al centro
de dia se permitira la asistencia de dias extra diferentes a los asignados:

a) en circunstancias especiales con el consentimiento de la direccién del centro de dia

b) en circunstancias especiales con el consentimiento de la direccién del centro de diay
comunicacion al servicio de personas mayores

c¢) ninguna de las opciones anteriores es correcta

TEMA 14.Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia, la participacion de las personas usuarias para
realizar sugerencias se podra realizar por los siguientes medios:

a) Buzdn de sugerencias sito en la planta baja del centro de dia

b) a través de sus representantes del Consejo de Mayores

c) las opciones a y b son correctas

TEMA 14.Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia , el maximo érgano de participacion y
representacion de las personas mayores del centro de dia es:

a) La Comisién del Mayor

b) El Consejo interterritorial del mayor

c) El Consejo de Mayores

TEMA 14.Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia el Consejo de Mayores es un érgano:

a) érgano consultivo

b) érgano colaborativo

c) las opciones a y b son incorrectas

TEMA 14.Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia, el Consejo de Mayores tiene como
funciones:

a) Recoger las opiniones y propuestas que todas las personas usuarias deseen expresary
trasmitir a la direccién, personal del Centro de Dia y al Servicios de Personas mayores del
Ayuntamiento

b) Realizar reuniones bienales

c) Transmitir las sanciones del centro al resto de usuarios/as
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449. TEMA 14.Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia, el Consejo de Mayores tiene como funciones
(sefiale la incorrecta):

a) Recoger sugerencias sobre actividades de tipo ludico y recreativo que se deseen realizar al
resto de usuarios/as

b) Transmitir las sanciones del centro al resto de usuarios/as

c) Recoger las opiniones y propuestas que todas las personas usuarias deseen expresar y
trasmitir a la direccién, personal del Centro de Dia y al Servicios de Personas mayores del
Ayuntamiento

450. TEMA 14.Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia, las elecciones del Consejo de Mayores para
elegir democraticamente a los/as representantes de todas las personas usuarias se
convocan:

a) bienalmente
b) anualmente
c) trimestralmente

451. TEMA 14.Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia, el Consejo de Mayores se formara de la
siguiente manera:

a) seran nombrados representantes de los mayores los/as cuatro/a candidatos/as mas
votados/as, quedando los/as dos candidatos/as siguientes en nimero de votos como
suplentes

b) serdn nombrados representantes de los mayores los/as tres candidatos/as mas
votados/as, quedando un candidato/a siguiente en nimero de votos como suplente

c) serdn nombrados representantes de los mayores los/as dos candidatos/as mas votados/as,
guedando los/as dos candidatos/as siguientes en nimero de votos como suplentes

452. TEMA 14.Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia, el Consejo de mayores se reunira con una
frecuencia:

a) minima anual
b) minima mensual
c) las opciones a y b son incorrectas

453. TEMA 14.Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia ,el Consejo de mayores estara formado por:
a) las personas elegidas junto con la direccion del centro
b) las personas elegidas, junto al/ a la trabajador/a social y la direccién del centro
c) las personas elegidas, junto al/ a la trabajador/a social

454. TEMA 14.Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
dependientes del Ayuntamiento de Valencia, los cargos de representante del Consejo de
Mayores tendran una duracion de:

a) un ano
b) dos afos
c) cuatro afios

455. TEMA 14.Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores

dependientes del Ayuntamiento de Valencia, las personas podran presentar quejas o
reclamaciones y las podran hacer llegar por:
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a) A la direccién del centro de dia de personas mayores
b) Directamente al servicio de personas mayores
c) las opciones a y b son correctas

456. TEMA 14.Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores

dependientes del Ayuntamiento de Valencia, el Comité de Seguimiento del Servicio esta
compuesto por:

a) direccién del centro, el/la responsable de servicios sociosanitarios de la empresa, y por
personal técnico del servicio de personas mayores

b) direccidon del centro y el/la responsable de servicios sociosanitarios de la empresa

c) direccion del centro y por personal técnico del servicio de personas mayores

457. TEMA 14.Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores

dependientes del Ayuntamiento de Valencia, el Comité de Seguimiento del Servicio velara
por:

a) el cumplimento del contrato con el Ayuntamiento

b) la calidad del servicio

c) las opciones a y b son correctas

458. TEMA 14. Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores

dependientes del Ayuntamiento de Valencia, las salidas de los centros de dia:

a) A ninguna persona se le puede impedir la salida del Centro de dia

b) A ninguna persona se le puede impedir la salida del Centro de dia, salvo que esté
incapacitada y/o medie una autorizacidon de internamiento y se esté tramitando la
incapacitacion o que la salida se realice en compafiia de tutores/as o familiares o allegados
autorizados/as siempre y cuando el centro sea conocedor de dicha situacion

c) A ninguna persona se le puede impedir la salida del Centro de dia, salvo que esté
incapacitada y/o medie una autorizacidon de internamiento y se esté tramitando la
incapacitacion o que la salida se realice en compafiia de tutores/as o familiares o allegados
autorizados/as siempre

459. TEMA 14. Segln el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores

dependientes del Ayuntamiento de Valencia , en las normas generales de estancia en los
centros de dia municipales (sefale la opcion incorrecta):

a) se utilizara una libreta/agenda como medio de comunicacidon con las familias

b) se permite introducir comida en personas que necesiten una dieta especial

c) se utilizara ropa de calle en condiciones adecuadas y correctamente marcada,
manteniéndose una correcta higiene personal

460. TEMA 14. Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores

dependientes del Ayuntamiento de Valencia, en las normas del area sanitaria de los
centros de dia municipales (sefale la opcion incorrecta):

a) En caso de no reposicion de la medicacion el centro se hara responsable de dicha
reposicion

b) No se realiza prescripcidon de medicacién

c) las opciones a y b son correctas

461. TEMA 14. Segun el reglamento de los Centros de dia municipales para personas mayores
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dependientes del Ayuntamiento de Valencia, la persona encargada de organizar la ruta de
transporte es:

a) el director del centro de dia municipal

b) el equipo técnico del centro
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c) El/la trabajador/a social del centro

462. TEMA 15. {Cual es la unidad responsable de la Carta de Servicios de los centros
municipales de servicios sociales?
a) Seccion de Estudios y Panificaciéon
b) Seccidén de Planificacion y ética
c) Seccidén de Planificacidn e innovacion

463. TEMA 15. {Qué pretende la Carta de Servicios de los centros municipales de servicios
sociales?
a) Ofrecer a los/as ciudadanos/as informacidn clara y completa sobre los servicios y
prestaciones a que pueden optar, asi como la via de acceso a estos.
b) Ofrecer a los/as ciudadanos/as informacién clara y completa sobre los servicios a los que
pueden optar, asi como la via de acceso a estos.
c) Ofrecer a los/as ciudadanos/as informacion clara y completa sobre los servicios y
prestaciones a que pueden optar.

464. TEMA 15. Seguin la Carta de Servicios de los Centros municipales de servicios sociales. Dar
respuesta a las necesidades sociales de la ciudadania protegiendo sus derechos y
facilitando su desarrollo integral y la mejora de su calidad de vida constituye:

a) La visién de la Carta de Servicios de los Centros municipales de servicios sociales.
b) la misién de la Carta de Servicios de los Centros municipales de servicios sociales
c) las opciones a y b son correctas.

465. TEMA 15. Seguin la Carta de Servicios de los Centros municipales de servicios sociales.
Conocer la realidad social de los barrios de la ciudad, con la finalidad de ajustar los
servicios prestados a las necesidades reales de la ciudadania constituye:

a) la misién de la Carta de Servicios de los Centros municipales de servicios sociales.
b) La vision de la Carta de Servicios de los Centros municipales de servicios sociales
c) las opciones a y b son correctas.

466. TEMA 15. Seguin la Carta de Servicios de los Centros municipales de servicios sociales. Los
servicios que se ofrecen a la ciudadania son (sefale la opcién incorrecta):
a) Informacién, orientacién y asesoramiento.
b) Gestion de prestaciones econdmica.
c¢) Tramitacion del Ingreso Minimo Vital

467. TEMA 15. Segun la Carta de Servicios de los Centros municipales de servicios sociales. Los
servicios que se ofrecen a la ciudadania son (sefiale la opcion correcta):
a) Tramitacién de la Renta Complementaria por Prestaciones.
b) Informacién y tramitacion del servicio de atencién y proteccién para mujeres victimas de
violencia de género, por medio de dispositivo telefénico
c¢) Tramitacion del Ingreso Minimo Vital.

468. TEMA 15. Seguin la Carta de Servicios de los Centros municipales de servicios sociales.
Algunos de los servicios que se ofrecen a la ciudadania son (seiiale la opcion correcta):
a) Servicios domiciliarios, informacidn, valoracion y seguimiento del sistema de atencion a la
dependencia, atencidén a la familia y a la infancia
b) Servicios domiciliarios, informacidn, valoracidn y seguimiento del sistema de atencién a la
dependencia, tramitacion de la Renta Complementaria por Prestaciones.
c) Servicios domiciliarios, informacién, valoracidn y seguimiento del sistema de atencién a la
dependencia, tramitacion del Ingreso Minimo Vital.
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469. TEMA 15. Segun la Carta de Servicios de los Centros municipales de servicios sociales. El

servicio que convoca subvenciones para fomentar la colaboracion entre las instituciones
publicas y la ciudadania en el ambito del bienestar, con una actuacion de caracter
preventiva ante problemas que afectan a personas y grupos con riesgo de exclusion social.
Es el servicio:

a) Intervencién social.

b) Intervencion de mancomunidades.

c) Intervencion comunitaria

470. TEMA 15. Segtin la Carta de Servicios de los Centros municipales de servicios sociales. Las

personas tienen derecho a (sefiala la opcion correcta):

a) A acceder al sistema publico de servicios sociales y a beneficiarse de la atencidn social sin
ninguna discriminacién por cualquier circunstancia personal o social.

b) Disponer de un plan de atencidn individual en funcién de la valoracién de su situacion, que
se revise periédicamente y siempre que se altere la situacién inicial de la persona.

c) las opciones a y b son correctas

471. TEMA 15 Segun la Carta de Servicios de los Centros municipales de servicios sociales. Las

personas tienen derecho a (sefala la opcion incorrecta):

a) A recibir informacién suficiente y comprensible sobre los servicios y prestaciones
disponibles.

b) A contar con uno o mas profesionales de referencia

c) A acceder al sistema publico de servicios sociales y a beneficiarse de la atencion social sin
ninguna discriminacién por cualquier circunstancia personal o social.

472. TEMA 15. Segun la Carta de Servicios de los Centros municipales de servicios sociales.

Participar en la toma de decisiones del centro de servicios sociales que les afecten y
rechazar la oferta de participacion en servicios o programas y que su consentimiento sea
requerido para el ingreso en un centro o participacidon en un programa, sin prejuicio del
cumplimiento debido de las resoluciones judiciales cuando esté limitada su capacidad de
obrar es:

a) un derecho de las personas

b) un deber de las personas.

¢) ninguna de las opciones anteriores es correcta.

473. TEMA 15. Segun la Carta de Servicios de los Centros municipales de servicios sociales . Es

un deber de las personas usuarias con respecto a los centros municipales de servicios
sociales (sefale la opcion incorrecta):

a) Facilitar datos personales, de convivencia y familiares veraces y presentar los documentos
fidedignos que sean imprescindibles para valorar su situacion.

b) Reintegrar las prestaciones econdmicas percibidas indebidamente

¢) Guardar silencio y orden en el centro municipal de servicios sociales

474. TEMA 15. Seguin la Carta de Servicios de los Centros municipales de servicios sociales. Es un
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deber de las personas usuarias con respecto a los Centros municipales de servicios sociales
(sefiale la opcidn correcta):

a) Reintegrar las prestaciones econdmicas percibidas indebidamente.

b) Participar activamente en el proceso de mejora, autonomia personal e integracion social.
c) Las opciones a y b son correctas
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TEMA 15. Segun la Carta de Servicios de los Centros municipales de servicios sociales. Las
sugerencias y las reclamaciones podran ser presentadas:

a) Por via telematica.

b) Por via presencial.

c) las opciones a y b son correctas

TEMA 15. Segun la Carta de Servicios de los centros municipales de servicios sociales. Las
sugerencias y las reclamaciones tendran que ser contestadas en un plazo:

a) maximo de 30 dias naturales

b) maximo de 30 dias habiles.

¢) minimo de 30 dias naturales.

TEMA 15. Segun la Carta de Servicios de los Centros municipales de servicios sociales. Los
centros municipales de servicios sociales tienen como horario de trabajo:

a) de lunes a viernes de 8:00 a 20:00 h.

b) de lunes a jueves de 8:00 a 20: 00 h. Excepto en periodos de vacaciones qu el horario es de
8:00a 14:00 h.

c) de lunes a jueves de 8:00 a 20: 00 h. Excepto en periodos de vacaciones qu el horario es de
8:00a15:00 h

TEMA 15. Segun la Carta de Servicios de los Centros municipales de servicios sociales. Los
centros municipales de servicios sociales tienen como horario de informacion:

a) de 8:30 a 14:00 h de lunes a jueves.

b) de 9:00 a 14:00 h de lunes a viernes

c) de 8:00 a 14:00 h de lunes a jueves.

TEMA 15. Segtn la Carta de Servicios de los Centros municipales de servicios sociales. Las
quejas y reclamaciones presentadas por las personas usuarias sobre las deficiencias de los
servicios prestados por los y las profesionales de los centros municipales de servicios
sociales se tramitan y contestan en:

a) un plazo superior a 15 dias.

b) un plazo superior a 30 dias.

c) un plazo inferior a 15 dias

TEMA 15. Segun la Carta de Servicios de los centros municipales de servicios sociales. Las
situaciones que profesionalmente se valoren como urgentes en el centro municipal de
servicios sociales, se atenderan:

a) mediante cita.

b) en el mismo dia

c) las opciones a y b son incorrectas.

TEMA 15. Segun la Carta de Servicios de los Centros municipales de servicios sociales. La
atencion que se preste a la ciudadania desde el Centro municipal de servicios sociales sera
a) personalizada y objetiva.

b) profesional y subjetiva.

c) personalizada y profesional, asegurando la intimidad y la confidencialidad de los/as
usuarios/as

TEMA 15. Segun la Carta de Servicios de los Centros municipales de servicios sociales. A
todas las personas que necesiten soporte o seguimiento por su situacion personal o
familiar desde alglin programa del centro municipal de servicios sociales, se le asignara:
a) un tutor/a.
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b) un profesional de referencia
c) un orientador/a.

TEMA 15. En la actualidad cuantos centros municipales de servicios sociales existen en el
Ayuntamiento de Valencia:

a) Once.

b) Catorce.

c) Trece

TEMA 15. Segun la Carta de Servicios de los Centros municipales de servicios sociales. Los
Centros municipales de servicios sociales estan adscritos al Servicio de:

a) Bienestar Social e Integracion

b) Bienestar Social.

c) Bienestar comunitario.

TEMA 15.Segun la Carta de Servicios de los Centros municipales de servicios sociales . El
Centro municipal de servicios sociales de Campanar comprende los pueblos de Valencia
a) Benimamet y Beniferri

b) Beniferri y el Saler.

c) Las opciones a y b son correctas.

TEMA 15. Segun la Carta de Servicios de los centros municipales de servicios sociales. El
centro municipal de servicios sociales de Salvador Allende comprende los pueblos de
Valencia (sefiale el incorrecto):

a) Carpesa.

b) Cases de Barcena.

c) El Perellonet

TEMA 15. Segun la Carta de Servicios de los Centros municipales de servicios sociales. El
Centro municipal de servicios sociales de Nazaret comprende los pueblos de Valencia
(sefale el incorrecto):

a) Pinedo

b) Forn d” Alcedo

c) El Palmar.

TEMA 15. Segun la Carta de Servicios de los Centros municipales de servicios sociales. El
Centro municipal de servicios sociales de Quatre Carreres comprende los pueblos de
Valencia (seiale el incorrecto):

a) Castellar-I'Oliveral.

b) Massarrojos

c) Forn d’ Alcedo.

TEMA 15. Segun la Carta de Servicios de los Centros municipales de servicios sociales es
mision de los Centros municipales de servicios sociales

a) Dar respuesta a las necesidades sociales de la ciudadania protegiendo sus derechos y
facilitando su desarrollo integral y la mejora de su calidad de vida

b) Tramitar prestaciones no econdmicas y atender, Unicamente, demandas de
institucionalizacidn y asesoramiento.

c) Constituirse como una alternativa de alojamiento eficaz y eficiente.

TEMA 9. El servicio de Atencidn a las Urgencias Sociales del Ayuntamiento de Valencia
(SAUS). Se crea para:
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a) Dar respuesta a las necesidades y problematicas de urgencia que se produzcan en la
ciudad mediante la atencidn de un equipo de profesionales que gestionan un conjunto de
recursos y servicios de apoyo dando una respuesta rapida a la ciudadania, en asuntos que
son de su competencia.

b) Dar respuesta a las necesidades y problematicas de urgencia que se produzcan en la
ciudad mediante la atencidn de un equipo de profesionales especializados que gestionan un
conjunto de recursos y servicios de apoyo dando una respuesta rapida a la ciudadania, en
asuntos que son de su competencia.

c) Las opciones a y b son incorrectas.

491. TEMA 9. El servicio de Atencidn a las Urgencias Sociales del Ayuntamiento de Valencia

(SAUS). Esta formado por:

a) Trabajadores sociales y psicdlogos

b) Trabajadores sociales, psicélogos y TIS.

c) Trabajadores sociales, psicélogos, TIS y policia local de Valencia

492. TEMA 9. El servicio de Atencion a las Urgencias Sociales del Ayuntamiento de Valencia

(SAUS). Entiende como urgencia:

a) aquella que no admite ningln retraso ni espera y que exige una intervencién inmediata e
ineludible al objeto de evitar un perjuicio grave a la persona o personas afectadas ante una
situacion.

b) aquella que no admite ningln retraso ni espera y que exige una intervencion inmediata e
ineludible al objeto de evitar un perjuicio grave a la persona o personas afectadas.

c¢) aquella que no admite ningln retraso ni espera y que exige una intervencion inmediata e
ineludible al objeto de evitar un perjuicio grave a la persona o personas afectadas ante una
situacién sobrevenida

493. TEMA 9 El servicio de Atencién a las Urgencias Sociales del Ayuntamiento de Valencia

(SAUS). Entiende que la urgencia esta determinada por:

a) la necesidad de intervencion profesional ante una situacién temporal

b) la necesidad de intervencidn profesional ante una situacion continuada en el tiempo.
c) la necesidad de intervencidn profesional ante una situacion agravada en el tiempo.

494. TEMA 9 El servicio de Atencion a las Urgencias Sociales del Ayuntamiento de Valencia

(SAUS). Entiende que la situacion de alto riesgo esta determinada por:

a) la necesidad de intervencion profesional ante una situacién temporal.

b) la necesidad de intervencion profesional ante una situacién de deterioro personal y/o
familiar que se va agravando y se puede llegar a cronificar porque la persona se va
adaptando a estas circunstancias adversas

c) las opciones a y b no son correctas.

495. TEMA 9 El servicio de Atencidn a las Urgencias Sociales del Ayuntamiento de Valencia

(SAUS). Tiene como objetivos (sefiale el correcto):

a) Facilitar a la poblaciéon afectada la informacidn, orientacidn y asesoramiento que precisen
en materia de servicios sociales.

b) Recopilar y sistematizar toda la informacion disponible para la prospeccién de nuevos
recursos.

c) Las opciones a y b son correctas

496. TEMA 9. El servicio de Atencidn a las Urgencias Sociales del Ayuntamiento de Valencia
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(SAUS). Tiene como objetivos (seiiale el incorrecto):
a) Facilitar alojamiento a quienes carezcan de él y manutencion si el caso lo requiere.
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498.

499.
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b) Facilitar desplazamientos de urgencia.
c) conectar con servicios sociales para albergarlos de urgencia

TEMA 9 El servicio de Atencidn a las Urgencias Sociales del Ayuntamiento de Valencia
(SAUS). Tiene como objetivos:

a) Conectar con familiares y redes sociales en su caso.

b) Minimizar los efectos de la urgencia proporcionando la atencién social imprescindible para
la cobertura de sus necesidades basicas.

c) las opciones a y b son correctas

TEMA 9. El servicio de Atencion a las Urgencias Sociales del Ayuntamiento de Valencia
(SAUS). Se activa y funciona:

a) los 365 dias del afio a través de Policia Local, bomberos o por la propia concejalia de
Bienestar Social e Integracion

b) los 365 dias del afio a través de Policia Local.

c) los 365 dias del afio a través de concejalia de Bienestar social e integracién

TEMA 9. {Qué es el servicio de Atencion a las Urgencias Sociales del Ayuntamiento de
Valencia (SAUS)?

a) Es un servicio del Ayuntamiento de Valencia que ofrece atencién e intervencién psicosocial
inmediata a la ciudadania, en aquellas situaciones inesperadas de crisis social que generan
vulnerabilidad y/o una situacidn de exclusion social.

b) Es un servicio del Ayuntamiento de Valencia que ofrece informacién, atencion e
intervencién psicosocial inmediata a la ciudadania, en aquellas situaciones inesperadas de
crisis social que generan desproteccidn y/o una situacion de exclusion social.

c) Es un servicio del Ayuntamiento de Valencia que ofrece atencion, orientacién e
intervencién psicosocial inmediata a la ciudadania, en aquellas situaciones inesperadas de
crisis social que generan desproteccidn, vulnerabilidad y/o una situacién de exclusion social.
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