ACLARACION DE LA JUNTA DE PERSONAL
SOBRE LOS TEST SUBIDOS COMO
MATERIAL DE ESTUDIO.

La Junta de Personal del Ayuntamiento de Valéncia quiere aclarar
que los tests que se adjuntan como material de estudio han sido
aportados desinteresadamente por personas voluntarias y que los
miembros de esta Junta de Personal se han encargado de:

e Recibir y recopilar los tests.
e Editarlos para homogeneizar el formato.

e Subirlos a la web municipal como material de estudio publico
ante los proximos procesos selectivos.

Por lo tanto, queremos manifestar que no nos hacemos
responsables del contenido, exactitud o actualizacion, asi
como el origen de los tests aportados.

Desde la Junta de Personal queremos agradecer las aportaciones
realizadas.




TEST PSICOLOGOS/AS

T1 ¢En cuantos Capitulos se encuentra dividido el Titulo | de la Constitucion?
a) En tres.

b) En cuatro.

¢) En cinco.

T1 Segun el art. 1.2 CE, la soberania nacional reside en:
a) El Gobierno.

b) Las Cortes Generales.

c) El pueblo espafiol.

T1 Segun el art.1.3 CE, la forma politica del Estado espaiol es la Monarquia:
a) Absoluta.

b) Constitucional.

c) Parlamentaria.

T1 Segun el art.2 CE, la Constitucién se fundamenta en la indisoluble unidad de la
Nacion espaiola, patria comun e indivisible de todos los espafioles, y reconoce y
garantiza el derecho:

a) A la autonomia de las nacionalidades histéricas que la integran y la solidaridad entre
todas ellas.

b) A la solidaridad de las nacionalidades y regiones que la integran y la confederacién
entre todas ellas.

¢) A la autonomia de las nacionalidades y regiones que la integran y la solidaridad
entre todas ellas.

T1 Segun el art.6 CE, en todo caso, la estructura interna y el funcionamiento de los
partidos politicos deberan ser:

a) Libres.

b) Reglados.

c) Democraticos.

T1 Segun el art.8.1 CE, éPor quiénes estan constituidas las Fuerzas Armadas?

a) El Ejército de Tierra, la Armada y el Ejército del Aire.

b) El Ejército de Tierra, la Armada, el Ejército del Aire y la Guardia Civil.

c) El Ejército de Tierra, la Armada, el Ejército del Aire, la Guardia Civil y las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad del Estado.

T1 Segun el art.9.2 CE ¢A quién le corresponde promover las condiciones para que la
libertad y la igualdad del individuo y de los grupos en que se integran sean reales y
efectivas; remover los obstaculos que impidan o dificulten su plenitud y facilitar la
participacion de todos los ciudadanos en la vida politica, econdmica, cultural y
social?:

a) Al Estado.

b) A la Administracion.

c) A los poderes publicos.

T1 El Titulo | de la Constitucion trata:

a) De los derechos y deberes fundamentales.
b) b) De la organizacion territorial del Estado.
c) De la Corona.

T1 ¢En qué articulo de la Constitucion se consagra el principio de legalidad?
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a)8
b)9
c) 10

T1En el art. 14 de la Constitucion se declara que los espaiioles son iguales ante la
Ley, disponiendo que no podra prevalecer discriminacion alguna, entre otras, por
razén de:

a) Nacimiento Y Raza.

b) Sexo.

c) Las dos respuestas anteriores son correctas.

T1 La abolicién de la pena de muerte esta consagrada constitucionalmente:

a) En todos los casos y circunstancias.

b) Excepto en lo que puedan disponer las leyes militares para los estados de alarma,
excepcion y sitio.

c) Excepto en lo que puedan disponer las leyes militares para tiempos de guerra.

T1 La tortura y penas o tratos inhumanos o degradantes atentan contra el derecho:
a) A la libertad de expresion.

b) Al honor y a la intimidad personal y familiar.

c) Alaviday alaintegridad fisica y moral.

T1 Segun el art.16.3 CE, los poderes publicos:

a) Velaran porque todas las confesiones tengan cardcter estatal.

b) Solamente mantendran relaciones de cooperacidn con la Iglesia Catdlica.
¢) Mantendran relaciones de cooperacion con la Iglesia Catdlica y las demds
confesiones.

T1 Atendiendo al art. 10 CE, sefiala la respuesta incorrecta:

a) La nacionalidad espafiola se adquiere, se conserva y se pierde de acuerdo con lo
establecido por la ley.

b) Ningun espafiol de origen podra ser privado de su nacionalidad.

c) En estos mismos paises, siempre que reconozcan a sus ciudadanos un derecho
reciproco, podrdn naturalizarse los espafioles sin perder su nacionalidad de origen.

T1 Senala la respuesta completa y correcta. Los ciudadanos tienen derecho a
participar en los asuntos publicos:

a) Directamente o por medio de representantes.

b) Directamente o por medio de representantes libremente elegidos en elecciones
periddicas.

c) Directamente o por medio de representantes libremente elegidos en elecciones
periddicas por sufragio universal.

T1 Segun el art.29 CE, excepto en lo concerniente a miembros de las Fuerzas
Armadas o de Cuerpos sometidos a disciplina militar, écomo puede ejercerse el
derecho de peticion por los demas ciudadanos?

a) De forma individual o colectiva por escrito.

b) Sdlo a titulo individual y por escrito.

c) De forma individual o colectiva, por cualquier medio admisible en derecho.

T1 Al regular el deber de trabajar y el derecho al trabajo, el art. 35 CE prohibe
expresamente la discriminacion por razén de:
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a) Edad.
b) Sexo.
c) Estado civil.

T1 El derecho a la negociacidn colectiva, segun el art. 37.1 CE:

a) Es un derecho constitucionalmente garantizado.

b) La ley garantizara tal derecho.

c) Esta reconocido en la Constitucion en favor de las centrales sindicales mayoritarias.

T1 Los principios rectores de la politica social y econémica se establecen en la
Constitucion:

a) En el Capitulo Il del Titulo I.

b) En el Capitulo Ill del Titulo I.

c) En el Capitulo IV del Titulo I.

T1 Segun el art.54 CE, para el cumplimiento de sus fines, el Defensor del Pueblo
puede inspeccionar:

a) Las decisiones del Gobierno de naturaleza politica.

b) La actividad de la Administracion.

c) La actividad de las Cortes Generales.

T1 El Defensor del Pueblo es designado:
a) Por el pueblo.

b) Por el Rey.

c) Por las Cortes Generales.

T1 Segun el art.116.3 CE el estado de excepcidn serd declarado:

a) Por el Gobierno mediante decreto acordado en Consejo de Ministros, previa
autorizacion del Congreso de los Diputados.

b) Por el Defensor del Pueblo

c) por el rey

T1 Segun el art.116.2 CE {Quién puede declarar el estado de alarma?

a) El Gobierno, para posteriormente dar cuenta al Congreso de los Diputados.
b) El rey

c) El Defensor del pueblo

T1 El estado de excepcidon no podra exceder de:
a) Quince dias prorrogables por otros quince.
b) Treinta dias prorrogables por otros treinta.
c) Treinta dias prorrogables por otros treinta.

T1El art. 116.4 establece que el estado de sitio puede ser declarado por un plazo
maximo de:

a) Quince dias prorrogables por otros quince.

b) Treinta dias improrrogables.

¢) La Constitucion no fija plazo.

T1 Segun el art. 55.1 CE, en el estado de sitio son susceptibles de suspension, entre
otros, el derecho:

a) A la asistencia de abogado en las diligencias policiales y judiciales.

b) De negarse a prestar declaracion.
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c) Las dos respuestas anteriores son correctas.

T1 Segun la vigente Constitucion:

a) La forma politica del Estado espafiol es la Monarquia parlamentaria.
b) El Rey no es el Jefe del Estado.

c) El Rey no ostenta el mando supremo de las Fuerzas Armadas.

T1 Segun el art. 35 de la Constitucidn, todos los espaioles tienen el deber de trabajar
y el derecho al trabajo, a la libre eleccién de profesidn u oficio, a la promocién a
través del trabajo y a:

a) Una renta minima personal garantizada.

b) Una remuneracion suficiente para satisfacer sus necesidades y las de su familia.

c) Al salario minimo interprofesional.

T1 Segun el art. 20.3 de la Constitucidn, la ley regulara la organizacién y el control

parlamentario de los medios de comunicacion social dependientes del Estado o de
cualquier ente publico y, respetando el pluralismo de la sociedad y de las diversas

lenguas de Espaiia, garantizara el acceso a dichos medios de:

a) Los grupos sociales y politicos significativos.

b) Los sindicatos y las organizaciones empresariales.

c) Los partidos politicos

T1 Segun el art. 55 CE, cuando se acuerde la declaracién del estado excepcidn, en los
términos previstos en la Constitucion, no podra ser suspendido el derecho:

a) Del apartado 2 del articulo 18.

b) Del apartado 3 del articulo 18.

c) Del apartado 3 del articulo 17.

T1 Segun el art. 162 CE ¢{Quiénes estan legitimados para interponer el recurso de
amparo?

a) Los dérganos judiciales cuando consideren, en algun proceso, que una norma con
rango de ley, aplicable al caso, de cuya validez dependa el fallo, pueda ser contraria a
la Constitucion.

b) El Gobierno, para impugnar las disposiciones y resoluciones adoptadas por los
organos de las Comunidades Auténomas.

c) Las personas naturales o juridicas que invoquen un interés legitimo, el Defensor del
Pueblo y el Ministerio Fiscal.

T1 Segun el art. 53.1 CE, los derechos y libertades reconocidos en el Capitulo
segundo del Titulo I:

a) Su reconocimiento, respeto y proteccién informara la legislacion positiva, la practica
judicial y la actuacidon de los poderes publicos.

b) Sdlo por ley podra regularse su ejercicio.

c) Todas son correctas.

T1 Conforme al art. 24 de la Constitucion, tienen derecho a obtener la tutela efectiva
de los jueces y tribunales en el ejercicio de sus derechos e intereses legitimos, sin
gue, en ningln caso, pueda producirse indefension:

a) Todas las personas.

b) Todos los ciudadanos.

¢) Los interesados.
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T1 Podra acordarse el secuestro de publicaciones, grabaciones y otros medios de
informacion

a) En virtud de resolucién judicial

b) Por ley.

c) Por Orden Ministerial

T1 ¢Cuanto dura el mandato del Defensor del Pueblo?
a) Cinco afios

b) Dos afios

c) Tres afos

T1 La defensa de Espaia, para los espaioles, es:
a) Ni un derecho ni un deber.

b) Un derecho.

c) Un derecho y un deber.

T1 Respecto a los Colegios Profesionales:

a) Su funcionamiento ha de ser democratilco

b) Su estructura interna debera ser democratica.
c) Las opciones a y b son ciertas

T1 Se garantiza el secreto de las comunicaciones telefonicas:
a) En cualquier caso.

b) Salvo resolucién judicial

c) Salvo resolucién policial o judicial.

T1 El secreto a la clausula de conciencia y al secreto profesional:
a) Se regulara por ley.

b) Se regulard mediante Real Decreto.

c) Se regulara por Orden Ministerial.

T1 El derecho de los trabajadores y empresarios a adoptar medidas de conflicto
colectivo, puede suspenderse:

a) Al declararse el estado de excepcion o de sitio

b) En ningln caso.

c) Al declararse el estado de alarma

T1 La libertad de empresa esta reconocida:

a) Dentro del marco de la economia social de mercado.
b) Y garantizada de acuerdo con la planificacion

c) Y garantizado su ejercicio.

T1 Para suspender los derechos fundamentales de forma individual:
a) Se necesita autorizacion administrativa o judicial.

b) Se necesita autorizacidon administrativa y judicial.

c) Se necesita intervencién judicial.

T1 Respecto a los medios de comunicacidn social dependientes del estado o de
cualquier ente publico, la ley:

a) Regulard el control parlamentario.

b) Regulard su organizacion.

c) Todas son ciertas.
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T1 El derecho al honor, a la intimidad personal y familiar y a la propia imagen,
podran suspenderse:

a) Cuando se declare el estado de excepcidn.

b) En ningun caso.

¢) Cuando se declare el estado de sitio.

T1 Es susceptible del recurso de amparo:

a) El derecho a la huelga.

b) El derecho al trabajo.

c) El derecho a disfrutar de un medio ambiente adecuado.

T1 Entre las circustancias que expresamente cita la Constitucion, a propdsito de su
igualdad ante la ley, no figura la de:

a) Raza.

b) Edad.

c) Religion.

T1 El derecho a la inviolabilidad del domicilio y al secreto de las comunicaciones
podra ser suspendido:

a) En cualquier caso.

b) En los estados de alarma, excepcion y sitio.

c¢) De forma individual, en los supuestos de actuacion de bandas armadas o elementos
terroristas.

T1 ¢{Qué espaioles pueden ejercer el derecho de peticion solo de manera individual?
a) Los miembros de los institutos armados con disciplina militar y los pertenecientes a
las Fuerzas Armadas.

b) Los miembros de las Fuerzas Armadas.

c¢) los miembros del Poder Judicial.

T1 De los siguientes derechos, écudl de ellos es susceptible de recurso de amparo
para su proteccion y defensa?:

a) El derecho al trabajo.

b) El derecho a la propiedad.

c) Ninguna de las opciones es correcta.

T1 El Estado podra concertar tratados de doble nacionalidad:

a) Con los paises que hayan tenido una particular vinculacién con Espana.

b) En ningun caso.

c) Con los paises iberoamericanos o con los que hayan tenido o tengan una particular
vinculacion con Espafia.

T1 ¢{Quiénes tienen derecho a la tutela judicial efectiva de jueces y tribunales?
a) Todos los espafioles pero no los extranjeros no legalizados.

b) Todas las personas.

c) Solo los ciudadanos espafioles y los nacionales de paises de la Unién Europea
legalizados.

T1 El derecho a disfrutar de un medio ambiente adecuado y a la calidad de vida:
a) Es un principio rector de la politica social y econdmica.
b) En un derecho individual.
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c) Es una libertad fundamental.

T1 Los espaiioles:

a) En determinados casos no son iguales ante la ley.

b) Son iguales ante la ley, sin que pueda prevalecer discriminacidn alguna por razéon de
nacimiento, raza, sexo, religiéon u opinién.

c) Son iguales ante la ley, pudiendo prevalecer discriminacién por razén de sexo.

T1 El articulo 18.4 de nuestra Constitucidn, de cara a garantizar el honory la
intimidad personal y familiar de los ciudadanos, y el pleno ejercicio de sus derechos,
limita:

a) El uso de la libertad de expresion.

b) El uso de la libertad de prensa.

c) El uso de la informatica.

T1 El derecho sobre libertad de expresidn y difusién de pensamientos, ideas y
opiniones podra suspenderse:

a) Cuando se declare el estado de excepcidn o de sitio.

b) En ningun caso.

¢) Cuando se declare el estado de alarma.

T1 Pueden restringirse mediante censura previa, los siguientes derechos:
a) La expresidn y difusion libre de los pensamientos, ideas y opiniones.

b) La libertad de catedra, en determinados casos.

¢) Ninguna de las opciones es correcta.

T1 Los niilos gozaran, segun la Constitucion, de la proteccién prevista:
a) En la Ley General de la infancia.

b) En los acuerdos internacionales que velen por sus derechos.

c) En el estatuto de los trabajadores.

T1 Segun la Constitucion:

a) La ley podra limitar o exceptuar el ejercicio del derecho a sindicarse a las Fuerzas o
Institutos armados, o a los demads Cuerpos sometidos a disciplina militar.

b) La ley podra limitar o exceptuar el ejercicio del derecho a sindicarse a los
funcionarios publicos.

c) No podra delimitarse o exceptuarse el ejercicio del derecho a sindicarse, en ningln
caso.

T1 Sobre la prisidn provisional, la Constitucidn sefiala:

a) Que el plazo maximo de duracién se determinard por ley.
b) Que el plazo maximo de duracién es de 24 horas.

c) Que el plazo maximo de duracién es de 72 horas.

T1 La detencidn preventiva:

a) Podra durar en algunos casos mas del tiempo estrictamente necesario para la
realizacion de las averiguaciones, tendentes al esclarecimiento de los hechos.

b) No podra durar mas del tiempo estrictamente necesario para la realizacion de las
averiguaciones, tendentes al esclarecimiento de los hechos.

c) En el plazo maximo de 48 horas, el detenido debera ser puesto en libertad o a
disposicion de la autoridad judicial.
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T1 Para hacer efectivo el derecho a disfrutar de una vivienda digna, los poderes
publicos:

a) Trataran de favorecer la especulacién del suelo.

b) Todas son ciertas.

c) Promoveran las condiciones necesarias y estableceran las normas pertinentes.

T1 El derecho al "habeas corpus”, podra suspenderse:
a) En ningun caso.

b) Cuando se declare el estado de alarma.

c¢) Cuando se declare el estado de excepcidn o de sitio.

T.1 De acuerdo con lo establecido en el articulo 2 de la Constitucién podriamos decir

que en Espafia se reconoce:

a) Un estado federal

b) el derecho a la autonomia

c) No hay un reconocimiento de nacionalidades y regiones

T.1 La mayoria de edad se regula
a) En el aticulo 13 de la CE

b) En el articulo 12 de la CE

c) En el articulo 10

T.1. ¢ Qué contenido tiene el derecho reconocido en el articulo 14 de la
Constitucion? Seleccione una

a) Libertad

b) igualdad

¢) Tutela judicial efectiva

T.1.Solo uno de los siguientes principios esta garantizado constitucionalmente:
a) La seguridad ciudadana

b) La seguridad mercantil

c) La seguridad juridica

T2 Son fundamentos de actuacion de la Ley del Estatuto basico del empleado
publico:

a) Servicio a los ciudadanos y a los intereses publicos.

b) Igualdad, mérito y capacidad en el acceso y en la promocién profesional.

c) lgualdad, mérito, capacidad, publicidad y celeridad.

T2 Son fundamentos de actuacion de la Ley del Estatuto basico del empleado
publico:

a) lgualdad de trato entre mujeres y hombres

b) Planificacion y evaluacion en la gestion

c) Las dos anteriores son correctas

T2 En la aplicacion del estatuto del TREBEP al personal de investigacion:
a) Se regira por la legislacion especifica dictada por el estado.

b) Se regira por la Ley del Estatuto basico del Empleado publico

c) Se podn dictar normas singulares para adecuarlo a sus peculiaridades

T2 El titulo Il del TREBEP “Personal al servicio de las administraciones publicas”
consta de:
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a) Tres capitulos
b) Dos capitulos
¢) Un capitulo

T2 Los funcionarios interinos son nombrados como tales, con caracter temporal,
cuando se dé alguna de las siguientes circunstancias:

a) La ejecucion de programas de caracter temporal, que no podran tener una duracion
superior a tres afios, ampliable hasta doce meses mas por las leyes de Funcion Publica
que se dicen en desarrollo de este Estatuto.

b) La ejecucion de programas de caracter temporal, que no podran tener una duracion
superior a tres afios, ampliable hasta dieciocho meses mas por las leyes de Funcién
Publica que se dicen en desarrollo de este Estatuto.

c) La ejecucion de programas de caracter temporal, que no podran tener una duracion
superior a tres afios, ampliable hasta nueve meses mas por las leyes de Funcidn
Publica que se dicen en desarrollo de este Estatuto.

T2 Los procedimientos de seleccion del personal funcionario interino seran:

a) Publicos, rigiéndose en todo caso por los principios de igualdad, mérito y capacidad,
y tendran por finalidad la cobertura inmediata del puesto.

b) Publicos, rigiéndose en todo caso por los principios de igualdad, mérito y capacidad.
c) Publicos, rigiéndose en todo caso por los principios de igualdad, mérito, capacidad,
publicidad y celeridad y tendran por finalidad la cobertura inmediata del puesto.

T2 La Administracion formalizara de oficio la finalizacion de la relacién de interinidad
por cualquiera de las siguientes causas:

a) Por razones organizativas que den lugar a la supresion o a la amortizacién de los
puestos asignados, con derecho a compensacion.

b) Por la finalizaciéon del plazo autorizado expresamente recogido en su
nombramiento, con derecho a compensacion

c) Por la finalizacion de la causa que dio lugar a su nombramiento

T2 Los procedimientos de seleccion del personal laboral seran publicos,

a) rigiéndose en todo caso por los principios de igualdad, mérito y capacidad.

b) En el caso del personal laboral temporal se regira igualmente por el principio de
celeridad

c) Las dos anteriores son correctas

T2 Los empleados publicos tiene los siguientes derechos:

a) A la movilidad en su condicién de funcionario de carrera

b) A la formacidn continua y a la actualizacién permanente de sus conocimientos y
capacidades profesionales, preferentemente en horario laboral

c) A la adopcion de medidas que favorezcan la vida personal, familiar y laboral.

T2 Los empleados publicos tienen derecho a:

a) A la libertad de expresion

b) A la libertad de expresion dentro de los limites del ordenamiento juridico

c) A la libertad de expresion dentro de los limites del ordenamiento juridico y los
principios constitucionales

T2 De acuerdo con el TREBEP,
a) Los funcionarios interinos tendran derecho a la promocidn profesional
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b) Tanto los funcionarios interinos como los de carrera tendran derecho a la
promocién profesional, teniendo los segundos preferencia.
¢) Los funcionarios de carrera tendran derecho a la promocion profesional

T2 El Capitulo Il del Titulo 11l del TREBEP es:

a) Derecho a la carrera profesional y a la promocion interna. La evaluacion del
desempefio

b) Derechos de los empleados publicos

c) Derechos y deberes. Cédigo de conducta de los empleados publicos

T2 El articulo 18 del TREBEP dice es:

a) Carrera horizontal de los funcionarios de carrera
b) Promocidn interna de los funcionarios de carrera
c) Retribuciones basicas

T2 Los funcionarios de carrera podran progresar simultdneamente en las
modalidades de carrera horizontal y vertical cuando:

a) <La Administracion correspondiente las haya implantado en distintos ambitos
b) La Administracién correspondiente asi lo decida

c¢) La Administracion correspondiente las haya implantado en un mismo dmbito

T2 Segun el TREBEP, la Promocidn interna horizontal consiste en:

a) La promocidn de grado, categoria o escalén u otros conceptos analogos

b) El acceso a cuerpos o escalas del mismo subgrupo profesional

c) El acceso a cuerpos o escalas del mismo subgrupo profesional, de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 28

T2 Por representacion, segtn el TREBEP, se entiende:

a) La facultad de elegir representantes y construir érganos unitarios a través de los
cuales se instrumente la interlocucién entre las Administraciones Publicas y sus
empleados.

b) La facultad de elegir representantes a través de los cuales se instrumente la
interlocucidn entre las Administraciones Publicas y sus empleados.

c) Las dos son falsas

T2 Los empleados publicos tiene derecho a:

a) La negociacidn colectiva, representacion y participacién institucional para la
determinacién de sus condiciones de trabajo.

b) Sdlo los funcionarios de carrera tienen estos tres derechos

c) Sélo los funcionarios de carrera e interinos tienen estos tres derechos

T2 Segun el TREBEP, los criterios generales de accidn social:
a) Quedan excluidos de la obligatoriedad de la negociacién
b) Son materias objeto de la negociacion

c) No se contemplan como materia de negociacién

T2 De acuerdo con el TREBEP, son materias objeto de negociacidn:

a) La determinacién de condiciones de trabajo del personal directivo

b) Las decisiones de las Administraciones publicas que afecten a sus potestades de
organizacién

c) La determinacion y aplicacion de las retribuciones complementarias de los
funcionarios
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T2 Segun la TREBEP, los 6rganos especificos de representacion de los funcionarios
son:

a) Los delegados de personal

b) Las juntas de personal

c) Las dos son correctas

T2 En las unidades electorales el nimero de funcionarios sera:
a) lgual o superior a 5 e inferior a 50
b) Igual o superior a 5 e inferior a 49
c) lgual o superior a 6 e inferior a 50

T2 Cada junta de personal se compone de:

a) un numero de representantes, en funcién del nimero de funcionarios de la Unidad
electoral correspondiente.

b) Un nimero de funcionarios, en funcion del numero de representantes de la Unidad
electoral correspondiente.

c) Un nimero de representantes, en funcidn de los delegados de personal
correspondientes

T2 El articulo 46 del TREBEP trata de:

a) Derecho a la jornada de trabajo, permisos y vacaciones
b) Derecho de reunidn

c) Teletrabajo

T2 De acuerdo con el TREBEP,

a) las reuniones en el centro de trabajo se autorizaran dentro de las horas de trabajo,
salvo acuerdo entre el drgano competente en materia de personal y quienes estén
legitimados para convocarlas

b) las reuniones en el centro de trabajo se autorizaran fuera de las horas de trabajo,
salvo acuerdo entre el drgano competente en materia de personal y quienes estén
legitimados para convocarlas

c) las reuniones en el centro de trabajo se autorizaran dentro de las horas de trabajo,
salvo que el 6rgano competente en materia de personal lo prohiba expresamente

T2 Segun se indica en el TREBEP, los funcionarios publicos tendran el siguiente
permiso:

a) Cuando se trate de accidente o enfermedad graves, hospitalizacion o intervencién
quirurgica sin hospitalizacion que precise reposo domiciliario, de un familiar dentro del
segundo grado de consanguinidad o afinidad, el permiso sera de cuatro dias.

b) Cuando se trate de accidente o enfermedad graves, hospitalizacion o intervencién
quirurgica sin hospitalizacion que precise reposo domiciliario, de un familiar dentro del
primer grado de consanguinidad o afinidad, el permiso sera de cuatro dias.

c) Cuando se trate de accidente o enfermedad graves, hospitalizacidn o intervencion
quirurgica sin hospitalizacion que precise reposo domiciliario, de un familiar dentro del
primer grado de consanguinidad o afinidad, el permiso sera de tres dias.

T2 Segun el TREBEP, por matrimonio o registro o constitucion formalizada por
documento publico de pareja de hecho, el funcionario o la funcionaria tendran
derecho a:

a) 13 dias

b) 14 dias
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c) 15 dias

T2 De acuerdo con el articulo 49 del TREBEP:

a) En los casos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el
neonato deba permanecer hospitalizado a continuacién del parto, este permiso se
ampliara en tantos dias como el neonato se encuentre hospitalizado, con un maximo
de trece semanas adicionales.

b) En los casos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el
neonato deba permanecer hospitalizado a continuacién del parto, este permiso se
ampliara en tantos dias como el neonato se encuentre hospitalizado, con un maximo
de quince semanas adicionales.

c) En los casos de parto prematuro y en aquellos en que, por cualquier otra causa, el
neonato deba permanecer hospitalizado a continuacién del parto, este permiso se
ampliard en tantos dias como el neonato se encuentre hospitalizado.

T2 De acuerdo a los principios éticos ennumerados en la TREBEP, los empleados
publicos:

a) Ajustaran su actuacion al respeto de los derechos fundamentales y libertades
publicas, evitando, cuando sea posible, toda actuacion que pueda producir
discriminacién alguna.

b) Ajustaran su actuacion a los principios de lealtad y buena fe con la Administracion
en la que presten sus servicios, y con sus superiores, compafieros, subordinados, y con
los ciudadanos.

¢) Ajustardn su actuacién a los principios de eficacia, economia y ejemplaridad

T2 De acuerdo con los principios éticos del TREBEP, los empleados publicos basaran
su conducta en:

a) El respeto de los derechos fundamentales y libertades publicas, evitando toda
actuacién que pueda producir discriminacion alguna por razén de nacimiento, origen
racial o étnico, género, sexo, orientacién e identidad sexual, expresidon de género,
religion o convicciones, opinion, discapacidad, edad o cualquier otra condicién o
circunstancia personal o social

b) El respeto de los derechos fundamentales y libertades publicas, evitando toda
actuacion que pueda producir discriminacion alguna por razén de nacimiento, origen
racial o étnico, género, sexo, orientacién e identidad sexual, expresion de género,
caracteristicas sexuales, religién o convicciones, opinién, discapacidad, edad o
cualquier otra condicidn o circunstancia personal o social

c) El respeto de los derechos fundamentales y libertades publicas, evitando toda
actuacion que pueda producir discriminacion alguna por razén de nacimiento, origen
racial o étnico, género, sexo, orientacién e identidad sexual, expresion de género,
convicciones politicas, sociales o religiosas, opinidn, discapacidad, edad, o cualquier
otra condicidn o circunstancia personal o social.

T2 Entre los principios éticos que deben cumplir los funcionarios publicos, segtn el
TREBEP, se encuentra el siguiente:

a) Cumpliradn con diligencia las tareas que les correspondan o se les encomiendeny, en
su caso, resolveran dentro del plazo indicado, los procedimientos o expedientes
asignados a su departamento o servicio.

b) Cumplirdn con diligencia las tareas que les correspondan o se les encomiendeny, en
su caso, resolveran dentro del plazo los procedimientos o expedientes de su
competencia, siempre que sea posible.
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¢) Cumpliran con diligencia las tareas que les correspondan o se les encomienden y, en
su caso, resolveran dentro del plazo los procedimientos o expedientes de su
competencia.

T1 éDe que afio es la vigente Ley Reguladora de las Bases de Régimen Local?
a) 1983
b) 1984
c) 1985

T3 Son entidades locales territoriales (seialar la incorrecta)

a) El Municipio Y La Provincia.

b) La Isla en los archipiélagos balear y canario.

c) Las Entidades de ambito territorial inferior al municipal, instituidas o reconocidas
por las Comunidades Auténomas, conforme al articulo 45 de esta Ley.

T3 La creacion y supresion de municipios, asi como la alteracion de términos
municipales no requiere:

a) Audiencia de los municipios interesados.

b) Informe de la Administracién que ejerza la tutela financiera.

c) Informe de la Administracién General del Estado.

T3 La creacion de nuevos municipios sélo podra realizarse (sefialar la incorrecta):
a) Sobre nucleos de poblacidn territorialmente diferenciados.

b) Sobre nucleos de poblacién de al menos 1.000 habitantes.

c¢) Siempre que los municipios resultantes sean financieramente sostenibles.

T3 Respecto de la fusion de municipios es cierto que:

a) El Estado, atendiendo a criterios de conveniencia, puede establecer medidas que
tiendan a fomentarla con el fin de mejorar la capacidad de gestion de los asuntos
publicos locales.

b) Los municipios, con independencia de su poblacidn, si son colindantes dentro de la
misma provincia, pueden acordar su fusion mediante un convenio de fusion.

c) El nuevo municipio resultante de la fusidon no puede segregarse hasta transcurridos
cinco afios desde el convenio de fusion.

T3 La fusidon de municipios conllevara:

a) La integracion de los territorios, poblaciones y organizaciones de los municipios,
incluyendo los medios personales, materiales y econdmicos, del municipio fusionado.
b) El nuevo municipio aprobara un nuevo presupuesto para el ejercicio presupuestario
siguiente a la adopcion del convenio de fusion.

c) Ay B son correctas

T3 Son vecinos del municipio:

a) Los inscritos en el Padréon municipal

b) Los inscritos en el Padrén municipal mayores de edad.

c) Los inscritos en el Padréon municipal, mayores de edad con derecho de sufragio
activo.

T3 De conformidad con el art. 17.1 de la Ley 7/1985, de 2 de Abril, Reguladora de las
Bases de Régimen Local, la formacidn, mantenimiento, revision y custodia del
Padrén Municipal compete a...

a) Al Instituto Nacional de Estadistica.
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b) Al Consejo de Empadronamiento.
c) Al Ayuntamiento.

T3 éCual es el supuesto previsto en la Ley en que es proclamado Alcalde el Concejal
que encabece la lista que haya obtenido mayor niimero de votos populares en el
correspondiente municipio?

a) Si ninguno de los concejales candidatos a la Alcaldia obtiene la mayoria absoluta de
los votos de los concejales.

b) Siempre

c) Si hay un empate en el nimero de concejales entre los dos partidos politicos o
agrupaciones de electores mas votados.

T3 De conformidad con el art. 26.1 de la Ley 7/1985, de 2 de Abril, Reguladora de las
Bases de Régimen Local los municipios de poblacién superior a 5.000 habitantes
deberan prestar, entre otros, el servicio de:

a) Proteccidn civil.

b) Tratamiento de residuos.

c) Proteccién del medio ambiente.

T3 De conformidad con el art. 21 de la Ley 7/1985, de 2 de Abril, Reguladora de las
Bases de Régimen Local no es una de las atribuciones del Alcalde...

a) La declaracidn de lesividad de los actos del Ayuntamiento.

b) La aprobacion del Reglamento Orgdnico y de las ordenanzas.

c) Ay B son correctas

T3 De conformidad con el articulo 22 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, es una
atribucion del Pleno de la corporacion municipal:

a) Dirigir el gobierno municipal.

b) Dirigir la administracién municipal.

c) Controlar y fiscalizar los 6rganos de gobierno.

T3 ¢En qué municipios existird obligatoriamente Junta de Gobierno Local?
a) En los de menos de 5.000 habitantes

b) En los de mas de 5.000 habitantes, y en los de menos, cuando lo prevea el
reglamento organico o lo acuerde el Pleno.

c) Es obligatorio siempre.

T3 No son entidades locales territoriales:

a) Las mancomunidades de municipio.

b) La provincia.

c) Las islas en los archipiélagos balear y canario.

T3 Son elementos del municipio, seguin la Ley de Bases del Régimen Local:
a) El territorio y la poblacidn

b) La organizacion

c) Todos los anteriores.

T3 La iniciativa popular, en un municipio con una poblacion entre 5.001 y 20.000
habitantes, debera ser suscrita al menos por:

a) El 20 por 100 de los vecinos del municipio.

b) El 15 por 100 de los vecinos del municipio.

c) El 10 por 100 de los vecinos del municipio.
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T3 ¢En qué momento se adquiere la condicion de vecino?:
a) Con el nacimiento.

b) Con la inscripcidn electoral.

c¢) Con la inscripcion en el padron.

T3 En los municipios a los que se aplica el régimen de organizacién de los municipios
de gran poblacion, el drgano de maxima representacidn politica de los ciudadanos en
el gobierno municipal es:

a) La Junta de Gobierno Local

b) El Pleno

c) El Alcalde

T3 Es un servicio que debe prestar obligatoriamente un municipio de mas de 5.000
habitantes, conforme determina el articulo 26 de la LBRL:

a) El transporte colectivo urbano de viajeros.

b) Prevencion y extincidn de incendios.

c) Biblioteca publica.

T3 Segun el art. 126.4 de la Ley 7/1985 de 2 de abril, en su Titulo X, équién ostenta la
secretaria de la Junta de Gobierno Local?:

a) El Secretario General de la Corporacion.

b) Un Concejal de la Corporacidn, siempre que sea miembro de la misma, designado
por el Alcalde.

¢) Un Concejal de la Corporacién, siempre que sea miembro de la misma, designado
por la Junta de Gobierno Local.

T3 A quién corresponde en los Municipios de gran poblacidn, la aprobacion de los
proyectos de ordenanzas y reglamentos, incluidos los orgdanicos, con excepcidn de las
normas reguladoras del Pleno y sus comisiones:

a) Al Teniente de Alcalde correspondiente, segun la materia.

b) Al Alcalde, tras el dictamen de la Comision Informativa correspondiente.

c) A la Junta de Gobierno Local

T3 Los Tenientes de Alcalde:

a) Existen en todos los ayuntamientos .

b) Pueden ejercer por delegacidn cualquier competencia del Alcalde.

c) Existen en los municipios de poblacion superior a 5.000 habitantes cuando asi lo
establezca su Reglamento Orgénico.

T3 Se aplicara el régimen de organizacion de los municipios de gran poblacién a:
a) Los municipios cuya poblacién supere los 250.000 habitantes.

b) A los municipios cuya poblacién supere los 75.000 habitantes, que presenten
circunstancias econdmicas, sociales, histéricas o culturales especiales

c)ay b son correctas.

T3 La Junta de Gobierno Local es un drgano de existencia necesaria:
a) En todos los Municipios.

b) No es obligatorio en ningiin Municipio.

c¢) En los Municipios de mas de cinco mil habitantes.

T3 ¢Como define el articulo 1 de la LBRL al Municipio?:
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a) Es la Entidad Local basica de la organizacion territorial para la gestion de los
intereses del Estado.

b) Es la entidad publica con personalidad propia y autonomia para la gestion de sus
intereses.

c) Son entidades basicas de la organizacion territorial del Estado y cauces inmediatos
de participacién ciudadana en los asuntos publicos.

T3 A tenor del art. 130 LBRL, dentro de un municipio de gran poblacién, no es un
érgano directivo:

a) El Secretario General del Pleno.

b) Los titulares de los maximos érganos de direccién de los organismos auténomos.
c) El Titular del érgano para la resolucion de las reclamaciones econémico-
administrativas.

T3 Si un municipio con caracteristicas econdmicas, sociales, histdricas o culturales
especiales y con poblacion superior a los 75.000 habitantes quiere que le sea de
aplicacion el régimen de organizacién de los Municipios de Gran Poblacion:

a) Debe decidirlo la Asamblea legislativa correspondiente a iniciativa del
ayuntamiento.

b) Puede aplicarlo directamente.

c) Previa acreditacidn de los requisitos debe comunicarlo al Parlamento y esperar 3
meses para su aplicacion.

T3 La Administracion del Estado, de las Comunidades Auténomas y otras Entidades
Locales podran delegar en los municipios el ejercicio de competencias en materias
que afecten a sus intereses propios, siempre que:

a) Se mejore la eficiencia de la gestion publica.

b) Se alcance una mayor participacion ciudadana.

c¢) Contribuya a duplicidades administrativas y sea acorde con la legislaciéon de
estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera.

T3 No procede la consulta popular en la siguiente materia:
a) Competencias municipales obligatorias

b) Hacienda Local

c¢) Urbanismo

T3 ¢Qué nimero maximo de Tenientes de Alcalde puede haber en un municipio del
titulo X?

a) Tres.

b) Como maximo, el nimero de componentes de la JGL.

¢) No hay un limite establecido en la Ley.

T3 Dentro de los derechos de los vecinos podemos sefialar

a) Utilizar de acuerdo con su naturaleza, los servicios publicos municipales.

b) Ser elector y elegible de acuerdo con lo dispuesto en la legislacién electoral.
c) Todas las respuestas anteriores son correctas.

T3 Segun el Art. 137 de la Constitucion:

a) El Estado se organiza territorialmente en municipios, en provincias y en las
Comunidades Autdnomas que se constituyan...

b) Las Haciendas locales deberan disponer de los medios suficientes para el
desempefiio de las funciones que la ley atribuye a las Corporaciones...
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c) La Constitucién garantiza la autonomia de los municipios. Estos gozaran de
personalidad juridica plena...

T3 La garantia de la autonomia municipal se encuentra en la Constitucidn, en los
articulos:

a) 137y 140

b) 140y 141

c) 141y 142

T4 En el Reglamento orgdanico de gobierno y administracion del Ayuntamiento de
Valencia, el Titulo | es:

a) Disposiciones generales

b) Organizacion del Ayuntamiento de Valencia

c) De la Alcaldia

T4 En el Reglamento organico de gobierno y administracion del Ayuntamiento de
Valencia, el Capitulo Il del Titulo lll es:

a) Organizacion de la Junta de Gobierno Local

b) Competencias

¢) Funcionamiento de la Junta de Gobierno Local

T4 La organizaciéon administrativa del Ayuntamiento de Valencia se estructura en:

a) Organos centrales, érganos territoriales desconcentrados y entidades u organismos
descentralizados del sector publico local

b) Organos centrales, organismos dependientes que cooperaran entre siy
organizaciones descentralizadas del sector publico local

c) Organos centrales, 6rganos territoriales desconcentrados y organizaciones
descentralizadas del sector publico local

T4 Los organos territoriales desconcentrados del Ayuntamiento de Valencia:

a) Ejercen sus competencias en el ambito de cada distrito

b) Ejercen sus competencias en el ambito de cada distrito, siempre que asuman la
gestion directa de los servicios municipales

c) Asumen la gestion directa de los servicios municipales en los términos previstos en
la legislacion de régimen local

T4 Los organismos publicos del Ayuntamiento de Valencia se clasifican en:
a) Organismos autonomos locales

b) Entidades publicas empresariales locales

¢) Ambas son correctas

T4 Son érganos directivos del Ayuntamiento de Valencia:

a) Los coordinadores o coordinadoras generales de cada area o concejalia

b) Los concejales y concejalas que formen parte de la Junta de Gobierno Local
c)ay b son correctas

T4 Son drganos directivos del Ayuntamiento de Valencia:

a) Las directoras o directores generales u érganos similares que culminen la
organizacién administrativa dentro de cada una de las grandes areas o concejalias
b) La persona titular de la Asesoria Juridica que recibe el nombre de Interventor o
Interventora General Municipal

c) Ambas son érganos directivos
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T4 De acuerdo con el Reglamento Organico de gobierno y administracion del
Ayuntamiento de Valencia:

a) Corresponde al alcalde o alcaldesa el ejercicio de las funciones de direccion,
planificacion y coordinacidn politica.

b) Corresponde a los concejales o concejalas que ostenten la presidencia de un distrito,
el ejercicio de las funciones de direccidn, planificacién y coordinacidn politica

c) Ambas son correctas

T4 La Alcaldia es responsable de su gestion politica ante el Pleno del Ayuntamiento
de Valencia, y su nombramiento y cese se rigen por lo dispuesto en:

a) La Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen Local

b) La Ley Orgénica 5/1985, de 19 de junio, del Régimen Electoral General

c) La Ley 8/2010, de 23 de junio, de régimen local de la Comunitat Valenciana

T4 Las atribuciones que corresponden a la Alcaldia de Valencia como titular de la
presidencia del Pleno del Ayuntamiento se regiran por lo dispuesto en:

a) El Reglamento organico del Pleno.

b) La Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local.

c) La Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local y
cualesquiera otras que le atribuyan las Leyes del Estado o de la Comunidad Valenciana.

T4 El articulo 14 del Reglamento organico de gobierno y administracion del
Ayuntamiento de Valencia dice asi en su enunciado:

a) Régimen juridico de la delegacién de competencias

b) Suplencia de la alcaldia

c) Atribuciones de la alcaldia

T4 En los supuestos de suplencia del alcalde por razones de ausencia o enfermedad:
a) El o la teniente de alcalde que asuma sus funciones, podrd revocar las delegaciones
gue hubiese otorgado el primero.

b) El o la teniente de alcalde que asuma sus funciones, podrd revocar las delegaciones
gue hubiese otorgado el primero, siempre que el Pleno del Ayuntamiento las asuma
c) El o la teniente de alcalde que asuma sus funciones no podrd revocar las
delegaciones que hubiese otorgado el primero.

T4 La Alcaldia podra renunciar a su cargo sin perder por ello la condicion de concejal
o concejala...

a) La renuncia debera formalizarse por escrito y remitirse al Pleno del Ayuntamiento,
gue debera adoptar acuerdo de conocimiento dentro de los diez dias siguientes a su
presentacién

b) La renuncia debera formalizarse por escrito y remitirse al Pleno del Ayuntamiento,
gue debera adoptar acuerdo de conocimiento dentro de los quince dias siguientes a su
presentacién

c) La renuncia debera formalizarse por escrito y remitirse al Pleno del Ayuntamiento,
gue debera adoptar acuerdo de conocimiento dentro de los siete dias siguientes a su
presentacién

T4 En el ejercicio de sus competencias, la Alcaldia podra:
a) Aprobar bandos y resoluciones para dirigir la actividad de los 6rganos municipales,
asi como dictar Instrucciones
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b) Aprobar bandos y resoluciones asi como dictar Instrucciones a cuantos tengan
interés directo y legitimo
c¢) Ninguna es correcta

T4 El Gabinete de la Alcaldia puede estar integrado por:

a) Funcionarios de carrera

b) Asesores y colaboradores, teniendo ambos la condicion de personal eventual
c) Las dos son correctas

T4 La Alcaldia asume la presidencia de la Junta de Gobierno Local y nombra y separa
libremente a las demas personas que integran la misma, cuyo nimero no podra
exceder de:

a) La mitad del nimero de miembros de la Corporacion

b) Un tercio del nimero de miembros de la Corporacion

c) Las dos anteriores son correctas, el nUmero no podra exceder de la mitad del
numero de miembros de la Corporacién, ni ser inferior a un tercio de los mismos

T4 La Junta de Gobierno Local es el 6rgano superior que, bajo a presidencia de la
Alcaldia, colabora de forma colegiada en la funcidn de direccién politica que a este
corresponde y

a) Ejerce las funciones directivas previstas en la legislacion de régimen local y en el
Reglamento Orgdnico de gobierno y administracion del Ayuntamiento de Valencia
b) Ejerce las funciones directivas y ejecutivas previstas en la legislacién de régimen
local y en el Reglamento Orgdanico de gobierno y administracion del Ayuntamiento de
Valencia

c) Ejerce las funciones ejecutivas y administrativas previstas en la legislacion de
régimen local y en el Reglamento Organico de gobierno y administracion del
Ayuntamiento de Valencia

T4 El 6rgano de apoyo a la Junta de Gobierno Local y al concejal-secretario o
concejala-secretaria de la misma se denomina Secretario o Secretaria General de la
Administracion Municipal y tendra:

a) Caracter de drgano directivo

b) Que ser nombrado por el alcalde o alcaldesa

c) Que ser funcionario de Administracién Local sin habilitacién de caracter nacional

T4 Al Secretario o Secretaria General de la Administracién Municipal, le corresponde,
entre otras, el ejercicio de la siguiente funcidn:

a) La asistencia a los miembros de la Junta de Gobierno Local

b) La remisién de las convocatorias de las sesiones a las personas que integran la Junta
de Gobierno Local

c) El archivo y custodia de las convocatorias, drdenes del dia y actas de las sesiones de

la Corporacion

T4 La Alcaldia distribuira la responsabilidad de las distintas areas de gobierno del
Ayuntamiento de Valencia entre:

a) Los tenientes y las tenientas de alcalde, integrantes de la Junta de Gobierno Local
b) Los integrantes de la Junta de Gobierno Local

c) Los concejales delegados y las concejalas delegadas, integrantes de la Junta de
Gobierno Local
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T4 Cual de las siguientes afirmaciones es correcta, de acuerdo con el Reglamento
Organico de gobierno y de administracion del Ayuntamiento de Valencia:

a) El nimero de areas de gobierno del Ayuntamiento de Valencia no podra exceder del
numero de miembros de la Junta de Gobierno Local, incluida la Alcaldia

b) El nimero de areas de gobierno del Ayuntamiento de Valencia no podra exceder del
numero de miembros de la Junta de Gobierno Local, excluida la Alcaldia

c) Las areas de gobierno son los niveles de maxima competencia de la organizaciéon
administrativa municipal.

T4 La ordenacion jerarquica del Reglamento organico de gobierno y administracién
del Ayuntamiento de Valencia, indica que:

a) Los d6rganos directivos profesionales dependen de los tenientes y tenientas de
alcalde o de los concejales o concejalas delegadas

b) Los 6rganos directivos profesionales dependen de los tenientes y tenientas de
alcalde

c) Los drganos directivos profesionales dependen de los concejales o concejalas
delegadas

T4 Es una funcion de los tenientes y tenientas de alcalde la siguiente:

a) La coordinacién de la gestion de los servicios comunes de cada area de gobierno
b) La presentacién a la Junta de Gobierno Local de los anteproyectos de ordenanzas,
reglamentos y demds disposiciones municipales de cardcter normativo

¢) Velar por una comunicacidn publica clara, veraz y transparente

T4 Los tenientes y tenientas de alcalde son responsables politicos de las dreas de
gobierno que tienen asignadas por:

a) La Junta de Gobierno Local

b) El pleno

c) La Alcaldia

T4 Los concejales delegados y las concejalas delegadas son:

a) Los responsables de las Delegaciones que la Alcaldia les asigne

b) Los responsables politicos de las Delegaciones que la Alcaldia les asigne
c) Los responsables de las Delegaciones que les correspondan

T4 Las coordinadoras y coordinadores generales:

a) Dependen directamente de la persona titular del drea de gobierno, y los
corresponden las funciones de coordinacién de las diferentes direcciones generales,
direcciones de servicios o drganos asimilados que integran el area de gobiernoy las
otras funciones que los delegan el alcalde o alcaldesa o la Junta de Gobierno

b) Dependen directamente de la persona titular del area de gobierno, y los
corresponden las funciones de coordinacién de las diferentes direcciones generales y
las otras funciones que los delegan el alcalde o alcaldesa o la Junta de Gobierno

c) Dependen directamente de la persona titular del area de gobierno, y les
corresponden las funciones de coordinacién de las direcciones de servicios o érganos
asimilados que integran el area de gobierno y las otras funciones que los delegan el
alcalde o alcaldesa o la Junta de Gobierno

T4 Los coordinadores y coordinadoras generales tienen capacidad para dictar actos
administrativos por delegacidon de la Alcaldia o de la Junta de Gobierno.

a) Los directores y directoras generales podran dictar actos administrativos por
delegacion de los coordinadores y coordinadoras
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b) Los directores y directoras generales no tienen la capacidad de dictar actos
administrativos

c) Los directores y directoras generales tienen también capacidad para dictar actos
administrativos por delegacion de Alcaldia o de la Junta de Gobierno

157. T4 Son competencias propias de la funcion de la coordinacién general del
Ayuntamiento:
a) Participar en la definicidn de las politicas publicas de su ambito, garantizando la
adecuacion a la realidad y la viabilidad practica
b) Evaluar la planificacidn estratégica, el desempeiio profesional y los resultados
logrados
c) Las dos son correctas

158. T4 La Asesoria Juridica municipal del Ayuntamiento de Valencia, esta integrada por:
a) El Advocat o Advocada de la Ciutat, los letrados o letradas mayores, los letrados o
letradas coordinadores, los letrados o letradas asesores, los procuradores o
procuradoras municipales y el resto del personal funcionario en puestos de
administracion general, adscritos a esta unidad
b) El Advocat o Advocada de la Ciutat, el letrado o letrada mayor, los letrados o
letradas coordinadores, los letrados o letradas asesores, el procurador o procuradora
municipal y el resto del personal funcionario en puestos de administracién general,
adscritos a esta unidad
c) El Advocat o Advocada de la Ciutat, los letrados o letradas mayores, los letrados o
letradas coordinadores, los letrados o letradas asesores, los procuradores o
procuradoras municipales y el resto del personal en puestos de administracidn general,
adscritos a esta unidad

159. T4 La persona titular de la Intervencion Municipal del Ayuntamiento de Valencia, se
denominara Interventor o Interventora General Municipal, y serd nombrada:
a) En la forma prevista por la Corporacién Municipal
b) En la forma prevista en la legislacion bdsica de régimen local
c) En la forma prevista en el Reglamento Organico de Gobierno y Administracion del
Ayuntamiento de Valencia

160. T4 La intervencion de Contabilidad y Presupuesto...
a) Quedara adscrito al area de gobierno con competencias en materia de economiay
dependera directamente de la persona titular del drea...
b) Quedara adscrito al drea de gobierno con competencias en materia de hacienday
dependerd directamente de la persona titular del area...
¢) Quedara adscrito al drea de gobierno con competencias en materia de economiay
dependera del concejal o concejala delegado/a

161. T5 Indica la opcidn correcta en relacion con las declaraciones responsables y las
comunicaciones, de acuerdo con el art 69:
a) Las declaraciones responsables y comunicaciones permitiran el reconocimiento o
ejercicio de un derecho o bien el inicio de una actividad, desde el dia siguiente al de su
presentacion.
b) La comunicacién podra presentarse dentro de un plazo posterior al inicio de la
actividad cuando la legislacidn correspondiente lo prevera expresamente.
¢) Parainiciar una misma actividad u obtener el reconocimiento de un mismo derecho
facultad para su ejercicio podra exigirse una declaracién responsable o una
comunicacioén, siendo posible también la exigencia de ambas acumulativamente.
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T5 Segun el art 21.3. Cuando las normas reguladoras de los procedimientos no fijen
el plazo maximo, este sera de:

a) Seis meses

b) Un mes

c) Tres meses

T5 Segun el art. 75.2. Las aplicaciones y sistemas de informacidn utilizados para la
instruccion de los procedimientos deberan garantizar:

a) El control de los tiempos y plazos

b) La identificacidn de los 6rganos responsables y la tramitacion ordenada de los
expedientes

c) Ay b son correctas

T5 De acuerdo con el art.57, équé recurso cabe contra el acuerdo de acumulacién de
un procedimiento administrativo?

a) No procede recurso alguno

b) Procede solo cuando se hayan acordado medidas provisionales

c) Procede solo en los procedimientos iniciados a instancia de parte

T5. Segun el art. 36, a menos que su naturaleza exija otra forma mas adecuada de
expresion y constancia, los actos administrativos se produciran:

a) Por escrito a través de medios electrdnicos

b) Por escrito en soporte papel

c) Por escrito en soporte papel o a través de medios electrénicos, seglin acuerde el
titular de la competencia

T5. Segun el articulo 53.1 de la LPACAP de 1 de octubre, del procedimiento comun de
las administraciones publicas, los interesados en un procedimiento administrativo
tienen derecho a conocer

a) En cualquier momento, el estado de tramitacién de los procedimientos en los que
tengan condicién de interesados

b) Con anterioridad a la fase de instruccion, el estado de la tramitacion de los
procedimientos en los que tengan la condicién de interesados

c) Con anterioridad a la fase de terminacién, el estado de la tramitacion de los
procedimientos en los que tengan condicidon de interesados.

T5 El articulo 53.1 de la LAPCAP seiiala que los interesados en un procedimiento
administrativo tienen derecho a formular alegaciones

a) En cualquier fase del procedimiento anterior a la finalizacién del mismo

b) En cualquier fase del procedimiento anterior al tramite de audiencia

c) Incluso tras la finalizacidn del procedimiento

T5 Segun el articulo 54 de la LPACAP los procedimientos administrativos podran
iniciarse

a) De oficio o a solicitud del interesado

b) Siempre a solicitud de la persona interesada

c) De oficio o a solicitud de cualquier persona

T5 De acuerdo con el articulo 56.1 de la LAPCAP, iniciado el procedimiento
administrativo, el drgano administrativo competente para resolver, podra adoptar,
de oficio o a instancia de parte y de forma motivada, las medidas provisionales que
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estime oportunas para asegurar la eficacia de la resolucion que pudiera recaer, si
existieses elementos de juicio suficientes para ello, de acuerdo con los principios de:
a) Proporcionalidad, efectividad y mayor onerosidad

b) Proporcionalidad, discrecionalidad y menor onerosidad

c) Proporcionalidad efectividad y menor onerosidad

T5 A tenor del articulo 74 de la LPACAP, las cuestiones incidentales que se susciten
en el procedimiento, incluso las que se refieran a la nulidad de actuaciones, no
suspenderan la tramitacion del mismo salvo

a) Laresolucién

b) La revocacion

¢) Larecusacién

T5 De acuerdo con el articulo 78 de la LPACAP, la administracién comunicara a los
interesados el inicio de las actuaciones necesarias para la realizacidn de las pruebas
gue hayan sido admitidas. En la notificacidn se consignara.

a) Lugar, fecha y hora en la que se practicara la prueba

b) Lugary dia en que se practicara la prueba

c) Lugar, fecha, horay persona que practicara la prueba

T5 Segun el articulo 80.1 de la ley LPACAP, y salvo disposicion expresa en contrario,
los informes seran

a) No facultativos y vinculantes

b) Facultativos y vinculantes

¢) Facultativos y no vinculantes

T5 De acuerdo con el articulo 81.1 de la ley LPACAP, en relacidn con la solicitud de
informes y dictdmenes en los procedimientos de responsabilidad patrimonial

a) Sera perceptivo solicitar informe al servicio cuyo funcionamiento haya ocasionado
la presunta lesidn indemnizable

b) Serd recomendable solicitar informe al servicio cuyo funcionamiento haya
ocasionado la presunta lesién indemnizable

c) No sera perceptivo solicitar informe al servicio cuyo funcionamiento haya
ocasionado la presunta lesién indemnizable

T5 Segun recoge el articulo 83.2 de la LPACAP, el plazo para formular alegaciones en
el periodo de informacidn publica

a) No podra ser suprior a 20 dias

b) En ningun caso podra ser inferior a 20 dias

c) salvo que las normas del procedimiento indiquen otro plazo no podra ser inferior a
20 dias

T5 Segun el articulo 84, pondran fin al procedimiento administrativo.
a) La declaracion de caducidad

b) El desistimiento

c) Ay b son correctas

T5 Conforme el articulo 87 de la LPACAP, el acuerdo de realizacion de actuaciones
complementarias

a) No es necesario que se comunique a los interesados, pero se debera comunicar el
resultado de dichas actuaciones

b) Se publicard en el BOE
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c) Se notificard a los interesados

177.T5 Segun el articulo 93 de LPACAP, en los procedimientos iniciados de oficio
a) La administracién no podra desistir
b) La administracién podra desistir motivadamente
c) El interesado no podra desistir en ningn caso

178. T5 ¢Quién podra actuar en representacion de otra ante las administraciones
publicas, conforme el articulo 5 de la LPACAP?
a) Cualquier persona fisica
b) Unicamente las personas fisicas con capacidad de obrar
c) Las personas fisicas con capacidad de obrar y las personas juridicas, siempre que ello
esté previsto en sus Estatutos

179. T5 Conforme el articulo 5.4 la LPACAP, la representacion podra acreditarse:
a) Mediante cualquier medio
b) Mediante cualquier medio vélido en derecho que deje constancia fidedigna de su
existencia
c) Unicamente mediante escrito sellado y firmado por el interesado

180. T5 Segun el articulo 5.6 de la LPACAP, la falta o insuficiente acreditacion de la
representacion se podra aportar o subsanar dentro del plazo de:
a) Diez dias, o de un plazo superior cuando las circunstancias del caso asi lo requieran
b) Diez dias, o de un plazo maximo de veinte dias cuando las circunstancias del caso
asi lo requieran
c) Diez dias como plazo maximo

181. T5 Seguin el articulo 71.2 de la LPACAP, en el despacho de los expedientes se
guardara el orden:
a) Riguroso de incoacidon en asuntos de homogénea naturaleza, como norma general
b) De incoacién que establezca el titular de la unidad administrativa
c) Riguroso de incoacidn en todos los asuntos, independientemente de su naturaleza

182. T5 Segtin el articulo 71.2 de la LPACAP, los tramites que, por su naturaleza, admitan
una impulsién simultanea
a) Se acordaran en un solo acto si el responsable de la unidad administrativa lo estima
conveniente.
b) Se acordaran en todo caso, en un solo acto
c) Se acordaran en un solo acto, si no es obligatorio su cumplimiento sucesivo.

183. T5 Segun el articulo 14.1 de la LPACAP, el medio elegido por una persona para
comunicarse con las administraciones publicas
a) Debera mantenerse al menos, hasta la finalizacion del procedimiento
b) Podra ser modificado por aquellas en cualquier momento
c) Debera mantenerse por el plazo minimo de un afio

184. T5 ¢Cual sera la lengua de los procedimientos tramitados por la administracion
general del estado, seguin el articulo 15.1 de la LPACAP?
a) En castellano, no obstante, los interesados que se dirijan a los érganos de la
administracion general del estado con sede en el territorio de una comunidad
auténoma podran utilizar también la lengua que sea cooficial en ella
b) En castellano, o cualquiera de las lenguas oficiales de las comunidades auténomas
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c) La correspondiente a la comunidad auténoma donde se inicie el procedimiento.

T5. Segun el articulo 63.1 de la LPACAP, los procedimientos de naturaleza
sancionadora se iniciaran

a) Siempre de oficio por acuerdo del drgano competente

b) Siempre a peticidn a instancia de parte

c) De oficio o a peticion de parte

T5 Segun el articulo 66.4 de la ley LPACAP, las administraciones puiblicas deberan
establecer modelos y sistemas de presentacion masiva que permitan a los
interesados presentar simultdneamente varias solicitudes. En este caso los
solicitantes:

a) Podran acompafiar los elementos que estimen convenientes para precisar o
completar los datos del modelo, los cuales deberan ser admitidos y podrdn ser tenidos
en cuenta por el érgano al que se dirijan.

b) Podran acompafiar los elementos que estimen convenientes para precisar o
completar los datos del modelo, los cuales podran ser admitidos y tenidos en cuenta
por el drgano al que se dirijan.

c) Podran acompaiiar los elementos que estimen convenientes para precisar o
completar los datos del modelo, los cuales deberdn ser admitidos y tenido en cuenta
en el érgano al que se dirijan

T5 Segun el articulo 69.6 de la LPACAP y en relacién con la declaracién responsable y
la comunicacidn para iniciar una misma actividad u obtener un reconocimiento de un
mismo derecho o facultad para su ejercicio:

a) Unicamente sera exigible una de ellas, sin que sea posible la exigencia de ambas
acumulativamente

b) Podran ser exigibles ambas acumulativamente si asi lo establece la legislacion
especifica.

c) Podran ser exigibles las dos, pero no acumulativamente.

T5 Conforme el articulo 3 de la LPACAP, los menores de edad tendran la capacidad
de obrar, ante las administraciones publicas para el ejercicio y defensa de aquellos
de sus derechos e intereses cuya actuacion este permitida por el ordenamiento
juridico sin la asistencia de la persona que ejerza:

a) La patria potestad, la custodia excluyéndose la curatela

b) La tutela o curatela, siendo necesaria la persona que ejerza la patria potestad

c) La patria potestad, tutela o curatela

T5 Segun el articulo 3 de la LPACAP tendra capacidad de obrar ante las
administraciones publicas

a) Los menores de edad para el ejercicio y defensa de aquellos de sus derechos e
intereses cuya actuacion este permitida por el ordenamiento juridico.

b) Los menores incapacitados, cuando la extensidn de la incapacitacién no afecte al
ejercicio y defensa de los derechos o intereses que trate.

c) Ay b con correctas

T5 Se consideran interesados en el procedimiento administrativo quienes los
promueven

a) Como titulares de derechos o interés legitimos individuales o colectivos

b) Como titulares de derechos o intereses legitimos y Unicamente a nivel individual
¢) Como titulares de derechos o intereses legitimos y Unicamente a nivel colectivo
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191. T5 Segtin el expediente 70.4 la LPACAP y en relacion con el expediente
administrativo, la informacion que tenga caracter auxiliar o de apoyo
a) Formara parte del expediente administrativo, debiéndose enviar con el mismo, pero
sin la obligacién de estar autentificada.
b) No formara parte del expediente administrativo
c) Formara parte del expediente administrativo, debiéndose enviar con el mismo
autentificada por el érgano emisor.

192. T5. De acuerdo con el articulo 85 de la LPACAP, cuando una sancién tenga
Unicamente caracter pecuniario, el 6rgano competente para resolver el
procedimiento, aplicara reducciones de:

a) Un maximo del 20% sobre el importe de la sancidn propuesta, siendo estos
acumulables entre si

b) Al menos el 20% sobre el importe de la sancidn propuesta, siendo estos
acumulables entre si

¢) Un maximo del 30% sobre el importe de la sancién propuesta, siendo estos
acumulables entre si

193. T5. Segun el articulo 81.2 de la LPACAP, en los procedimientos de responsabilidad
patrimonial serd perceptivo solicitar dictamen del consejo de estado, o en su caso,
del drgano consultivo de la comunidad auténoma, cuando las indemnizaciones
reclamadas sean de cuantia
a) lgual o superior a 50.000 euros o a la que se establezca en la correspondiente
legislacién autondmica
b) Superior a 50.000 euros o a la que se establezca en la correspondiente legislacion
autonémica
c) Igual o superior a 20.000 euros o a la que se establezca en la correspondiente
legislacién autondmica

194. T5. A tenor del articulo 26.3 de la LPACAP, no requeriran de firma electrdnica los
documentos electrénicos emitidos por las administraciones publicas
a) Que no sean susceptibles de recurso administrativo
b) Que sean de uso interno de la administracion
¢) Que se publiquen con caracter meramente informativo, asi como aquellos que no
formen parte de un expediente administrativo

195. T6 Qué Ley es referencia legislativa de Plan Marco de Igualdad 2021-2024 de las
siguientes: Sefiala la incorrecta.
a) Ley 39/2006, de 14 de diciembre de la GV
b) Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre
c) La Ley 3/2019, de 18 de febrero de la GV

196. T6 Ley Orgdanica 3/2007, de 22 de marzo es
a) Ley de Medidas de proteccidn integral contra la Violencia de Género
b) Ley para la igualdad efectiva de mujeres y hombre
c) Estatuto de victimas del delito

197. T6 Desde el ambito autondmico valenciano que legislacion es referencia legislativa
del Plan Marco de lgualdad 2021-20214
a) La Ley 3/2019, de 18 de febrero de la GV
b) Ley 39/2006, de 14 de diciembre de la GV
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c) Ley 45/2015, de 14 de octubre

T6 Dentro de los principios orientadores del Plan se encuentran (sefiala el incorrecto)
a) PARTICIPACION

b) INTERSECCIONALIDAD

c) INTERDISCIPLINARIEDAD

T6 "La perspectiva de género debe incorporarse a la toma de decisiones, la
planificacidn, la puesta en marcha y la evaluacién del conjunto de las politicas y
actuaciones municipales, implicando a todos y cada uno de los ambitos, sectores o
actuaciones donde intervienen, es el principio de

a) IGUALDAD

b) DIVERSIDAD

c) TRANSVERSALIDAD

T6 Entre los principios ailadidos en el lll plan de Igualdad se encuentran
a) Implicacion de los hombres

b) Empoderamiento

c) Diversidad

T6 El principio de interseccionalidad hace referencia:

a) Es necesario tener en cuenta no solo la desigualdad entre mujeres y hombres sino
también la forma en que ésta interactua con otras formas de desigualdad, tomando en
consideracion cuestiones como la clase social, la etnia, la orientacion sexual, la
diversidad funcional o la edad.

b) Es necesario trabajar en la igualdad de las personas en el ambito relacional y
afectivo, en el reconocimiento del valor social del trabajo reproductivo o de cuidados y
el refuerzo de masculinidades alternativas.

c) La prevencion debe comenzar en las primeras etapas de la vida, mediante la
educacioén de los nifos y nifias que promueva las relaciones de respeto y la igualdad de
género y los nuevos discursos igualitarios que ofrece la industria cultural y los medios
de comunicacién.

T6 Reconocer a todas las mujeres su avance social y sus derechos a la libertad de
pensamiento, de conciencia, de religion y de creencias asi como garantizarles la
posibilidad de realizar todas sus potencialidades en la sociedad en la que viven y de
configurar sus vidas de acuerdo con sus propias aspiraciones, define el principio de:
a) IGUALDAD

b) EMPODERAMIENTO

c) INTERSECCIONALIDAD

T6 EL PLAN MARCO DE IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUIJERES 2021-2024
CONTIENE:

a) 172 acciones

b) 174 acciones

c) 182 acciones

T6 EL PLAN MARCO DE IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES 2021-2024
CONTIENE:

a) 7 Areas de actuacién

b) 8 Areas de actuacién

c) 9 Areas de actuacién
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205. T6 Fomentar cambios de actitudes en la poblacion favorables a la corresponsabilidad
en la funcidn social de los cuidados y las tareas domésticas, mejorando los servicios
de apoyo para la conciliacidn desde la Administracion local es un objetivo del area
a) Violencia de Género y Machista
b) Educacidn y cultura
c) Empleo, conciliacién y corresponsabilidad

206. T6 Fortalecer el liderazgo social de las mujeres fomentando con ello el ejercicio de
una ciudadania activa, es un objetivo del area
a) Educacion y cultura
b) Inclusién social
c) Participacion, asociacionismo y medios de comunicacion

207. T6 Uno de los objetivos especificos del area de Inclusion social es:
a) Mejorar la informacion existente sobre los recursos y servicios especializados para
mujeres.
b) Potenciar la participacidn de las mujeres en los érganos de gestion y participacion
social (asociaciones mixtas).
c) Potenciar la transversalidad de la perspectiva de género entre todas las areas
municipales.

208. T6 Uno de los objetivos especificos del area de Participacidn, asociacionismo y
Medios de Comunicacion es
a) Potenciar plataformas de participacion del tercer sector con las administraciones
publicas.
b) Sensibilizar sobre la utilizacién de la imagen de las mujeres de manera no sexista, en
los medios de comunicacion y en los contenidos publicitarios.
c) Sensibilizar mediante la conmemoracién de dias significativos en material de
igualdad entre mujeres y hombres.

209. T6 Uno de los objetivos especificos del area de urbanismo, movilidad y medio
ambiente es:
a) Prevenir la incidencia de la violencia de género y machista.
b) Introducir la perspectiva de género en la iconografia y la publicidad de la ciudad.
c) Apoyar y promover el acceso al empleo y mejora de la carrera profesional en
mujeres con especial incidencia en mujeres victimas de violencia de género.

210. T6 El recurso para las mujeres donde encontrar informacion, orientacion y
asesoramiento sobre derechos, servicios, formacidn, ocupacion y desarrollo personal
es:

a) Unidades de Igualdad
b) Espai Dones i Igualtat
c) Repara

211. T6 Entre los Servicios que ofrece el Espai Dones i Igualtat se encuentran: (sefiala la
incorrecta)
a) Informacidn sobre los recursos especificos de mujeres, normativa y legislacion
especifica asi como sobre estudios en materia de igualdad, violencia...
b) Actividades, talleres y cursos en materia de fomento de la autoestimay el
empoderamiento de las mujeres, atencidn y prevencion de la violencia de géneroy
sensibilizacidn y concienciacion en igualdad y diversidad sexual.



TEST PSICOLOGOS/AS

c) Atencién, asesoramiento y atencidn psicoldgica para hombres, mayores de edad,
qgue han tenido relaciones de pareja conflictivas en las que se han producido
situaciones de violencia y que desean cambiar y gestionar los conflictos de manera
saludable.

212. T6 Atencidn, asesoramiento y atencidn psicolégica para hombres, mayores de edad,
que han tenido relaciones de pareja conflictivas en las que se han producido
situaciones de violencia y que desean cambiar y gestionar los conflictos de manera
saludable es un objetivo de:

a) "REPARA"
b) "TARONJA SENSERA"
c) "UNIDADES DE IGUALDAD"

213. El Servicio de prevencién "Taronja sensera" va dirigido a jévenes y edolescentes
entre
a) 14 -17 afos
b) 14-18 afios
c) 12-17 afos

214. El servicio de prevencidn de la violencia de género en la poblacién adolescente y
juvenil, a través de la intervencion psicosocial, dirigida a las adolescentes/jévenes
que han sufrido alguna situacion de violencia, y a los adolescentes/jévenes que la
han provocado, menores de edad de entre 14 y 17 aiios, y a sus familiares es:

a) "TARONJA SENSERA"
b) "REPARA"
c) ATENPRO

215. T6 La Unitat d’Igualtat de Torrefiel-Orriols atiende a mujeres de los distritos
a) Benicalap, Campanar, La Saidia y Rascanya.
b) Benimaclet, Campanar, La Saidia y Rascanya
c) Distrito maritimo

216. T6 Aproximar a la ciudadania de los distritos medidas y acciones municipales que
promuevan la igualdad entre mujeres y hombres es un objetivo de:
a) "ESPAI DONES | IGUALTAT"
b) "UNIDADES DE IGUALDAD"
c) "REPARA"

217.T6 Servicio de atencidn psicolégica a mujeres victimas de violencia de género, sus
hijos, hijas y familiares se ofrece
a) "ESPAI DONES | IGUALTAT"
b) Unitat d’lgualtat del Maritim
c¢) Unitat d’lgualtat de Torrefiel-Orriols

218. T6 Dentro de los materiales coeducativos del Programa escolar de prevencion de la
violencia machista y promocidn de la igualdad que se desarrolla en los centros
escolares, esta: (sefiala la incorrecta)

a) Guia didactica de cotometrajes "Mas alla de los Limites"
b) Recurso didactico para la igualdad "El engafio de Marc"
c) Programa educativo SIMBIONTES
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T6 ¢Qué programa no esta incluido dentro de las acciones de Igualdad del
Ayuntamiento de Valencia?

a) Programa escolar de prevencion de la violencia machista y promocién de la igualdad
b) Programa de atencidén a mujeres victimas de violencia de género, a sus hijas, hijos y
familiares.

c) Programa provincial a victimas de Violencia de Género

T6 El programa de atencidn psicolégica para las mujeres victimas de violencia de
género y para sus hijas e hijos, tiene la finalidad de potenciar su recuperaciény
restablecer su estado emocional ante la violencia de género sufrida si

a) Independientemente de si han denunciado o no a su agresor

b) Han denunciado a su agresor

c) Solamente si tienen orden de alejamiento

T6 El servicio de proteccion a mujeres victimas de violencia de género y machista se
presta mediante un dispositivo mavil, con localizador GPS, conectado con un centro
de atencién las 24 horas del dia, los 365 dias del aiio, que informa a la Policia en
casos de riesgo/agresion.

a) REPARA

b) ATENPRO

c) AMBTU

T6 La solicitud de ATENPRO se realiza

a) En el CM 24 Horas

b) Centros Municipales de Servicios Sociales
c) Espai Dones i Igualtat

T6 Entre los requisitos de solicitud del ATENPRO estan: (sefiala la incorrecta)
a) Ser victimas de violencia de género y contar con orden de proteccion y/o
alejamiento, tener o haber tenido medida judicial o denuncia por dicho motivo.
b) No es necesario participar en los programas de atencidn especializados para
victimas de violencia de género existentes en su dmbito autondmico.

¢) No convivir con la persona o personas que la ha sometido a maltrato.

T6 ¢ Qué programas se desarrollan con financiacién directa municipal para una
atencion y acompafiamiento integral a las mujeres prostituidas.? Sefala la incorrecta
a) BUS SOLIDARI

b) REPARA

c) JERE JERE

T6 La identificacidn de las victimas de trata de seres humanos se realizara por:

a) Unidades policiales con formacion especifica en la prevencidn y lucha contra la trata
b) Grupo Gama de la policia Nacional

c) UNIDAD X4

T6 El 6rgano consultivo del Ayuntamiento de Valéncia en materia de igualdad de
género es:

a) Consell Consultiu

b) Consell de les Dones y per la Igualtat

c) Espai Dones i Igualtat
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T6 Los espacios de informacion, sensibilizacién y prevencion de las agresiones
sexistas dirigidos a la poblacidn en general, asi como de atencion y ayuda a las
posibles victimas de cualquier tipo de agresion sexual durante las fiestas de Fallas y
la fiesta de la noche de San Juan y de Fin de Ao, en la ciudad de Valéncia son:

a) Espai Dones i Igualtat

b) Los puntos violeta

c) Las unidades de igualdad

T6 EL DIA INTERNACIONAL PARA LA ELIMINACION DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS
MUIJERES se celebra

a) 08/03/2024

b) 23/09/2024

c) 25/11/2024

T6 como RECURSOS DE ATENCION A LA DIVERSIDAD LGTBI se encuentra:
a) La ONDIS (Oficina de no discriminacion)

b) SERVICIO ORIENTA

c) Ay B son correctas

T6 El Plan Marco de igualdad entre hombres y mujeres del Ayuntamiento de Valencia
pretende contribuir a:

a) la eliminacién de las desigualdades de género que siguen existiendo en nuestra
sociedad

b) visibilizar las desigualdades de género que siguen existiendo en nuestra sociedad

¢) la disminucién de las desigualdades de género que siguen existiendo en nuestra
sociedad

T6 ¢Cuantas unidades de igualdad existen en la ciudad de Valencia?

a) dos: la unitat d’igualtat del Maritim i la unitat d’igualtat de Torrefiel-Orriols
b) dos: la unitat d’igualtat del Maritim i la unitat d’igualtat d’Orriols

c) dos: la unitat d’igualtat de Torrefiel i la unitat d’igualtat d’Orriols

T6 ¢Qué principios no se contemplaban en el anterior plan y se han afadido al lll
Plan Marco de Igualdad entre hombres y mujeres correspondiente al periodo 2121-
2024?

a) transversalidad, empoderamiento y lucha decidida contra la violencia machista

b) interseccionalidad, implicacidn de los hombres y empoderamiento

c) diversidad, implicacién de los hombres y prevencidn de la violencia machista

T6 Son areas de actuacion en las que se desarrollan el Plan Marco de Igualdad entre
hombres y mujeres correspondiente al periodo 2121-2024:

a) violencia de género y machista; salud y deporte; empleo, conciliacion y
corresponsabilidad; educacion y cultura; urbanismo, movilidad y medio ambiente,
inclusién social y transversalidad

b) violencia de género y machista; salud y deporte; empleo, conciliacidon y
corresponsabilidad; educacion y cultura; participacion, asociacionismo y medios de
comunicacién; urbanismo, movilidad y medio ambiente; inclusién social y
transversalidad

c) violencia de género y machista; empleo, conciliacién y corresponsabilidad;
educacioén y cultura; participacion, asociacionismo y medios de comunicacion;
inclusidn social y transversalidad
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La primera area del Plan Marco de Igualdad entre hombres y mujeres
correspondiente al periodo 2121-2024 por considerarse el problema mas grave y
extremo generado por las desigualdades entre mujeres y hombres es:

a) participacion, asociacionismo y medios de comunicacion

b) empleo, conciliacién y corresponsabilidad

c) violencia de género y machista

T6 éDe qué area forma parte la accidon de “Los puntos violeta “ dentro del Plan Marco
de Igualdad entre hombres y mujeres correspondiente al periodo 2121-2024?

a) del area salud y deporte

b) del area de violencia de género y machista

c) del drea educacion y cultura

T6 Prevenir y detectar el machismo, la discriminacion y la violencia de género es una
medida que pertenece a una de las areas del Plan Marco de Igualdad entre hombres
y mujeres correspondiente al periodo 2121-2024 ¢ Qué area es esta?

a) violencia de género y machista

b) Educaciény cultura

c) inclusion social

T6 ¢De qué area forma parte el programa Igualtat als Pobles dentro del Plan Marco
de Igualdad entre hombres y mujeres correspondiente al periodo 2121-2024?

a) salud y deporte

b) Educaciény Cultura

¢) Participacién, asociacionismo y medios de comunicacién

T6 ¢De qué area del Plan Marco de Igualdad entre hombres y mujeres forma parte el
programa piloto de Paradas Violetas que permite a las mujeres usuarias de la red
nocturna del transporte publico solicitar una parada a demanda dentro del recorrido
de la linea?

a) area de violencia de género y machista

b) area de urbanismo, movilidad y medio ambiente

c) area de educacidn y cultura

T6 ¢Dentro de qué area del Plan Marco de Igualdad entre hombres y mujeres se
encuentra el programa JERE-JERE mediante el convenio con Cdritas Diocesana para la
atencion de mujeres en contexto de prostitucion?

a) violencia de género y machista

b) inclusién social

c) saludy deporte

T6 El programa BUS SOLIDARIO que se contempla dentro del Plan Marco de Igualdad
entre hombres y mujeres atiende:

a) a mujeres en situacion de prostitucion mediante el convenio con Médicos del
Mundo

b) a mujeres en contexto de prostitucién mediante el convenio con Caritas Diocesana
c) a mujeres gitanas y procedentes de paises del Este

T6 ¢Dentro de qué area del Plan Marco de Igualdad entre hombres y mujeres se
encuentra el programa OPRE ROMNIA de intervencion social con mujeres gitanas y
procedentes de paises del Este?

a) violencia de género y machista
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b) salud y deporte
c) inclusion social

T6 Es una medida del area de Transversalidad dentro del Plan Marco de Igualdad
entre hombres y mujeres:

a) valorar que los textos e imagenes que difunde el Ayuntamiento tengan un discurso
no sexista e inclusivo

b) introducir el enfoque de género en los presupuestos municipales

c) laa)ylab)son correctas

T6 Cada punto violeta estara compuesto por tres profesionales:

a) agentes y promotoras de igualdad; psicologas y trabajadoras o educadoras sociales
b) médicas, psicdlogas y promotoras de igualdad

c) promotoras de igualdad, psicélogas y policias

T6 El grupo GAMA:

a) es un grupo de atencion al maltrato que forma parte de la policia local de Valencia 'y
se encarga del seguimiento y la proteccion de las victimas de violencia de género

b) es un grupo de atencion al maltrato que forma parte de la guardia civil y se encarga
del seguimiento y la proteccidn de las victimas de violencia de género

c) es un grupo de atencion al maltrato que forma parte de la policia de la Generalitat
Valenciana y se encarga del seguimiento y la proteccidn de las victimas de violencia de
género

T6 ORIENTA es un servicio que ofrece:

a) atencioén integral de apoyo y asesoramiento a lesbianas, gays, personas trans,
bisexuales e intersexuales (LGTBI), sus familiares y personas cercanas

b) informacién y asesoramiento a profesionales de distintos sectores que necesitan de
orientacién especializada en el ambito del colectivo LGTBI

c) laa)ylab)son correctas

T6 El establecimiento de un protocolo de informacion y derivacion desde los
Servicios Sociales municipales hacia la ONDIS, es una accién del Plan COMVA que
entra dentro de la linea estratégica:

a) atencidn a las victimas

b) sensibilizacién

c) coordinacion

T7 De acuerdo con el predmbulo de la Orden 20/2019, de 30 de abril, de la
Conselleria de Educacion, Investigacidn, Cultura y Deporte, por la cual se regula la
organizacion de la respuesta educativa para la inclusion del alumnado en los centros
docentes sostenidos con fondos publicos del sistema educativo valenciano, el foco
de atencidn se tiene que poner en:

a) el alumnado y las barreras que dificultan su inclusion

b) el alumnado y su contexto de desarrollo y aprendizaje

c) el alumnado, su contexto de desarrollo y aprendizaje y las barreras que dificultan la
inclusiéon

T7 La Orden 20/2019, de 30 de abril, de la Conselleria de Educacién, Investigacion,
Cultura y Deporte, por la cual se regula la organizacion de la respuesta educativa
para la inclusidn del alumnado en los centros docentes sostenidos con fondos
publicos del sistema educativo valenciano, tiene por objeto regular:
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a) la organizacién de la respuesta educativa en los centros docentes, en el marco de la
educacion integradora, con el fin de garantizar el acceso y la participacion de todo el
alumnado, como nucleo del derecho fundamental a la educacidn y desde los principios
de calidad, igualdad de oportunidades, equidad y accesibilidad universal

b) la organizacion de la respuesta educativa en los centros docentes, en el marco de la
educacion inclusiva, con el fin de garantizar el acceso, la participacidn, la permanencia
y el progreso de todo el alumnado, como nucleo del derecho fundamental a la
educacién y desde los principios de calidad, igualdad de oportunidades, equidad y
accesibilidad universal

c) la organizacién de la respuesta educativa en los centros docentes, en el marco de la
educacion inclusiva, con el fin de garantizar el acceso, la participacion, la permanencia
y el progreso de todo el alumnado, como nucleo del derecho fundamental a la
educacion y desde los principios de igualdad de oportunidades, compensacion de
desigualdades y accesibilidad universal

249. T7 La Orden 20/2019, de 30 de abril, de la Conselleria de Educacién, Investigacion,
Cultura y Deporte, por la cual se regula la organizacién de la respuesta educativa
para la inclusién del alumnado en los centros docentes sostenidos con fondos
publicos del sistema educativo valenciano, pone especial énfasis en la respuesta al
alumnado con:

a) necesidades especificas de apoyo educativo, necesidades de compensacion de
desigualdades y el alumnado que, por varias causas, se encuentra en situacion de
mayor vulnerabilidad y en riesgo de exclusion

b) necesidades especiales de apoyo educativo, necesidades de compensacién de
desigualdades y el alumnado que, por varias causas, se encuentra en situacion de
riesgo de exclusién social

c¢) necesidades especificas de apoyo educativo, alumnado que, por varias causas, se
encuentra en situacién de mayor vulnerabilidad y en riesgo de exclusién

250. T7. En la deteccidn e identificacion de barreras y necesidades, a fin de iniciar la
respuesta educativa del alumnado, se tiene que poner especial atencidn:
a) en el momento previo a la escolarizacion
b) en la educacidn infantil y en los cambios de etapa
c) todas son correctas

251. T7. La deteccidn previa a la escolarizacidén de las situaciones de compensacion de
desigualdades corresponde:
a) a los servicios sociales municipales o mancomunados entre diferentes municipios
b) a los servicios de atencion primaria de caracter basico
c) a los servicios de atencidn primaria de cardacter especifico

252. T7 La evaluacidn sociopsicopedagdgica se inicia:
a) En el momento en que, en los contextos escolar, familiar y social, se detectan
barreras de acceso, aprendizaje o participacién que limitan el desarrollo del alumnado
b) En el momento en que, en el contexto escolar se detectan barreras de aprendizaje
que limitan el desarrollo del alumnado
c) En el momento en que, en los contextos escolar y familiar, se detectan barreras de
aprendizaje o participacion que limitan el desarrollo del alumnado

253. T7 Teniendo en cuenta la deteccion de barreras y necesidades realizadas, el equipo
educativo tiene que planificar y aplicar las medidas y los apoyos mas adecuados,
incidiendo especialmente en medidas:
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a) de nivel I y nivel Il, que no requieren de evaluacién sociopsicopedagdgica
b) de nivel Il y nivel lll, que no requieren de evaluacién sociopsicopedagdgica
c) de nivel lll y nivel IV, que requieren de evaluacidn sociopsicopedagédgica

254. T7 En el dmbito escolar, la deteccidn de las circunstancias de vulnerabilidad y las
barreras para la inclusion la realiza:
a) el equipo educativo, con la informacién obtenida de la familia o representantes
legales, el alumnado y las personas con las que se relaciona de forma habitual y los
servicios o entidades externas: servicios de salud, servicios sociales, centros de
atencién temprana, entidades de iniciativa social implicadas en el proceso
socioeducativo y otros agentes
b) el equipo educativo, coordinado por la tutora o el tutor, con la informacién obtenida
del personal del centro, la familia o representantes legales, el alumnado y las personas
con las que se relaciona de forma habitual y los servicios o entidades externas:
servicios de salud, servicios sociales, centros de atencion temprana, entidades de
iniciativa social implicadas en el proceso socioeducativo y otros agentes
c) el servicio especializado de orientacién, coordinado por la tutora o el tutor, con la
informacién obtenida del personal del centro, la familia o representantes legales, el
alumnado y las personas con las que se relaciona de forma habitual y los servicios o
entidades externas: servicios de salud, servicios sociales, centros de atencion
temprana, entidades de iniciativa social implicadas en el proceso socioeducativo y
otros agentes

255. T7 Cuando el equipo educativo constata que, para superar las barreras de inclusion
detectadas, no son suficientes las medidas previas adoptadas, la tutora o tutor tiene
que ponerlo en conocimiento de:

a) el equipo directivo
b) el servicio especializado de orientacion
c) la jefatura de estudios

256. T7 De acuerdo con la Orden 20/2019, de 30 de abril, de la Conselleria de Educacién,
Investigacion, Cultura y Deporte, por la cual se regula la organizacion de la respuesta
educativa para la inclusion del alumnado en los centros docentes sostenidos con
fondos publicos del sistema educativo valenciano, la evaluacién
sociopsicopedagdgica es :

a) el proceso sistematico, planificado y riguroso de recogida y valoracion de la
informacién relevante, mediante el cual el personal de los servicios especializados de
orientacién, de forma coordinada y colaborativa con los equipos educativos, la familia
o representantes legales, los servicios sociales y sanitarios, las entidades de iniciativa
social implicadas en la respuesta educativa y otros agentes significativos, identifica de
forma precisa las barreras de acceso, participacién y aprendizaje del alumnado

b) el proceso sistematico, planificado y riguroso de recogida y valoracion de la
informacién relevante, mediante el cual el personal de los servicios especializados de
orientacién, de forma coordinada y colaborativa con los equipos educativos, la familia
o representantes legales, los servicios sociales y sanitarios, las entidades de iniciativa
social implicadas en la respuesta educativa y otros agentes significativos, identifica de
forma precisa las necesidades especificas de apoyo educativo del alumnado

c) el proceso sistematico, planificado y riguroso de recogida y valoracion de la
informacidn relevante, mediante el cual el personal de los servicios especializados de
orientacién, de forma coordinada y colaborativa con los equipos educativos, la familia
o representantes legales, los servicios sociales y sanitarios, las entidades de iniciativa
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social implicadas en la respuesta educativa y otros agentes significativos, identifica de
forma precisa las fortalezas y debilidades del alumnado

257. T7 La evaluacidn sociopsicopedagdgica es un proceso:
a) dindmico, activo, participativo, holistico, continuo y abierto
b) dindmico, interactivo, participativo, holistico, continuo y abierto
c¢) dindamico, activo, participativo, integrador, continuo y abierto

258. T7 La evaluacidn sociopsicopedagdgica recopila y sistematiza la informacion
relevante de diferentes fuentes y agentes, considerando que esta tiene que ser:
a) funcional, adecuada y confidencial, de acuerdo con las normas vigentes sobre la
proteccién de datos
b) util, pertinente y confidencial, de acuerdo con las normas vigentes sobre la
proteccién de datos
c) funcional, pertinente y confidencial, de acuerdo con las normas vigentes sobre la
proteccién de datos

259. T7 La evaluacidn sociopsicopedagdgia esta encaminada a:
a) reducir las barreras a la inclusidn, promover el desarrollo personal, escolar y social
del alumnado y orientar al profesorado y la familia en su tarea educativa
b) eliminar las barreras a la inclusién, promover el desarrollo personal, escolar y social
del alumnado y orientar al profesorado y la familia en su tarea educativa
¢) disminuir las barreras a la inclusién, contribuir al desarrollo personal, escolar y social
del alumnado y guiar al profesorado y la familia en su tarea educativa

260. T7. La evaluacidn sociopsicopedagégica y la emision del informe
sociopsicopedagdgico es competencia de:
a) los servicios especializados de orientacion
b) los departamentos de orientacion
c) los gabinetes psicopedagoégicos escolares

261. T7. La evaluacidn sociopsicopedagdgica tiene caracter prescriptivo en los siguientes
casos:
a) repeticion de curso
b) adaptacién curricular individual significativa (ACIS) en la ensefianza obligatoria.
c) todas son correctas

262. T7 La evaluacidn sociopsicopedagdgica y la emision del informe
sociopsicopedagdgico es competencia de:
a) Los servicios especializados de orientacidn, que comprenden los servicios
psicopedagdgicos escolares, gabinetes psicopedagdgicos escolares autorizados y, en
casos particulares y a peticion de la Administracién, de los equipos de orientacion
especializados
b) Los servicios especializados de orientacidn, que comprenden los servicios
psicopedagdgicos escolares, departamentos de orientacion, gabinetes
psicopedagdgicos escolares autorizados y, en casos particulares y a peticién de la
Administracion, de los equipos de orientacion especializados
c) Los servicios psicopedagdgicos escolares, departamentos de orientacion, gabinetes
psicopedagdgicos escolares autorizados y, en casos particulares y a peticién de la
Administracion, de los equipos de orientacidn especializados

263. T7 La solicitud de valoracion sociopsicopedagégica la cumplimenta:
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a) la familia
b) la tutora o el tutor
c) el equipo educativo

264. T7 Recibida la solicitud de valoracion sociopsicopedagégica, el proceso de evaluacion
sociopsicopedagdgica ha de coordinarse por:
a) el especialista de orientacién educativa
b) la tutora o el tutor
c) la directora o director del centro educativo

265. T7 En el procedimiento de evaluacion sociopsicopedagodgica, si es necesaria la
colaboracion de los servicios sociales, sanitario u otros servicios educativos, el
especialista de orientacidn educativa tiene que remitir una solicitud de colaboracién,
a través de:

a) la sede electrénica del organismo al que se dirige la solicitud de colaboracion

b) correo electrénico o solicitud presentada por registro de entrada en el organismo al
que se dirige la solicitud de colaboracidn

c) la familia o por los medios establecidos y protocolizados reglamentariamente por la
Administracion

266. T7 La evaluacidn y el informe sociopsicopedagogico se han de actualizar siempre:
a) que se tengan que modificar las medidas propuestas, incorporar otras que requieren
preceptivamente una evaluacién sociopsicopedagdgica y en los cambios de etapa
b) que se tengan que modificar las medidas propuestas y en los cambios de etapa
¢) que se tengan que modificar las medidas propuestas o incorporar otras que
requieren preceptivamente una evaluacién sociopsicopedagdgica

267.T7 En la respuesta educativa a las necesidades educativas, el grado de apoyo 1
supone que el alumno/a
a) necesita supervisién o apoyo con personal no especializado en alguna area o
entorno en algin momento de la jornada escolar semanal
b) necesita apoyo con personal especializado en algunas areas o entornos durante una
parte de la jornada escolar semanal
c) necesita apoyo con personal especializado en la mayoria de areas o entornos
durante mas de la mitad de la jornada escolar semanal

268. T7 En la respuesta educativa a las necesidades educativas, el grado de apoyo 2
supone que el alumno/a
a) necesita supervisién o apoyo con personal no especializado en alguna area o
entorno en algun momento de la jornada escolar semanal
b) necesita apoyo con personal especializado en algunas areas o entornos durante una
parte de la jornada escolar semanal
c) necesita apoyo con personal especializado en la mayoria de areas o entornos
durante mas de la mitad de la jornada escolar semanal

269. T7 En la respuesta educativa a las necesidades educativas, el grado de apoyo 3
supone que el alumno/a
a) necesita supervisiéon o apoyo con personal no especializado en alguna area o
entorno en algin momento de la jornada escolar semanal
b) necesita apoyo con personal especializado en algunas areas o entornos durante una
parte de la jornada escolar semanal
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) necesita apoyo con personal especializado en la mayoria de areas o entornos
durante mas de la mitad de la jornada escolar semanal

270. T7 El informe sociopsicopedagdgico consta de dos partes:
a) conclusiones del procedimiento de evaluacién sociopsicopedagdgica y propuesta de
las medidas apoyos y orientaciones para la organizacion de la respuesta educativa
b) identificacion de las necesidades especificas de apoyo educativo y determinacion
del grado de apoyo que el alumnado requiere
c) identificacion de las barreras a la inclusion y propuesta de intervencion

271. T7 En las conclusiones del informe sociopsicopedagdgico se incluiran los siguientes
elementos
a) identificacién de las necesidades especificas de apoyo educativo y descripcién de las
barreras de inclusién
b) identificacidn de las necesidades especificas de apoyo educativo, descripcion de las
barreras de inclusidn y determinacién del grado de apoyo que el alumnado requiere
c) identificacién de las necesidades especificas de apoyo educativo y determinacién del
grado de apoyo que el alumnado requiere

272. T7 El plazo maximo para emitir el informe sociopsicopedagégico es
a) de 30 dias naturales desde la formalizacion de la solicitud
b) de 30 dias naturales desde la valoracién funcional de los datos obtenidos, salvo que
las circunstancias debidamente justificadas lo impidan
c¢) de 30 dias naturales desde la formalizacién de la solicitud, salvo que las
circunstancias debidamente justificadas lo impidan

273. T7 La evaluacidn sociopsicopedagégica promueve:
a) laintegracidn del alumnado en contextos educativos normalizados
b) la inclusion del alumnado en contextos educativos normalizados
¢) lainclusion del alumnado en los contextos educativo, familiar, social y comunitario

274. T7 La evaluacidn sociopsicopedagdgica utiliza instrumentos:
a) variados y rigurosos
b) validos y variados
c) validos y fiables

275. T7 En la evaluacion sociopsicopedagdgica, el profesorado tiene que aportar:
a) toda la informacién que sea necesaria, como el desarrollo competencial del
alumnado y, si es el caso, las habilidades de interaccidn con el entorno
b) toda la informacién que sea necesaria, como el desarrollo psicosocial del alumnado
y, si es el caso, las habilidades de interaccion con el entorno
c) toda la informacidn que sea necesaria, como el desarrollo competencial del
alumnado y, si es el caso, las capacidades de interaccion con el entorno

276. T7 La evaluacidn sociopsicopedagdgica es:
a) es el proceso sistematico y planificado de recogida y valoracién de la informacién
relevante
b) es el proceso sistematico, planificado y riguroso de recogida y valoracion de la
informacién relevante
c) es el proceso sistematico, planificado y riguroso de recogida y valoracion de la
informacién necesaria
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277.7T7 En el procedimiento de la evaluacion sociopsicopedagdgica, los tramites de
audiencia a las familias o representantes legales se han de llevar a cabo respetando:
a) el principio de interés superior del menor y el ejercicio de las potestades que tiene
conferidas la funcidon docente y orientadora para garantizar el derecho fundamental de
la educacion
b) el principio confidencialidad y el ejercicio de las potestades que tiene conferidas la
funcidn docente y orientadora para garantizar el derecho fundamental de la educacién
c) el principio de interés superior del menory el ejercicio de las potestades que tiene
conferidas la funcidon docente y orientadora para garantizar la inclusién

278. T7 Respecto a las evaluaciones sociopsicopedagogicas realizadas y las medidas
propuestas en cada caso, el Especialista de Orientacion Educativa:
a) ha de mantener informado al claustro
b) ha de mantener informada a la comisién de coordinacidn pedagdgica
c) ha de mantener informado al equipo directivo

279. T7 El informe sociopsicopedagoégico es:
a) el documento escrito donde el especialista de Orientacién Educativa recoge las
conclusiones del procedimiento de evaluacidn sociopsicopedagdgica, determina si la
alumna o el alumno presenta necesidades especificas de apoyo educativo y su tipo, y
hace la propuesta de medidas, apoyos v, si procede, del Plan de actuacidn
personalizado para la respuesta educativa a las necesidades y barreras identificadas
b) el documento escrito donde el especialista de Orientacion Educativa, determina sila
alumna o el alumno presenta necesidades especificas de apoyo educativo, y hace la
propuesta de medidas, apoyos y, si procede, del Plan de actuacion personalizado para
la respuesta educativa a las necesidades y barreras identificadas
c¢) el documento escrito donde el especialista de Orientacidn Educativa recoge las
conclusiones del procedimiento de evaluacidn sociopsicopedagdgica, determina si la
alumna o el alumno presenta necesidades especificas de apoyo educativo y su tipo, y si
procede, del Plan de actuacién personalizado para la respuesta educativa a las
necesidades y barreras identificadas

280. T8 La Ley organica 2/2006, de 3 de mayo, de educacion, modificada por la Ley
organica 3/2020, de 29 de diciembre, define al alumnado con necesidades
especificas de apoyo educativo como aquel que requiere una atencion educativa
diferente a la ordinaria, por presentar:

a) necesidades educativas especiales, por trastornos del desarrollo del lenguaje y la
comunicacion, por trastornos de atencién o de aprendizaje, por desconocimiento
grave de la lengua de aprendizaje, por encontrarse en situacién de vulnerabilidad
socioeducativa, por sus altas capacidades intelectuales, por haberse incorporado tarde
al sistema educativo o por condiciones personales o de historia escolar

b) necesidades educativas especiales, por retraso madurativo, por trastornos del
desarrollo del lenguaje y la comunicacidn, por trastornos de atencién o de aprendizaje,
por desconocimiento grave de la lengua de aprendizaje, por encontrarse en situacion
de vulnerabilidad socioeducativa, por haberse incorporado tarde al sistema educativo
o por condiciones personales o de historia escolar

c) necesidades educativas especiales, por retraso madurativo, por trastornos del
desarrollo del lenguaje y la comunicacidn, por trastornos de atencién o de aprendizaje,
por desconocimiento grave de la lengua de aprendizaje, por encontrarse en situacion
de vulnerabilidad socioeducativa, por sus altas capacidades intelectuales, por haberse
incorporado tarde al sistema educativo o por condiciones personales o de historia
escolar
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T8 Desde la implantacion del mddulo de inclusion de ITACA 3, tienen que quedar
registradas en este sistema de gestion:

a) las necesidades especificas de apoyo educativo y las necesidades de compensacion
de desigualdades

b) las necesidades educativas especiales y las necesidades de compensacion de
desigualdades

c) las necesidades especificas de apoyo educativo y las necesidades educativas
especiales

T8 La evaluacién sociopsicopedagégica recoge informacidn relevantes sobre los
siguientes aspectos

a) La historia escolar, el alumnado y el contexto social

b) La historia escolar y el contexto familiar y social

c) La historia escolar, el alumnado, el contexto familiar, el contexto social y el contexto
socio-comunitario

T8 Tiene las funciones de planificar y coordinar la evaluacién sociopsicopedagdgica y
de emitir el informe sociopsicopedagodgico:

a) el profesorado de orientacion educativa

b) la jefatura de estudios

c) el personal de audicion y lenguaje

T8 En el proceso de evaluacion sociopsicopedagdgica y en la posterior toma de
decisiones se tiene que hacer participes, escuchar y tomar en consideracion la
opinion de las familias o representantes legales y, siempre que sea posible, del
mismo alumnado, desde un enfoque:

a) inclusivo

b) integrador

c) centrado en la persona

T8 La deteccion e identificacidon de necesidades especificas de apoyo educativo
previa al inicio de la escolarizacion en el segundo ciclo de educacién infantil se tiene
que realizar:

a) alo largo del primer trimestre del curso escolar

b) a lo largo del segundo trimestre del curso escolar

c) alo largo del tercer trimestre del curso escolar

T8 La deteccion previa a la escolarizacion de las necesidades especificas de apoyo
educativo la realizan, generalmente:

a) los servicios sanitarios, los centros de atencién temprana, las entidades de iniciativa
social implicadas en la respuesta socioeducativa, las escuelas y centros de educacion
infantil de primer ciclo y otros servicios educativos

b) los servicios sanitarios, los centros de atencién temprana, las entidades de iniciativa
social implicadas en la respuesta socioeducativa, las escuelas y centros de educacion
infantil de primer ciclo

c) los servicios sanitarios, los centros de atencion temprana, las escuelas y centros de
educacion infantil de primer ciclo y otros servicios educativos

T8 La planificacion de la evaluacion sociopsicopedagdgica tiene que contemplar, al
menos, los siguientes aspectos:
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a) el tipo de informacién que hay que recoger, los instrumentos que se utilizarany la
temporalizacion del proceso

b) el tipo de informacidn que hay que recoger, las fuentes de informacion, las
estrategias, las técnicas y los instrumentos que se utilizaran, los agentes que
participardn y colaborardn en el proceso y la temporalizacion

c) las fuentes de informacion, los instrumentos que se utilizaran y los agentes que
participaran

T8 En la evaluacién sociopsicopedagdgica, la seleccidn de técnicas e instrumentos de
evaluacion:

a) se realizara a criterio del profesional evaluador

b) tiene que estar fundamentada cientifica y técnicamente

c) es necesario que esté respaldada por fundamentos cientificos

T8 Se considerara como la fecha de inicio del procedimiento de la evaluacién
sociopsicopedagdgica:

a) la fecha en que le sea asignado el caso al profesorado de orientacién educativa
b) la fecha de entrevista con la familia o representantes legales y de la firma del
consentimiento informado

c) la fecha de autorizacién de la administracidon educativa para realizar la evaluacién
sociopsicopedagodgica

T8 En la deteccidn e identificacion de las necesidades especificas de apoyo educativo
previa al inicio de la escolarizacion en el segundo ciclo de educacidn infantil, la
agrupacion de orientacion de zona tiene que tomar decisiones de manera colegiada
cuando las propuestas impliquen:

a) Escolarizacion en una unidad especifica en un centro ordinario, en un centro
especifico de educacion especial o de forma combinada entre un centro ordinario y un
centro especifico de educacion especial

b) apoyo de educador de educacion especial y/o de personal fisioterapeuta

c) a) y b) son correctas

T8 Respecto a la evaluacion sociopsicopedagdgica, en la toma de decisiones se
contara, en todos los casos, con:

a) la participacion de las familias o representantes legales

b) la opinidon de las familias o representantes legales

c) la participacion y la opinidn de las familias o representantes legales

T8 La informacidn relevante, las conclusiones de la evaluacién sociopsicopedagogica
y las propuestas de medidas y apoyos para dar respuesta a las necesidades
identificadas se tienen que documentar en el informe sociopsicopedagégico,
realizado por el profesorado de orientacion educativa que ha coordinado la
evaluacion o por quien tenga atribuidas estas funciones:

a) exclusivamente a través del mddulo de inclusion de ITACA 3

b) a través del mddulo ITACA 4

c) a través del médulo OVICE

T8 Respecto al informe sociopsicopedagodgico, las familias o representantes legales
tienen derecho:

a) Unicamente a conocer su contenido en el trdmite de audiencia

b) a recibir una copia en formato accesible, de lo cual se tiene que dejar constancia por
escrito
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c) a recibir una copia del mismo, de lo cual se tiene que dejar constancia por escrito

T8 Cuando el equipo educativo detecta que un alumno o alumna puede encontrar
barreras que impiden o limitan el acceso, la participacidn o el aprendizaje, tiene que
implementar las medidas de los niveles de respuesta

a) de nivel IV

b) de nivel V

c) de nivel |11y llI

T8 Se informara también al alumnado de las conclusiones de la evaluacién
sociopsicopedagdgica y de las medidas para dar respuesta a las necesidades
identificadas, teniendo en cuenta que esta informacion ha de ser:

a) accesible, facil de entender y adecuada a su edad

b) accesible, facil de entender y adecuada a su edad o nivel madurativo

c) facil de entender y adecuada a su edad

T8 En el supuesto de que el informe sociopsicopedagdgico proponga algin producto
individual de apoyo para facilitar la accesibilidad del alumnado con necesidades
educativas especiales

a) la direccion del centro tiene que realizar el tramite en ITACA 3

b) la direccion del centro tiene que realizar el tramite en OVICE

c) el profesorado de orientacidn educativa tiene que realizar el trdmite en OVICE

T8 Respecto a la implementacidn, seguimiento y evaluacion de las medidas de
respuesta educativa, al final del curso escolar, se valorara la continuidad de las
medidas para el curso siguiente y lo registrard en el médulo de inclusién ITACA 3:
a) el profesorado de orientacion educativa

b) la persona tutora

c) la direccién del centro educativo

T8 La evaluacidn sociopsicopedagdgica y el informe sociopsicopedagdgico se tienen
que actualizar preceptivamente en las siguientes situacione

a) al cambio de etapa Unicamente

b) cuando se modifiquen las medidas implementadas y se tengan que incorporar otras
gue requieran preceptivamente de una evaluacién sociopsicopedagdgica, cuando se
determinen o revisen modalidades de escolarizacién y al cambio de etapa

¢) cuando se modifiquen las medidas implementadas y se tengan que incorporar otras
gue requieran preceptivamente de una evaluacion sociopsicopedagodgica

T8 Respecto a la documentacidn acreditativa da la situacion del alumnado, se
requiere informe médico del especialista en salud mental:

a) trastorno grave de conducta

b) altas capacidades intelectuales

c) trastorno de la comunicacion y el lenguaje

T8 Los niveles de respuesta educativa tienen un caracter
a) aditivo, progresivo y excluyente

b) aditivo, progresivo y no excluyente

¢) aditivo, inclusivo y no excluyente
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301. T8 Los centros docentes tienen que desarrollar programas preventivos para el
desarrollo competencial, incluyendo de forma transversal, la competencia
emocional:

a) en la etapa de educacién infantil y en la etapa de educacién primaria
b) en la etapa de educacién primaria y en la etapa de educacion secundaria obligatoria
c) en todos los niveles y etapas

302. T8 Los programas personalizados son medidas de nivel
a)ll
b) Il
c)Iv

303. T8 La edad maxima de permanencia en las unidades especificas de los centros
ordinarios, en educacién primaria y de educacion secundaria obligatoria, es hasta
a) los catorce afos y los dieciocho, respectivamente
b) los catorce afos y diecinueve, respectivamente
c) los quince afios y los diecinueve, respectivamente

304. T8 El alumnado escolarizado en una unidad especifica ubicada en un centro docente
gue imparte educacion secundaria obligatoria podra permanecer
a) hasta los dieciocho afios de manera excepcional y ante circunstancias muy
justificadas
b) hasta los veintiun afios, de manera excepcional y ante circunstancias muy
justificadas
c) hasta los veinte afios, de manera excepcional y ante circunstancias muy justificadas

305. T8 La intensidad del apoyo se determina segtn la necesidad que tenga el alumnado
de apoyo de otra persona para llevar a cabo las actividades basicas de la vida diaria,
teniendo en cuenta las equivalencias con el baremo de valoracion de la dependencia
(BVD), considerando intensidad baja
a) equivalencia con grado I: dependencia moderada: el alumnado necesita apoyo para
realizar varias actividades basicas de la vida diaria al menos una vez durante la jornada
escolar diaria. Se corresponde a una puntuacion final del BVD de 25 a 49 puntos
b) equivalencia con grado II: dependencia severa: el alumnado necesita apoyo para
realizar varias actividades basicas de la vida diaria dos o tres veces durante la jornada
escolar diaria, pero no requiere el apoyo permanente de otra persona. Se corresponde
a una puntuacion final del BVD de 50 a 74 puntos
c) equivalencia con grado lll: gran dependencia: el alumnado necesita apoyo para
realizar varias actividades basicas de la vida diaria varias veces durante la jornada
escolar diaria y, por su pérdida total de autonomia fisica, mental, intelectual o
sensorial necesita el apoyo indispensable y continuo de otra persona. Se corresponde a
una puntuacion final del BVD de 75 a 100 puntos

306. T8 La intensidad del apoyo se determina segtin la necesidad que tenga el alumnado
de apoyo de otra persona para llevar a cabo las actividades basicas de la vida diaria,
teniendo en cuenta las equivalencias con el baremo de valoracion de la dependencia
(BVD), , considerando intensidad mediana
a) equivalencia con grado I: dependencia moderada: el alumnado necesita apoyo para
realizar varias actividades basicas de la vida diaria al menos una vez durante la jornada
escolar diaria. Se corresponde a una puntuacion final del BVD de 25 a 49 puntos
b) equivalencia con grado II: dependencia severa: el alumnado necesita apoyo para
realizar varias actividades basicas de la vida diaria dos o tres veces durante la jornada
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escolar diaria, pero no requiere el apoyo permanente de otra persona. Se corresponde
a una puntuacion final del BVD de 50 a 74 puntos

c) equivalencia con grado llI: gran dependencia: el alumnado necesita apoyo para
realizar varias actividades bdsicas de la vida diaria varias veces durante la jornada
escolar diaria y, por su pérdida total de autonomia fisica, mental, intelectual o
sensorial necesita el apoyo indispensable y continuo de otra persona. Se corresponde a
una puntuacion final del BVD de 75 a 100 puntos

T8 La intensidad del apoyo se determina segtin la necesidad que tenga el alumnado
de apoyo de otra persona para llevar a cabo las actividades basicas de la vida diaria,
teniendo en cuenta las equivalencias con el baremo de valoracién de la dependencia
(BVD), , considerando intensidad alta

a) equivalencia con grado |: dependencia moderada: el alumnado necesita apoyo para
realizar varias actividades basicas de la vida diaria al menos una vez durante la jornada
escolar diaria. Se corresponde a una puntuacion final del BVD de 25 a 49 puntos

b) equivalencia con grado Il: dependencia severa: el alumnado necesita apoyo para
realizar varias actividades basicas de la vida diaria dos o tres veces durante la jornada
escolar diaria, pero no requiere el apoyo permanente de otra persona. Se corresponde
a una puntuacion final del BVD de 50 a 74 puntos

c) equivalencia con grado lll: gran dependencia: el alumnado necesita apoyo para
realizar varias actividades bdsicas de la vida diaria varias veces durante la jornada
escolar diaria y, por su pérdida total de autonomia fisica, mental, intelectual o
sensorial necesita el apoyo indispensable y continuo de otra persona. Se corresponde a
una puntuacion final del BVD de 75 a 100 puntos

T8 Segun la normativa vigente, “dictamen de escolarizacidon” queda sustituida por
a) propuesta de la modalidad de escolarizaciéon

b) trdmite para la determinacién de la modalidad de escolarizacién

c) propuesta de escolarizacion inclusiva

T8 Las propuestas de modalidad de escolarizacidon se tienen que hacer

a) una vez emitido el informe sociopsicopedagdgico, en cualquier momento del curso
escolar

b) antes del inicio escolar, coincidiendo con el periodo de admisidn

c) en el ultimo trimestre del curso escolar, haciéndose efectivo al inicio del curso
siguiente

T8 El plan de actuacion personalizado (PAP) tiene que ser un documento breve, claro
y conciso que facilite la planificacion y el seguimiento de las medidas de respuesta 'y
organice la participacion del personal que interviene, incluyendo

a) a las familias

b) al personal externo

c) todas son correctas

T8 La informacidn acreditativa de que la persona menor o la familia tiene una
situacion socioecondmica o cultural deficitaria y es usuaria de becas o ayudas

a) es condicidn suficiente y necesaria para justificar las necesidades de compensacién
de desigualdades

b) no es condicidn suficiente ni necesaria para justificar las necesidades de
compensacién de desigualdades

c) es condicién suficiente para justificar las necesidades de compensacion de
desigualdades
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312. T8 La documentacion acreditativa de las necesidades de compensacion de
desigualdades
a) se tiene que custodiar en la secretaria del centro, garantizando su privacidad, y en
ningun caso se tendra que subir a ITACA 3
b) se tiene que custodiar en la secretaria del centro, garantizando su privacidad, y se
tendrd que subir a ITACA 3
c) se tiene que custodiar en la secretaria del centro y se tendra que subir a ITACA 3

313. T8 En el supuesto de que la familia, representantes legales o el mismo alumnado, si
es mayor de edad y tiene la capacidad civil, no estén de acuerdo con el contenido y/o
la propuesta del informe sociopsicopedagdgico, pueden presentar una solicitud de
revision, por escrito y en el plazo maximo de
a) 30 dias naturales desde la audiencia, al departamento de orientacion que ha
realizado el informe sociopsicopedagdgico o al gabinete psicopedagdgico municipal, en
caso de que este haya realizado el informe, especificando los motivos del desacuerdo
b) 30 dias naturales desde la audiencia, a la direccidn o la titularidad del centro del
equipo o departamento de orientacidn que ha realizado el informe
sociopsicopedagdgico o al gabinete psicopedagdgico municipal, en caso de que este
haya realizado el informe, especificando los motivos del desacuerdo
c) 30 dias habiles desde la audiencia, al departamento de orientacion que ha realizado
el informe sociopsicopedagdgico o al gabinete psicopedagdgico municipal, en caso de
gue este haya realizado el informe, especificando los motivos del desacuerdo

314. T8 El alumnado de incorporacion tardia al sistema educativo valenciano es aquel
que:
a) por proceder de otros paises se incorpora de forma tardia al sistema educativo
valenciano y, por esta razén, presenta un desconocimiento grave de una o de las dos
lenguas de aprendizaje
b) por proceder de otros paises o por cualquier otro motivo, se incorpora de forma
tardia al sistema educativo valenciano y, por esta razén, presenta un desconocimiento
grave de una o de las dos lenguas de aprendizaje
c) por proceder de otros paises o por cualquier otro motivo, se incorpora de forma
tardia al sistema educativo y, por esta razén, presenta un desconocimiento grave de la
lengua de aprendizaje

315. T8 Para el alumnado de incorporacidn tardia al sistema educativo valenciano:
a) no se tendra que realizar una evaluacién sociopsicopedagdgica ni emitir informe
sociopsicopedagdgico
b) no se tendra que realizar una evaluacién sociopsicopedagdgica ni emitir un informe
sociopsicopedagadgico, salvo que presente otras necesidades especificas de apoyo
educativo
) tendrd que realizarse una evaluacién sociopsicopedagdgica y emitir el
correspondiente informe sociopsicopedagdgico

316. T8 Son medidas de respuesta educativa que requieren autorizacion por resolucion de
la Administracion educativa:
a) la determinacioén o revisiéon de la modalidad de escolarizacion y la accesibilidad
personalizada con medios especificos o singulares
b) la reduccidn de ratio, la flexibilizacién en el inicio de la escolarizacion en el segundo
ciclo de educacién infantil para alumnado con necesidades educativas especiales o
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retraso madurativo y las exenciones de calificacién en bachillerato para el alumnado
con necesidades educativas especiales
c) laa)ylab)son correctas

317.T9 La Ley 3/2019, de 18 de febrero de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunidad
Valenciana introduce por primera vez en la normativa el concepto de:
a) intervencion centrada en la persona
b) persona profesional de referencia
c) laa)ylab)son correctas

318. T9 ¢ Cudntas lineas estratégicas define el Manual de organizacion y funcionamiento
de los Servicios Sociales de Atencién Primaria (MOF)?
a)8
b) 7
c)6

319. T9 Son demarcaciones territoriales en que se desarrolla actuaciones propias de la
atencion de caracter basico:
a) los departamentos
b) las zonas basicas
c) las areas

320. T9 El equipo de profesionales de servicios sociales tiene que determinar la persona
profesional de referencia de intervencidn social por razon del interés superior del
ciudadano o ciudadana, en funcion de:

a) las necesidades de la persona usuaria
b) la edad de la persona usuaria
c) los antecedentes sociales de la persona usuaria

321.T9 ¢Qué es un PPIS?
a) Es un instrumento dirigido a las personas usuarias, familias o unidades de
convivencia, disefiado para garantizar el cardcter integral de la atencidn, su
continuidad y homogeneidad en las intervenciones entre distintos equipos
profesionales
b) Es un instrumento dirigido Unicamente a familias, disefiado para garantizar el
caracter integral de la atencién, su continuidad y homogeneidad en las intervenciones
entre distintos equipos profesionales
c) Es un programa personalizado dirigido a las personas usuarias, disefiado para
garantizar la continuidad y homogeneidad en las intervenciones entre distintos
equipos profesionales

322. T9 La informacidn y asesoramiento personalizado a mujeres es una funcidn de:
a) la unidad de apoyo juridico
b) la unidad de igualdad
c) la unidad de apoyo administrativo

323. T9 El uso de técnicas de mediacidn es funcion de:
a) la unidad de apoyo juridico
b) la unidad de igualdad
¢) la unidad de apoyo administrativo
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324. T9 Seguin el Manual de organizacion y funcionamiento de los Servicios Sociales de

325.

326.

327.

328.

329.

Atencion Primaria (MOF), las fases de ejecucion del modelo operativo son:

a) definicion del modelo operativo; implementacion del modelo; evaluacion y
seguimiento del impacto

b) diagndstico de la realidad, implementacion del modelo y ejecucién del MOF

c) definicidn del modelo operativo, analisis de datos y evaluacién y seguimiento del
impacto

T9 En la implementacion del MOF, para hacer un diagndstico de la realidad con el
equipo de mejora, se propone:

a) el diagrama de ISHIKAWA

b) el brainstorming

c) el DAFO

T9 Segun el MOF, los indicadores que se recomiendan y que permiten el seguimiento
del cumplimiento de las lineas estratégicas son:

a) de proceso o inductores, de eficacia, de eficiencia, de calidad y de varias
dimensiones

b) de proceso o inductores, de eficacia, de calidad y de varias dimensiones

c) de proceso o inductores, de eficacia, de eficiencia y de calidad

T9 Seran titulares de los derechos subjetivos reconocidos en el Sistema Publico
Valenciano de Servicios Sociales

a) Todas las personas en condiciones de igualdad, dignidad y privacidad, sin
discriminacién alguna por circunstancia personal o social y con residencia efectiva en
cualquier municipio del estado espafiol

b) todas las personas en condiciones de igualdad, dignidad y privacidad, sin
discriminacién alguna por circunstancia personal o social y con residencia efectiva en
cualquier municipio de la Comunitat Valenciana

c) todas las personas en condiciones de igualdad, dignidad y privacidad, sin
discriminacién alguna por circunstancia personal o social y con residencia efectiva o
no, en cualquier municipio de la Comunitat Valenciana

T9 Se entiende por residencia efectiva en la Comunidad Valenciana

a) la accidn de residir o habitar en cualquier municipio perteneciente a esta, con
caracter habitual y con voluntad de permanencia en aquel, manifestada por medio de
actos ejecutados de forma expresa frente a autoridades u otros actores sociales que
acrediten un arraigo estable y real en la localidad

b) la accidn de residir o habitar en cualquier municipio perteneciente a esta, con
caracter habitual y con voluntad de permanencia en aquel, manifestada por medio del
empadronamiento en la localidad

c) la accidn de residir o habitar en cualquier municipio perteneciente a esta, con
caracter habitual o no, y donde pueda acreditarse un arraigo estable y real en la
localidad

T9 Podran acceder al Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales las personas
extranjeras

a) que tengan la condicién de refugiadas, de acuerdo con la legislacion vigente, con los
tratados y convenios en la materia

b) que tengan la condicién de exiliadas, refugiadas o apatridas, de acuerdo con la
legislacién vigente, con los tratados y convenios en la materia y, a falta de ello, con el
principio de reciprocidad
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¢) que tengan doble nacionalidad y una de ellas sea la espafiola

330. T9 Seguin la Ley 3/2019, de 18 de febrero, se entiende por personas valenciana
residentes en el exterior
a) aquellas con nacionalidad espafiola que hayan tenido su ultima vecindad
administrativa en cualquier municipio de la Comunitat Valenciana, de acuerdo con el
articulo 4 del Estatuto de Autonomia de la Comunitat Valenciana
b) aquellas que hayan tenido su ultima vecindad administrativa en cualquier municipio
del estado espaiiol, de acuerdo a la Constituciény a las leyes
c) aquellas con nacionalidad espafiola que hayan tenido su ultima vecindad
administrativa en cualquier municipio de la Comunitat Valenciana, de acuerdo con el
articulo 3 del Estatuto de Autonomia de la Comunitat Valenciana

331. T9 El Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales se estructura funcionalmente
en dos niveles de atencién, mutuamente complementarios y de caracter
a) universal, continuo y sinérgico
b) continuo, integrado y sinérgico
c) generalista y polivalente

332. T9 El Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales, para la consecucion de sus
objetivos con equidad, calidad y eficiencia, se estructura funcionalmente en
a) dos niveles de atencién: atencidn primaria de caracter bdsico y atencién primaria de
caracter especifico
b) dos niveles de atencién: atencidn primaria y atencién secundaria
c) tres niveles de atencidn: atencién primaria, atencién secundaria y atencién terciaria

333. T9 El Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales, para la consecucién de sus
objetivos con equidad, calidad y eficiencia, se estructura funcionalmente en dos
niveles de atencion
a) mutuamente complementarios
b) excluyentes
c) de caracter universal

334. T9 La atencidn primaria de caracter basico se caracteriza por
a) la singularidad de la atencién e intervencion requerida y ofrecida en funcién de las
situaciones y de la intensidad de las prestaciones
b) ser generalista y polivalente
c) la atencidn integral y de caracter temporal

335. T9 Es un servicio de la atencidn primaria de caracter basico
a) servicio de infancia y adolescencia
b) las unidades de igualdad
c) servicio de violencia de género y machista

336. T9 El servicio de infancia y adolescencia es un servicio de la atencion:
a) primaria de cardcter basico
b) primaria de cardcter especifico
c) secundaria

337. T9 El servicio de violencia de género y machista es un servicio de la atencion:
a) primaria de cardcter basico
b) primaria de caracter especifico
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c) secundaria

338. T9 Es un servicio de atencidn primaria de caracter especifico
a) servicio de violencia de género y machista
b) servicio de infancia y adolescencia
c) todas son correctas

339. T9 El servicio de atencidn diurna y nocturna es un servicio de la atencién:
a) primaria de caracter basico
b) primaria de caracter especifico
¢) secundaria

340. T9 El servicio de alojamiento alternativo es un servicio de la atencién:
a) primaria de caracter basico
b) primaria de caracter especifico
c) secundaria

341. T9 La atencidn primaria de caracter especifico se caracteriza por
a) tener un caracter generalista y polivalente
b) la singularidad de la atencién requerida y ofrecida en funcion de la naturaleza de las
situaciones y de la intensidad de las prestaciones
c) la atencidn integral y de cardcter temporal

342. T9 En la atencion primaria del Sistema Publico Valenciano de Serivicios Sociales se
distinguen dos niveles de actuacion:
a) atencidn primaria y especializada
b) caracter bdsico y caracter especializado
c) caracter basico y caracter especifico

343. T9 Dentro de la Ley 3/2019 de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunitat
Valenciana, se establecen tres tipos de prestaciones:
a) asistenciales, econdmicas y preventivas
b) personales, econdmicas y tecnolégicas
c) profesionales, econdmicas y tecnoldgicas

344.T9 En la Ley 3/2019 de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunitat Valenciana, el
plazo de conservacion de la historia social tnica:
a) se conservara un minimo de 10 afos desde la fecha de alta de cada proceso de
intervencién
b) se conservara un minimo de 2 afios desde la fecha de alta de cada proceso de
intervencién
c) se conservara un minimo de 20 afios desde |la fecha de alta de cada proceso de
intervencién

345. T9 El Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales se organiza territorialmente en
las siguientes demarcaciones:
a) zonas basicas, zonas de distrito y departamentos
b) zonas basicas, areas y departamentos
c) zonas basicas, zonas comunes y areas

346. T9 Qué servicio se encargara de la prevencion y evaluacion de las situaciones de
riesgo, asi como del diagnéstico social y la intervencidn de caracter individual o
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familiar con la infancia y la adolescencia, las personas mayores y otras personas
necesitadas de especial proteccion familiar:

a) servicio de infancia y adolescencia

b) servicio de acogida y atencion ante situaciones de necesidad social

c) servicio de prevencion e intervencidn con las familias

T9 Segun se recoge en el articulo 18 de la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de servicios
sociales inclusivos de la Comunitat Valenciana, el Servicio de prevencién e
intervencion con las familias, que se encarga de la prevencion y evaluacién de riesgo,
asi como del diagndstico social y la intervencidn de caracter individual o familiar con
la infancia y la adolescencia, las personas mayores y otras personas necesitadas de
especial protecciéon familiar

a) Es uno de los servicios en los que se organiza la atencion primaria de caracter basico
b) Es competencia exclusiva de los EEIIA

c) Es un servicio de atencién primaria especializada

T9 Seguin se recoge en el articulo 18 de la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de servicios
sociales inclusivos de la Comunitat Valenciana, el Servicio de asesoria técnica
especifica, que desarrolla prestaciones de asistencia técnica y juridica para la
adecuada proteccion y ejercicio de los derechos sociales de las personas

a) es un servicio de atencién primaria de caracter especifico

b) es uno de los servicios en los que se organiza la atencién primaria de caracter basico
c) es un servicio de atencion ambulatoria de caracter secundario

T9 Seguin se recoge en el articulo 18 de la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de servicios
sociales inclusivos de la Comunitat Valenciana, son servicios de la atencién primaria
basica los siguientes

a) servicio de promocion de |la autonomia

b) servicio de infancia y adolescencia

c) todas las respuestas anteriores son correctas

T9 Seguin se recoge en el articulo 18 de la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de servicios
sociales inclusivos de la Comunitat Valenciana, son servicios de la atencién primaria
basica los siguientes

a) servicio de inclusién social

b) unidades de igualdad

c) todas las respuestas anteriores son correctas

T9 Segun se recoge en el articulo 18 de la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de servicios
sociales inclusivos de la Comunitat Valenciana, son servicios de la atencién primaria
de caracter especifico los siguientes

a) servicio de infancia y adolescencia

b) servicio de atencién diurna y nocturna

c) todas las respuestas anteriores son correctas

T9 En el Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales, las zonas basicas de
servicios sociales son:

a) agrupaciones de municipios que se constituyen para prestar la atencion
especializada de caracter basico

b) agrupaciones de diversas entidades territoriales que realizan prestaciones
esenciales en el marco del Sistema Valenciano de servicios sociales
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c) demarcaciones territoriales en las que se desarrollaran las actuaciones propias de la
atencién primaria de caracter basico

T9 El Mapa de servicios sociales de la Comunitat Valenciana:

a) es la distribucidn territorial de los servicios y la cartera de prestaciones del sistema
publico de servicios sociales

b) es el instrumento que establece la organizacion comarcal del sistema publico
valenciano de servicios sociales

c) es el instrumento que establece la organizacion territorial del sistema publico
valenciano de servicios sociales y es el marco de referencia para la planificacion del
sistema

T9 La Ley 3/2019 de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunitat Valenciana, en su
articulo 18.1 define cuales son los servicios que incluye la atencién primaria de
caracter basico, la cual se organiza en los siguientes servicios:

a) a) servicio de acogida y atencidn ante situaciones de necesidad social, servicio de
promocién de la autonomia, servicio de inclusion social, servicio de prevencién e
intervencion con familias, servicio de accién comunitaria, servicio de asesoria técnica
especifica y unidades de igualdad

b) servicio de acogida y atencion ante situaciones de necesidad social, servicio de
promocién de la autonomia, servicio de inclusion social, servicio de prevencién e
intervencion con familias, servicio de accion comunitaria, servicio de centro de dia de
personas mayores, servicio de asesoria técnica especifica y unidades de igualdad

c) servicio de acogida y atencidn ante situaciones de necesidad social, servicio de
promocién de la autonomia, servicio de inclusion social, servicio de prevencién e
intervencion con familias, servicio de accién comunitaria, servicio de asesoria técnica
especifica y unidades de victimas de violencia de género

T9 La Ley 3/2019 de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunitat Valenciana,
establece en su articulo 6 los principios rectores que regiran las actuaciones dentro
del sistema publico valenciano de servicios sociales. Estos son:

a) principios de caracter general y transversal, principios orientadores de la
intervencion, principios de caracter metodoldgico, principios de gestidn de caracter
territorial, administrativo y organizacional

b) principios de caracter general y transversal, principios orientadores de la
intervencion, principios de caracter deontoldgico, principios de gestién de cardcter
territorial, administrativo y organizacional

c) principios de cardcter general y transversal, principios orientadores de la
intervencion, principios de cardcter metodoldgico, principios de gestion de caracter
territorial, administrativo y fundacional

T9 La Ley 3/2019 de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunitat Valenciana, en su
articulo 25 define los espacios vulnerables como:

a) zonas o barrios ubicados en territorio de la Comunidad Valenciana que requieren
una atencién especial

b) lugares ubicados en territorio de la Comunidad Valenciana que, por sus
caracteristicas urbanisticas/residenciales, sociales, laborales o econémicas, precisan de
una actuacion integral

c) barrios de accién preferente ubicados en territorio de la Comunidad Valenciana

T9 ¢Cual es el nivel de atencidn que se configura como el primer nivel, por
proximidad, de acceso al sistema publico valenciano de servicios sociales?
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a) Atencién primaria
b) Atencidn secundaria
c) Atencion terciaria

358. T9 Seguin la Ley 3/2019 de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunitat Valenciana, la
atencion primaria se caracteriza por ser:
a) el primer referente en informacidn, asesoramiento, prevencion, diagndstico e
intervencion
b) el primer referente en informacién y asesoramiento
c) el primer referente en prevencion e intervencion

359. T9 La implementacidn de programas y actuaciones que favorezcan la inclusion social
de grupos vulnerables con caracteristicas homogéneas, es funcion de la atencion:
a) primaria de caracter basico
b) primaria de caracter especifico
c) secundaria

360. T9 La valoracion y diagndstico de la situacion individual o social de la persona,
familia o unidad de convivencia y del entorno comunitario, es funcién de la atencién:
a) primaria de caracter basico
b) primaria de caracter especifico
c¢) secundaria

361. T9 La elaboracién, implementacidén, seguimiento y evaluacion del Plan Personalizado
de intervencion social, es funcion de la atencion:
a) primaria de cardcter basico
b) primaria de cardcter especifico
c¢) secundaria

362. T9 La intervencion interdisciplinaria, con el objeto de mejorar la situacion social de la
persona, familia o unidad de convivencia y de dar respuesta a las situaciones de
necesidad, vulnerabilidad o riesgo, es funcién de la atencion:

a) primaria de caracter basico
b) primaria de cardcter especifico
c) secundaria

363. T9 La informacidn, orientacion y asesoramiento de toda la poblacion facilitando su
conocimiento y acceso a las prestaciones, es funcién de la atencién:
a) primaria de cardcter basico
b) primaria de cardcter especifico
c) secundaria

364. T9 Segun la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de la Generalitat, de Servicios Sociales
Inclusivos de la Comunitat Valenciana son funciones de la Atencién Primaria:
a) Trabajo en red y coordinacidn técnica con las entidades de iniciativa social que
desarrollen programas en el territorio, asi como la orientacion técnica a estas
entidades
b) Asesoramiento técnico especifico en materia de migracion y refugio, diversidad
funcional o discapacidad, situaciones de discriminacion, delitos de odio, adicciones,
tutelas y otros
c) todas las respuestas anteriores son correctas
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365. T9 La coordinacion con otros profesionales en la deteccion e identificacion de
espacios vulnerables, es funcion de la atencidn:
a) primaria de caracter basico
b) primaria de carécter especifico
c) secundaria

366. T9 La intervencion integral en el nucleo familiar o relacional mediante apoyos
concretos ante situaciones de faltas, con el fin de preservar a las personas en su
entorno social, favoreciendo su inclusién mediante apoyos técnicos concretos o
intervenciones especificas de caracter ambulatorio, es funcion de la atencién:
a) primaria de caracter basico
b) primaria de caracter especifico
¢) secundaria

367. T.9 Si hablamos de “leyes de tercera generacion” en materia de servicios sociales nos
estamos refiriendo a:
a) Las que contempla el copago en la prestacidn de sus servicios.
b) Las que tienen por meta la completa erradicacion de las desigualdades sociales.
c) Las que tratan de garantizar el acceso a la proteccidn social y sus servicios como un
derecho subjetivo.

368. T.9.La Ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales Inclusivos de la Comunidad

Valenciana, se estructura en:

a) 1 titulo preliminar, 8 titulos, 16 disposiciones adicionales, 9 disposiciones
transitorias, 1 disposicion derogatoria y 5 disposiciones finales.

b) 1 titulo preliminar, 7 titulos, 16 disposiciones adicionales, 9 disposiciones
transitorias, 1 disposicion derogatoria y 5 disposiciones finales.

c) 1 titulo preliminar, 6 titulos, 16 disposiciones adicionales, 9 disposiciones
transitorias, 1 disposicion derogatoria y 5 disposiciones finales.

369. T.9.El ambito de aplicacion de la Ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios sociales
Inclusivos de la Comunidad Valenciana, corresponde en el territorio de la Comunidad
Valenciana a:

a) Sélo administraciones publicas y su sector instrumental.

b) A las administraciones publicas, su sector instrumental junto con las entidades de
iniciativa privada que colaboran en el marco del sistema publico de servicios sociales.
c) A las administraciones publicas, su sector instrumental junto con las entidades de
iniciativa privada que colaboran en el marco del sistema publico de servicios sociales y
las entidades de iniciativa privada no integrada en el sistema publico de Servicios
Sociales.

370. T.9 Si en el ambito de aplicacion de la Ley 3/2019 de 18 de febrero de servicios
sociales Inclusivos de la Comunidad Valenciana, hablamos de “Unidades
organizativas que contemplen una o mas prestaciones profesionales, econémicas y/o
tecnoldgicas” nos referimos al concepto de:

a) Centro
b) Servicio
¢) Unidades de Servicios Sociales

371. El sistema publico valenciano de servicios sociales tiene el caracter publico esencial
porque:
a) Asi se recoge en la ley con la especificacion de seis criterios objetivos.
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b) Debe su categoria a los derechos y deberes que afecta a las personas usuarias.

c) Porque de éste se derivan prestaciones indispensables para satisfacer las
necesidades basicas personales y mejorar las condiciones de la calidad de vida de las
personas.

372.T10 Segun la Ley 3/2019 de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunitat Valenciana,
la intervencion en el Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales:
a) consiste en la atencién individual centrada en la persona, familia o unidad de
convivencia, desde un enfoque de desarrollo positivo y de efectiva participacion de la
persona en el proceso de intervencién, asi como de las personas menores de edad, en
su caso. La intervencion se realizara en horario extenso y flexible, que podra
distribuirse en horarios diurno y nocturno en funcién de la tipologia del centro o
servicio
b) serd disefiada e implementada por los equipos de forma interdisciplinaria mediante
una metodologia participativa y basada en el trabajo en equipo, a partir de una
valoracion integral de las necesidades, de una evaluacidn conjunta de las actuaciones
gue estara orientada a garantizar el apoderamiento y la atencion integral de las
necesidades de las personas
c) se realizara en horario extenso y flexible, que podra distribuirse en horario de
mafiana y de tarde, en funcién de la tipologia del centro o servicio

373. T10 De conformidad con la Ley 3/2019 de Servicios Sociales Inclusivos de la
Comunitat Valenciana, la intervencion en el Sistema Publico Valenciano de Servicios
Sociales sera:

a) disefiada e implementada por los equipos de forma interdisciplinaria mediante una
metodologia participativa y basada en el trabajo en equipo, a partir de una valoracion
integral de las necesidades, de una evaluacién conjunta de las actuaciones que estara
orientada a garantizar el apoderamiento y la atencidn integral de las necesidades de
las personas

b) disefiada e implementada por los equipos de forma interdisciplinaria mediante una
metodologia participativa y basada en el trabajo en equipo, a partir de una valoracion
integral de las necesidades, de una evaluacién conjunta de las actuaciones que estara
orientada a promover el apoderamiento y la atencién integral de las necesidades de
las personas

c) disefiada e implementada por los equipos de forma interdisciplinaria mediante una
metodologia participativa y basada en el trabajo en equipo, a partir de una valoracion
integral de las necesidades, de una evaluacién conjunta de las actuaciones que estara
orientada a garantizar el apoderamiento y la atencién centrada en las necesidades de
las personas

374. T10 El equipo de personas profesionales de la zona basica de servicios sociales esta
compuesto por
a) el equipo de intervencidn social, las personas profesionales de las unidades de
igualdad y las personas profesionales de apoyo juridico y administrativo
b) las personas profesionales de las unidades de igualdad y las personas profesionales
de apoyo juridico y administrativo
c) el equipo de intervencion social y las personas profesionales de apoyo juridico y
administrativo

375. T10 El equipo de intervencion social estara formado por personas con titulacion
universitaria en las disciplinas o las areas de conocimiento de
a) trabajo social, educacion social y psicologia
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b) trabajo social, educacion social y psicologia, ademas de por personas con formacion
profesional en integracién social

c) trabajo social, educacidn social y personas con formacidn profesional en integracion
social

376. T10 El ambito de actuacion de los servicios de atencién primaria de caracter
especifico sera
a) la zona basica de servicios sociales
b) el area de servicios sociales
c) el departamento de servicios sociales

377.T10 La intervencion en el Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales consiste
en
a) la atencion integral centrada en la persona desde un enfoque de desarrollo positivo
, asi como de las personas menores de edad, en su caso
b) la atencion de la persona o familia, desde un enfoque de efectiva participacién en el
proceso de intervencidn, asi como de las personas menores de edad, en su caso
c) la atencidn integral centrada en la persona, familia o unidad de convivencia, desde
un enfoque de desarrollo positivo y de efectiva participacién de la persona en el
proceso de intervencidn, asi como de las personas menores de edad, en su caso

378. T10 La persona profesional de referencia de acceso al sistema de atencion primaria
sera
a) la trabajadora o trabajador social
b) la técnica o técnico de integracién social
c) la técnica o técnico auxiliar de servicios sociales

379. T10 Se considera urgencia social aquella situacion
a) de accidentes, catastrofes o estados de vulnerabilidad y desproteccién social
sobrevenidas e inesperadas, de conformidad con la normativa sobre proteccion de la
seguridad ciudadana, de proteccidn civil y gestién de las emergencias que sea aplicable
b) de caracter excepcional o extraordinario y puntual que requiera una actuacion
inmediata por parte de los equipos profesionales de servicios sociales, sin la cual
podria producirse un agravamiento o un deterioro de la situacidn de vulnerabilidad de
la persona o, en su caso, la unidad de convivencia
c) de cardacter urgente que requiera una actuacion puntual por parte de los equipos
profesionales de servicios sociales, sin la cual podria producirse un agravamiento o un
deterioro de la situacion de vulnerabilidad de la persona o, en su caso, la unidad de
convivencia

380. T10 Se consideran situaciones de emergencia social
a) los accidentes, catdstrofes o estados de vulnerabilidad y desproteccion social
sobrevenidas e inesperadas, de conformidad con la normativa sobre proteccion de la
seguridad ciudadana, de proteccidn civil y gestion de las emergencias que sea aplicable
b) aquella situacién de cardcter excepcional o extraordinario y puntual que requiera
una actuacion inmediata por parte de los equipos profesionales de servicios sociales,
sin la cual podria producirse un agravamiento o un deterioro de la situacion de
vulnerabilidad de la persona o, en su caso, la unidad de convivencia
c) los accidentes, catastrofes o estados de vulnerabilidad y desproteccién social
previsibles y esperables, de conformidad con la normativa sobre proteccion de la
seguridad ciudadana, de proteccidn civil y gestion de las emergencias que sea aplicable
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T10 Tendrdan un servicio de urgencia social los municipios del territorio valenciano de
mas de

a) 20.000 habitantes

b) 50.000 habitantes

) 100.000 habitantes

T10 Reglamentariamente se constituira un servicio de atencion a las urgencias
sociales

a) complementario de la atencidn primaria y la atencion secundaria

b) complementario de la atencidn primaria

c) complementario de la atencién secundaria

T10 El Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales, en relacidn con las personas
usuarias, dispondra de los siguientes instrumentos técnicos

a) Tarjeta de informacién personalizada, historia social Unica y plan personalizado de
intervencion social

b) Tarjeta de informacién personalizada e historia social tGnica

c) Historia social Unica y plan personalizado de intervencién social

T10 Es un instrumento identificativo de la ciudadania en el ambito del Sistema
Publico Valenciano de Servicios Sociales, de acuerdo con los datos que posee el
Sistema de Informacidén Poblacional

a) la historia social Unica

b) la tarjeta de informacion personalizada

c) el plan personalizado de intervencién social

T10 La tarjeta de informacidn personalizada sera
a) personal y transferible

b) compartida con la unidad de convivencia

c) personal e intransferible

T10 Las personas en situacion de urgencia social que no disponga de una tarjeta de
informacion personalizada

a) no podran ser atendidas

b) en ningun caso se dejaran de atender

c) se atenderan siempre, sea o no urgencia social

T10 El conjunto de informacion obtenida en los procesos de intervencidn social de
cada persona usuaria y, en su caso, unidad de convivencia del Sistema Publico
Valenciano de Servicios Sociales, con el objeto de conseguir la maxima integracion
posible de la documentacidn social, y que contiene la informacion suficiente para
identificar claramente a las personas usuarias, prescribir la intervencién y
documentar los resultados con exactitud, se llama

a) historia social Unica

b) tarjeta de informacion personalizada

c) plan personalizado de intervencidn social

T10 éCual de las siguientes afirmaciones sobre el derecho de acceso a la historia
social Unica de las personas usuarias de servicios sociales es verdadera?

a) Las personas usuarias de servicios sociales solo podran acceder a su historia social
Unica si acuden personalmente a las oficinas
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b) Las personas usuarias de servicios sociales no tienen derecho a acceder a su historia
social Unica

c) Las personas usuarias de servicios sociales tienen derecho de acceso a los
documentos y datos de su historia social Unica y a obtener copia de estos en formato
accesible

389. T10 ¢Qué acceso se facilitara a las personas herederas de usuarios de servicios
sociales difuntas?
a) Acceso a la historia social Unica
b) Acceso a la historia social Unica y a la informacién que afecte a la intimidad de la
persona difunta
c) Acceso a la historia social Unica y a las anotaciones subjetivas de las personas
profesionales o que perjudiquen a terceros

390. T10 ¢En qué casos se facilitara el acceso a la historia social Unica de personas
usuarias de servicios sociales difuntas?
a) Unicamente a personas herederas por razones familiares o de hecho, siempre y
cuando la persona fallecida no lo haya prohibido expresamente y se acredite
b) Solo a personas que acrediten ser familiares directos de la persona fallecida
c) A cualquier persona que lo solicite, siempre y cuando acredite ser heredero de la
persona difunta

391. T10 ¢Como se limitara el acceso a la historia social tnica segtin la Ley 3/2019 de 18
de febrero?
a) Se permitird el acceso sin restricciones a todo su contenido
b) Se guardara el estricto secreto profesional y se limitara al contenido necesario,
adecuado y pertinente
c) Solo se permitird el acceso a las funciones concretas encomendadas

392. T10 ¢Cual es el plazo de conservacion de la historia social tinica en el caso de
personas fallecidas?
a) 1 afo
b) 3 afios
c) 5 afios

393. T10 ¢ Cudles son los elementos que se deben garantizar en el proceso de traslacién
de la informacidn de la historia social Unica a otro soporte?
a) Inalterabilidad, autenticidad y perdurabilidad de la informacidn asistencial
b) Confidencialidad de los datos y de la informacién que contienen
c) Todas las respuestas anteriores son correctas

394. T10 ¢{Quién tendra la responsabilidad de la custodia de la historia social tnica?
a) El gobierno central
b) La Generalitat
c¢) La administracion local

395. T10 ¢Quién es responsable de la custodia de las historias sociales en formato no
digital hasta su digitalizacion?
a) El personal administrativo del centro de atencidn primaria o secundaria de servicios
sociales.
b) Los usuarios del centro de atencidn primaria o secundaria de servicios sociales
c) La direccidn del centro de atencion primaria o secundaria de servicios sociales
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396. T10 ¢ Cuanto tiempo se conservara como minimo la historia social Unica para
garantizar usos futuros desde la fecha de alta de cada proceso de intervencion?
a) Diez afios
b) Veinte afios
c) Treinta afios

397. T10 ¢Cudl es el objetivo principal de diseilar un tinico plan personalizado de
intervencion social en casos de actuaciones conjuntas entre atencidn primaria y
atencion secundaria?

a) Evitar duplicidades en las intervenciones sociales
b) Reducir la carga de trabajo de los profesionales
c) Mejorar la coordinacién entre atencion primaria y atencion secundaria

398. T10 De acuerdo con la Ley 3/2019 de 18 de febrero, de la Generalitat Valenciana, de
Serviciois Sociales Inclusivo de la Comunitat Valenciana, el Sistema Publico
Valenciano de Servicios Sociales, en relacidn con las personas usuarias, dispone de
los siguientes instrumentos técnicos:

a) Tarjeta de informacién personalizada, historia psicosocial y plan personalizado de
servicios sociales

b) informacion personalizada que contendrd como minimo la historia y el plan
personalizado de servicios sociales

c) Tarjeta de informacidn personalizada, historia social Unica y plan personalizado de
intervencioén social

399. T10 De acuerdo con la Ley 3/2019 de 18 de febrero, de la Generalitat Valenciana, de
Servicios Sociales Inclusivo de la Comunitat Valenciana, en los casos de actuaciones
conjuntas por parte de atencién primaria y de la atencion secundaria:

a) se disefiara un plan personalizado de intervencion social especifico para cada nivel y
se compartira la informacidn de las actuaciones propias de cada uno de los niveles con
el objeto de evitar duplicidades

b) se disefiara un Unico plan personalizado de intervencion social donde se incluirdn las
actuaciones propias de cada uno de los niveles con el objeto de evitar duplicidades

c) se disefiard un plan personalizado de intervencidn social especifico para cada nivel
con objeto de evitar duplicidades

400. T10 El Comité de Etica de los Servicios Sociales tendra por objeto:
a) identificar, analizar y evaluar los aspectos éticos de la préctica profesional
b) resolver las consultas planteadas por los profesionales o personas usuarias
c) juzgar y sancionar las actuaciones realizadas en la préctica profesional

401. T10 Segun la Ley de Servicios Sociales Inclusivos, la persona profesional de referencia
se determinara por:
a) la persona usuaria de servicios sociales
b) el equipo de profesionales de servicios sociales
c) la direccién del centro

402. T10 De acuerdo con la Ley 3/2019 de 18 de febrero, de la Generalitat Valenciana, de
Servicios Sociales Inclusivo de la Comunitat Valenciana la persona profesional de
referencia de intervencidn social, se responsabilizara de:

a) de la coordinacidn de la historia social Unica de cada persona usuaria que le sea
asignada
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b) del plan personalizado, asi como del seguimiento y evaluacion del proceso de
intervencion social de la persona usuaria, familia o unidad de convivencia
c)aa)ylab)son correctas

T10 Las personas profesionales del drea de servicios sociales dispondran de una
formacion especifica en alguno de los siguientes ambitos:

a) infancia y adolescencia, violencia de género y machista, diversidad funcional o
discapacidad, e igualdad, entre otros

b) infancia y adolescencia, violencia de género y machista, diversidad funcional o
discapacidad, entre otros

c) infancia y adolescencia, diversidad funcional o discapacidad, e igualdad, entre otros

T10 De acuerdo con el articulo 66 de la Ley 3/2019 de 18 de febrero, de la
Generalitat Valenciana, de Servicios Sociales Inclusivo de la Comunitat Valenciana,
formaran el equipo de drea, como minimo:

a) dos profesionales

b) tres profesionales

c) cinco profesionales

T10 De acuerdo con la Ley 3/2019 de 18 de febrero, de la Generalitat Valenciana, de
Servicios Sociales Inclusivo de la Comunitat Valenciana, los equipos profesionales de
la zona bdsica tendran, ademas del equipo indicado en el articulo 65 segtn la ratio
establecida:

a) una persona de apoyo administrativo por cada 5.000 habitantes

b) una persona de apoyo administrativo por cada 20.000 habitantes

c¢) dos personas de apoyo administrativo por cada 15.000 habitantes

T10 De acuerdo con la Ley 3/2019 de 18 de febrero, de la Generalitat Valenciana, de
Servicios Sociales Inclusivo de la Comunitat Valenciana, los equipos profesionales de
la zona bdsica tendran, ademas del equipo indicado en el articulo 65 segun la ratio
establecida

a) una persona de apoyo juridico por cada 10.000 habitantes

b) una persona de apoyo juridico por cada 15.000 habitantes

c) una persona de apoyo juridico por cada 20.000 habitantes

T10 De acuerdo con el articulo 65 de la Ley 3/2019 de 18 de febrero, de la
Generalitat Valenciana, de Servicios Sociales Inclusivo de la Comunitat Valenciana,
donde se establece la ratio del equipo de profesionales de la zona basica de servicios
sociales, a los municipios de menos de 5.000 habitantes le corresponde:

a) 1 profesional por cada 1.250 habitantes

b) 1 profesional por cada 1.750 habitantes

c) 1 profesional por cada 2.000 habitantes

T10 De acuerdo con el articulo 65 de la Ley 3/2019 de 18 de febrero, de la
Generalitat Valenciana, de Servicios Sociales Inclusivo de la Comunitat Valenciana,
donde se establece la ratio del equipo de profesionales de la zona basica de servicios
sociales, a los municipios de mas de 100.000 habitantes le corresponde:

a) 1 profesional por cada 1.250 habitantes

b) 1 profesional por cada 2.000 habitantes

c) 1 profesional por cada 3.000 habitantes

T.11 Que es la OMAM?
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a) es el servicio donde se centraliza la atencion municipal del Ayuntamiento de
Valéncia a las personas mayores; ofreciendo atencién presencial, telefénica y
telematica a toda la ciudadania.

b) Es el centro de encuentro, comunicacidn y esparcimiento, de titularidad municipal,
en los cuales se desarrollan diferentes actividades dirigidas a personas jubiladas y
pensionistas mayores de sesanta afios, vecinas de la ciudad de Valéncia

c) Organo unipersonal del Ajuntament de Valéncia que tiene la funcién de defender
los derechos de las Personas Mayores de 60 ainos en nuestra ciudad. Esta labor la
desarrolla personal voluntario.

T.11 Qué funciones desempefia la defensora de las personas mayores de la ciudad de
Valencia?

a) Realiza las funciones de enlace y colaboracién entre Ajuntament y la ciudadania
mayor.

b) Informa a las autoridades competentes de las irregularidades detectadas, en las
actuaciones tanto de las administraciones publicas como de las entidades privadas que
presten sus servicios a este colectivo.

c) Ay b son correctas

T.11 El programa Valéncia conviu

a) Es un programa preventivo, de convivencia e intergeneracional entre personas
mayores y alumnado universitario. Intervienen el Ayuntamiento y diferentes
universidades de Valéncia.

b) Esta iniciativa quiere dar respuesta sélida a esas dos necesidades: compaiiia para las
personas mayores y alojamiento para los y las jovenes estudiantes

¢) Ay b son correctas

T.11Los Centros Municipales de Dia para personas mayores dependientes ofrece los
siguientes servicios

a) Atencidn sanitaria y fisioterapia entre otros

b) Peluqueria y clases de idiomas

c)ay b son correctas

T.11El servicio de ayuda a domicilio facilita las siguientes tareas

a) Tareas de atencién personales

b) Tareas de atencidn psicosociales y educativas en el nicleo de convicencia
c)ay b son correctas

T.11Cual de estos servicios domiciliarios dirigidos a personas mayores no se ofrece
desde el ayuntamiento de valencia

a) Menjar a casa

b) Teleasistencia

c) servicio de limpieza

T.11 Quien no puede solicitar el servicio de ayuda a domicilio?
a) Personas mayores con dificultades de autonomia personal
b) Personas con algun tipo de diversidad funcional

c) Familias con menores a su cargo

T.11 Entre las lineas estratégicas de la estrategia valenciana de envejecimiento
activo no se encuentra
a) Autonomia personal y buen trato
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b) Retos demograficos
c) Ocioy tiempo libre

T.11 La linea estratégica de inclusidn y acceso a los servicios publicos se basa en
a) Promover entornos amigables, inclusivos, accesibles y seguros

b) Garantizar la universalidad de los servicios y prestaciones que favorezcan la
inclusién en el proceso de envejecimiento activo

c) ay b son correctas

T.11 Cuantas lineas posee la estrategia valenciana de envejecimiento activo
a)5
b) 6
c)7

T.11 A quien va dirigido el Programa municipal de actividades para un
envejecimiento activo

a) Cualquier persona jubilada o pensionista y mayor de 60 afios, que resida en la
ciudad de Valéencia

b) Cualquier persona jubilada o pensionista y mayor de 60 afios, que resida en la
ciudad de Valéncia y alrededores

c) Cualquier persona jubilada o pensionista y mayor de 65 afios, que resida en la
ciudad de Valéncia.

T.11 Entre las actividades que se realizan desde el programa municipal de
actividades para un envejecimiento activo no se encuentran:

a) Actividades fisicas

b) Visitas culturales

c) Apoyo psicologico

T.11 Cuantos Centros Municipales de Actividades de personas mayores. CMAPM
existen en la ciudad de valencia?

a) 51 distribuidos por los barrios valencianos

b) 52 distribuidos por los barrios valencianos

c) 53 distribuidos por los barrios valencianos

T.11 El horario de los Centros Municipales de Actividades para Personas Mayores —
CMAPM

a) mafianas de 09:00 a 13:00h y tardes de 16:00 a 18:30h.

b) mafianas de 09:00 a 14:00h y tardes de 16:00 a 18:00h

¢) mafianas de 09:30 a 13:30h y tardes de 16:30 a 18:30h.

T.11 Cual es el objetivo del programa municipal de actividades para un
envejecimiento activo

a) prevenir situaciones de aislamiento y soledad

b) ay c son correctas

c) potenciar el ejercicio de la plena ciudadania por medio de un programa de
actividades

T.11 El programa Valencia conviu se orienta

a) Personas mayores de 60 afios que viven solas y que pueden valerse por si mismas, y
a jovenes estudiantes de universidad, menores de 35 afios y que no sean residentes de
la misma ciudad, que puedan disponer de una parte de su tiempo para compartir.
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b) Personas mayores de 65 afios que viven solas y que pueden valerse por si mismas, y
a jévenes estudiantes de universidad, menores de 30 afios y que no sean residentes de
la misma ciudad, que puedan disponer de una parte de su tiempo para compartir

c) Personas mayores de 60 afios que viven solas y que no pueden valerse por si
mismas, y a jévenes estudiantes de universidad, menores de 35 afios y que no sean
residentes de la misma ciudad, que puedan disponer de una parte de su tiempo para
compartir.

T.11 Para poder participar en el programa Conviu

a) Las y los jovenes seran seleccionadas segln su situacion personal y académicay la
renta econdmica anual de la unidad familiar de procedencia

b) Se valorara la motivacion, los habitos y estilo de vida, la disponibilidad y las posibles
contraprestaciones a realizar de los y las jévenes

c) Ay B son correctas

T.11 La estrategia valenciana de envejecimiento activo se organiza en torno a
a) Cinco lineas estratégicas y 18 objetivos con 61 medidas

b) Seis lineas estratégicas 18 objetivos y 61 medidas

c) Cinco lineas estratégicas 20 objetivos y 61 medidas

T.11 Las solicitudes de las personas mayores para participar en el programa CONVIU
se pueden tramitar a través de:

a) Centros Municipales de Actividades de personas mayores. (CMAPM)

b) Servicio de Personas Mayores. Oficina Municipal de Atencidn a Personas Mayores
(OMAM)

c¢) Centros Municipales de Dia para personas mayores dependientes. (CDMPMD)

T.11El servicio de menjar a casa

a) El servicio consiste en la preparacién y entrega a domicilio de comidas a las personas
usuarias, en raciones equilibradas y saludables en adecuadas condiciones de calidad e
higiene

b) Tiene como finalidad proporcionar bienestar nutricional fisico y social a las personas
en situacién de vulnerabilidad, contribuyendo a mejorar la calidad de vida del colectivo
de atencion y evitando en la medida de lo posible las institucionalizaciones
anticipadas.

c) Ay B son correctas

T.11 Quién puede solicitar el El servicio menjar a casa

a) Personas que presentan dificultades en su autonomia para realizar las actividades de
la vida diaria y pero no para cubrir las necesidades bdasicas de una alimentacion
equilibrada

b) Aquellas que teniendo cubiertas sus necesidades basicas de vivienda, higiene
personal y domicilio, vivan suelas permanentemente o bien que, aunque convivan con
otras personas, estas presentan idénticas caracteristicas de edad o discapacitado/
diversidad funcional.

c) Ay B son correctas

T.11 Entre documentacidn necesaria para solicitar el servicio de teleasistencia a
presentar para todos los casos no se encuentra

a) ANEXO. Autorizacion

b) Solicitud servicios domiciliarios

c) Certificado del grado de discapacidad
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431. T11 La utilizacidn de los centros Centros Municipales de Actividades para Personas
Mayores esta dirigida a:
a) a todas las personas de 60 o mas afios, empadronadas en la ciudad de Valéncia,
jubiladas o pensionistas, a los que pueden acudir independientemente de la
proximidad a su domicilio
b) a todas las personas de 65 o mas afios, empadronadas en la ciudad de Valéncia,
jubiladas o pensionistas, a los que pueden acudir independientemente de la
proximidad a su domicilio
c) a todas las personas de 60 o mas afios, empadronadas o no en la ciudad de Valéncia,
jubiladas o pensionistas, a los que pueden acudir independientemente de la
proximidad a su domicilio

432.T11 La defensora de las personas mayores de la ciudad de Valencia:
a) es un drgano unipersonal del Ayuntamiento de Valencia que tiene la funcién de
defender los derechos de las Personas Mayores de 60 aifos en nuestra ciudad
b) es un érgano unipersonal del Ayuntamiento de Valencia que tiene la funcion de
defender los derechos de las Personas Mayores de 65 afos en nuestra ciudad
c) es un érgano colegiado del Ayuntamiento de Valencia que tiene la funcion de
defender los derechos de las Personas Mayores de 70 aiios en nuestra ciudad

433. T12 Las funciones del psiclogo de la intervencion social son:
a) Atencién directa, Asesoramiento y consultoria Externa, Investigacion, Dinamizacidn
comunitaria, Planificacidn, evaluacion y gestién de programas Sociales y Formacion.
b) Atencién individual, Atencion grupal, Formacién, Investigacién y Elaboracién de
Programas Sociales.
c) Atencidn directa, Prevencion Comunitaria, Valoracion de situaciones de
Desproteccion, Investigacion Social y Formacion en el ambito comunitario.

434.T12 En la funcién de atencion directa
a) La persona profesional de la psicologia social interviene Unicamente a nivel
individual.
b) La persona profesional de la psicologia social interviene a nivel individual, grupal y
comunitario.
c) La persona profesional de la psicologia social interviene a nivel individual, grupal,
comunitario y organizacional.

435. T12.La atencion directa con las personas, familias y grupos, en situacion de
vulnerabilidad y dificultad social, se realiza con el fin de:
a) Informar y orientar en relacidn a los aspectos psicolégicos que pudieran favorecer o
gue sostienen y mantienen las situaciones de desproteccidn o vulnerabilidad social,
tanto a personas individuales, como a grupos o entidades privadas y publicas.
b) Evaluar y diagnosticar los aspectos psicoldgicos presentes en las diversas situaciones
especificas de vulnerabilidad y dificultad social.
c) AY B son correctas.

436. T12 En la atencion directa, se entiende el trabajo psicoeducativo como el
procedimiento o técnica de intervencidn psicologica:
a) referida a la educacidén y/o informacion que se ofrece a las personas afectadas o con
factores de riesgo, para tratar de evitar la aparicidon o el mantenimiento de los factores
psicoldgicos asociados a la situacion de dificultad, desde un mayor conocimiento de los
mismos.
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b) referida a la educacién y/o informacion que se ofrece a las personas afectadas o con
factores de riesgo, cuando ya han aparecido los factores psicoldgicos asociados a la
situacion de dificultad, para evitar su agravamiento.

c) referida al proceso psicoterapéutico que se realiza con las personas afectadas evitar
el mantenimiento de los factores psicoldgicos asociados a la situacién de dificultad,
para prevenir su agravamiento.

437.T12 En la funcién de Asesoramiento y Consultoria Externa, el trabajo se dirige:
a) A los usuarios de los servicios publicos, para que valoren la implementacién y el
desarrollo de programas.
b) A la supervisiéon de casos y a la gestion de la calidad del Servicio.
c) Es un programa personalizado dirigido a las personas usuarias, disefiado para
garantizar la continuidad y homogeneidad en las intervenciones entre distintos
equipos profesionales

438.T12 En la funcién de Dinamizacién Comunitaria, la funcion de la persona profesional
de la psicologia de la intervencién social....: Senala la incorrecta.
a) Se dirige a la promocidn y mejora de las redes formales e informales de apoyo
social, incluyendo el asociacionismo y la creaciéon u optimizacidn de proyectos,
planificando e implementando programas de caracter preventivo de sensibilizacion y
activacidn de los recursos propios de la comunidad.
b) Se utilizaran técnicas y metodologia especifica de la profesion del psicélogo, tales
como la generacién de procesos de participacidn comunitaria y empoderamiento, para
gue sea la misma comunidad quien genere proyectos propios.
c) Se trata de actuar sobre los factores individuales, tanto en los que determinan
situaciones de vulnerabilidad y dificultad social, como en los que generan bienestar y
mejora de la calidad de vida.

439. T12 En la funcién de Investigacion de la persona profesional de la psicologia de la
intervencion social, se trabaja la creacién de conocimientos nuevos en base a
estudios y prospecciones, incluyendo:

a) La divulgacién de dichos conocimientos, a través de los cauces estandares propios
del dmbito cientifico, incluyendo actividades de representacion y difusién.

b) Los factores, tanto de riesgo como de proteccién, implicados en las situaciones de
dificultad social, a nivel comunitario.

c) El desarrollo de técnicas e intervenciones psicolégicas y psicoterapéuticas aplicables,
desde los diferentes modelos tedricos psicoldgicos, a las situaciones objeto de
intervencion.

440. T12 Las funciones de la persona profesional de la psicologia en la Planificacidn,
Evaluacidn y Gestidn de Programas Sociales incluyen:
a) Tanto la deteccién de necesidades poblacionales, como de su resolucidn a través de
la creacion de recursos especificos, y su evaluacion final.
b) Tanto la deteccidn de necesidades poblacionales, como de su resolucién a través de
la creacion de programas especificos, y su evaluacién continua y final, en un proceso
dindmico de evaluacién/accién.
c) Tanto la deteccion de necesidades poblacionales, como de su resolucidn a través de
la creacion de Servicios, programas y actividades especificas, y su evaluacion continua
y final, en un proceso dindmico de evaluacién/accion,

441.T12 En la funcién de Formacidn, la persona profesional de la Psicologia...
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a) Realiza actividades formativas, orientadas a la poblacién diana, para que en su
intervencion se puedan tener en cuenta elementos y factores de cardcter psicoldgico,
aungue no se intervenga de forma directa sobre ellos.

b) Realiza actividades formativas, orientadas tanto a poblacidn diana, como a los
profesionales intervinientes, para que en su intervencidon puedan tener en cuenta
elementos y factores de cardcter psicoldgico, aunque no intervengan de forma directa
sobre ellos.

c) Realizacién de actividades formativas, orientadas tanto a poblacion diana, los
profesionales intervinientes y la red comunitaria, para que en su intervencién puedan
tener en cuenta elementos y factores de caracter psicoldgico, aunque no intervengan
de forma directa sobre ellos.

442.T12 Segun el Consejo General de Colegis Oficiales de Psicélogos... Sefiala la
incorrecta:
a) Ademas de las funciones especificas como psicélogo/a, este/a realizard funciones
gue son comunes con otros profesionales de la Intervencidn Social y no especificas del
psicologo/a, sino del campo de la intervencidn social.
b) Por el propio objeto de la intervencién y por la complejidad de los objetivos de la
intervencion social, las situaciones a acometer requieren generalmente de un abordaje
interdisciplinar.
c) No existen funciones comunes y asimilables entre los diversos profesionales de la
intervencion social, cada uno trabaja desde su corpus tedrico y técnico y su propia
responsabilidad y especificidad profesional.

443.T12 Segun el Consejo General de Colegios Oficiales de Psicélogos existen algunas
funciones comunes que las dif erentes personas profesionales de la intervencién
social deben realizar, tales como: Seiiala la incorrecta
a) La coordinacidn en red, como modo de intervencién compartido.
b) La planificacién, disefio, implementacidn y evaluacién integrada de proyectos,
programas y planes de intervencion.
c) La elaboracién de informes y memorias de intervenciones y proyectos, sin necesidad
de delimitar en los informes psicosociales, cual es la aportacién especifica profesional
del psicdlogo.

444.T12 Tal como establece la EFPA en EuroPsy, “hay dos grupos principales de
competencias...
a) las competencias primarias, que se relacionan con el contenido psicoldgico y las
competencias secundarias, relacionadas con la actitud.u otros actores sociales que
acrediten un arraigo estable y real en la localidad
b) Las competencias tedricas, relacionadas con el contenido psicoldgico y las
competencias practicas, relacionadas con el ejercicio dela psicoterapia.
c) Las competencias primarias, que se relacionan con el contenido psicolégico y las
competencias facilitadoras, que permiten prestar los servicios eficazmente.

445. T 12 Las competencias primarias comprenden...
a) Especificacion de necesidades, evaluacion, formacién continua, supervisiéon e
intervencion psicoldgica
b) Especificacion de necesidades, Evaluacion. Desarrollo de productos y servicios,
intervencion psicoldgica, Valoracién de las intervenciones psicolégicas y comunicacion.
c) Especificacion de necesidades, Evaluacién. Desarrollo de productos y servicios,
intervencién psicoldgica y Valoracién de las intervenciones psicolégicas.
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446. T12 La competencia primaria “Especificacion de necesidades” ...
a) Hace referencia a la interaccidn con la persona que usa un servicio, para definir los
objetivos del servicio que se proporcionara.
b) Comprende las competencias “analisis de necesidades” y “establecimiento de
objetivos”.
c) Ay B son correctas

447.T12 La competencia primaria “Evaluaciéon”
a) Consiste en determinar caracteristicas de los individuos, grupos, organizacionesy
situaciones utilizando métodos apropiados, en cada uno de los contextos relevantes,
para los servicios demandados
b) Ay C son correctas.
c) Comprende las competencias evaluacién individual, evaluacién grupal, evaluacién
organizacional y evaluacion situacional.

448. T12 La competencia primaria “Desarrollo de Servicios”...
a) Es una competencia secundaria.
b) Consiste en desarrollar servicios o productos a partir de las teorias y métodos
psicoldgicos para ser utilizados por los/las psicélogos/as o por los propios usuarios o
clientes.
c) Consiste en desarrollar servicios o productos a partir de la intervencion
psicoterapéutica para ser utilizados por los/las psiclogos/as o por los propios usuarios
o clientes.

449. T12 La competencia primaria “Desarrollo de Servicios” comprende las siguientes
competencias
a) Definicion, Prueba y Evaluacién del Servicio o producto
b) Definicion de Servicios y Andlisis de requisitos, Disefo, Evaluacidn y Seguimiento del
Servicio o producto.
c) Definicidn de Servicios y Analisis de requisitos, Disefio, Prueba y Evaluacion del
Servicio o producto

450. T12 La competencia primaria “Evaluacion del Servicio o producto” consiste en
a) Realizar pruebas del Servicio o producto y evaluar su fiabilidad, validez y otras
caracteristicas.
b) Evaluar el servicio o producto con respecto a su utilidad, satisfaccion del/la cliente,
facilidad de uso parael/la usuario/a, costes y otros aspectos relevantes.
c) Evaluar servicios o productos de acuerdo con los requisitos y restricciones
especificas.

451. T12 La competencia primaria “Intervencidn psicoldgica”...sefiala la incorrecta
a) Consiste en identificar, preparar y realizar intervenciones apropiadas para conseguir
el conjunto de objetivos utilizando los resultados de la evaluacién y las actividades de
desarrollo
b) Comprende las competencias: Planificacién de la intervencidn, intervencién directa
orientada a la persona, intervencién directa orientada a la situacion, intervencion
indirecta e implantacion de servicios o productos”
c) Planificacion de la intervencidn, intervencidn directa, intervencion indirecta e
implantacion de Servicios o productos.

452. T12 La competencia primaria “Valoracion de las intervenciones psicolégicas”
comprende las competencias:
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a) Planificacién, medida y andlisis de la valoracion

b) Evaluacién cuantitativa, cualitativa y de proceso.

c) Disefio de un plan para la valoracién de una intervencion, seleccidn de las técnicas
de medicidon apropiadas para la valoracidn y evaluacion cuantitativa.

453. T12 La competencia primaria “Comunicacion”
a) Consiste en dar feedback oral a un/a cliente individual o realizar una presentacion
en grupo
b) Proporcionar informacidn a los/as usuarios/as clientes de modo adecuado para
satisfacer las necesidades y expectativas de esos/as clientes.
c) Consiste en elaborar informes a peticién de los usuarios o para otras
administraciones

454. T12 La competencia facilitadora “relaciones profesionales” hace referencia a...
a) Establecer y mantener relaciones con usuarios o clientes (potenciales), monitorizar
sus necesidades y su satisfaccién, e identificar oportunidades para ampliar el catdlogo
de servicios o productos.
b) Disefar y gestionar la practica mediante la cual se prestan los servicios, bien como
pequefia empresa o como parte de una empresa privada o publica de mayor tamafio.
Incluye aspectos operativos de personal y financieros y requiere liderazgo de los/as
empleados/as.
c¢) Ninguna es la correcta

455. T 12 La competencia facilitadora “desarrollo profesional continuo” consiste en...
a) Desarrollar nuevos productos y servicios que tengan el potencial de satisfacer las
necesidades presentes o futuras de los/as usuarios/as clientes y de generar nuevos
negocios.
b) Establecer y mantener relaciones con otros profesionales y con organizaciones
relevantes.
c) Actualizar y desarrollar las competencias primarias y posibilitadoras propias, los
conocimientos y las habilidades de acuerdo con los cambios de la disciplina y los
estandares y requisitos de la profesion psicoldgica, y la normativa nacional y europea.

456. T12 Los procedimientos, técnicas e instrumentos que utiliza la persona profesional
de la psicologia de la Intervencidn Social son...
a) Intervencién individual, grupal, familiar y técnicas de mediacidn, evaluacién e
intervenciéon ambiental y de investigacion social.
b) Intervencién individual, grupal, comunitaria, encuestas, indicadores sociales,
pruebas psicométricas y analisis DAFO.
c) Intervenciones individuales, grupos de autoayuda, terapia familiar, mediacion,
elaboracidn de encuestas e instrumentos de recogida de informacion grupal e
individual.

457.T12 La actuacion de la persona profesional de la psicologia de la Intervencién Social...
a) abarca el conjunto de necesidades de promocién, autonomia, proteccion e
integracion social de personas y colectivos asociados Unicamente a situaciones de
vulnerabilidad o dificultad social.
b) puede desarrollar su practica profesional dentro de un sistema de servicios sociales,
de titularidad publica, o bien, dentro del sistema social de movimiento asociativo o de
participacion comunitaria, asi como en otros ambitos emergentes.
c) puede desarrollar su labor: e Trabajando con los usuarios en situacién de
vulnerabilidad o dificultad social e Trabajando con quienes trabajan con los usuarios.
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e Desde la organizacidn, aportando su conocimiento al andlisis y evaluacion de
necesidades de la comunidad.

458.T 12 En el ambito de actuacién “Intervencién con la Comunidad”, la persona
profesional de la psicologia de la Intervencidn Social realiza en sus prospecciones,
estudios y trabajos de investigacion las siguientes tareas:

a) Entrenamiento de mediadores y agentes sociales, dinamizacion de grupos y
organizaciones, facilitacidon del uso de recursos y realizacidn de actividades culturales
con grandes o pequefios grupos

b) Disefio de programas y proyectos, planificacion de campafias de sensibilizacién e
informacién, disefio de trabajos de campo y disefio de investigaciones psicosociales.
c) Estudio y analisis de necesidades, determinacion de prioridades, deteccidon de
grupos de riesgo, estudio de las actitudes y percepciones sociales de la comunidad y
los grupos.

459. T 12 En cuanto al dmbito de actuacion “intervencién individual y familiar” hay que
distinguir tres funciones principales de la psicologia social, que son
a) La evaluacidn, el diagndstico y el tratamiento, tanto en su vertiente individual como
familiar.
b) Intervencién para detectar comportamientos sintomaticos patoldgicos de los
miembros de la familia a nivel personal y con respecto a su estructura relacional,
diagndstico de conflictos individuales y/o familiares y terapia clinica a nivel individual,
pareja, familiar y grupal.
c) El analisis del sintoma a nivel individual, realizacidon de entrevistas de exploracién
psicolégica e intervencién terapéutica sobre las patologias previamente
diagnosticadas.

460. T 12 En el ambito de actuacidn Intervenciones Individuales y en Grupo, con
Poblaciones-Objetivo Especificas el trabajo de la persona profesional de la psicologia
se desarrolla en las siguientes areas:

a) Familia, diversidad funcional, igualdad de género, juventud, minorias sociales,
inmigrantes, adicciones, cooperacién para el desarollo, psicologia ambiental y otros
sectores emergentes.

b) Infancia, juventud, mayores, diversidad funcional, igualdad de género, adicciones y
cooperacion para el desarrollo.

c) Infancia, juventud, mayores, diversidad funcional, igualdad de género, adicciones,
cooperacion para el desarrollo e Inmigracion.

461.T 12 Se define la persona profesional de la Psicologia de la Intervencion Social como
aquella que...
a) habiendo superado los estudios reglamentarios para ello, aplica el conocimiento
cientifico de la psicologia social y comunitaria a la poblacién en general y de forma
prevalente a un tipo de poblacidn caracterizado por su situacion de vulnerabilidad y/o
dificultad social, asi como a los propios contextos sociales para evitar este riesgo social.
b) habiendo superado los estudios reglamentarios para ello, aplica el conocimiento
cientifico de la psicologia social, comunitaria, de la salud y terapéutica a la poblacion
en general y de forma prevalente a un tipo de poblacidn caracterizado por su situacion
de vulnerabilidad y/o dificultad social, asi como a los propios contextos sociales para
evitar este riesgo social.
c) habiendo superado los estudios reglamentarios para ello, aplica el conocimiento
cientifico de la psicologia social, comunitaria, de la salud y terapéutica de forma
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prevalente a un tipo de poblacion caracterizado por su situacion de vulnerabilidad y/o
dificultad social, asi como a los propios contextos sociales para evitar este riesgo social.

462. T12 La necesidad de complementar y retroalimentar la teoria y la experiencia
practica en la intervencidn social, impone tratar contenidos transversales y
especificos, incluyendo los 4mbitos de conocimiento:

a) Del sistema de proteccidn social, de igualdad, de la salud mental y la
gerontopsicologia

b) Del sistema de proteccidn social, de la salud mental, de igualdad e inmigracion.
c) Del sistema de proteccion social, de la salud mental y social y de la terapéutica
social.

463.T12 1. De acuerdo con la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de servicios sociales
inclusivos de la Comunitat Valenciana, éen cudl de los siguientes servicios de
atencion primaria basica el profesional de la psicologia de la intervencidon social no
puede ejercer?
a) a) Acogida y atencion ante situaciones de necesidad social.
b) b) Promocidn de la autonomia personal.
c) c) Prevencion e intervencidn con las familias.

464. T12 De acuerdo con el Articulo 17 de la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de servicios
sociales inclusivos de la Comunitat Valenciana, écual de las siguientes seria una
funcidn del profesional de la psicologia de la intervencidn social en la atencién
primaria especifica?

a) a) Intervencidn interdisciplinaria, con el objeto de mejorar la situacidon social de la
persona, familia o unidad de convivencia y de dar respuesta a las situaciones de
necesidad, vulnerabilidad o riesgo.

b) b) Intervencién integral en el ndcleo familiar o relacional mediante apoyos
concretos ante situaciones de faltas, con el fin de preservar a las personas en su
entorno social, favoreciendo su inclusion mediante apoyos técnicos concretos o
intervenciones especificas de caracter ambulatorio.

c) c) Asesoramiento técnico especifico en materia de migracidn y refugio, diversidad
funcional o discapacidad, situaciones de discriminacion, delitos de odio, adicciones,
tutelas y otros.

465. T12 De acuerdo con el Articulo 36 de la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de servicios
sociales inclusivos de la Comunitat Valenciana, éen qué prestacion profesional se
encuentra la atencion psicolégica?

a) Intervencién familiar o de la unidad de convivencia
b) Orientacién individual, familiar o de la unidad de convivencia
c) Atencidn psicosocial.

466. T12 De acuerdo con el Articulo 64 de la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de servicios
sociales inclusivos de la Comunitat Valenciana, el equipo de profesionales de las
zonas basicas de servicios sociales estara formado por:

a) El equipo de intervencidn social, las personas profesionales de la unidad de igualdad
y las personas profesionales de apoyo juridico y administrativo

b) El equipo de intervencidn social, las personas profesionales de la unidad de
igualdad, las personas profesionales de apoyo juridico y administrativo y el equipo de
profesionales del area.
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c) El equipo de intervencidn social, las personas profesionales de la unidad de igualdad,
las personas profesionales de apoyo juridico y administrativo, el equipo de
profesionales del area y el equipo de profesionales del departamento.

467. T12 De acuerdo con el Articulo 69 de la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de servicios
sociales inclusivos de la Comunitat Valenciana, en cuanto al profesional de
referencia:

a) Sera el profesional de acceso al sistema.

b) El equipo de profesionales de servicios sociales determinara, en funcion de las
necesidades de la persona usuaria, la persona profesional de referencia de
intervencion social en aras del interés superior del ciudadano o ciudadana.

c) Llevara acabo la valoracidn y diagndstico inicial de la situacion social y una
propuesta inicial de las prestaciones mas adecuadas. Sin embargo, el profesional de
acceso se responsabilizara de la coordinacién de la historia social Unica de cada
persona usuaria que le sea asignada, del plan personalizado asi como del seguimiento
y evaluacién del proceso de intervencién social de la persona usuaria, familia o unidad
de convivencia.

468. T12 De acuerdo con DECRETO 27/2023, de 10 de marzo, del Consell, por el que se
regulan la tipologia y el funcionamiento de los centros, servicios y programas de
servicios sociales, y su ordenacién dentro de la estructura funcional, territorial y
competencial del Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales, éen cual de los
siguientes servicios y programas si esta contemplada la figura del profesional de la
psicologia?

a) a) Servicio de Promocion de la Autonomia Personal: Atencidon domiciliaria,
Prevencion y promocion de la autonomia personal: Habilitacidn y terapia ocupacional,
Promocién, mantenimiento y recuperacion de la autonomia funcional y Estimulacion
cognitiva, etc., Apoyo a familiares y personas cuidadoras y Teleasistencia.

b) b) Inclusidn social: Renta Valenciana de Inclusion.

c) ¢) Prevencion e intervencion con las familias: Atencién al Desarrollo Infantil (ADI).

469. T12 De acuerdo con DECRETO 27/2023, de 10 de marzo, del Consell, por el que se
regulan la tipologia y el funcionamiento de los centros, servicios y programas de
servicios sociales, y su ordenacidn dentro de la estructura funcional, territorial y
competencial del Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales, como profesional
de la psicologia del SASEM, ¢cual es la correcta?

a) a) Actuaciones destinadas a la recuperacion y rehabilitacién psicosocial de personas
con dificultades asociadas a la salud mental que precisan de apoyo del personal
técnico especifico para la realizacidn de las actividades de la vida cotidiana. Promover
la autonomia de las personas con problemas de salud mental que presentan
dificultades para gestionar su vida personal, familiar, laboral y social.

b) b) Personas con dificultades asociadas a la salud mental, 16-65 afios, con un grado
de limitacién funcional asociado que requiera apoyo técnico, orientacién y
acompafiamiento para la gestion de su vida personal, familiar, laboral y social.
También pueden presentar dificultades de vinculacién a la red de atencion social y
sanitaria y riesgo de abandono o deterioro.

c) c) Actuaciones destinadas a la recuperacién y rehabilitacién psicosocial de personas
con dificultades asociadas a la salud mental que precisan de apoyo del personal
técnico especifico para la realizacion de las actividades de la vida cotidiana. Promover
la autonomia de las personas con problemas de salud mental que presentan
dificultades para gestionar su vida personal, familiar, laboral y social, siempre que
residan en un centro especifico para personas con problemas de salud mental.
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470. T12 De acuerdo con el documento de Reflexiones en torno a la Psicologia de la
Intervencidn Social y el Sistema de Servicios Sociales, équé es la psicologia de la
intervencion social (PISOC)?

a) a) Conjunto de saberes y practicas fundamentadas en la ciencia del comportamiento
humano que se aplican a las interacciones entre personas, grupos, organizaciones,
comunidades, poblaciones especificas o la sociedad en general, con la finalidad de
conseguir su empoderamiento, la mejora de su calidad de vida, una sociedad inclusiva,
la reduccién de las desigualdades y el cambio social. Todo esto mediante estrategias
confrontativas y clinicas que dinamizan y favorecen la participacidon de personasy
comunidades y tienen en cuenta la diversidad humana.

b) b) Conjunto de saberes y practicas fundamentadas en la ciencia del comportamiento
humano que se aplican a las interacciones entre personas, grupos, organizaciones,
comunidades, poblaciones especificas o la sociedad en general, con la finalidad de
conseguir su empoderamiento, la mejora de su calidad de vida, una sociedad inclusiva,
la reduccién de las desigualdades y el cambio social. Todo esto mediante estrategias
proactivas y preventivas que dinamizan y favorecen la participacién de personasy
comunidades y tienen en cuenta la diversidad humana.

c) c¢) Conjunto de saberes y practicas fundamentadas en la ciencia del comportamiento
humano que se aplican a las interacciones entre grupos, organizaciones, poblaciones
especificas o la sociedad en general, con la finalidad de conseguir su empoderamiento,
la mejora de su calidad de vida, una sociedad inclusiva, el aumento de las
desigualdades y el cambio social. Todo esto mediante estrategias proactivas y
preventivas que dinamizan y favorecen la participacién de personas y comunidades y
tienen en cuenta la diversidad humana.

471.T12 De acuerdo con el documento de Reflexiones en torno a la Psicologia de la
Intervencidn Social y el Sistema de Servicios Sociales, écual no seria un ambito de
intervencion del profesional de la psicologia de la intervencién social (PISOC)?
a) a) lgualdad de género.
b) b) Intervenciones con poblaciones especificas, como puede ser familia, infancia y
juventud, mayores y envejecimiento, diversidad funcional, etc.
c) c) Cooperacion para el desarrollo como puede ser trabajo individual y grupal en el
fomento de las habilidades personales que faciliten la integracion social de las
personas con adicciones, estudios antropoldgico culturales de las poblaciones y su
medio ambiente, etc

472.T12 De acuerdo con el Cual es el sentido de la psicologia en servicios sociales
(Mayordomo, 2016), équé tipo de enfoques psicoldgicos existen en servicios
sociales?
a) a) Enfoques centrados en el trauma: sefialan el hecho incuestionable la naturaleza
relacional humana, para entender tanto la generacion, en el desarrollo personal, de los
problemas, como abordar su solucién desde el cambio de los modos de relacién, de
afrontamiento, etc.
b) b) Enfoques breves: se caracterizan por estar focalizados en problemas concretos y
promover cambios apoyandose en la propia capacidad autosuficiente de las personas y
grupos.
¢) c) Enfoques humanistas, vinculares y sistémicos: permiten neutralizar la vivencia
continuada de la experiencia traumatica, de modo que la persona vuelve a contar con
mas recursos personales y energéticos, que hasta la liberacidn, se ocupan en el
control, la anestesia o la defensa de la memoria traumatica
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T 13 La prevencion del consumo de drogas en el alumnado a través de la promocion
de las capacidades afectivas, intelectuales y sociales es un servicio del ambito :

a) Escolar

b) Familiar

¢) Comunitario

T 13 Incidir en la reduccién de conductas adictivas, fomentando la educacion integral
de los niiios, nifas y jévenes del municipio a través de programas promotores de la
salud y el desarrollo personal, haciendo especial hincapié en los factores de
proteccion ante el consumo de drogas y el uso de las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion (TIC) es el objetivo del

a) Ambito Familiar

b) Ambito escolar

c) Ambito de Ocio y tiempo libre

T13 Las actividades de caracter preventivo en el ambito escolar se dirigen a (sefialar
la incorrecta)

a) Profesorado y alumnado.

b) Toda la poblacion

c) Padres y Madres

T13 Seiala cudl no es un objetivo especifico de la prevencion en el ambito escolar
a) Mejorar la tasa de cobertura en cuanto a orientacion y asesoramiento al
profesorado mediante propuestas metodoldgicas, recursos didacticos y materiales
para facilitar su actuacion.

b) Mejorar la tasa de cobertura en cuanto al entrenamiento de adolescentes en
habilidades para tomar decisiones auténomas y saludables

¢) Que el mayor numero de Centros Educativos realicen anualmente el programa
Escuela de Padres y Madres.

T13 Seiala cual no es un objetivo especifico de la prevencion en el ambito escolar

a) Promover actividades preventivas especificas dirigidas, a nivel grupal, a las familias
facilitando informacién sobre las sustancias para la prevencion de las
drogodependencias y otros trastornos adictivos a través de la familia.

b) Atender el 100% de las demandas del profesorado en cuanto a favorecer su
formacidn en materia de drogodependencias y otras adicciones, capacitandolos para la
aplicacion de programas adaptados a las necesidades de los alumnos y alumnas.

c) Mejorar la tasa de cobertura en cuanto al entrenamiento de adolescentes en
habilidades para tomar decisiones auténomas y saludables

T13 La promocion de la Prevencion de las Drogodependencias y Otras Adicciones en
el Medio Escolar van dirigidos a:

a) Profesorado de Educacion Primaria y Educacion Secundaria del municipio de
Valéncia.

b) Profesorado de Educacion Primaria y Educacion Secundaria de la Provincia de
Valencia

c) Profesorado de educacién Secundaria, Bachiller y Universidad del municipio de
Valencia

T13 Proporcionar a los niiios, nifias y jovenes, informacion basica sobre la adecuada
utilizacidn de las TIC, es el objetivo de:
a) Taller Astrolabio
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b) El Taller Clickeando
c) Taller Ludens

T13 El Taller Clickeando se dirige a

a) Al alumnado de Secundaria

b) Al alumnado de primaria en general

c) Prioritariamente al alumnado de 52/ 62 de Educacion Primaria y 12/22 de ESO

T13 El Taller Clickeando consta de

a) Dos sesiones, de tres horas

b) Cinco sesiones de hora y media cada una
¢) Una sesion de dos horas

T13 La actividad formativa e interactiva que facilita al alumnado informacién sobre
las drogas, sus efectos y consecuencias proporcionando estrategias de reflexion para
fomentar el pensamiento critico en la toma de decisiones.

a) Taller Astrolabio

b) El Taller Clickeando

c) Taller Ludens

T13 La accion formativa que pretende contribuir a cubrir la necesidad profesional, de
distintos mediadores y agentes preventivos, para capacitarse en la inclusion de la
perspectiva de género en los programas de prevencion sobre los consumos de drogas
es la formaciodn:

a) "GAFAS VIOLETA"

b) "DISENA TU VIDA"

c) "DESACTIVA TUS PREJUICIOS"

T13 El programa que se apoya en una metodologia innovadora denominada
Investigacion, Visién, Accion y Cambio (IVAC)) que rompe con los esquemas
tradicionales de transmision de conocimiento, al basarse en un proceso de
aprendizaje activo, es:

a) "DISENA TU VIDA"

b) “CONSTRUYE TU MUNDO"

c) "DESACTIVA TUS PREJUICIOS"

T13 El Programa de Prevencion Escolar “Construye tu Mundo”, va digido a
a) Alumnado con edades comprendidas entre los 3 y los 16 afos.

b) Prioritariamente alumnado de secundaria

¢) Alumnado que curse Mddulos Formativos de Grado Medio

T13 ¢{Qué programa trata sobre desenmascarar los riesgos mas comunes de los
juegos de azar y facilitar estrategias para la reflexion que ayuden en la toma de
decisiones personales al respecto

a) Taller Astrolabio

b) Taller Ludens

c) Taller Pasa la vida

T13 La poblacidn destinataria del "Taller Ludens" es:

a) Alumnado de 39, 42 de ESO, Bachiller y Ciclos Formativos.
b) Alumnado de 12y 22 de ESO

¢) Alumnado Universitario
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T13 Analizar y mostrar las diferencias y discrepancias entre las expectativas positivas
que genera el consumo de drogas, esto es los “beneficios” del consumo, y su
resultado real,es es objetivo del programa:

a) "Taller ¢Y tu que piensas?

b) "Taller ¢Y tu que sientes?

c) Taller Pasa la vida

T13 La poblacion destinataria del programa "Pasa la Vida" es:
a) Alumnado de entre 15y 18 afios

b) Alumnado de entre 12 y 15 afios

c) Alumnado entre 14 y 16 afios

T13 El taller que tiene como objetivo general la prevencion de las adicciones a través
del desarrollo integral del alumnado a nivel afectivo, intelectual y social, es

a) Taller “Disefia Tu Vida”

b) Taller Pasa la vida

c) k me cuentas

T13 Dentro de los objetivos del Taller Disefia Tu Vida estan (seiala la incorrecta)
a) Fomentar el autoconocimiento

b) Impulsar la proactividad

c¢) Proporcionar a la juventud informacion basica sobre los Juegos de Azar.

T13 El Concurso encaminado a que la juventud reflexione sobre como utilizar las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacidn (TIC) de forma responsable, se
denomina

a) Me llamo Marcos

b) k me cuentas

c) Desactiva tus prejuicios

T13 La poblacidén destinataria del concurso "K me cuentas"

a) Desde 52 de primaria a 22 de Bachiller y Grados Formativos de Grado Medio
b) Solamente va orientado al alumnado de Bachller

c) Alumnos de universidad

T13 Dentro de los objetivos de las charlas impartidaspor profesionales del Plan
Municipal de Drogodependencias del Ayuntamiento de Valéncia, que pretenden
complementar la labor preventiva que el profesorado realiza en el aula, se
encuentran (sefiala el incorrecto)

a) Desmitificar ciertas creencias respeto a las drogas y sus consecuencias, aclarando las
dudas que puedan surgir.

b) Facilitar al alumnado informacion objetiva y veraz sobre drogas para contrastarla
con la que poseen.

c) Ayudar al profesorado en la utilizacion técnicas audiovisuales para la participacién
activa dentro del aula en materia de prevencidn y consumo de sustancias.

T13 Desde el PMD/UPCCA-Valéncia se colabora con la Facultad de Psicologia de la
Universitat de Valéncia, para la cooperacion en el marco de los programas
preventivos de (sefiala la incorrecta)

a) Adicciones al juego y tecnoldgicas

b) Adicciones con sustancias
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c) Prevencidon de conductas de autolisis

T13 La actuacion pretende poner a disposicion del alumnado un canal de
comunicacién individualizado, en el que, respetando su anonimato, puedan aclarar
las dudas que tengan en cuanto al uso de drogas, juego online y las adicciones
tecnoldgicas se denomina

a) “K me cuentas...”

b) "éy tu qué piensas?

c) "Prevenir para vivir"

T13 El Programa de Prevencion Escolar “Construye Tu Mundo” consta de:
a) 2 FASES
b) 3 FASES
c) 4 FASES

T13 El Taller “Desactiva Tus Prejuicios” va dirigido a una poblacién entre:
a) 14 a 17 afios

b) 15-18 afios

c) 12-18 afios

T13 El Taller “Desactiva Tus Prejuicios” lo imparten
a) Los docentes de los centros ecolares

b) Personal de la UPCCA

c) El taller es On Line

T13 El Curso de Formacion Online: “Alcohol y Menores, {Hacemos Algo?”, va dirigido
a

a) Padres y madres

b) Docentes, educadores, monitores de ocio y tiempo libre

c) Poblacién adulta en general

T13 En un reciente estudio sobre prevalencia de juego patoldgico en adolescentes y
jovenes, (Choliz y Lamas, 2017, “iHagan juego, menores!” se indica que los juegos de
azar son una actividad frecuente entre adolescentes de :

a) 16-17 afios

b) 15-17 afios

c) 16-18 afos

T14 Facilitar a las personas menores, con alguna infraccion por el uso o tenencia de
drogas en la via publica, la informacidn, asesoramiento y asistencia necesarias con el
objetivo de concienciarles para evitar que puedan desarrollar una adiccién y evitar
los problemas que conlleva es un objetivo del ambito de prevencién:

a) Escolar

b) Familiar

¢) Comunitario

T14 Senala el objetivo que no pertenece a la prevencién familiar

a) Desarrollar un programa especifico para las familias en situacién de riesgo.

b) Promover actividades preventivas especificas dirigidas, a nivel grupal, a las familias
facilitando informacién sobre las sustancias para la prevencion de las
drogodependencias y otros trastornos adictivos a través de la familia.
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¢) Promover un aprendizaje significativo que permita a la juventud analizar
criticamente sus opiniones, valores y actitudes respecto a las drogas.

T14 La escuela de padres y madres pertenece a la prevencidn:
a) Escolar

b) Familiar

¢) Comunitaria

T14 Promover actividades preventivas inespecificas, ofreciendo a todas las madres y
padres que asisten informacidn, orientacién y formacion para su tarea como padres
o madres, logrando asi un mayor desarrollo de la personalidad de sus hijas e hijos,
fomentando las habilidades educativas y de comunicacién en el seno familiar, al
tiempo que concienciarles de la importancia de su papel como agentes educativos,
preventivos, de socializacion y para la salud es un objetivo

a) Del programa AVATARES

b) De la ESCUELA DE PADRES Y MADRES

c) Del programa CIUDADANOS

T14 Habilitar espacios de informacidn, reflexién y debate con el objetivo de
potenciar el desarrollo personal y social en adolescentes, al tiempo que mejorar la
dindmica familiar y social es objetivo

a) El programa "Construye tu mundo"

b) De la ESCUELA DE PADRES Y MADRES

c) Del programa AVATARES

T14 Dentro de los objetivos de la prevencion familiar se encuentran : (sefiala el
incorrecto)

a) Capacitar a los padres y madres, y las parejas de personas que consumen o en
situacion de riesgo, o que estdn haciendo un uso indebido de las TIC en la aplicacion de
estrategias de actuacion.

b) Actuar sobre las personas adultas o jovenes que se han iniciado en las
drogodependencias y/o otros trastornos adictivos, o estan en situacion de riesgo, para
frenar su consumo y/o proceder a su derivacidn correspondiente.

c) Posibilitar la creacion de un nuevo paradigma “el consumo de alcohol tiene
consecuencias” en contraposicion al actual, “no pasa nada por beber alcohol”.

T14 El primer nivel de la ESUELA DE PADRES SE DIRIGE

a) A todos aquellos padres y madres con hijos/as comprendidos entre los 6 y 18 afios,
gue participan por primera vez, en la escuela.

b) Madres y padres con hijas e hijos en edades de 1 a 6 afios

c) A todos aquellos padres y madres con hijos/as comprendidos entre los 6 y 18 afios,
gue participan participaron en la Escuela Infantil

T14 La escuela infantil va dirigida a:

a) Madres y padres con hijas e hijos en edades de 1 a 6 afios

b) Madres y padres con hijas e hijos en edades de 1 a 3 afios solamente
c) Madres y padres con hijas e hijos en edades de 6-7 afios

T14 La ESCUELA DE PADRES Y MADRES se imparte

a) En los centros escolares que la demanden

b) En todos los centros escolares de la Ciudad de Valencia
c) En las Instalaciones de la UPCCA
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T14 El dia internacional de la familia se celebra
a) 15/06/2023
b) 15/05/2023
c) 15/07/2023

T14 Ofrecer a los/las adolescentes contenidos informativos, emocionales y
actitudinales vinculados a los diversos ambitos de la vida a los que los y las
adolescentes se enfrentan en el dia a dia, asi como una mejor gestién de los
malestares y situaciones conflictivas; generando efectos preventivos hacia actitudes
negativas es un objetivo de:

a) Del programa "Avatares"

b) Del programa "Ludens"

c) Del programa "Clickeando"

T14 Dentro de los objetivos del programa "AVATARES" se encuentran (sefiala el
incorrecto):

a) Habilitar un espacio de comunicacién en el cual los y las adolescentes puedan
reflexionar sobre los diversos aspectos que implican “ser adolescente hoy”.

b) Brindar elementos de analisis que faciliten la resolucidn de situaciones que generan
conflicto y malestar en sus ambitos de desarrollo: individual, familiar, grupal, escolary
social.

c) Resolver cualquier duda relacionada con el abordaje de los conflictos asociados al
consumo de sustancias o a otras adicciones.

T14 El programa omplementario de la Escuela de Padres y Madres, que se realiza en
colaboracién con el Area Escolar es:

a) Del programa "Clickeando"

b) Del programa "Ludens"

c) Del programa "Avatares"

T14 La poblacidn destinataria del programa Avatares es:

a) Alumnado de centros escolares del municipio de Valéncia con edades comprendidas
entre los 13 y 18 afios.

b) Alumnado de centros escolares del municipio de Valéncia con edades comprendidas
entre los 13 y 16 afios.

c) Alumnado de centros escolares del municipio de Valéncia con edades comprendidas
entre los 12 y 17 afios.

T14: La temporalidad del Taller Avatares es:
a) 2 sesiones de hora y media.

b) 3 sesiones de una hora

¢) Una vez al mes durante el curso lectivo

T15 Articular iniciativas que den respuesta a problemas generados por el consumo
de productos generadores de conductas adictivas, con la participacion y
coordinacion con diferentes agentes sociales constituye la finalidad del programa de
prevencion en:

a) Ambito familiar

b) Ambito comunitario

c) Ambito en alternativas de ocio y tiempo libre



518.

519.

520.

521.

522.

523.

TEST PSICOLOGOS/AS

T15La competencia municipal para la aprobacion y ejecucion del Plan Municipal
sobre Trastornos Adictivos, en el marco de los criterios establecidos en el Plan
Estratégico sobre Trastornos Adictivos de la Generalitat Valenciana, de la Ley
10/2014, de 29 de desembre, de Salud de la Comunitat Valenciana, esta recogida en:
a) En el articulo 6.3 -a)

b) En el articulo 6.3 b)

c) En el articulo 78

T15 Los Programas de sensibilizacidon para el cumplimiento adecuado de la Ley
10/2014 de Salud de la CV que hace referencia a la publicidad, promocién, venta,
dispensacion y consumo de bebidas alcohdlicas en la via publica y especialmente en
poblacion menor de edad, se encuentran dentro de:

a) Programas de prevencién comunitaria.

b) Programas de prevencién de ocio y tiempo libre.

c) Otros ambitos.

T15 Entre los objetivos especificos del ambito comunitario del Plan Municipal de
Drogodependencias y Otros Trastornos adictivos (2016-2021) se encontrarian:
(Sefiala el que no pertenece a este ambito)

a) Implementar y desarrollar intervenciones que den respuesta a aquellas necesidades
y prioridades identificadas por la comunidad y/o por medio de los trabajos de
investigacion

b) Construir mecanismos de coordinacion institucional, con las entidades interesadas,
para el desarrollo de las acciones preventivas

¢) Potenciar la actividad preventiva en adicciones en todos los Centros Escolares del
Municipio

T15 En el programa de prevencion comunitaria del Plan Municipal de
Drogodependencias 2016-2021 del Ayuntamiento de Valéncia se desarrollan (seiala
la incorrecta)

a) Programas de formacién de mediadores y mediadoras.

b) Programas de documentacidn sobre drogodependencias.

c) Programas de orientacion familiar en drogodependencias.

T15Dentro de las actuaciones que realiza en programa de prevencién comunitaria se
desarrollan distintas actuaciones a través de agentes sociales implicados en la accién
comunitaria, entre estos se encuentran (sefialar la respuesta falsa):

a) Agentes de desarrollo local.

b) Asociaciones vecinales.

c) Centros de Salud

T15 Desde el programa de prevencidon comunitaria se desarrollas cooperaciénes con
Entidades Sociales de Tercer Sector con el objetivo de planificar y desarrollar
conjuntamente acciones preventivas con el objetivo de provocar cambios de actitud,
de rechazo, hacia el inicio del consumo de productos adictivos con el fin de lograr un
entorno y unos habitos de salud positivo. Dentro de estas entidades se encuentran:
(senalar la incorrecta

a) Patim

b) Alcohdlicos Anénimos

c) LAMBDA
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524. T15 Dentro de los servicios que ofrece la Prevenciéon comunitaria en el Servicio de
Drogodependencias se encuentra:
a) Asesoramiento a colegios y centros educativos.
b) Acciones en medios de comunicacion social: conmemoracion de dias
internacionales.
c) Informacion y asesoramiento a los familiares de personas consumidoras de drogas
sobre el problema de las drogas y las drogodependencias.

525. T15Dentro de las actuaciones desarrolladas por el programa de prevencién
comunitaria orientadas a los trastornos del juego, qué entidad colaboré en el 2022
en este tipo de actuaciones:

a) AVEX
b) PATIM
c) Alcohdlicos Anénimos

526. T15 Poner en marcha iniciativas y actuaciones preventivas que fomenten estilos de
vida sanos y alejados de las adicciones en los diferentes grupos de poblacidn, a
través del compromiso de todos los colectivos que integran la comunidad en un
objetivo del:

a) Ambito comunitario
b) Ambito en alternativas de ocio y tiempo libre
c) Ambito familiar

527. T15 Como objetivo especifico del ambito comunitario se encuentra
a) Promocionar la participacién de toda la sociedad en la prevencién de adicciones
b) Conocer la situacidn en materia de prevencién de drogodependencias y otras
adicciones en los Centros Educativos, para adecuar las actuaciones a esta situacion.
c) Desarrollar un programa especifico para las familias en situacién de riesgo

528. T15 ¢ Cual de estos programas no se desarrolla en el ambito comunitario?
a) Programa de divulgacidn de informacion a los medios de comunicacion.
b) Programa de formaciéon de mediadoras y mediadores sociales.
c) Programa de Escuela de Padres y Madres

529. T15 En el ambito comunitario se desarrollan programas de sensibilizaciéon en lo que
respecta a la publicidad, promocidn, venta, dispensacion y consumo de bebidas
alcohdlicas en la via publica, y especialmente en poblacién menor de edad para el
cumplimiento adecuado de:

a) La Ley 3/2019 de Servicio Sociales Inclusivos de la CV
b) La Ley 4/2005, de 17 de la Generalitat, de Salud Publica de CV
c) La Ley 10/2014 de Salud de la CV

530. T15¢Cual de estos programas se desarrolla en el ambito comunitario?
a) Programa Prevencion del consumo de cannabis
b) Programa de apoyo a eventos ludico-deportivos
c) Charlas de prevencion de las drogodependencias y otros trastornos adictivos a
través de la familia

531. T15 Como objetivo del ambito comunitario se encuentra:
a) Mejorar la tasa de cobertura en cuanto a orientacién y asesoramiento al
profesorado mediante propuestas metodoldgicas, recursos didacticos y materiales
para facilitar su actuacion
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b) Facilitar a las personas menores, con alguna infraccién por el uso o tenencia de
drogas en la via publica, la informacidn, asesoramiento y asistencia necesarias con el
objetivo de concienciarles para evitar que puedan desarrollar una adicciéon y evitar los
problemas que conlleva.

c) Potenciar las relaciones con las estructuras que constituyen el entramado social del
Municipio de Valéncia.

532. T15Como objetivo del dambito comunitario no se encuentra:
a) Construir mecanismos de coordinacion institucional, con las entidades interesadas,
para el desarrollo de las acciones preventivas.
b) Facilitar la intervencion de la comunidad a través de los drganos de participacion
social de las instituciones para el disefio, mantenimiento y desarrollo de programas o
servicios
c) Promover actividades preventivas especificas facilitando, a nivel individual, a las
madres y padres y/o parejas, informacion y asesoramiento sobre las sustancias para la
prevencion de drogodependencias y otros trastornos adictivos; y la asistencia ante un
problema de consumo de drogas o mal uso de las TIC en alguno de sus familiares.

533. T15 ¢ Cual de estos programas no se desarrolla en el ambito comunitario?
a) Programa Prevencién del tabaquismo
b) Programa Prevencion del consumo abusivo de alcohol en jévenes y menores de
edad
¢) Programa de atencidn a personas usuarias con primeros consumos o inicio de
trastornos adictivos.

534. T15 Entre las actuaciones que se han realizado dentro del ambito comunitario no
esta:
a) Dia Mundial SIN Tabaco (31 de mayo)
b) Dia Internacional de la Lucha contra |la Droga (26 de junio)
c) Dia mundial del Medio Ambiente (5 de junio)

535. T15 Orientar e informar sobre recursos, materiales, actividades o programas
relacionados con la prevencidn de las adicciones es un objetivo que se encuentra
dentro del
a) Programa de Informacién, Orientacidn, Sensibilizacién y Asesoramiento del ambito
comunitario
b) Programa “Prevencién del Tabaquismo”

c) Programa: “Prevencion del Consumo Abusivo de Alcohol en Jovenes y Menores de
Edad”

536. T15El Programa: “Prevencion del Consumo Abusivo de Alcohol en Jévenes y
Menores de Edad” que pretende incidir de manera global en los procesos y acciones
protagonizadas por estos grupos de edad, incluyendo los mecanismos de adquisicion
del producto para su posterior consumo en espacios publicos, con el objeto de
prevenirlos, abordando sus aspectos fundamentales de manera transversal, se
fundamenta:

a) Plan Europeo de Actuacion sobre el Alcohol
b) La Ley 10/2014 de Salud de la CV
¢) Plan Nacional de drogas

537. T15El objetivo de la prevencion comunitaria es provocar cambios en los estilos de
vida, que nos ayuden a modificar las pautas de conducta actuales en relacion al
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inadecuado uso de las bebidas alcohdlicas y potenciar ademas actuaciones
saludables en nuestro entorno. Dentro de estas actuaciones se encuentran
actuaciones preventivas en celebraciones como (sefiala la incorrecta)

a) a) La noche de San Juan

b) Fallas.

¢) Navidad

T15EL DIA INTERNACIONAL DE LA LUCHA CONTRA LA DROGA se celebra:
a) 26/05/2023
b) 26/07/2023
c) 26/06/2023

T15 El Programa de Informacion, Orientacidn, Sensibilizacion y Asesoramiento va
dirigido a:

a) Entidades del Tercer Sector

b) Instituciones oficiales

c) Poblacién general y grupos especificos (menores de edad, adolescentes, mujeres en
edad fértil, mujeres en riesgo de exclusion social, inmigrantes, etc.)

T15Informar de la existencia del Plan Municipal sobre Trastornos Adictivos (PMD),
de la Unidad de Prevencion Comunitaria en Conductas Adictivas (UPCCA-Valéncia)
como recurso municipal, cercano a cada ciudadano y ciudadana y abierto a sus
necesidades es un objetivo del ambito:

a) Familiar

b) Comunitario

¢) Ocio tiempo libre

T15 ¢Cual de estos programas no estan reflejados dentro del ambito comunitario?
a) Programa Prevencion del consumo de cannabis

b) Programa Prevencién adiccién a las TICS

c) Programa Prevencion del tabaquismo

T15El Programa de Sensibilizacidon sobre Prevencion de Riesgos por Consumo
Abusivo de Alcohol va dirigido a distintos grupos de poblacién en situaciones de
riesgo como: (sefiala la incorrecta):

a) Menores de edad.

b) Trabajadoras y trabajadores, asi como empresarios y empresarias del sector donde
se distribuya, venda y consuma alcohol .

c) Federaciones Empresariales del sector de las bebidas alcohdlicas que patrocinen
eventos o intervenciones en el medio escolar.

T15Las actuaciones frente a la publicidad directa, indirecta o encubierta de bebidas
alcohdlicas situada en la via publica dentro del Programa de Sensibilizacién para el
Cumplimiento Adecuado de la Ley 10/2014 de Salud de la Comunidad Valenciana en
lo referente a la publicidad, promocidn, venta, dispensacion y consumo de bebidas
alcohdlicas, especialmente en poblacién menor de edad vine regulado en:

a) Art 62 de la Ley

b) Art 62 de la Ley

c) Art57 de la Ley

T15 Divulgar informacidn veraz sobre accion global del sistema endocannabinoide en
nuestro organismo es un objetivo del:
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a) Programa de prevencion del consumo de cannabis
b) Programa de prevencion del consumo de tabaco
c) Programa de prevencion del consumo de alcohol

545. T15 A través del hashtag “ETSONA” se ha difundido material preventivo sobre:
a) Alcohol
b) Tabaco
c¢) Cannabis

546. T15¢En qué decreto se dice que las UPCCA son servicios especializados de titularidad
local que desarrollan programas de prevencién con el objeto de reducir o evitar el
uso y/o abuso de drogas y otras conductas adictivas, asi como promover habitos de
vida saludable?

a) Decreto 132/2010, de 3 de septiembre,capitulo Il, articulo 3, apartado 10
b) Decreto 132/10 de 3 de septiembre, capitulo Il, articulo 3, apartado 1
c) Decreto 132/10 de 3 de septiembre, capitulo Il, articulo 3 apartado 9

547. T15 Dentro de las actividades realizadas durante todo el afio, con publicaciones a
través de la Web Municipal y Redes Sociales de difusidn de informacién general, se
encuentran aquellas que se celebran los dias conmemorativos como (sefialar la
incorrecta)

a) 9 de septiembre: Dia contra el Sindrome Alcohdlico Fetal
b) 29 de octubre: Dia Mundial sin Juego de Azar
c) a) 5 de marzo: Dia de la Abstinencia Digital

548. T.16 Segun el Plan Municipal sobre Tastornos Adictivos 2016-2021 una de las
estrategias preventivas ensayadas en el campo de la prevencion es:
a) La generacidn de alternativas de ocio y tiempo libre
b) La realizacion de talleres informativos en las aulas
c) El endurecimiento de las sanciones econdmicas por consumo de sustancias ilegales

549. T16 El Programa de formacién de Monitoras y Monitores en prevencion de
adicciones en tiempo de ocio del Ayuntamiento de Valencia tiene como objetivo
especifico:

a) Formar personas expertas en todo tipo de sustancias adictivas

b) Tener una bolsa de personas especializadas en ocio y tiempo libre y adicciones
c) Dotar a las monitoras y monitores de informacién veraz y especifica de las
adicciones en el tiempo de ocio.

550. T.16 Uno los programas de ocio y tiempo libre para prevenir las adicciones del
Ayuntamiento de Valencia es:
a) Bus nocturno " si bebes coge el bus"
b) El Programa de Intervencion en Barrios (INBAS)
c) Taller de nuevas tecnologias

551. T.16 Uno de los ambitos de actuacion del Plan Municipal sobre trastornos adictivos
es
a) Todos los centros educativos de la ciudad de Valencia
b) La Prevencién en Ocio y Tiempo Libre
c) Los adolescentes de la ciudad de Valencia
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T16. Entre los servios que presta en Ayuntamiento de Valencia en
drogodependencias dentro de las alternativas de ocio y tiempo libre se encuentra :
a) - Asistencia a menores con infracciones por tenencia y consumo de drogas en la via
publica.

b) Apoyo, asesoramiento y formacién en prevencidn de conductas adictivas a las ONG
y cualquier entidad de ocio y tiempo libre que lo solicite.

c) Debates sobre drogodependencias con profesionales.

T16 Uno de los objetivos generales en el ambito de ocio y tiempo libre del Plan
Municipal sobre trastornos Adictivos 2016-2021 es:

a) Programar actividades donde el factor econédmico no sea obstaculo para quienes
participen, jovenes y adolescentes.

b) Programar actividades segun el nivel econémico de jovenes y adolescentes a
quienes van dirigidas

c) No se hace referencia a los aspectos econdmicos en el Plan

T.16 Es un objetivo especifico de Plan Municipal sobre Trastorno Adictivos

a) Informar a los padres, madres e hijos/as dotandoles de mas recursos y habilidades
para mejor abordar el problema de las drogodependencias y otros trastornos adictivos.
b) Potenciar la actividad preventiva en adicciones en tiempo de ocio en los centros
escolares que lo soliciten.

c) Promover actividades preventivas especificas dirigidas, a madres, padres e hijos/as
conjuntamente, facilitando informacidn sobre las sustancias para la prevencién de los
trastornos adictivos.

T.16 Programa de Ocio y Tiempo Libre: “Viu I'Estiu” se dirige a :
a) Poblacién con edades comprendidas entre los 10 y los 14 afios.
b) Poblacién con edades comprendidas entre los 8 y los 16 afios.
c) Poblaciéon con edades comprendidas entre los 6 y los 17 afios.

T.16 Programa de Ocio y Tiempo Libre “Al Salir de Clase” :

a) Las actividades se desarrollan durante todo el Curso Escolar a razén de una sesién
semanal de dos horas cada una.

b) Las actividades se desarrollan durante todo el Curso Escolar a razén de dos sesiones
semanales de hora y media cada una. Estas, son desarrolladas por Personal Monitor de
Ocio y Tiempo libre especialmente formado en el contenido de este programay en la
Prevencion de las drogodependencias y otros trastornos adictivos en estas edades.

c) Las actividades son desarrolladas por Personal Monitor de Ocio y Tiempo libre.

T.16 En el ambito de ocio y tiemp libre del Plan Municipal sobre Trastornos Adictivos
de Ayuntamiento de Valencia esta:

a) el Programa de Apoyo a Eventos Ludico-Deportivos Torneo Municipal de
Rugby“Juego Limpio”

b) el Programa de Apoyo a Eventos Ludico-Deportivos Torneo Municipal de Baloncesto
“Juego Limpio”

c) el Programa de Apoyo a Eventos Ludico-Deportivos Torneo Municipal de Ajedrez
“Juego Limpio”

T.16 Segun la carta de servicio del servicio de drogodependencias del Ayuntamiento
de Valencia ,en el ambito de ocio y tiemp libre del Plan Municipal sobre Trastornos
Adictivos de Ayuntamiento de Valencia esta:
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a) Ofertar anualmente a todos los Centros de Juventud del municipio el programa de
ocio alternativo “Viu l'estiu”, para jovenes de 10 a 14 aios en el periodo estival.
Atender la demanda.

b) Participar en los “Dias Internacionales” (Dia sin Alcohol, sin Tabaco, Anti-SIDA, etc.)
y en las celebraciones festivas (Fallas, San José, etc.) que requieran especial accion
preventiva sobre las consecuencias del consumo de drogas

c) Realizar al inicio del curso escolar una reunién informativa con la comunidad
educativa del municipio.

559. T.16 Los ambitos de aplicaciéon del Plan Municipal sobre Tastornos Adictivos son:
a) Comunitario, Escolar, Familiar y de Ocio y Tiempo Libre
b) Comunitario y Escolar
¢) Comunitario, Educativo y de Ocio y Tiempo Libre

560. T.16 El taller de bebidas saludables
a) Tiene como objetivo informar sobre los problemas sociales que ocasiona el abuso y
dependencia del alcohol
b) -Informar acerca de las clases de frutas y sus combinaciones.
c) Ay B son correctas

561. T.16 Uno de los motivos que ha llevado a diseiiar una serie de programasy
actuaciones para prevenir las drogodependencias y otros trastornos adictivos en el
tiempo libre segin el Plan Municipl sobre Trastornos Adictivos 2016-2021 es
a) La relacion evidenciada en diversos estudios entre la falta de alternativas de ocio y
tiempo libre y el aumento de consumo de sustancias en adolescentes.

b) La consolidacidn en los ultimos afios de ciertos fendmenos relacionados con los
consumos de drogas entre adolescentes y jovenes, y mds en particular el protagonismo
gue el consumo de alcohol, y en menor medida de otras sustancias ilicitas, han
alcanzado como formas de ocupacidon del tiempo de ocio de bastantes adolescentes y
jovenes

c¢) Ninguna es correcta

562. T16. La generacidn de alternativas de ocio y tiempo libre como estrategia preventiva
en el Plan Municipal sobre Tastornos Adictivos 2016-2021 se fundamenta en:
a) la consideracidn del tiempo de ocio como un espacio de socializacién que, a través
de actividades atractivas para menores y jovenes, potencien factores de proteccién
frente al consumo de drogas.
b) la consideracidn del tiempo de ocio como un espacio de vital importancia para la
juventud.
c) la consideracién del tiempo de ocio como un espacio de socializacidon done se inician
al consumo de sustancias.

563. T16. En el Plan Municipal sobre Tastornos Adictivos 2016-2021 desde el area de ocio
y tiempo libre se impulsa distintas actuaciones entre ellas:
a) la organizacién de actividades deportivas y culturales de caracter escolar destinadas
a prevenir el consumo de drogas y otros trastornos adictivos y la realizacién de
diversas actuaciones en el campo de la sensibilizacion social.
b) la organizacién de actividades deportivas y culturales de caracter escolar y
extraescolar destinadas a prevenir el consumo de drogas y otros trastornos adictivos y
la realizaciéon de diversas actuaciones en el campo de la sensibilizacién social.
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c) la organizacién de actividades deportivas y culturales de caracter extraescolar
destinadas a prevenir el consumo de drogas y otros trastornos adictivos y la realizacién
de diversas actuaciones en el campo de la sensibilizacién social.

T16. Entre de las estrategias preventivas ensayadas en el campo de la prevencion
que aparecen en el Plan Municipal sobre Trastornos Adictivos esta:

a) La generacion de alternativas

b) Las campafias de sensibilizacion escolar.

c) Las campafias informativas sobre sustancias adictivas

T16. Uno de los servicios que ofrece el servicio de drogodependencias del
Ayuntamineot de Valencia es:

a) Prevencion de las adicciones en el tiempo de ocio nocturno

b) Prevencion de las adicciones en el tiempo de ocio durante el curso escolar
c) Prevencidn de las adicciones desde la infancia

T16. Entre los programas de prevencion en ocio y tiempo libre estan
a) Programa deporte seguro: vigorexia

b) Ay C son correctas

c) Programa de intervencién en Barrios

T.16 El torneo municipal de ajedrez " juego limpio" pretende

a) Generar alternativas de ocio y tiempo libre saludables favoreciendo que
determinados espacios ludicos de la ciudad se conviertan en factores de riesgo frente a
conductas de protectoras mediante el desarrollo del campeonato de ajedrez

b) Generar alternativas de ocio y tiempo libre saludables favoreciendo que
determinados espacios ludicos de la ciudad se conviertan en factores de proteccion
frente a conductas de riesgo mediante el desarrollo del campeonato de ajedrez

c) Favorecer el ajedrez frente a otras alternativas de ocio y tiempo libre.

T16. Programa de Formacion de Personal Monitor en Prevencion de
Drogodependencias y Otros Trastornos Adictivos en Tiempo de Ocio pretende:
a) Lograr que los monitores y monitoras adquieran habilidades que ayuden en la
prevencion de las conductas adictivas en el tiempo de ocio

b) Concienciar de la importancia de las actividades deportivas como factores de
proteccién ante conductas de riesgo.

c) Aumentar las alternativas de ocio y tiempo libre para nifios, nifias y jévenes

T16. El Programa de Apoyo y Asesoramiento a Entidades tiene como poblacién
destinataria

a) Entidades publicas y privadas del municipio de Valéncia

b) Entidades publicas del municipio de Valéncia

c) Entidades privadas del municipio de Valéncia

T.16 El programa de intervencion en barrios( INBAS) consiste en

a) La creacion de una linea de subvenciones tendentes al apoyo de las ONG de los
barrios de Valéncia en actividades dirigidas a la prevencion de las conductas adictivas.
b) Creacidn de una linea de subvenciones tendentes al apoyo de las ONG, asociaciones
vecinales (AAVV), asociaciones juveniles, etc. de los barrios de Valéncia en actividades
dirigidas a la intervencién en materia de adicciones
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c) Creacion de una linea de subvenciones tendentes al apoyo de las ONG, asociaciones
vecinales (AAVV), asociaciones juveniles, etc. de los barrios de Valéncia en actividades
dirigidas a la prevencién de las conductas adictivas.

T16 Entre los objetivos generales en el ambito de ocio y tiempo libre que del PMD se
encuentra:

a) Programar actividades donde el factor econédmico no sea obstaculo para quienes
participen, jdvenes y adolescentes

b) Fomentar actividades saludables en ese periodo de tiempo

c) Ay B son correctas

T16 Entre los objetivos Eespecificos en el ambito de ocio y tiempo libre que del PMD
se encuentra:

a) Difundir a todos los centros escolares y juveniles de la ciudad, los programas de
prevencion de ocio y tiempo libre que se encuentran a su disposicién en esta UPCCA.
b) Favorecer el uso los centros escolares y juveniles de la ciudad, para llevar a cabo en
ellos los programas de prevencion de ocio y tiempo libre.

c) Restringir la utilizacidn de espacios deportivos y/o culturales publicos de los barrios
para favorecer el ocio juvenil.

T.16El Programa de Ocio y Tiempo Libre “Al Salir de Clase” del PMD tiene como uno
de sus objetivos generales:

a) Ofrecer alternativas saludables a toda la poblaciéon de la ciudad de Valencia para el
empleo del tiempo libre.

b) Ofrecer alternativas saludables a una franja de la poblacién escolar (nifos, nifias y
preadolescentes) para el empleo del tiempo libre

c¢) Ofrecer alternativas deportivas a toda la poblaciéon de la ciudad de Valencia para el
empleo del tiempo libre.

T.16 La poblacidn destinataria del Programa de Ocio y Tiempo Libre: “Viu I'Estiu” es:
a) Poblacién con edades comprendidas entre los 10 y los 14 afios.

b) poblacién con edades entre 6 a 16 afios

c) primaria y secundaria

T.16 Uno de los objetivos especificos del Programa de Ocio y Tiempo Libre: “Viu
I'Estiu” es :

a) Fomentar las actitudes hacia la salud.

b) Fomentar la pasion por el deporte

c) Fomentar las relaciones sociales.

T.16 El Torneo Municipal de Ajedrez “Juego Limpio” :

a) Promocionar el ajedrez en la poblacidn infantil y juvenil

b) Ay C son correctas

c) El programa esta dirigido a la poblacién infantil y juvenil con edades entre los 6 y los
16 afios.

T.16 El Programa de Colaboracion en Actividades Deportivas

a) Se define como la realizacion de actividades deportivas en las que participa una gran
parte de la poblacidon, independientemente de la franja de edad

b) Se define como la realizacion de actividades deportivas en las que participa una gran
parte de la poblacion en edad escolar

c¢) Ninguna es correcta
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T.16 El Programa de Formacion de Personal Monitor en Prevencion de
Drogodependencias y Otros Trastornos Adictivos en Tiempo de Ocio tiene como
objetivo especifico:

a) Lograr que los monitores y monitoras adquieran habilidades que ayuden en la
intervencion de las conductas adictivas.

b) La formacidn de personal monitor y jovenes que desarrollan su actividad en el
tiempo libre en los programas del Plan

c) Lograr que los monitores y monitoras adquieran habilidades que ayuden en la
prevencion de las conductas adictivas en el tiempo de ocio

T.16 Programa de Apoyo y Asesoramiento a Entidades son :

a) Sesiones de formacién en adicciones dirigidas a las personas integrantes de las
entidades que asi lo soliciten.

b) Sesiones formativas dirigidas a las personas integrantes de las entidades que asi lo
soliciten.

c) No existe un Programa de Apoyo y Asesoramiento a Entidades en el PMD

T16 El programa deporte seguro vigorexia tiene como poblacion destinataria:
a) Poblacién escolar

b) Personas usuarias de gimnasios y centros deportivos del municipio

c) Personas usuarias de centros deportivos

El Ayuntamiento de Valencia en su Plan Municipal sobre Trastornos Adictivos 2016-
2021 dentro de la prevencién comunitaria:

a) No tiene una actividad para prevenir la adiccién a los juegos de azar

b) Tiene una actividad para prevenir la adiccién a los juegos de azar

c¢) Ninguna es correcta

El taller Ludens

a) Es una actividad informativa sobre los posibles problemas derivados de los juegos
online.

b) Es una actividad informativa que pretende profundizar en el uso que actualmente
hace el sector de jévenes de los juegos de azar online y en los posibles problemas
derivados de su utilizacion

c) Formativa que pretende profundizar en el uso que actualmente hace el sector de
jovenes de los juegos de azar online.

Uno de los objetivos especificos del taller Ludens

a) Desenmascarar los riesgos mas comunes de este tipo de juegos
b) Informar de la normativa sobre los juegos de azar online

c) Alertar de los riesgos del juego patoldgico

El objetivo general del taller Ludens es:

a) Proporcionar a la poblacién joven informacion basica sobre los juegos de azar.

b) Proporcionar informacién al alumnado del municipio de Valencia de los peligros
derivados de los juegos de azar online

c¢) Proporcionar informacion al alumnado del municipio de Valencia de los peligros del
juego patoldgico.

La poblacion destinataria del taller Ludens es:
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a) Alumnado de Bachiller y Ciclos Formativos de los Centros de Ensefianza del
municipio de Valéncia

b) Alumnado de primaria y secundaria

c) Alumnado de la ESO y Bachiller

Las actividades del tallerLudens consisten en :

a) Realizacidon de charlas por parte de la Policia Local de Valencia especializada en
juegos de azar

b) Realizacidn de charlas por parte de los profesionales del PMD

c) Realizacidn de charlas por parte de estudiantes de psicologia que se encuentran
realizando el programa “Practicum” con formacion y supervision por el personal del
PMD/UPCCA-Valéncia y profesorado de la Universitat de Valéncia.

Entre los temas a tratar por el taller Ludens estan :
a) Analisis de la publicidad del juego.

b) Apuestas / Poker online / Apuestas deportivas

c) ay b son correctas

Testimonios de ludopatia

a) Es uno de los temas que se trata en el Plan Municipal sobre Trastornos Adictivos
2016-2021 de Ayuntamiento de Valencia

b) Son parte fundamental de la prevencidon Comunitaria del Plan Municipal sobre
Trastornos Adictivos 2016-2021 de Ayuntamiento de Valencia

¢) No es algo que se comtemple en el Plan Municipal sobre Trastornos Adictivos 2016-
2021 de Ayuntamiento de Valencia

Entre los temas a tratar por el taller Ludens estdn :
a) Juegos legales de azar y juego online en Espania
b) Andlisis de la publicidad del juego

c)ay b son correctas

La temporalizacion del taller Ludens es:
a) Curso Escolar.

b) Primer trimestre del curso escolar

c¢) Segun la decisidn de cada centro escolar

Entre los materiales utilizados en el taller Ludens se encuentra:
a) Cuestionario sobre juego online

b) Cuestionario de personalidad

c) Cuestionario sobre control de impulsos

Dentro de la prevencion escolar del Plan Municipal sobre Trastornos Adictivos 2016-
2021 de Ayuntamiento de Valencia encontramos:

a) El programa de prevencion de juegos de azar

b) El taller Ludens

c) El taller Azaroso

Segun la Ley 1/2020, de 11 de junio, de la Generalitat, de regulacion del juego y de
prevencion de la ludopatia en la Comunitat Valenciana

a) La evidencia cientifica mas reciente indica una situacion muy preocupante de la
prevalencia del juego problematico y del juego patoldgico en la poblacién espafiiola,
particularmente, en las personas menores de edad y jovenes.
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b) No hace alusién a evidencia cientifica.

c) La evidencia cientifica mas reciente indica que no existe una situacién muy
preocupante de la prevalencia del juego problematico y del juego patoldgico en la
poblacidn espafiola, particularmente, en las personas menores de edad y jovenes

Segun el estudio «Jévenes, juegos de azar y apuestas. Una aproximacion cualitativa»,
publicado en 2020 por el Centro Reina Sofia para la Infancia y la Adolescencia y la
Fundacién de Ayuda contra la Drogadiccion

a) "nunca como en este momento la poblacion general ha estado expuesta a tal
presencia de juegos de azar y apuestas

b) «<nunca como en este momento los y las menores de edad han estado expuestos y
expuestas a tal presencia de juegos de azar y apuestas; ademas, desde la cercania que
supone no solo la existencia de numerosas salas de juego, y de tantas posibilidades
para jugar en linea, sino también su asimilacién como opcién normalizada de ocio
juvenil"

c) No existe ninguin estudio al respecto.

Ley 1/2020, de 11 de junio, de la Generalitat, de regulaciéon del juego y de prevencion
de la ludopatia en la Comunitat Valenciana tiene por objetos, entre otros:

a) La prevencidn del juego patoldgico o ludopatia.

b) La regulacion de los juegos de azar

c) La prevencion de los juegos de azar

El manual de Ludens aborda
a) Eljuego en general

b) Los videojuegos

c) El juego de apuestas

En el manual de Ludens se hace alusion al :

a) gambling, es decir, del juego de apuestas: loterias, bingo, maquinas de premio
(“tragaperras”), juegos de casino, etc. todo ello tanto en su modalidad presencial como
a través de Internet (pdquer online, apuestas deportivas, slot online, etcétera).

b) Gaming, que se trata de una actividad de ocio y entretenimiento.

c) Ninguna es correcta

Entre las medidas de caracter general de la ley 1/2020, de 11 de junio, de la
Generalitat, de regulacion del juego y de prevencidn de la ludopatia en la Comunitat
Valencianaentre la medidas de caracter general para la prevencidn de la ludopatia se
encuentran :

a) El fomento del ocio alternativo y el ocio educativo especialmente dirigido a las
personas adolescentes y jévenes.

b) La implantacién de unidades multidisciplinares especificas de tratamiento de
adiccioén al juego

c)ay b son correctas

Ludens, como programa de prevencion de la adiccion al juego, pretende evitar la
aparicion de este trastorno mediante las dimensiones que rigen los programas de
prevencion que son :

a) Adquisicion de pautas de conducta apropiadas

b) Informacidn, sensibilizacién y cambios actitudinales

c) ay b son correctas
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El taller Ludens

a) Es un programa estrictamente escolar

b) Esta disefiado para que pueda aplicarse facilmente en un entorno dentro del
sistema educativo, aunque tampoco es un programa estrictamente escolar,

c¢) Es un programa de aplicacién comunitaria

T.17 Segun el Manual Ludens las principales caracteristicas de los juegos de apuesta
son las siguientes:

a) El objetivo del juego es predecir la aparicion de un evento sobre cuya ocurrencia no
se tiene ningun control, puesto que las fuerzas que lo gobiernan son ajenas a la
persona que juega

b) La prediccion esta relacionada con la emisién de una apuesta, que es el pago de una
cantidad de dinero o de bienes materiales, que se perdera en el caso de no acertar el
prondstico. Sin embargo, si este se cumple quien juega obtendra una recompensa
material (generalmente dinero) que suele ser superior a la cantidad que se habia
apostado.

c) ay b son correctas

T.17 Segun el Manual Ludens:

a) A diferencia de la mayoria de juegos o actividades ludicas, en las cuales la principal
motivacion es la participacidn como personaje en el drama del juego (en el sentido
teatral de la palabra), en el caso del del juego de apuestas, la motivacion prevalente es
la creencia de control sobre el juego.

b) A diferencia de la mayoria de juegos o actividades ludicas, en las cuales la principal
motivacion es la participacidn como personaje en el drama del juego (en el sentido
teatral de la palabra), en el caso del del juego de apuestas, la motivacion prevalente es
la ceencia de éxito.

c) A diferencia de la mayoria de juegos o actividades ludicas, en las cuales la principal
motivacién es la participacidn como personaje en el drama del juego (en el sentido
teatral de la palabra), en el caso del del juego de apuestas, la motivacion prevalente es
la obtencién de dinero

T.17 Segln la Ley 1/2020, de 11 de junio, de la Generalitat, de regulacién del juego y
de prevencion de la ludopatia en la Comunitat Valenciana

a) La actividad de juego por dinero (juegos de azar y apuestas) conlleva el riesgo de
desarrollar, por parte de la persona jugadora, un trastorno adictivo asociado al juego,
conocido como ludopatia o juego patoldgico.

b) La actividad de juego por dinero (juegos de azar y apuestas) no conlleva el riesgo de
desarrollar, por parte de la persona jugadora, un trastorno adictivo asociado al juego,
conocido como ludopatia o juego patoldgico.

c) La actividad de juego por dinero (juegos de azar y apuestas) conlleva el riesgo de
desarrollar, por parte de la persona jugadora, un trastorno adictivo asociado al juego,
conocido como ludopatia o juego patoldgico, solo en personas con predisposicion a
ello por sus rasgos de personalidad

T.17 Segln la Ley 1/2020, de 11 de junio, de la Generalitat, de regulacién del juego y
de prevencion de la ludopatia en la Comunitat Valenciana

a) Las distintas investigaciones sefialan que entre los factores promotores del
incremento de la prevalencia del juego problematico y del juego patoldgico en la
poblacién espafiola —especialmente, adolescentes y jovenes— durante la Ultima
década sefialan el aumento del uso de videojuegos,
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b) Las distintas investigaciones sefialan que entre los factores promotores del
incremento de la prevalencia del juego problematico y del juego patoldgico en la
poblacidn espafiola —especialmente, adolescentes y jévenes— durante la ultima
década sefialan la creciente implantacidn de las distintas modalidades de juego en
formato electrénico

c) Las distintas investigaciones sefialan que entre los factores promotores del
incremento de la prevalencia del juego problematico y del juego patolégico en la
poblacidn espafiola —especialmente, adolescentes y jévenes— durante la ultima
década sefialan el uso abusivo de las nuevas tecnologias..

605. T.17 Ademas de querer conseguir mas dinero de lo que se apuesta, entre los
principales motivos para jugar esta
a) Tener un golpe de suerte y obtener una elevada ganancia puntual.
b) La motivacion por superarse
c) El aislamiento social

606. T.17 Entre los principios rectores de la actividad de juego se encuentra:
a) ) Proteccidn de las personas menores de edad y de aquellas que tengan reducidas
las capacidades intelectuales y volitivas, o se encuentren incapacitadas legal o
judicialmente asi como aquellas personas inscritas en el Registro de Personas Excluidas
de Acceso al Juego de la Comunitat Valenciana o en el Registro General de
Interdicciones de Acceso al Juego, impidiendo su acceso a la practica y a los
establecimientos de juego en cualquiera de las modalidades
b) Proteccién de las personas incapacitadas legal o judicialmente asi como aquellas
personas inscritas en el Registro de Personas Excluidas de Acceso al Juego de la
Comunitat Valenciana o en el Registro General de Interdicciones de Acceso al Juego,
impidiendo su acceso a la practica y a los establecimientos de juego en cualquiera de
las modalidades
c) Proteccién de las personas menores de edad prohibiendo la practica y la entrada a
los establecimientos de juego en cualquiera de las modalidades

607. T.17 Entre las medidas de cardcter general para la prevencion de la ludopatia se
encuentra
a) La realizacién de talleres y actividades formativas de educacién para la salud,
informacién sanitaria y prevencién del juego patoldgico en los ambitos educativos,
sanitario, deportivo y sociolaboral
b) La realizacién de talleres de prevencion del juego patoldgico para personal docente.
c) La realizacion de talleres de formacién sanitaria y prevencién del juego patolégico
en los centros educativos

608. T.17 El art 60 de La ley 10/2014 de 29 de diciembre de la Generalitat, de Salud de la
Comunitat Valenciana expone:
a) Las adicciones sélo se dan con una base quimica
b) Las adicciones no quimicas como el juego patoldgico, la adiccidon a nuevas tecnologia
u otras se definen como aquellas que son inicialmente no perniciosas pero que su uso
continuado y abusivo puede genera dependencia.
c) Solo se consideran adicciones aquellas conductas con una base bioldgica de
dependencia a toxicos.

609. T.17 Segun el Manual Ludens los principales sesgos cognitivos implicados en la
adiccidn al juego pueden clasificarse en tres grupos
a) Sesgos sobre el control, errores en la percepcion y errores en la interpretacion
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b) Sesgos sobre el control, sesgos sobre la prediccién y errores en la interpretacion
c) Sesgos en el control, en la atribucién y en la interpretacién

T.17 Segun el manual Ludens

a) La publicacion del CIE-10 supuso la inclusidn en la misma categoria diagndstica que
la de las drogodependencias, denominadas actualmente: “trastornos por el uso de
sustancias”

b) En la primera publicacion del DSM se incluyé al juego patoldgico en misma
categoria diagndstica que la de las drogodependencias, denominadas: “trastornos por
el uso de sustancias”

c) La publicacién del DSM-5 supuso como principal cambio en lo que respecta al juego
patoldgico su inclusidon en la misma categoria diagndstica que la de las
drogodependencias, denominadas actualmente: “trastornos por el uso de sustancias”

T.17 Lala ley 1/2020, de 11 de junio, de la Generalitat, de regulacion del juego y de
prevencion de la ludopatia en la Comunitat Valenciana expone el “juego responsable
como”:

a) El juego responsable no es posible porque estamos hablando de una conducta per
se adictiva.

b) Conjunto de medidas a través de las cuales las empresas de juego asumen su
responsabilidad social corporativa.

¢) Conjunto de medidas tendentes a mantener que la actividad de juego de la persona
jugadora se realiza de manera consciente, sin detrimento de su voluntad y libre
determinacién, dentro de unos parametros saludables.

T.17 Lala ley 1/2020, de 11 de junio, de la Generalitat, de regulacion del juego y de
prevencion de la ludopatia en la Comunitat Valenciana recoge como labor de la
administracidn en relacién con la ordenacion y planificacién del juego:

a) Esta ley solo atiende la regulacidn de la fiscalidad, la publicidad y las sanciones por el
incumplimiento de estos puntos

b) La intervencidn y el tratamiento de las personas afectadas por ludopatia.

c) La prevencion de la ludopatia, la proteccion de las personas menores de edad y
personas afectadas pro ludopatia, las politicas de juego responsable.

T.17 Segln cita en su preambulo la ley 1/2020, de 11 de junio, de la Generalitat, de
regulacion del juego y de prevencidn de la ludopatia en la Comunitat Valenciana.
a) La encuesta Edades recoge datos poblacionales sobre el 2% de jugadores con
conductas de juego problematico y del 0,5% de trastorno de juego patolégico.

b) La encuesta Estudes (2018-19) recoge datos que reflejan un 4,7% de estudiantes
con juego problematico.

c)laaylabson ciertas.

T.17 La ley 1/2020,de 11 de junio, de la Generalitat, de regulacién del juego y de
prevencion de la ludopatia en la Comunitat Valenciana expone en su preambulo:

a) Cita al manual DSM-4TR y define el juego patoldgico.

b) Cita al manual CIE-11 y habla de comorbilidad del juego con otras patologias
mentales.

c) La actividad de juego por dinero (juegos de azar y apuestas) conlleva el riesgo de
desarrollar, por parte de la persona jugadora, un trastorno adictivo asociado al juego,
conocido como ludopatia o juego patoldgico
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T.18 La ley 10/2014 de 29 de diciembre de la Generalitat, de Salud de la Comunitat
Valenciana marca las competencias en drogodependencias de las entidades locales
de mas de:

a) 10.000 habitantes.

b) 20000

c) 50000

T.18 Segun la ley 10/2014 de 29 de diciembre de la Generalitat, de Salud de la
Comunitat Valenciana las UPCCA son las unidades destinadas a:

a) Realizar tratamiento de las conductas adictivas en el municipio.

b) Realizar la prevencion en materia de trastornos adictivos

c) Gestionar los temas relacionados con salud municipal.

T.18 Seguin el art 60 de La ley 10/2014 de 29 de diciembre de la Generalitat, de Salud
de la Comunitat Valenciana un trastorno adictivo constituye:

a) Un patrén inadaptado de comportamiento que puede provocar dependencia
psiquica, fisica o de ambos tipos.

b) Un patrén inadaptado de consumo de drogas que puede provocar dependencia
fisica.

c) Un patrén inadaptado de comportamiento que puede provocar dependencia
psiquica.

T.18 Segln La ley 10/2014 de 29 de diciembre de la Generalitat, de Salud de la
Comunitat Valenciana en su articulo 60 las drogodependencias y otros trastornos
adictivos se consideran a efectos asistenciales como:

a) enfermedades

b) trastormos mentales

c) trastornos duales

T.18 El art 60 de La ley 10/2014 de 29 de diciembre de la Generalitat, de Salud de la
Comunitat Valenciana expone:

a) Solo se consideran adicciones aquellas conductas con una base biolégica de
dependencia a toxicos.

b) Las adicciones no quimicas como el juego patoldgico, la adiccidn a nuevas tecnologia
u otras se definen como aquellas que son inicialmente no perniciosas pero que su uso
continuado y abusivo puede genera dependencia

c) Todas son correctas.

T.18 El art 65 de La ley 10/2014 de 29 de diciembre de la Generalitat, de Salud de la
Comunitat Valenciana remarca la proteccidn y atencion de los menores y expone:
a) ) Los servicios sanitarios deberan comunicar a padres o tutores las situacion de
atencién a menores intoxicado

b) Se atendera pero no se comunicara si son mayores de 15 afios.

c) No se atenderd hasta que los padres o tutores no autoricen la atencion

T.18 Segtn la ley 10/2014 de 29 de diciembre de la Generalitat, de Salud de la
Comunitat Valenciana en su art 62 expone como prevencion:

a) El conjunto diverso de actuaciones encaminadas a eliminar o modificar los factores
de riesgo asociados al consumo de drogas, o a otras conductas adictivas, con la
finalidad de evitar que éstas se produzcan, se retrase su inicio, o se conviertan en un
problema...
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b) El conjunto de actuaciones, tanto de prevencidon como de tratamiento, con las que
se atiende a los sujetos afectados por cualquier trastorno adictivo.

c) Corresponde a las organizaciones del tercer sector, ONGs, la asuncion de la
prevencion ya que la administracién solamente asumird el tratamiento de los sujetos
afectados por trastornos adictivos.

T.18 dentro de loa aciones realizadas por el Ayuntamiento de Valencia para prevenir
las adicciones a las nuevas tecnologias se encuentra: para prevenir

a) el taller TICEANDO

b) el taller CLICKEANDO

c) Taller TIC TOK

T.18 El Plan Municipal sobre Trastornos Adictivos 2016-2021 se aprobd por Junta de
Gobierno en su sesion ordinaria :

a) el 29 de abril

b) el 29 mayo

c) el 29 de junio

T.18 El taller Clickeando es:

a) Una actividad formativa donde se ensefia a la juventud a utilizar las Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacion (TIC)

b) una actividad informativa que pretende profundizar en el uso que actualmente
hacen los nifios, nifias y jovenes de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién
(TIC), y en los posibles problemas derivados de la mala utilizacién de las mismas.

c) un taller informativo donde se explica los posibles problemas derivados de la mala
utilizacion de las mismas del las TIC

T.18 El objetivo general del taller Clickeando es:

a) Proporcionar a la poblacién infantil y juvenil informacidn basica sobre la adecuada
utilizacion de las TIC.

b) Ensefiar a los padre como puede afectar a sus hijas e hijos el mal uso de las TIC

c) Proporcionar a la poblacidn juvenil la mdima informacién sobre la adecuada
utilizacion de las TIC.

Desenmascarar los riesgos mas comunes por el uso inadecuado de las TIC
a) es uno de los objetivosespecificos del programa Clickeando

b) Es el objetivo principal del programa Clickeando

¢) ninguna de las anteriores es correcta

T.18 Entre los objetivos especificos del taller Clickeando esta:

a) Facilitar estrategias de actuacidn ante el uso de las TIC en adolescentes

b) Facilitar estrategias para la reflexién que ayuden a la juventud a utilizar
correctamente las TIC

c) Facilitar estrategias para la reflexion que ayuden en la toma de decisiones
personales respecto a las TIC

T.18 Uno de los materiales utilizados en el taller Clickeando es :
a) Cuestionario de control de impulsos

b) Cuestionario personalidad

c) Cuestionario previo sobre uso de las TIC
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T.18 Dentro del Plan Municipal sobre Trastornos Adictivos 2016-2021 del
Ayuntamiento de Valencia

a) Las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion (TIC) también aparecen
como elementos de Prevencion

b) Las Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacidn (TIC) no aparecen en ningun
momento como elementos de Prevencion

¢) ninguna de las anteriores es correcta

T.18 Programa de alumnado mediador en tecnologias de la informacién y la
comunicacion. TIC.

a) Es una actividad que se plantea como una oferta de participaciéon de todo el
alumnado, que de forma pueden implicarse en tareas preventivas relacionadas con las
TIC

b) Es una actividad que se plantea como una oferta de participacién al alumnado, que
de forma voluntaria pueden implicarse en tareas preventivas relacionadas con las TIC
c) ninguna de las anteriores es correcta

T.18 Uno de los objetivos especificos del Programa de alumnado mediador en
tecnologias de la informacién y la comunicacion. TIC.

a) Formar al alumnado en contenidos relacionados con el buen uso de las tecnologias.
b) Formar al alumnado en contenidos relacionados con la mediacion

¢) ninguna de las anteriores es correcta

T.18 Adquirir las habilidades necesarias para saber mediar en conflictos que surjan
por el uso de las Redes Sociales.

a) Es uno de los objetivos especificos del Programa de alumnado mediador en
tecnologias de la informacién y la comunicacidn. TIC

b) No es uno de los objetivos especificos del Programa de alumnado mediador en
tecnologias de la informacién y la comunicacién. TIC

c) Es el objetivo principal del Programa de alumnado mediador en tecnologias de la
informacién y la comunicacién. TIC.

T.18 El programa GAMER

a) Es un programa de prevencidon universal de la adiccion a los videojuegos se imparte
actualmente desde el Servicio de Adicciones (PMD-UPCCA-Valéncia) de la Concejalia
de Salud y Consumo del Ajuntament de Valéncia

b) No es un programa de prevencidn universal de la adiccidn a los videojuegos se
imparte actualmente desde el Servicio de Adicciones (PMD-UPCCA-Valéncia) de la
Concejalia de Salud y Consumo del Ajuntament de Valéncia

c) ninguna de las anteriores es correcta

T.18 El programa GAMER

a) Se dirige a todo el alumnado de infantil, primaria y secundaria
b) Se dirige principalmente a estudiantes de la ESO

c) Se dirige principalmente a jévenes de entre 10y 14

T.18 Los pilares sobre los que se sustenta la actuacion de Gamer son

a) La informacion sobre los efectos de los videojuegos para la salud y la sensibilizacion
ante el problema al que estan expuestos como poblacién vulnerable

b) La informacion sobre los efectos de los videojuegos para la salud, la sensibilizacion
ante el problema al que estan expuestos como poblacién vulnerable, y el cambio de
habitos que fomente un uso saludable de los mismos.
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¢) Promover un cambio de habitos que fomente un uso saludable de los videojuegos
en jovenes.

T.18 El Test de Dependencia a los Videojuegos evalta

a) Las principales dimensiones que caracterizan la adiccién a los videojuegos.

b) Juego compulsivo, abstinencia, tolerancia e interferencia con otras actividades,
Problemas asociados y Escape

c) Ay B son correctas

T.18 Segtin el programa GAMER entre las principales caracteristicas que describen la
adiccidn a los videojuegos son las siguientes:

a) Tolerancia, sintomas de abstinencia, dificultad para dejar de jugar, pérdida de
interés por otras actividades y problemas con familiares

b) Interferencia con otras actividades saludables como suefios, alimentacion...

c) Ay B son correctas

T.18 En el Plan Municipal sobre Trastornos Adictivos 2016-2021 exixte :

a) Un programa de Atencidén a Padres, Madres y Parejas que consumen drogas o hacen
un uso Indebido de las TIC

b) Un programa de Atencién a Padres, Madres y Parejas de Personas que consumen
drogas o estan en situacion de riesgo, o con un uso indebido de las TIC

¢) ninguna de las anteriores es correcta

El Programa de Atencién a Padres, Madres y Parejas de Personas que consumen
Drogas o en Situacion de Riesgo, o con un Uso Indebido de las TIC tiene como
objetivo general:

a) Ensefiar a los padres y madres, y las parejas de personas que consumen o estan en
situacidn de riesgo, o que estdn haciendo un uso indebido de las TIC que medida
sancionadoras pueden aplicar

b) Capacitar a los padres y madres, y las parejas de personas que consumen o en
situacidn de riesgo, o que estdn haciendo un uso indebido de las TIC en la aplicacion de
estrategias de actuacion

¢) ninguna de las anteriores es correcta

Dentro del ambiti familiar de se contempla:

a) informar y orientar a la familia en los riesgos que se generan por el uso inadecuado
de las TIC, y en el caso de necesitarlo, la asistencia a los hijos o hijas que empiecen a
desarrollar una adiccion.

b) Informar y orientar a la familia de la necesidad de prohibir el uso de las TIC hasta los
16 afios

c) Informar y orientar a la familia de la necesidad de prohibir el uso de las TIC en
menores de edad

En el Decalogo Tic del Ayuntamiento de Valencia se propone:

a) Da ejemplo Tu correcta interaccién con las TIC es fundamental. TU eres el mejor
modelo para tus hijas/os

b) Limita el tiempo Hazles RESPONSABLES del tiempo de consumo del mavil.
Contrdlalo y limitalo si es necesario.

c) Ay B son correctas

T.18 El programa GAMER se basa en los tres pilares fundamentales de la prevencion
a) Informar, sensibilizar y fomentar conductas saludables
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b) Informar , aplicar y evaluar.
c) Aplicacion, evaluacién y seguimiento.

T.18 El art 76 de la ley 10/2014 de 29 de diciembre de la Generalitat, de Salud de la
Comunitat Valenciana remarca:

a) ) Se promoveran las actuaciones necesarias para el estudio, analisis, investigacion e
impulso de programas de prevencidn, asistencia e integracion social referidos a otras
adicciones conductuales que puedan generar una dependencia similar a la de las
sustancias quimicas...

b)

c)ay b son ciertas

T.18 La ley 1/2020,de 11 de junio, de la Generalitat, de regulaciéon del juego y de
prevencion de la ludopatia en la Comunitat Valenciana expone en su preambulo:

a) La actividad de juego por dinero (juegos de azar y apuestas) conlleva el riesgo de
desarrollar, por parte de la persona jugadora, un trastorno adictivo asociado al juego,
conocido como ludopatia o juego patoldgico.

b) Cita al manual DSM-4TR y define el juego patoldgico.

c) Cita al manual CIE-11 y habla de comorbilidad del juego con otras patologias
mentales

T.18 El art 60.2 de la ley 10/2014 de 29 de diciembre de la Generalitat, de Salud de la
Comunitat Valenciana expone que

a) ) Las personas que padezcan trastornos adictivos tendrdn la consideracion de
enfermos

b) Las personas que padezcan trastornos adictivos solo tendran la consideracidn de
enfermos si este se presenta junto a un trastorno mental.

c) Las personas que padezcan trastornos adictivos nunca tendra la consideracion de
enfermos

T.18 Segun cita en su preambulo la ley 1/2020, de 11 de junio, de la Generalitat, de
regulacion del juego y de prevencién de la ludopatia en la Comunitat Valenciana.
a) La encuesta Edades recoge datos poblacionales sobre el 2% de jugadores con
conductas de juego problematico y del 0,5% de trastorno de juego patoldgico.

b) ) La encuesta Estudes (2018-19) recoge datos que reflejan un 4,7% de estudiantes
con juego problematico.

c)laaylabson ciertas.

T.18 Lala ley 1/2020, de 11 de junio, de la Generalitat, de regulacion del juego y de
prevencion de la ludopatia en la Comunitat Valenciana recoge como labor de la
administracidn en relacién con la ordenacion y planificacion del juego:

a) La prevencioén de la ludopatia, la proteccién de las personas menores de edad y
personas afectadas pro ludopatia, las politicas de juego responsable.

b) Esta ley solo atiende la regulacion de la fiscalidad, la publicidad y las sanciones por
el incumplimiento de estos puntos.

c) Las dos son verdaderas

T.18 Lala ley 1/2020, de 11 de junio, de la Generalitat, de regulacion del juego y de
prevencion de la ludopatia en la Comunitat Valenciana expone el “juego responsable
como”:
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a) ) Conjunto de medidas tendentes a mantener que la actividad de juego de la
persona jugadora se realiza de manera consciente, sin detrimento de su voluntad y
libre determinacidn, dentro de unos pardmetros saludables.

b) Conjunto de medidas a través de las cuales las empresas de juego asumen su
responsabilidad social corporativa.

c) El juego responsable no es posible porque estamos hablando de una conducta per
se adictiva.

649. T19 Segun el art. 100 de la ley 28/2018, de 21 de diciembre, éa quien corresponde la
competencia para detectar, valorar, intervenir y declarar el cese de la situaciéon de
riesgo?

a) La entidad local competente instara la declaracion de la situacion de riesgo en el
supuesto previsto en el articulo 103.5 de dicha ley.

b) Por resolucidn motivada del érgano de la Generalitat competente para adoptar
medidas de proteccion de la infancia y la adolescencia.

c) Corresponde a la entidad local donde la persona menor de edad se encuentre.

650. T19 ¢Qué medidas incluira el proyecto de intervencion ante la situacion de riesgo de
una persona menor de edad? Elige la respuesta incorrecta.
a) todas las medidas necesarias para revertir la situacién de riesgo, tanto las
prestaciones y recursos de servicios sociales que sean pertinentes, como las que hayan
de llevar a cabo por el centro escolar, los servicios sanitarios u otros recursos
comunitarios.
b) impulsard programas que fomenten el establecimiento de vinculos afectivos
paternofiliales y maternofiliales seguros y saludables, desde la etapa prenatal.
¢) Medidas destinadas a mejorar las condiciones personales, familiares y sociales de la
persona protegida y, si fuera necesario, a complementar la atencién que recibe en el
hogar.

651. T19 La falta de colaboracion efectiva de las personas obligadas, conforme al articulo
102 de la ley 26/2018, a pesar de la intervencién para propiciar un cambio en su
disposicidn determinara:

a) La declaracidn de riesgo de la persona protegida cuando impida o no permita la
consecucién de los objetivos del proyecto de intervencion.

b) La declaracidon de desamparo de la persona protegida, tras haberse declarado la
situacion de riesgo, cuando impida o no permita la consecucion de los objetivos del
proyecto de intervencion.

c) Las respuestas a y b son correctas

652. T19 ¢Qué articulo de la ley 26/2018 de la ley de derechos y garantias de la infancia y
la adolescencia regula la participacidn y colaboracién familiar?
a) art 100
b) art. 102.
c) art. 010.

653. T19 ¢Qué contenido especificara la declaracion de riesgo de una persona menor de
edad, segtn art 103 de la ley 26/2018?
a) acciones u omisiones a las que vienen obligados el padre, la madre, o las personas
que ejerzan la tutela o guarda, de hecho de derecho, de la persona protegida.
b) el plazo para hacer efectivas las medidas previstas en el proyecto de intervencion
social y educativo familiar y la advertencia expresa de que su incumplimiento puede
determinar la declaracion de desamparo.
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c) ay b son correctas

T19 Segun el articulo 100 de la Ley 26/2018, équé se considera una situacién de
riesgo?

a) a) Aquellas situaciones definidas en la Ley organica 1/1996.

b) b) Situaciones de conflicto familiar.

¢) c) Situaciones de desproteccion social.

T19 Seguin el articulo 101 de la Ley 26/2018, équé incluira el proyecto de
intervencion en situaciones de riesgo?

a) a) Medidas educativas y escolares exclusivamente.

b) b) Medidas necesarias para revertir la situacién de riesgo.

c) c) Medidas de apoyo econémico para la familia.

T19 Segun el articulo 102 de la Ley 26/2018, ¢como se fomenta la participacion de la
persona protegida y su familia en el proyecto de intervencién?

a) a) No se permite la participacion de la persona protegida.

b) b) Se ofrece informacién y medios de apoyo para su participacién.

c) c) La participacién familiar no es relevante en el proceso.

T19 Segun el articulo 103 de la Ley 26/2018, é{qué determina la declaracion de
riesgo?

a) a) La falta de colaboracion efectiva de las personas obligadas cuando impida o no
permita la consecucion de los objetivos.

b) b) La valoracion de la situacién de riesgo como grave o muy grave.

¢) c) En todo caso la opinidn de la entidad local competente.

T19 Segun el articulo 103 de la Ley 26/2018, ¢En todo caso, cuando se puede declarar
el desamparo de una persona protegida si no se han producido cambios?

a) a) Al afio de la declaracidn inicial de riesgo.

b) b) Cuando se agotan los recursos disponibles.

c) c) A los seis meses de la declaracidn inicial de riesgo.

T19 ¢{Qué define como situaciones de riesgo el articulo 100 de la Ley 26/2018, de 21
de diciembre, de la GVA, de derechos y garantias de la Infancia y la adolescencia?
a) a) Las definidas en la Ley orgéanica 1/1996.

b) b) Exclusivamente aquellas en las que, a causa de conflictos familiares, la persona
menor de edad se vea perjudicada en su desarrollo personal.

c) c) Exclusivamente aquellas que afectan a la salud mental de la persona menor de
edad.

T19 éCual es el objetivo de la accion protectora en situaciones de riesgo segun el
articulo 100 de la Ley 26/2018, de 21 de diciembre, de la GVA, de derechos y
garantias de la Infancia y la adolescencia?

a) a) Garantizar el bienestar de la familia.

b) b) Salvaguardar y restituir los derechos de la persona protegida.

¢) ¢) Garantizar la intervencién en el entorno familiar.

T19 éA quién corresponde la competencia para declarar y determinar el cese de la
situacion de riesgo, segun la Ley 26/2018, de 21 de diciembre, de la GVA, de
derechos y garantias de la Infancia y la adolescencia?

a) a) Al Ministerio fiscal.
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b) b) Entidad local de residencia de la persona protegida.
c) c) Ala GVA (Generalitat Valenciana).

T19 {Qué pondra a disposicion la GVA para garantizar la unidad de criterio en el
ejercicio de la accién protectora, seguin la Ley 26/2018, de 21 de diciembre, de la
GVA, de derechos y garantias de la Infancia y la adolescencia?

a) a) Un protocolo de deteccidn.

b) b) Recursos econémicos y profesionales.

¢) ¢) Informacidn exclusiva para la entidad local.

T19 ¢A quién deben notificar las situaciones de riesgo prenatal, segtn el articulo 100
de la Ley 26/2018, de 21 de diciembre, de la GVA, de derechos y garantias de la
Infancia y la adolescencia?

a) a) Al érgano competente en materia de proteccién de la IA de la GVA y al ministerio
fiscal.

b) b) A la entidad local competente para intervenir en situaciones de riesgo.

c) c) Exclusivamente a la autoridad judicial.

T19 ¢A quién deben informar, si es preciso, las situaciones de riesgo prenatal, segin
el articulo 100 de la Ley 26/2018, de 21 de diciembre, de la GVA, de derechos y
garantias de la Infancia y la adolescencia?

a) a) Al drgano competente en materia de proteccién de la IA de la GVA y al ministerio
fiscal.

b) b) A la entidad local competente para intervenir en situaciones de riesgo.

¢) c) Exclusivamente a la autoridad judicial.

T19 ¢Qué incluira el proyecto de intervencion segun el articulo 101 de la Ley
26/2018, de 21 de diciembre, de la GVA, de derechos y garantias de la Infanciay la
adolescencia?

a) a) Exclusivamente las prestaciones y recursos de servicios sociales.

b) b) Todas las medidas necesarias para revertir la situacion de riesgo.

c) c) Exclusivamente las medidas que hayan de llevarse a cabo x el centro escolar, los
SS sanitarios u otros RR comunitarios.

T19 ¢Como se procurara contar con la participacion de la persona protegida y su
familia en la planificacion y ejecucion del proyecto, segin la Ley 26/2018, de 21 de
diciembre, de la GVA, de derechos y garantias de la Infancia y la adolescencia?

a) a) Escuchando su opinidn.

b) b) Recabando formalmente su aceptacion.

c) ¢) Informandoles del proceso.

T19 ¢{Qué deben hacer en todo caso las personas progenitoras o quienes ejerzan la
tutela o la guarda, segtin el articulo 102 de la Ley 26/2018, de 21 de diciembre, de la
GVA, de derechos y garantias de la Infancia y la adolescencia?

a) a) Colaborar activamente en el desarrollo del proyecto.

b) b) Informarse adecuadamente.

c) c) Exclusivamente prestar su consentimiento.

T19 ¢{Qué determinara la declaracion de riesgo, segtin el articulo 103 de la Ley
26/2018, de 21 de diciembre, de la GVA, de derechos y garantias de la Infancia y la
adolescencia?

a) a) La falta de intervencidn judicial.
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b) b) La falta de colaboracién efectiva de las personas obligadas.
¢) c) La falta de colaboracion de los progenitores.

T19 ¢{Quién declarara la situacién de riesgo, segun el articulo 103 de la Ley 26/2018,
de 21 de diciembre, de la GVA, de derechos y garantias de la Infancia y la
adolescencia?

a) a) El ministerio fiscal.

b) b) Un érgano colegiado interdisciplinar.

c) c) Exclusivamente la persona titular de la alcaldia.

T19 ¢Como se declarara la situacion de riesgo, segtin el articulo 103 de la Ley
26/2018, de 21 de diciembre, de la GVA, de derechos y garantias de la Infancia y la
adolescencia?

a) a) Por decisidn exclusiva de la entidad local.

b) b) Por resolucion motivada y previa audiencia a la persona protegida y sus personas
progenitoras.

c) c) Sin intervencion de la persona protegida.

T19 ¢{Quién puede prorrogar la declaracion de riesgo, segtn el articulo 103 de la Ley
26/2018, de 21 de diciembre, de la GVA, de derechos y garantias de la Infancia y la
adolescencia?

a) a) El érgano competente en materia de proteccién de la infancia y adolescencia de la
generalitat valenciana.

b) b) El érgano competente para dictar la declaracion.

c) ¢) El ministerio fiscal.

T19 ¢{Qué podra establecer la resolucion revocatoria, segun el articulo 103 de la Ley
26/2018, de 21 de diciembre, de la GVA, de derechos y garantias de la Infancia y la
adolescencia?

a) a) Pautas de seguimiento o acompafiamiento profesional.

b) b) Exclusivamente la revocacidn de la declaracién de riesgo.

c) ) La extincién de medidas de apoyo.

T19 éCuando instara la entidad local al rgano competente de la GVA a declarar el
desamparo, segun el articulo 103 de la Ley 26/2018, de 21 de diciembre, de la GVA,
de derechos y garantias de la Infancia y la adolescencia?

a) a) Inmediatamente después de la declaracién de riesgo.

b) b) Concluido el plazo previsto en |la declaracidn de riesgo y sin cambios en el
desempefio de los deberes de guarda.

c) ¢) En cuanto se incumplen las pautas de seguimiento.

T19 éCuanto tiempo debe transcurrir sin cambios en el desempeiio de los deberes de
guarda para instar la declaracion de desamparo, segun el articulo 103 de la Ley
26/2018, de 21 de diciembre, de la GVA, de derechos y garantias de la Infancia y la
adolescencia?

a) a) Seis meses.

b) b) Un afio.

c) c) Dos afios.

T19 De conformidad con la Ley 26/2019 de 21 de diciembre, de derechos y garantias
de la infancia y la adolescencia, la accion protectora, se contempla en el articulo:
a) 100
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b) 101
c) 102

T19 De conformidad con la Ley 26/2019 de 21 de diciembre, de derechos y garantias
de la infancia y la adolescencia, la intervencion en la situacidn de riesgo se
contempla en el articulo:

a) 100

b) 101

c) 102

T19 La declaracién de riesgo en la Ley 26/2019 de 21 de diciembre, de derechos y
garantias de la infancia y la adolescencia, se contempla en el articulo:

a) 101

b) 102

c) 103

T19 Se consideran situaciones de riesgo las definidas como tales en:

a) La Ley Orgénica 1/1996, de 15 de enero, de proteccion juridica del menor, de
modificacién parcial del Cddigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil.

b) La Ley 3/2019, de 18 de febrero, de la Generalitat, de Servicios Sociales Inclusivos de
la Comunidad Valenciana

c) La Ley 26/2018, de 21 de diciembre, de derechos y garantias de la infancia y la
adolescencia

T19 La competencia para detectar, valorar, declarar y determinar el cese de la
situacién de riesgo cuando la persona protegida no resida en la Comunitat
Valenciana o su residencia no pueda determinarse. sera de:

a) la entidad local donde la persona menor de edad esté empadronada

b) la entidad local donde resida la unidad de convivencia de la persona menor de edad
c) la entidad local donde la persona menor de edad se encuentre

T19 La competencia para detectar, valorar, declarar y determinar el cese de la
situacion de riesgo prenatal, sera de:

a) la entidad local de residencia de la mujer embarazada

b) la entidad local donde se encuentre empadronada la mujer embarazada

c) el drgano competente de la Generalitat

T19 De conformidad con el articulo 100 de la Ley 26/2019 de 21 de diciembre, de
derechos y garantias de la infancia y la adolescencia, el personal sanitario pondra
inmediatamente en conocimiento de la autoridad judicial, las situaciones de riesgo
por negativa a tratamientos médicos a las que se refiere el apartado 10 del articulo
17 de la ley Organica 1/1996, y lo hara:

a) directamente

b) a través del ministerio fiscal

c) directamente o a través del ministerio fiscal

T19 Cuando los servicios sociales de la entidad local tengan conocimiento, por si
mismos o a través de terceros, de que un niio, niiia o adolescente puede
encontrarse en una situacion de riesgo:

a) evaluaran su situacidén y si esta lo requiere, elaborardn un proyecto de intervencion
personal, social y educativo familiar, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 95 de
esta ley, designando a una persona profesional de referencia
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b) evaluaran su situacién y elaboraran un proyecto de intervencion personal, social y
educativo familiar, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 95 de esta ley,
designando a una persona profesional de referencia

c) evaluaran su situacién y si esta lo requiere, elaboraran un proyecto de intervencion
social y familiar, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 95 de esta ley, designando a
una persona profesional de referencia

683. T19 De acuerdo con la Ley 26/2019 de 21 de diciembre, de derechos y garantias de la
infancia y la adolescencia, el proyecto de intervencidn tomara en consideracidn, en
cualquier caso, la disposicion de la familia e incluira entre sus objetivos:

a) cuando proceda, la voluntad para el cambio
b) en todo caso, la motivacién al cambio
c) cuando proceda, la motivacidon al cambio

684. T19 Deberan colaborar activamente en el desarrollo del proyecto de intervencién:
a) presten o no su consentimiento, las personas progenitoras o las que ejerzan la
tutela o la guarda de hecho o de derecho de la persona protegida
b) siempre que presten su consentimiento, las personas progenitoras o las que ejerzan
la tutela o la guarda de hecho o de derecho de la persona protegida
c) presten o no su consentimiento, las personas progenitoras o las que ejerzan la tutela
de la persona protegida

685. T19 De acuerdo con la Ley 26/2019 de 21 de diciembre, de derechos y garantias de la
infancia y la adolescencia, en la planificacion y ejecucién del proyecto de
intervencion , se procurara contar con la participacion de:

a) las personas progenitoras o las que ejerzan la tutela o la guarda de hecho o de
derecho de la persona protegida

b) la persona protegida y las personas progenitoras o las que ejerzan la tutelao la
guarda de hecho o de derecho de la persona protegida

c) la propia persona protegida, si tuviera la madurez suficiente, y de su familia

686. T20 ¢ Cudles son los dos aspectos clave que se destacan en el abordaje de situaciones
de desproteccion infantil por parte del psiclogo municipal?
a) a) Evaluacion y Diagndstico
b) b) Intervencién y Prevencion
c) ¢) Valoracién y Tratamiento

687. T20 ¢Qué implica la evaluacidn integral en situaciones de desproteccion infantil?
a) a) Explorar y analizar factores econdmicos y sociales.
b) b) Analizar el entorno considerando aspectos sociales, familiares, econémicos y
emocionales.
c) ¢) Evaluar Unicamente el entorno familiar del menor.

688. T20 ¢ Por qué es esencial la colaboracion interdisciplinaria en la evaluacién de
situaciones de desproteccion?
a) a) Para limitar la intervencidn al ambito psicoldgico.
b) b) Para obtener una comprensién mas completa y coordinar acciones con otros
profesionales.
c) c) Para reducir costes operativos.

689. T20 ¢Cual es uno de los indicadores que pueden ser considerados como signos de
desproteccidn infantil?
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a) a) Rendimiento académico pobre.
b) b) problemas de higiene, vestido y alimentacién.
c) c) Participacion en actividades extracurriculares.

690. T20 ¢Qué implica el diagndstico psicoldgico en el abordaje de desproteccion infantil?
a) a) Exclusivamente la aplicacion de pruebas psicoldgicas.
b) b) Considerar factores contextuales que influyen en la situacion.
c) c) Planificaciéon de intervenciones basadas en evidencia.

691. T20 ¢Cual es la importancia de elaborar informes psicolégicos en situaciones de
desproteccion infantil?
a) a) No es necesario elaborar informes en este contexto.
b) b) Para proporcionar informacion inicamente al psicélogo.
c) c) Para colaborar con otros profesionales y autoridades competentes.

692. T20 ¢En qué consiste el trabajo en equipos comunitarios en el ambito municipal?
a) a) En trabajar con otros psicélogos de los diferentes equipos comunitarios.
b) b) Formar equipos con educadores sociales y trabajadores sociales para abordar
situaciones de riesgo.
c) c) Trabajar los contenidos de competencia del psicélogo..

693. T20 ¢ Cual es el objetivo de los programas de prevencién en desproteccion infantil?
a) a) Intervenir Unicamente en situaciones de desamparo.
b) b) Fortalecer habilidades parentales y fomentar una parentalidad positiva.
¢) c) Excluir la participacién de los psicélogos en programas de prevencion.

694. T20 ¢{Qué implica la deteccidn, investigacion y evaluacidn en situaciones de
desproteccion?
a) a) Limitarse a la deteccidn sin investigar ni evaluar.
b) b) Valorar el nivel de desproteccién y determinar la competencia comunitaria o
especializada.
c) c) Realizar Unicamente intervenciones sin evaluacion previa.

695. T20 ¢ Cuando los psicélogos brindan apoyo post-medidas de proteccion
especializadas?
a) a) Solo antes de la aplicacién de medidas especializadas.
b) b) Durante el proceso de medidas especializadas.
c) c) Después de finalizar medidas especializadas, como la reintegracion familiar tras
un acogimiento.

696. T20 ¢Cual es la importancia de la formacidn especializada para trabajar en equipos
de intervencidn social de familia e infancia?
a) a) No es necesario contar con formacion previa.
b) b) Deberia ser un requisito indispensable para trabajar en estos equipos.
c) c) Solo es importante para psicologos, no para otros profesionales.

697. T20 ¢{Qué avance se destaca en el contenido en relacién con la medicién y evaluacion
de situaciones de desproteccidn infantil?
a) a) La falta de instrumentos objetivos y rigurosos.
b) b) La implementacién de instrumentos especificos de valoracién como el Valora.
¢) ¢) La ausencia de criterios detallados en las evaluaciones.
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T20 é¢Por qué se menciona la importancia de reconocer una especialidad especifica
para trabajar en estos equipos?

a) a) Para limitar la entrada de profesionales ajenos al ambito de la psicologia.

b) b) Para asegurar que solo psicélogos trabajen en estos equipos.

c) c) Para garantizar que los profesionales cuenten con formacion previa en el terreno
de desproteccion infantil.

T20 ¢En qué consiste el trabajo del psicélogo en el ambito municipal en situaciones
de adopcion internacional?

a) a) Evaluacion exclusiva de la idoneidad para la adopcién.

b) b) Brindar apoyo especializado a nifios adoptados con experiencias institucionales
desafiantes.

c) c) Limitarse a la ejecucién de valoraciones de idoneidad.

T20 ¢Cual ha sido el impacto de la adopcidn internacional en la demanda de
valoraciones de idoneidad?

a) a) Aumento significativo de la demanda.

b) b) Disminucion significativa de la demanda.

c) c) Ausencia de impacto en la demanda.

T20 ¢{Qué se destaca como uno de los retos principales del sistema de proteccion en
la actualidad?

a) a) Saturacion en la demanda de valoraciones de idoneidad.

b) b) Escasez de paises donde se pueden realizar adopciones internacionales.

c) c) Falta de apoyo a familias adoptivas.

T20 ¢{Qué aspecto se menciona como esencial en la adaptacion de niflos adoptados
con experiencias institucionales?

a) a) La falta de intervencidn psicoldgica.

b) b) La implementacién de programas de prevencion.

c) c) Intervenciones especializadas para facilitar su adaptacién a las familias.

T20 ¢Por qué se destaca la importancia de un enfoque ético y basado en la evidencia
en la intervencion de desproteccion infantil?

a) a) Para limitar las opciones de intervencion.

b) b) Porque es una tendencia actual, pero no necesaria.

c) c) Para asegurar la calidad y consistencia en las intervenciones.

T20 ¢Cual es la finalidad de los informes psicoldgicos elaborados en situaciones de
desproteccidn infantil?

a) a) Proporcionar informacion solo al psicélogo.

b) b) Colaborar con otros profesionales y autoridades competentes.

c) ) Limitar la informacién a la familia del menor.

T20 ¢{Qué se destaca como uno de los aspectos fundamentales en el abordaje de
situaciones de desproteccion infantil?

a) a) La falta de colaboracion interdisciplinaria.

b) b) La valoracion y el diagndstico.

c) ) La aplicacién exclusiva de intervenciones psicoldgicas especificas.

T21 El acogimiento familiar se regula:
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a) Por la instruccion 2/2021 relativa a la valoracion psicoldgica y social de las familias
acogedoras

b) Por el decreto 35/2021, de regulacion del acogimiento familiar

c) Por el decreto 35/2022, de regulacién del acogimiento familiar

T21 El acogimiento familiar se regula:

a) En el decreto 35/2021, de 26 de febrero, del Consell.

b) En el decreto 35/2021, de 30 de marzo, de la Generalitat Valenciana
c) En el decreto 35/2021, de 18 de febrero, de les Corts

T21 En el objeto del acogimiento familiar se recoge:

a) La sistematizacién y desarrollo de los derechos y responsabilidades de las personas
acogidas y de las familias que acogen a los nifios, nifias y adolescentes protegidos por
la Generalitat Valenciana.

b) La regulacion del procedimiento para la valoracion de la aptitud de las personas y
familias que se ofrecen para acoger y las modalidades de acogimiento familiar para las
gue son declaradas aptas.

c) Ambas son correctas

T21 El acogimiento familiar es:

a) Una medida de proteccidn

b) Una medida de guarda y tutela

c) Necesariamente implica la declaracién de desamparo por la Generalitat

T21 Las modalidades de acogimiento familiar y de familias acogedoras: elige la
correcta

a) Las modalidades de acogimiento familiar se establecen en funcién de la duracion y
finalidad del acogimiento familiar y de las caracteristicas de la familia acogedora y de la
persona que es acogida.

b) Las modalidades de familias acogedoras se establecen en funcién de la existencia de
vinculo afectivo o consanguinidad con la persona menor de edad susceptible de ser
acogida y de la dedicacion y disponibilidad de la familia acogedora.

¢) Ambas son correctas

T21 En atencidn a la duracién y la finalidad las modalidades de acogimiento familiar
son:

a) Acogimiento familiar de urgencia, de fines de semana y por periodos estivales.

b) Especializado, temporal, urgente y permanente

c) Temporal, permanente y de urgencia.

T21 En atencidn a las caracteristicas particulares o especificas de la persona acogida
y de la familia acogedora las modalidades de acogimiento familiar son:

a) En familia extensa, especializado o profesionalizado

b) Especializado o profesionalizado

c) Especializado, profesionalizado, en familia extensa o educadora.

T21 En el ambito de la Comunitat Valenciana las familias acogedoras denominadas
ajenas seran denominadas por la administracion de la Generalitat como familias
educadoras y pueden ser:

a) Genéricas, de atencion inmediata, especializadas o profesionalizadas

b) Genéricas, de urgencia, profesionalizadas o ajenas.

c) Especializadas, de urgencia, especializadas o generalistas.
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T21 Segun la Instruccién 2/2023, de 26 de mayo de 2023 de la Direccién General de
Infancia y Adolescencia a quién corresponde la valoracion psicolégica y social de las
familias acogedoras, tanto educadoras como extensas:

a) A los Servicios Sociales de Atencion Primaria de las familias acogedoras extensas que
residan en su municipio.

b) A los Servicios Sociales de Atencion primaria especifica EEIIIA de las familias
acogedoras extensas que residan en su municipio.

c) A los Servicios Sociales de Atencidn primaria especifica EEIIIA de las familias
acogedoras extensas y educadoras que residan en su municipio.

T21 La competencia para la instruccion del procedimiento para la declaracion de la
aptitud de las personas o familias extensas corresponde a los Servicios Sociales de
Atencién Primaria de su domicilio de residencia:

a) Verdadero

b) Solamente de aquellas personas que se encuentren empadronadas en la localidad
en la que residia la persona menor de edad a acoger.

c) Falso

T21 En el informe psicolégico y social que se realiza para la valoracién del
acogimiento familiar debe constar:

a) La situacién sociofamiliar, el perfil psicolégico y social de las personas que se ofrecen
al acogimiento, la competencia de crianza, la capacidad para atender adecuadamente
las necesidades de toda indole del nifio, nifia o adolescente, la congruencia entre su
motivacion y la naturaleza y finalidad del acogimiento al que se dirigen.

b) La situacién sociofamiliar, el perfil psicoldgico de las personas que se ofrecen al
acogimiento, la competencia educativa, la capacidad para atender adecuadamente las
necesidades de toda indole del nifo, nifia o adolescente, la congruencia entre su
motivacién y la naturaleza y finalidad del acogimiento al que se dirigen; asi como la
disposicidn a facilitar el cumplimiento de los objetivos del Plan de Protecciényy, si lo
hubiera, del programa de reunificacion familiar.

c) La situacion econdmica, familiar, de recursos personales y de afrontamiento de las
personas que acogen, la capacidad de educar y de atender adecuadamente las
necesidades de toda indole de la persona/s a acoger, la congruencia entre su
motivacion y la naturaleza y finalidad del acogimiento al que se dirigen; asi como la
disposicidn a facilitar el contacto con los progenitores.

T21 La Conselleria con competencia en materia de proteccion de la infancia y
adolescencia dictara resolucion en los términos acordados por:

a) La Comision de Intervencion Social

b) La Comision de Proteccidn de la Infancia y la Adolescencia

c) La Comision de Acogimientos de la Direccion Territorial

T21 La instruccion de valoracidon psicoldgica y social de las familias acogedoras, como
consecuencia de la pérdida de vigencia de la declaracién de su aptitud para acoger
qgueda recogida en (sefiala la correcta):

a) 01/01/2021

b) 01/02/2023

c) 01/03/2023

T21 Se entiende como familia extensa para el acogimiento familiar:
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a) Toda familia que tenga un vinculo de parentesco con la persona menor de edad
acogida

b) La/s persona/s que se encuentren unidas a la persona menor de edad por una
relacion afectiva previa y positiva distinta a la de parentesco.

c) Ambas respuestas son correctas.

720. T21 Se prestara a las personas acogedoras, asi como a la familia de origen de la
persona menor de edad apoyos de cardcter especializado, econdmico, juridico o
psicosocial precisos en funcidn de las necesidades, caracteristicas del acogimiento y
dificultades de su desempeiio, prestando especial atencidn a los colectivos de
personas menores de edad mas vulnerables por parte de:

a) La Direccion General de Infancia y Adolescencia.
b) La Generalitat, bien directa o indirectamente.
c) Por el Ayuntamiento de Valencia y las entidades colaboradoras.

721. T21 Segun la Instrucciéon 1/2021 de Tramitacién de los ofrecimientos para acoger en
familia extensa:
a) Al finalizar la entrevista conjunta si su nivel de instruccion lo permite, se les
administrara una prueba psicométrica (CUIDA).
b) Al finalizar la entrevista psicoldgica si su nivel de instruccion lo permite, se les
administrara una prueba psicométrica (CUIDA).
c) Al finalizar la fase de formacion y empezando la valoracidn, si su nivel de instruccion
lo permite, se les administrard una prueba psicométrica (CUIDA).

722.T21 En el acogimiento familiar la prueba psicométrica que se aconseja administrar
es:
a) SENA
b) CUIDA
c) TAMADUL

723. T21 La formacidn y valoracion de familias para el acogimiento en familia extensa y el
seguimiento de las mismas corresponde:
a) Atencioén Primaria Basica
b) Atencién Primaria Especifica o en su defecto a Basica
c) A Atencion Primaria Basica en aquellas administraciones locales en las que no exista
el servicio de Infancia y Adolescencia.

724.T21 La persona menor de edad acogida, debera ser escuchada y oida en todo
momento, debiendo ser recabada su opinion, de acuerdo con lo indicado en los
articulos 17 y 90.3 de la Ley 26/2018, de 21 de diciembre, de la Generalitat, de
derechos y garantias de la infancia y la adolescencia entre otros, en los siguientes
casos:
a) Con caracter previo a la formalizacion del acogimiento y en el documento de
formalizacidn en el que se recabara su consentimiento, si tuviera la suficiente madurez
y, en todo caso, si fuera mayor de doce afios.
b) Con caracter previo a la formalizacién del acogimiento y en el documento de
formalizacidn en el que se recabara su consentimiento, si tuviera la suficiente madurez
y, en todo caso, si fuera mayor de diez afos.
c) Con caracter previo a la formalizaciéon del acogimiento y en el documento de
formalizacién en el que se recabara su consentimiento, si tuviera la suficiente madurez
teniendo que ser la informacidn adecuada a su edad y nivel de entendimiento.
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T21 El documento acreditativo de la condicion de Familia Acogedora:

a) Tendra una vigencia de dos afios desde la fecha de expedicion y producira efectos
desde la misma.

b) Tendra una vigencia de tres afios desde la fecha de expedicion y producira efectos
desde la misma.

c) Tendra vigencia desde que se produzca el acogimiento hasta el cese del mismo.

T21 Entre los factores protectores del acogimiento se encuentran: (sefala la
correcta)

a) Contar con suficiente red de apoyo social y familiar, receptividad a las indicaciones
técnicas, baja tolerancia a la frustracion.

b) Haber protegido a la persona menor de edad con anterioridad a la medida de
proteccidon, motivacion sustentada en el deber como familia, equilibrio emocional y
aceptacion incondicional de la/s persona/s a acoger.

c) Aceptacion y comprension de la problematica de las personas progenitoras,
conocimiento de las caracteristicas y necesidades del NNA, adecuados modelos
relacionales.

T21 Entre los factores considerados de riesgo para el acogimiento familiar: (sefiala la
incorrecta)

a) Condiciones sociales desfavorables, ausencia de apoyo social o familiar préoximo en
caso de ofrecimientos individuales.

b) Condiciones sociales desfavorables, distancia generacional acusada o demasiado
pequeiia para acogimientos familiares permanentes cuando no se cuenta con otros
apoyos familiares cercanos, efectivos y perdurables.

c¢) Condiciones sociales desfavorables, grave conflictividad entre la familia que se
ofrece y las personas progenitoras y similar grado de compromiso con el acogimiento
por parte de las personas oferentes.

T21 No se admitirdn a tramite nuevos ofrecimientos para realizar acogimientos
familiares hasta que hayan transcurrido tres aios, segtn los casos, de las siguientes
personas:

a) Las personas y familias que habiendo sido declaradas aptas para la realizacion de
acogimientos familiares hayan sido dadas de baja en el Registro de Familias
acogedoras.

b) Las personas y familias que se hayan ofrecido a realizar acogimientos familiares y se
haya archivado el expediente de valoracién de la aptitud.

c) Ambas son correctas.

T21 La formacion de las familias acogedoras se realizara:
a) Con caracter previo la valoracién.

b) Puede ser simultdneamente a la valoracion.

c) Las respuestas a) y b) son correctas.

T21 La definicion de medida de protecciéon queda recogida en:

a) El art. 12 del la Ley 1/1996 de Proteccidn juridica del menor

b) El art. 13 de la Ley 1/1996 de Proteccion Juridica del menor

c) Elart. 12 de la Ley 26/2018 de Derechos y Garantias de la Infancia y Adolescencia

T21 La tutela puede ser:
a) Ordinaria o automatica
b) Efectiva u ordinaria
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c) Automatica o efectiva

T21 Cuando la tutela de una persona menor de edad la asume la entidad publica se
ha declarado el desamparo al amparo del articulo 172 del Cédigo Civil:

a) Es necesario que sea constituida por los drganos judiciales.

b) No es necesario que sea constituida por los drganos judiciales.

c) Es necesario que sea constituida por los érganos judiciales, exclusivamente para
personas menores de edad.

T21 El acogimiento familiar es una medida de proteccion y, previamente, es
necesario que se haya producido:

a) Declaracidn de situacion de riesgo

b) Delegacidn de la custodia

c) Declaracién de desamparo

T21 Los motivos de cese de un acogimiento familiar:
a) Ambas son correctas

b) Por mayoria de edad de la persona acogida

c) Por resolucion de la Entidad Publica

T21 El acogimiento familiar tendra consideracidn de especializado de dedicacién
exclusiva cuando:

a) Las necesidades y circunstancias de la persona menor de edad susceptible de ser
acogida con caracter especializado exijan una atencién de tal intensidad diaria que
resulte incompatible con cualquier otra actividad laboral, profesional o de cualquier
indole que requiera de un horario determinado.

b) Las necesidades y circunstancias de la persona menor de edad susceptible de ser
acogida con caracter especializado exijan una atencién de tal intensidad diaria que
resulte compatible con cualquier otra actividad laboral, profesional o de cualquier
indole que requiera de un horario determinado.

c) El acogimiento familiar no puede ser especializado porque responde al vinculo de
parentesco con la persona menor de edad y no a la cualificacién, experiencia o
formacidn especifica.

T21 Los motivos de cese de un acogimiento familiar:

a) Ambas son correctas

b) Por resolucién judicial

c) Por resolucion de la Entidad Publica, de oficio o a propuesta del Ministerio Fiscal, de
los progenitores, tutores, acogedores o de la propia persona menor de edad si tuviera
suficiente madurez.

T21 El decreto que regula el acogimiento familiar es
a) Decreto 35/2021 de 26 de febrero
b) Decreto 35/2021 de 16 de febrero
c) Decreto 35/2022 de 26 de febrero

T21 Los articulos fundamentales en relacion con la intervencién de los psicologos/as
se éien qué Capitulo del Decreto se encuentran?

a) Capitulo V

b) Capitulo IV

c) Capitulo VI
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T21Las competencias de las entidades locales en materia de infancia y adolescencia
son desarrolladas por los Servicios de Atencidn Primaria Basica y Especifica de
acuerdo con lo previstoé en qué articulo de la Ley 26/2018 de derechos y garantias
de la Infancia y la adolescencia.?

a) 170

b) 133

c) 169

T21 ¢ A quien corresponderia la formacién y valoracion de las personas que se
ofrecen para el acogimiento

a) Corresponde a las personas técnicas y profesionales de los Servicios Sociales de
Atencidn Secundaria

b) Corresponde a las personas técnicas y profesionales de los Servicios Sociales de
Atencidn Primaria de los Ayuntamientos

c) "Corresponde a las personas técnicas y profesionales de la DT

T21 La instruccion que establece el procedimiento administravo y criterios de
actuaciéon comunes a fin de garantizar la tramitacion homogénea de los
ofrecimientos de las personas interesadas en acoger a nifios, niiias y adolescentes
tutelados y/o en guarda por la GV respecto de los cuales les une una relacién de
parentesco o de afectividad previa.

a) Nimero: 1/2021 Fecha: Abril 2021

b) Nimero: 1/2022 Fecha: Abril 2022

c) Nimero: 3/2021 Fecha: Abril 2021

T21 Los profesionales ue impartiran la sesién informativa a las personas interesadas
en acoger en calidad de familia extensa, sin perjuicio de que éstas decidan asistir a
las impartidas por el personal técnico de las DTs competentes en materia de infancia
y adolescencia serdn:

a) El personal técnico del EEIIA/SSAPB

b) Sélo el personal técnico del EEIIA

c) Sélo el personal de SSAPB

T21 En la sesidn informativa que se imparte a las personas demandantes del
acogimiento se facilitara, contenidos relativos a:

a) Definicion del acogimiento familiar y encuadre en el sistema de proteccion de la
infancia y la adolescencia. Modalidades de acogimiento familiar. Quién tiene
consideracion de familia extensa.

b) En qué consiste el procedimiento de valoracién de la aptitud y por qué es necesario.
Fases, personas profesionales implicadas, el informe psicosocial y la resolucién de
aptitud. Derechos y deberes de las familias acogedoras.

c) Ay B son correctas

T21 La formacion evaluativa podra ser impartida

a) Indistintamente por una persona profesional del ambito social o del ambito de la
psicologia.

b) Solamente por el profesional del ambito social

c) Solamente por el profesional del ambito de la psicologia

T21 Si el nivel de instruccidn lo permite, ¢ Qué cuestionario se puede administrar que
ofrezca informacidn sobre el perfil de los acogedores?
a) SENA
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b) CUIDA
c) TAMAI

T21En la entrevista psicoldgica se valorara (Seialar la incorrecta)
a) Relacién de pareja

b) Nivel socioeconémico

c) Actitud durante la entrvista

T21 La evaluacion psicoldgica integrara la informacién obtenida a través de las
entrevistas y las pruebas psicométricas, relacionandolas con las funciones y
responsabilidades que asumirian como personas acogedoras. Incluira (sefialar el
incorrecto):

a) Trayectoria personal y adaptacion psicosocial

b) Presencia de estresores en la actualidad. Afectacion.

c) Dindmica familiar y organizacion de la vida cotidiana

T21 En el supuesto de significativa contradiccion entre el resultado de la prueba
psicométrica y la informacion obtenida en las entrevistas:

a) Se indica la No Idoneidad de la acogedora

b) Se administrara otra prueba psicométrica complementaria.

c) Se vuelve a realizar la valoracion desde el principio

T21 Dentro de las capacidades educativas de la oferente se valorara (sefala la
incorrecta):

a) Su nivel de estudios académicos

b) Si es capaz de reconocer e identificar las necesidades emocionales y de procurar el
acompafiamiento que necesite el menor

c) Si es capaz de establecer limites y normas, y su adecuacién a la etapa evolutiva de la
persona menor de edad.

T21 En la visita domiciliaria es importante desde la perspectiva psicolégica la
observacion de:

a) El patrdn relacional

b) La distribucién de la vivienda

c) Estado, higiene y habitabilidad.

T21 Dentro de las caracteristicas psicoldgicas se tendran en cuenta (sefiala la
incorrecta)

a) Valoracién que hace de sus caracteristicas personales (autoestima) .

b) La valoracion que hace de su vida (historia personal, familiar y de pareja)

c) Lavaloracion de su vida laboral, estabilidad laboral y econémica

T21 Entre los factores protectores se encuentran (sefalar el incorrecto):

a) Aceptacion incondicional de la persona menor de edad y relaciéon vincular.

b) Expectativas que no se ajustan a la realidad del acogimiento familiary a las
responsabilidades y deberes que de él se derivan.

c) Comprensidén de lo adecuado de esta medida en interés del NNA. Aceptaciony
comprension de la problematica de las personas progenitoras.

T21Entre los factores de riesgo se encuentran sefialar el incorrecto:
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a) Tratandose de acogimientos familiares permanentes, distancia generacional
acusada o demasiado pequeiia, cuando no se cuenta con otros apoyos familiares
cercanos, efectivos y perdurables.

b) Altos niveles de estrés en la familia que comprometerian la atencidn y el
acompainamiento emocional que deben recibir las personas menores de edad
acogidas.

c) contar con suficiente repertorio de estrategias educativas, flexibilidad y adecuacion
al momento evolutivo del NNA.

T21 Entre los factores protectores se encuentran:

a) buena capacidad adaptativa, tolerancia a la frustracién, capacidad empdtica y
sensibilidad, equilibrio emocional, capacidad para establecer vinculos de apego,
capacidad para resolver problemas y flexibilidad.

b) Motivacion orientada a satisfacer las propias necesidades e intereses personales
sobre el legitimo interés de la persona menor de edad. Motivacién sustentada en el
deber como familia, con débil compromiso con el acogimiento.

c) Personas con evidente dificultad para establecer vinculos seguros y estables.
Personas rigidas y poco tolerantes, con baja empatia. Presencia de psicopatologia.
Adicciones activas.

T22 El equipo técnico de los Centros Ocupacionales Municipales estara compuesto,
entre otros por:

a) A) licenciada/o en Psicologia, con funciones de psicodiagndstico y orientacion.

b) B) licenciada/o en Psicologia, con funciones de psicodiagndstico, psicoterapia y
orientacion

c) C) licenciada/o en Psicologia, con funciones de psicodiagndstico, psicoterapia,
orientacién y seguimiento.

T22 Con caracter general, el equipo técnico del COM ejercera las siguientes
funciones:

a) A) elaborar las propuestas de actuacion en las areas terapéuticas o formativas en
relacidn con las personas usuarias del centro.

b) B) Implementar el programa del COM

c) C) las dos anteriores son correctas

T22 Son funciones del psic6logo/a en un Centro Ocupacional Municipal:

a) Aportar sus conocimientos profesionales especificos al analisis de las problematicas
individuales, familiares y grupales, a las propuestas de intervencion, su aplicacion,
seguimiento y evaluacioén.

b) Participar en la elaboracidn y desarrollo del proyecto individual de trabajo,
trasvasando a los espacios de actividades las directrices e instrucciones adecuadas a
dichos proyectos.

c) Ambas respuestas son correctas

T22 Son funciones del psicélogo en un Centro Ocupacional Municipal:

a) Aportar sus conocimientos profesionales especificos al andlisis de las problematicas
individuales, familiares y grupales, a las propuestas de intervencion, su aplicaciony
seguimiento.

b) Aportar sus conocimientos profesionales especificos al analisis de las problematicas
individuales, familiares y grupales, a las propuestas de intervencion, su aplicacion,
seguimiento y evaluacion.
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c) Aportar sus conocimientos profesionales especificos al andlisis de las problematicas
individuales y grupales, a las propuestas de intervencion, su aplicacién, seguimiento y
evaluacioén.

T22 Son funciones del psicélogo/a del Centro Ocupacional Municipal:

a) Orientar y realizar las intervenciones terapéuticas con las personas o con los grupos
que se constituyan al efecto.

b) Orientar a los profesionales del equipo técnico en el cumplimiento de los objetivos
de los proyectos de trabajo individual.

c) Las dos anteriores asi como diagnosticar la necesidad de que las personas atendidas
accedan a servicios especializados o especificos ajenos al centro.

T22 Las relaciones laborales del personal que preste sus servicios en los Centros
Ocupacionales Municipales se regiran por:

a) Lo previsto en la LRBRL

b) Lo previsto en la legislacion que resulte de aplicacion y en el correspondiente
Convenio Laboral en vigor.

c) Ambas son correctas

T 23 Sefiale la opcidn correcta. El servicio ATENPRO asegura una respuesta rapida a
las eventualidades que les puedan sobrevenir:

a) Las 24 horas del dia, los 365 dias del afio y en Valencia.

b) Las 24 horas del dia, los 365 dias del afio y sea cual sea el lugar en que se
encuentren.

c) Las 24 horas del dia, de lunes a viernes y sea cual sea el lugar en que se encuentren.

T 23 Sefiale la opcidn correcta. ATENPRO es:

a) El Servicio telefénico de Alarma y Proteccidon para victimas de la violencia de género.
b) El Servicio telefénico de Atencidn y Prevencidn para victimas de la violencia de
género.

c) El Servicio telefénico de Atencidn y Proteccién para victimas de la violencia de
género.

T 23 Sefiale la opcidn incorrecta. El Servicio ATENPRO:

a) Asegura una respuesta rapida a las eventualidades que les puedan sobrevenir, las 24
horas del dia, los 365 dias del afio y sea cual sea el lugar en que se encuentren.

b) Es una modalidad de servicio que, con la tecnologia adecuada, ofrece a las victimas
de la violencia de género, una atencidn inmediata y a distancia.

c) Es una medida presencial y de acompafiamiento de los profesionales involucrados
en la atencidn a las victimas de violencia de género.

T 23 El Servicio telefonico de Atencidn y Proteccion para victimas de la violencia de
género se basa:

a) En la utilizacion de tecnologias de comunicacion telefénica movil y de
telelocalizacion.

b) En la utilizacion de un dispositivo de rastreo.

c) En la utilizacién de un reloj de teleasistencia avanzada.

T 23 Uno de los objetivos del servicio ATENPRO es potenciar la autoestima y la
calidad de vida de las usuarias del servicio, contribuyendo a crear una red social de
apoyo en su entorno habitual y animandolas a que mantengan, con plena seguridad:
a) Contacto con el entorno familiar y social agresor.



TEST PSICOLOGOS/AS

b) Contacto con el entorno individual y social no agresor.
c) Contacto con el entorno familiar y social no agresor.

766. T 23 No es un objetivo especifico del servicio ATENPRO:
a) Garantizar una atencién inmediata y adecuada ante situaciones de emergencia, a
través de personal especializado, proporcionando seguridad a la usuaria y movilizando
los recursos oportunos, en funcién del tipo de emergencia que se haya producido.
b) Realizar un seguimiento activo de la situacion en que se encuentran las usuarias, a
través del contacto periddico con el centro de atencion.
c) Potenciar la autoestima y la calidad de vida de las usuarias del servicio,
contribuyendo a crear una red social de apoyo en su entorno habitual y animandolas a
gue mantengan, con plena seguridad, contacto con el entorno familiar y social del
agresor.

767.T 23 Podran solicitar el servicio ATENPRO las victimas de la violencia de género que
cumplan el siguiente requisito:
a) Convivir con la persona o personas que les han sometido a maltrato.
b) Aceptar las normas de funcionamiento del servicio.
c) Participar en los programas de Renta Valenciana de Inclusion.

768. T 23 La continuidad de la usuaria en servicio estara sujeta al seguimiento periédico
por parte de las entidades locales que han solicitado el alta de la usuaria mediante el
cual se valorara:

a) Con caracter mensual
b) Con caracter anual
c¢) Con caracter quincenal

769. T 23 El servicio ATENPRO cesara cuando:
a) Deje de cumplirse alguno de los requisitos de acceso, cuando asi lo determinen
servicios sociales/servicios de igualdad locales que hayan instado la incorporacién de la
usuaria al servicio, o cuando la usuaria asi lo solicite.
b) Cuando pasen cinco afos, deje de cumplirse alguno de los requisitos de acceso, o
cuando la usuaria lo solicite.
¢) Cuando pasen dos afios, deje de cumplirse alguno de los requisitos de acceso, o
cuando la usuaria lo solicite.

770. T 23 Segun el protocolo de actuacion del servicio ATENPRO podran incorporarse al
servicio los hijos e hijas de las usuarias cuando:
a) Nunca, los hijos de las victimas tienen otras medidas.
b) Se considere necesario por los centros de servicios sociales/servicios de igualdad y
estén participando en el proceso de recuperacién integral.
c) Se considere necesario por el centro de valoracion de ATENPRO y la policia local que
hace el seguimiento.

771.T 23 Las personas que cumplan los requisitos de acceso podran solicitar la
incorporacion al servicio telefénico ATENPRO en:
a) En la Oficina de Denuncias y Asistencia a la victimas de violencia de género de
Valencia.
b) En los centros de servicios sociales/servicios de igualdad locales que les
correspondan por domicilio.
c) En el EDI (Espai Dones i lgualtat).
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T 23 La solicitud del servicio ATENPRO incluira:

a) El compromiso, firmado por la solicitante, de aceptacién de las normas de
funcionamiento del servicio y la autorizacién informada en los términos del art. 5 de la
L.0. 15/1999, también firmada, para incorporar sus datos personales a los ficheros
automatizados del Centro de Atencidn, asi como para el tratamiento automatizado de
los mismos.

b) El anexo 3 de la solicitud de teleasistencia, firmado por la solicitante, de aceptacion
de las normas de funcionamiento del servicio y la autorizaciéon informada en los
términos del art. 5 de la L.O. 15/1999, también firmada, para incorporar sus datos
personales a los ficheros automatizados del Centro de Atencidn, asi como para el
tratamiento automatizado de los mismos.

c) El anexo 1 de la solicitud de teleasistencia, firmado por la solicitante, de aceptacion
de las normas de funcionamiento del servicio y la autorizacién informada en los
términos del art. 5 de la L.O. 15/1999, también firmada, para incorporar sus datos
personales a los ficheros automatizados del Centro de Atencién, asi como para el
tratamiento automatizado de los mismos.

T 23 Para una mayor eficacia y prontitud en la incorporacion al servicio ATENPRO, los
y las profesionales de los centros de servicios sociales/servicios de igualdad
correspondientes recogeran, en los documentos apropiados, la informacion
necesaria para la atencidn en este servicio. El contenido de dichos documentos sera
consensuado entre:

a) La FEMP y el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad.

b) El EDI y el Ministerio de Sanidad, Ayuntamiento de Valencia.

¢) La policia Local y la Conselleria de Servicios Sociales Igualdad y Vivienda.

T 23 Una vez comprobada que retne los requisitos de acceso y valorada la idoneidad
del servicio ATENPRO para ese caso concreto, sera el encargado de remitir, a la
entidad prestadora del servicio, la solicitud de alta en el servicio:

a) El centro de servicios sociales/servicios de igualdad que recoja y gestione la
solicitud.

b) La Oficina de Denuncias y Asistencia a las victimas de violencia de género de
Valencia.

c) El EDI (Espai Dones i Igualtat)

T 23 La entidad prestadora del servicio ATENPRO comprobara que se han
cumplimentado correctamente los impresos e incorporara a las usuarias al servicio:
a) En un plazo no superior a quince dias naturales desde la recepcion de la solicitud.
b) En un plazo no superior a siete dias naturales desde la recepcién de la solicitud.

¢) En un plazo no superior a 24 horas desde la recepcidon de la solicitud.

T 23 La entidad prestadora del servicio ATENPRO entregara el terminal a la usuaria
en las dependencias:

a) Del centro de servicios sociales/servicios de igualdad que gestiond la solicitud.

b) De su domicilio.

c) En Correos.

T 23 Sefiale la incorrecta. La efectividad del alta en el servicio ATENPRO quedara
condicionada:

a) A la existencia de vacantes en el mismo.

b) A la rapidez del tramite.
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c) Si se esta prestando el servicio a la totalidad de las usuarias posibles establecida por
el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad y la FEMP, sera necesario que se
produzca una baja para que una nueva usuaria se incorpore al servicio.

778. T 23 Seiale la opcidn incorrecta. Son causas de baja en el servicio:
a) La decision de la usuaria de abandonar el servicio, expresada formalmente en una
solicitud de baja.
b) Cuando deje de cumplirse alguno de los requisitos de acceso.
¢) Cuando pase un afio desde que tiene el servicio ATENPRO concedido.

779. T 23 Seiiale la opcidn correcta. Son causas de baja en el servicio ATENPRO:
a) El incumplimiento reiterado, por parte de la usuaria, de sus obligaciones de
colaboracidn para hacer posible la prestacion del servicio.

b) Que se olvide de encender el teléfono puntualmente.
c¢) Cuando pasen dos afios desde que tenga concedido el servicio ATENPRO.

780. T 23 Cuando se produzca el cambio de municipio de residencia de una usuaria de
ATENPRO, ésta debera dirigirse:
a) En el plazo de un mes al centro de servicios sociales/servicios de igualdad de la
localidad a la que se ha desplazado con la finalidad de que desde dicho centro se
confirme el alta en el Servicio.
b) En el plazo de una semana al centro de servicios sociales/servicios de igualdad de la
localidad a la que se ha desplazado con la finalidad de que desde dicho centro se
confirme el alta en el Servicio.
c) En el plazo de quince dias al centro de servicios sociales/servicios de igualdad de la
localidad a la que se ha desplazado con la finalidad de que desde dicho centro se
confirme el alta en el Servicio.

781. T 23 Segun la operativa del servicio ATENPRO. En relacidn a las llamadas de las
usuarias al Centro de atencion:
a) Pueden comunicarse, directamente, con el Centro de Atencidn cuantas veces lo
estimen oportuno, siempre que la llamada esté referida a su situacién de violencia de
género.
b) Solo pueden comunicarse con el centro cuando el agresor se encuentre a menos de
10 metros de distancia.
c) Solo pueden comunicarse con el centro cuando el agresor se encuentre a menos de
20 metros de distancia.

782. T 23 Segun la operativa del servicio ATENPRO. En relacidn a las llamadas de
seguimiento del Centro de Atencion a las usuarias:
a) La llamada de seguimiento se realiza por la mafiana, cuando esta abierto el centro
de servicios sociales.
b) Para evitar incomodidades a las usuarias, se acordara con ellas el tramo horario y,
en su caso, el dia o dias de la semana mds adecuados para realizar estas llamadas.
c¢) La llamada de seguimiento se realiza a cualquier hora del dia.

783. T 23 Segun la operativa del servicio ATENPRO. El objetivo de realizar lamadas de
seguimiento del Centro de Atencion a las usuarias es:
a) Controlar que hace un uso adecuado del terminal del servicio.
b) Conocer su valoracién del servicio ATENPRO.
c) Realizar un seguimiento de su situacién y de transmitirle una sensacién de apoyo y
confianza.
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784. T 23 Segun la operativa del servicio ATENPRO. Se ofrecera a las usuarias la
posibilidad de que las llamadas de seguimiento se realicen:
a) Con caracter quincenal o mensual desde la Ultima comunicacion con éstas (motivada
por una llamada de la usuaria al Centro de Atencién o por una llamada de
seguimiento).
b) Con caracter trimestral desde la Ultima comunicacién con éstas (motivada por una
llamada de la usuaria al Centro de Atencidon o por una llamada de seguimiento).
c) Con caracter semestral desde la ultima comunicacién con éstas (motivada por una
llamada de la usuaria al Centro de Atencidn o por una llamada de seguimiento).

785. T 23 Segun la operativa del servicio ATENPRO. En relacidn a las llamadas de

emergencia:

a) El Centro de Atencidn procederd, asimismo, a comunicar al Centro de Servicios
Sociales/Servicios de Igualdad de referencia, dentro de las 12 horas siguientes, la
situacidon de emergencia producida y el tratamiento dado a la misma.

b) El Centro de Atencidn procederd, asimismo, a comunicar al Centro de Servicios
Sociales/Servicios de Igualdad de referencia, dentro de las 24 horas siguientes, la
situacidn de emergencia producida y el tratamiento dado a la misma.

c) El Centro de Atencion procedera, asimismo, a comunicar al Centro de Servicios
Sociales/Servicios de Igualdad de referencia, dentro de las 48 horas siguientes, la
situacidon de emergencia producida y el tratamiento dado a la misma.

786. T 23 Segun la operativa del servicio ATENPRO. En relacion a las llamadas de
emergencia (sefiale la opcidn incorrecta):
a) El Centro de Atencién dispondra de un fichero, permanentemente actualizado, de
los recursos de atencidn de emergencias existentes en el Municipio en el que resida la
usuaria y en sus zonas de influencia
b) Dispondra de informacién, incluyendo los teléfonos de contacto, facilitada
libremente por la usuaria, de las personas de su entorno a las que se pueda o deba
recurrir en situaciones de crisis o emergencia.
c¢) La unidad movil del servicio ATENPRO se personard en el lugar de los hechos, para
atender presencialmente a la victima de violencia de género.

787. T 23 Seiiale la opcidn correcta. Procedimiento de atencion ante llamadas de
emergencia del servicio ATENPRO Fundamentalmente, las emergencias que habra
gue cubrir pueden catalogarse en los siguientes tipos:

a) Demanda de asistencia presencial.
b) Demanda de atencidn psicosocial.
c) Demanda de supervision de la localizacion del agresor.

788. T 23 Seiiale la opcidn correcta. Segun el procedimiento de atencién ante llamadas de
emergencia del servicio ATENPRO, fundamentalmente, las emergencias que habra
que cubrir pueden catalogarse en los siguientes tipos:

a) Demanda de atencion psicosocial; Prealarmas; Alarma por agresion.
b) Prealarmas; Alarma por agresién; Alarma presencial.
c) Prealarmas; Alarma por agresion; Alarma urgente.

789. T 23 Segun el procedimiento de atencidn ante llamadas de emergencia del servicio
ATENPRO. La Prealarma es:
a) Llamadas en las que la usuaria comunica que el agresor le ha llamado
telefénicamente.
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b) Llamadas en las que la usuaria comunica que ha advertido la proximidad del agresor
o la existencia de una situacion potencialmente peligrosa.
c¢) Llamadas en las que la usuaria comunica que necesita atencion psicosocial.

790. T 23 Procedimiento de Atencién ante llamadas de emergencia ATENPRO, pueden
catalogarse:
a) Demanda de atencion psicosocial.
b) Alarma por agresién.
c) Ay B son correctas

791. T24 Los objetivos del protocolo para la prevencidn, deteccion y actuacion frente al
acoso sexual, acoso por razdon de sexo y acoso discriminatorio del Ayuntamiento de
Valencia son:

a) Garantizar la confidencialidad de las personas afectadas.

b) Aplicar, en todo momento, las medidas que en cada caso sean adecuadas para
proteger a las victimas y acabar con el acoso y, en su caso, aplicar las medidas
sancionadoras no pertinentes.

c) Ambas respuestas son correctas

792. T24 De conformidad con el articulo 7.1 de la LOIEMH, es ACOSO SEXUAL:
a) Los comportamientos no verbales o fisicos de naturaleza sexual que tenga el
propdsito de atentar contra la dignidad de una persona
b) Cualquier comportamiento de naturaleza sexual que se realice con el propdsito o
produzca el efecto de atentar contra la dignidad de una persona siempre que sea de
un hombre hacia una mujer.
c¢) Cualquier comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual que tenga el
propdsito o produzca el efecto de atentar contra la dignidad de una persona, en
particular cuando se crea un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

793. T24 La difusion de rumores sobre la vida sexual de las personas se considera una
forma de acoso sexual:
a) Directo
b) Indirecto
c) Conducta verbal

794. T24 Seiala la correcta
a) El chantaje sexual puede ser explicito, cuando hay una proposicién directa y expresa
de solicitud sexual o coaccidn fisica para ello.
b) El chantaje sexual puede ser implicito, cuando la persona trabajadora no ha sido
requerida sexualmente, pero otras personas de su mismo sexo, en circunstancias
profesionales similares, mejoran su categoria o salario por aceptar condiciones de un
chantaje sexual.
c) Ambas respuestas son correctas

795. T24 ACOSO POR RAZON DE SEXO se define (sefiala la correcta):
a) Cualquier comportamiento realizado en funcién del sexo de una persona, con el
propdsito o el efecto de atentar contra su dignidad y de crear un entorno
intimidatorio, degradante u ofensivo.
b) Es aquel que se dirige hacia las mujeres y hombres sin importar su sexo sino en
funcidén de las tareas que desempefie.
c) Evaluar el trabajo de las personas con menosprecio, de manera injusta o de forma
sesgada, en funcion de su sexo.
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T24 Escoge ejemplo de acoso por razén de sexo:

a) Uso de formas denigrantes u ofensivas para dirigirse a personas de un determinado
sexo, cuando se sustenten en prejuicios de género.

b) Utilizacién de humor irénico.

c) Comportamientos que busquen la vejacién o humillacion de la persona trabajadora
por su condicion sexual.

T24 En el acoso por razén de sexo podemos distinguir entre conductas verbales, no
verbales y de caracter fisico.

a) Verdadero

b) Falso

c) Unicamente entre verbales y no verbales

T24 Las conductas de “voyeurismo” o espionaje a las personas trabajadoras en su
intimidad, las grabaciones, fotografias y videos de los mismos con connotacién
sexual, que se realizan contra su voluntad para uso personal o para su difusion son
una forma de acoso:

a) Por razén de sexo

b) Sexual

c) Discriminatorio

T24 Asignar tareas o trabajos por debajo de la capacidad profesional o competencias
de la persona cuando se produce en atencion a su sexo en relacién a roles y
estereotipos de género es una forma de:

a) Acoso por estereotipo de género

b) Acoso discriminatorio

c¢) Acoso por razén de sexo

T24 son actos discriminatorios:

a) El acoso por razén de creencias, discapacidad, edad u orientacién sexual.

b) El acoso por razén de origen racial o étnico, diversidad funcional fisica y psicoldgica,
convicciones y orientacion sexual.

c) El acoso por razén de origen racial o étnico, religién o convicciones, discapacidad,
edad u orientacién sexual.

T24 El “Protocolo de actuacidn frente al acoso sexual y acoso por razén de sexo” del
Ajuntament de Valéncia, fue aprobado por Junta de Gobierno Local en:

a) 2015

b) 2009

c) 2022

T24 El “Protocolo de actuacion frente al acoso sexual y acoso por razén de sexo” del
Ajuntament de Valéncia, fue aprobado por:

a) El Pleno del Ayuntamiento de Valencia

b) Por la Junta de Gobierno Local

c) Por la Mesa General de Negociacion

T24 El acoso discriminatorio se da cuando:
a) Cualquier comportamiento o conducta que, por razones de orientacion sexual,
identidad de género, expresion de género, desarrollo sexual o grupo familiar, se realice
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con el propésito o el efecto de atentar contra la dignidad de una o varias personas y de
crear un entorno intimidatorio, hostil, degradante, ofensivo o segregado.

b) Como cualquier comportamiento realizado en funcidn del sexo de una persona, con
el propdsito o el efecto de atentar contra su dignidad y de crear un entorno
intimidatorio, degradante u ofensivo.

c¢) Ninguna es correcta.

804. T24 El acoso discriminatorio se da:
a) Unicamente si la conducta acosadora se ejerce hacia personal subordinado, de
forma habitual o continuada.
b) Unicamente en la consideracion de las personas con discapacidad como iguales y
con las muestras de paternalismo.
c) Se puede dar entre personal subordinado, iguales y/o a personal superior jerarquico.

805. T24 El ambito de aplicacién del Protocolo para la prevencidon, deteccidn y actuacién
frente al acoso sexual, acoso por razén de sexo y acoso discriminatorio del
Ayuntamiento de Valencia es:

a) El personal del Ayuntamiento, funcionarias y funcionarios interinas/os y laborales.
b) Cualquier persona o entidad que realice actividades o preste servicios en el
Ayuntamiento de Valéncia.

c) Solo la A es correcta.

806. T24 El inicio del procedimiento de denuncia del protocolo de acoso sexual por razén
de sexo y discriminatorio puede hacerlo:
a) La persona victima
b) Cualquier persona empleada publica que tenga conocimiento
¢) Ambas son correctas

807. T24 Una vez recibida la denuncia, la comision de igualdad nombra a comisién
instructora en un plazo maximo de:
a) Tres dias
b) Cinco dias
¢) Una semana desde la recepcién

808. T24 La instruccion y el informe de conclusiones tiene que estar elaborado en un
plazo maximo de:
a) 21 dias habiles desde la designacién
b) 21 dias naturales desde la designacion
c) 30 dias naturales desde la designacién

809. T24 cuando se retine la comisidn de igualdad:
a) Revisan el informe de valoracién maximo en 7 dias habiles, hacen el tramite de
audiencia maximo en 5 dias habiles, realizan el informe definitivo y lo remiten a la
junta de gobierno local en un plazo maximo de 14 dias habiles.
b) Revisan el informe de valoracién maximo en 7 dias naturales, hacen el tramite de
audiencia maximo en 5 dias naturales, realizan el informe definitivo y lo remiten a la
junta de gobierno local en un plazo maximo de 14 dias naturales.
c) Revisan el informe de valoraciéon maximo en 7 dias naturales, hacen el tramite de
audiencia maximo en 5 dias naturales, realizan el informe definitivo y lo remiten a la
junta de gobierno local en un plazo maximo de 15 dias habiles.
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810. T24 El rgano que toma la decision y las medidas correctoras, que en ninguin caso se
podran tomar represalias contra la persona que denuncia y/o las personas que
colaboran en las investigaciones, es:

a) La comisién de igualdad
b) La comisidn de la instruccion
¢) La Junta de Gobierno Local

811. T24 La Comisidn de Igualdad estara compuesta por las personas que tengan las
siguientes responsabilidades:
a) Concejalia que ostente las competencias en materia de personal y un/a de sus
asesores/as, Concejalia de Igualdad y Politicas Inclusivas, una persona designada per la
Concejalia de Igualdad y Politicas Inclusivas, persona designada per la direccién del
servicio de Personal y cinco representantes de las secciones sindicales con
representacion en la Mesa General de Negociacion.
b) Concejalia que ostente las competencias en materia de personal, Concejalia de
Igualdad y Politicas Inclusivas, una persona designada per la Concejalia de Igualdad y
Politicas Inclusivas, persona designada per la direccion del servicio de Personal y tres
representantes de las secciones sindicales con representacién en la Mesa General de
Negociacion.
c) Concejalia que ostente las competencias en materia de personal y un/a de sus
asesores/as, Concejalia de Igualdad y Politicas Inclusivas, una persona designada per la
Concejalia de Igualdad y Politicas Inclusivas y un/a de sus aserores/as, persona
designada per la direccion del servicio de Personal y cuatro representantes de las
secciones sindicales con representacion en la Mesa General de Negociacién.

812. T24 El “Protocolo para la prevencion, deteccion y actuacion frente al acoso sexual,
acoso por razén de sexo y acoso discriminatorio”, del Ajuntament de Valéncia, fue
publicado en el aiio:

a) 2019
b) 2017
c) 2022

813. T24 El acoso sexual, el acoso por razén de sexo y el acoso discriminatorio por
orientacion sexual e identidad y expresidn de género, origen racial o étnico, religion
o convicciones, discapacidad, edad, enfermedad o cualquier otra condicién social o
personal son: (sefiala la correcta)

a) Fendmenos que atentan minimamente contra la dignidad y el respeto de las
personas trabajadoras, resultando totalmente intolerables e inaceptables este tipo de
acciones en cualquier ambito.

b) Son una manifestacién mas de discriminacién, dado que supone la protecciéon de los
derechos fundamentales de las personas (derecho a la dignidad, a la intimidad, a la
libertad sexual, a la no discriminacién por razén de sexo, a la salud y a la seguridad en
el trabajo).

c) Situaciones que se deben prevenir y detectar en el entorno laboral.

814. T24 El protocolo de acoso sexual, por razén de sexo y discriminatorio, establece
procedimientos para (sefiala la incorrecta):
a) Identificar y promover factores que contribuyan a crear un entorno libre de acoso.
b) Promover y fomentar situaciones que menoscaben la dignidad de las personas.
c) Canalizar las denuncias que pudieran producirse en relacion con aquellas
estableciendo el marco procedimental de aplicacién.
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T24 El articulo de la Constitucion Espafiola, que hace referencia a que “corresponde a
los poderes publicos promover las condiciones para que la libertad y la igualdad del
individuo y de los grupos en que se integra sean reales y efectivas; remover los
obstaculos que impidan o dificulten su plenitud y facilitar la participaciéon de todos
los ciudadanos en la vida politica, econdmica, cultural y social” es:

a) 09/02/2024

b) 10

c)14

T24 En cuanto a la normativa internacional, cual no hace referencia a las situaciones
de acoso sexual:

a) Recomendacion de 27 de noviembre de 1991 de la Comisién de las Comunidades
Europeas 2023.

b) Directiva 76/207/CEE 2022.

c) Directiva 2022/2464.

T24 El Convenio 111 de la OIT, establece que el acoso sexual es una forma
importante de discriminacion hacia:

a) Hombres y mujeres.

b) No es un tema relevante.

c) Mujeres trabajadoras.

T24 El acoso sexual y el acoso laboral se encuentran recogidos en:
a) Constitucion Espaiiola.

b) Cdédigo Civil, articulos 731y 760.

c) Cadigo Penal, articulos 184 y 173.

T24 En qué normativa municipal se especifica que vigilara el seguimiento y
actualizard el protocolo para la prevencion, deteccién y actuacion frente al acoso
sexual, acoso por razén de sexo y acoso discriminatorio:

a) Ordenanza municipal.

b) Il Plan de Igualdad. X

c) No aparece recogido.

T24 El objetivo del Protocolo es:

a) Establecer las medidas necesarias para prevenir el acoso sexual, acoso por razén de
sexo.

b) Determinar las actuaciones de instruccidn y sus garantias, sanciones internas y
medidas cautelares.

c) Todas son ciertas.

T24 El “Protocolo para la prevencion, deteccion y actuacidn frente al acoso sexual,
acoso por razén de sexo y acoso discriminatorio”, del Ajuntament de Valéncia, se
aplicara a:

a) A todo el personal del Ajuntament de Valéncia, exceptuando en viajes y funciones
ligadas a la administracion.

b) Si se trata de una persona contratada por una empresa, se hara caso omiso.

c¢) A todo el personal del Ajuntament de Valéncia.

T24 Los principios y garantias del Protocolo son (seiala la incorrecta):
a) Diligencia y efectividad.
b) Proteccidn a la persona agresora.
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¢) Imparcialidad y contradiccion.

T24 Quién es la responsable de la recepcion y tramitacion de las quejas y denuncias
es:

a) El departamento de Personal.

b) Servicios Sociales.

c) La Comision de lgualdad.

T24 Las personas que formaran parte de la Comisién Instructora son:
a) Personas con formacion en materia de igualdad y diversidad.

b) Cualquier empleado municipal.

c) Las Jefaturas de Servicio.

T24 La Comisidn de Igualdad:

a) Esta vinculada directamente a la Junta de Gobierno.

b) Se encuentra vinculada a la Regidoria de Igualdad.

c) Ejerce sus funciones con independencia y no dependera de érgano de gobierno
alguno.

T24 Cual no es una competencia de la Comisién de Igualdad:

a) Recibir las denuncias por acoso sexual, acoso por razén de sexo y acoso
discriminatorio.

b) Nombrar a las personas integrantes de la Comisidn Instructora para cada
procedimiento.

c) Imponer las medidas cautelares que estime convenientes.

T24 La encargada de investigar la denuncia es:

a) Comision Instructora, designada por la Comisién de lgualdad.

b) El departamento de Personal.

c) Comisién Instructora, designada por la Regidoria de Servicios Sociales.

T25 ¢Desde qué perspectiva se justifica la accion que se pretende desarrollar en el
CAST del ayuntamiento de Valencia, segtin el apartado 3 del programa municipal del
Centro de Atencidn a Personas sin Techo, que sirve de marco de actuacion del
mismo?

a) a) Desde la situacién de necesidad de las personas.

b) b) Desde los derechos fundamentales inherentes a las personas.

c) c) Desde la Declaracion Universal de Derechos Humanos.

T25 Segtin el marco normativo referencial del Programa municipal del Centro de
Atencidn a Personas sin Techo, écual es un derecho fundamental que debe
garantizarse para proteger la salud fisica, psiquica y mental de las personas sin
hogar?

a) a) Derecho a la vivienda.

b) b) Derecho a una vida segura.

c) c) Derecho a la proteccién de la salud y ayuda social.

T25 ¢Qué accidn debe ser un principio inalienable para las personas que carecen de
vivienda, segun el programa municipal del Centro de Atencion a Personas sin Techo?
a) a) El acceso al mercado de vivienda habitual.

b) b) Prestar alojamiento digno en primera instancia y de forma urgente.
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c) c) El Acceso a servicios de informacidon y acompafiamiento para la busqueda de
vivienda.

T25 ¢Qué comprometen el derecho a la proteccién de la salud, la ayuda social y la
asistencia médica, segun el programa municipal del Centro de Atencion a Personas
sin Techo?

a) a) Adoptar medidas para eliminar las causas de una salud deficiente.

b) b) Respetar la eleccion de forma de vida de las personas sin hogar.

c) c) Limitar la asistencia médica a situaciones de emergencia.

T25 ¢Qué se debe aspirar a lograr mas alla de la mera asistencia a las personas sin
hogar, segun el programa municipal del Centro de Atencion a Personas sin Techo?
a) a) El acompafiamiento en su supervivencia.

b) b) Que rehagan su proyecto de vida y se reincorporen a la sociedad.

c) c) Facilitarles la estancia en un centro.

T25 ¢Qué deber y derecho tienen todas las personas, segtin el programa municipal
del Centro de Atencidn a Personas sin Techo?

a) a) Deber de trabajar.

b) b) Derecho a no trabajar.

c) c) Derecho y deber a trabajar.

T25 ¢Qué se debe activar para hacer efectivo el derecho al trabajo de las personas
sin hogar, segun el programa municipal del Centro de Atencién a Personas sin Techo?
a) a) las herramientas para afrontar la expulsién del mercado laboral.

b) b) las posibilidades de formacidn y reciclaje.

c) c) las oportunidades de trabajo.

T25 ¢Qué debe ser superada en razén de la condicion de las personas sin hogar,
segun el programa municipal del Centro de Atencidn a Personas sin Techo?

a) a) Su eleccion de forma de vida.

b) b) La discriminacidn que puede sufrir.

c) ¢) El acceso a la vivienda.

T25 ¢Cual es la mejor forma de prevenir el sinhogarismo, segtn el programa
municipal del Centro de Atencidn a Personas sin Techo?

a) a) Ignorar las situaciones iniciales de riesgo.

b) b) Anticipar situaciones de riesgo a través de la prevencion.

c) c) Esperar a que se presenten situaciones de riesgo para intervenir.

T25 ¢{Qué compromete socialmente la prevencion del sinhogarismo, segun el
programa?

a) a) Sensibilizacion de la poblacidn hacia el sinhogarismo y sus consecuencias.
b) b) Intervencién comunitaria coordinada.

c) ¢) Restringir la informacién que se da sobre el sinhogarismo.

T25 ¢Qué condicion hace que las situaciones iniciales de riesgo de exclusion sean
mas graves y de dificil superacidn, segtin el programa municipal del Centro de
Atencidn a Personas sin Techo?

a) a) El consumo de sustancias.

b) b) La eleccion de forma de vida sin hogar.

¢) c) La doble condicion de mujer y persona sin hogar.
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T25¢Cual es el punto de partida para iniciar un itinerario de superacion del
sinhogarismo, segtin el programa municipal del Centro de Atencidon a Personas sin
Techo?

a) a) La aceptacion de su eleccién de forma de vida.

b) b) El respeto incondicional.

¢) ¢) La no discriminacidn en razon de su condicion sexual, religidn, etc.

T25 ¢{Qué términos han sustituido, segun el programa municipal del Centro de
Atencién a Personas sin Techo, a expresiones como indigente, transetnte o mendigo
para describir a las personas que conforman la poblacién objeto del programa?

a) a) Personas sin techo o sin hogar.

b) b) Personas en situacién de exclusién o marginacion

c) c) Personas en situacién de riesgo.

T25¢Cémo se prefiere describir a una persona sin hogar, segin el programa
municipal del Centro de Atencidén a Personas sin Techo?

a) a) Como un “sin techo”.

b) b) Como una persona que "esta" sin hogar.

c) c) Como una persona que tiene dificultades para encontrar vivienda.

T25 Segtin el programa municipal del Centro de Atencidn a Personas sin Techo, los
términos tradicionales y estigmatizantes que se han sustituido, describian los
fendmenos de exclusidn de las personas sin hogar como:

a) a) propios de la conducta itinerante y mendigante del “sintecho”.

b) b) La exclusidon como caracteristica inherente a la persona.

c) ¢) Resultado de la situacion del mercado de vivienda.

T25 Segun la definicion de FEANTSA que recoge el programa municipal del Centro de
Atencidn a Personas sin Techo, écomo se describen las personas sin hogar?

a) a) Como personas sin recursos econdmicos suficientes para el acceso a la vivienda.
b) b) Como personas que "estan" sin hogar de forma continuada.

c) c) Como personas que no pueden acceder o conservar un alojamiento adecuado,
adaptado, permanente y estable.

T25 La definicion sobre las personas sin hogar de FEANTSA, que se recoge en el
programa municipal del Centro de Atencién a Personas sin Techo, abarca aspectos:
a) a) Unicamente econémicos.

b) b) Estructurales y personales o biograficos.

c) c) Exclusivamente barreras sociales.

T25 Seguin el programa municipal del Centro de Atencién a Personas sin Techo, el
CAST estd orientado a:

a) a) Principalmente a personas sin recursos econdmicos que presentan adicciones.
b) b) A personas en riesgo de exclusidn social que carecen de vivienda.

c) c) Exclusivamente a personas con problemas de salud mental o discapacidades.

T25 ¢Qué caracteriza al colectivo al que se orienta el CAST, seguin el programa
municipal del Centro de Atencidn a Personas sin Techo?

a) a) Problemas de recursos econdmicos y relacionales.

b) b) Problemas de salud fisica o mental, adicciones y discapacidades.

c) c) Exclusivamente dificultades personales.
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T25 ¢Qué situacion describe a las personas a las que se dirigen las actuaciones del
CAST, seguin el programa municipal del Centro de Atencion a Personas sin Techo?
a) a) Vivienda inadecuada.

b) b) Riesgo o exclusion social, falta de recursos propios y problemas de salud.

c) ) Inestabilidad en la convivencia.

T25 Segtin el programa municipal del Centro de Atencidn a Personas sin Techo, équé
puede presentar a menudo el colectivo al que se orienta el CAST?

a) a) Carencia de recursos econémicos.

b) b) Problemas de salud fisica o mental, adicciones y discapacidades.

¢) c) Dificultades en la estabilidad en la convivencia.

T25 ¢Cuadl es el enfoque del CAST con respecto a las personas que no tienen vivienda
y se encuentran en una situacion de riesgo o exclusién social, segun el programa
municipal del Centro de Atencidn a Personas sin Techo?

a) a) Principalmente econdmico.

b) b) Integral, abordando problemas de salud, adicciones y discapacidades.

c) c) Enfocado a la estabilidad en la vivienda y la convivencia.

T25 ¢Cual es la finalidad principal del CAST, segtin el apartado de "Objetivos" del
programa municipal del Centro de Atencién a Personas sin Techo?

a) a) Proporcionar cobertura de necesidades basicas a las personas que lo soliciten.
b) b) Sensibilizar socialmente sobre el fendmeno del sinhogarismo.

c) c) atender a personas que carecen de vivienda y se encuentran en proceso o en
situacidn de exclusién social, carecen de recursos econdmicos y relacionales y de
habilidades sociales suficientes para cubrir sus necesidades.

T25 ¢A quiénes tiene por finalidad atender principalmente el CAST, segtin el
programa municipal del Centro de Atencién a Personas sin Techo?

a) a) Exclusivamente a personas con habilidades sociales insuficientes para cubrir sus
necesidades.

b) b) A personas sin vivienda pero con recursos econémicos.

c) c) A personas que carecen de vivienda y estan en proceso o situacién de exclusion
social.

T25 ¢{Qué se proporcionara en primer lugar para cubrir situaciones de emergencia,
segun el programa municipal del Centro de Atencidn a Personas sin Techo?

a) a) Atencion integral de problemas socio-sanitarios asociados a la exclusion.

b) b) Cobertura de necesidades bdsicas de alojamiento, higiene y manutencion.

¢) ¢) Coordinacién con recursos especificos para acordar la intervencion.

T25 ¢{Qué abarcara la atencion integral prestada una vez superada la atencidn basica
inicial, seglin el programa municipal del Centro de Atencidn a Personas sin Techo?
a) a) Problemas econdmicos y de vivienda.

b) b) Problemas socio-sanitarios asociados a la exclusién.

c) c) Necesidades basicas de alojamiento.

T25 Ademas de atender a personas sin hogar, équé otro objetivo tiene el CAST
relacionado con la coordinacidn y participacion, segtin el programa municipal del
Centro de Atencidn a Personas sin Techo?

a) a) Fomentar el autocuidado y la insercidn laboral.
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b) b) Coordinar recursos especificos y potenciar el trabajo en red.
c) c) Proporcionar vivienda estable.

T25 ¢Qué papel cumple el CAST como centro coordinador de recursos especificos,
segun el programa municipal del Centro de Atencidn a Personas sin Techo?

a) a) Exclusivamente proporcionar alojamiento.

b) b) Potenciar el trabajo conjunto desde la metodologia del trabajo en red.

¢) c) Limitarse a la atencion bdsica inicial.

T25 ¢Cual es un objetivo complementario a los anteriores, segun el programa
municipal del Centro de Atencidn a Personas sin Techo?

a) a) Atender a personas con habilidades sociales.

b) b) Sensibilizacion y estudio del fendmeno del sinhogarismo.

c) c) Proporcionar alojamiento permanente.

T25 ¢Como contribuye el CAST al fomento de la coordinacion y participacién en la
red para personas sin techo de la ciudad, segun el programa municipal del Centro de
Atencidn a Personas sin Techo?

a) a) Limitando la participacion en red para enfocarse en las necesidades basicas de la
poblacién objeto.

b) b) Potenciando el trabajo conjunto desde la metodologia del trabajo en red.

¢) c) Ignorando la coordinacién de recursos especificos.

T25 ¢Qué impulsa y en qué participa el CAST en relacion con el estudio del fendmeno
del sinhogarismo, segun el programa municipal del Centro de Atencién a Personas
sin Techo?

a) a) Impulsa y participa en investigaciones que fomenten el conocimiento de las
necesidades de las personas con vivienda.

b) b) Impulsa y participa en campafias de sensibilizacién.

¢) c) Impulsa y participa en formacién sobre |la terminologia del sinhogarismo.

T25 ¢Qué se considera un objetivo complementario al objetivo principal de atender a
personas sin hogar, seguin el programa municipal del Centro de Atencion a Personas
sin Techo?

a) a) Sensibilizacion sobre el fendmeno del sinhogarismo.

b) b) Coordinacién de recursos especificos.

c) c) Proporcionar cobertura de necesidades complementarias.

T25 ¢{Qué metodologia promueve el CAST para potenciar el trabajo conjunto de los
recursos especificos para personas sin techo de la ciudad, segun el programa
municipal del Centro de Atencidn a Personas sin Techo?

a) a) Metodologia de intervencién comunitaria.

b) b) Metodologia del trabajo en red.

c) c) Metodologia exclusiva del CAST.

T26 Segun el Libro Blanco de atencidn a las personas en situacion de dependencia
(2004), Espaia es ejemplo de un modelo de bienestar:

a) Asistencialista

b) De derechos

c) Familista
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T26 La Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y
Atenciodn a las personas en situacion de dependencia, establece un nivel minimo de
proteccion garantizado financieramente por:

a) La Administracion General del Estado

b) La Administracién General del Estado y las Comunidades Auténomas

c¢) Las Comunidades Auténomas

T26 La Ley 39/2006, de 14 de diciembre, establece que las personas beneficiarias
contribuirdn econdmicamente a la financiacién de los servicios de forma progresiva
en funcion de:

a) Su nivel de dependencia

b) Su capacidad econémica

c) Ambas son correctas

T26 Segun la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, cuando la persona a valorar necesita
ayuda para realizar varias actividades basicas de la vida diaria dos o tres veces al dia,
pero no quiere el apoyo permanente de un cuidador o tiene necesidades de apoyo
extenso para su autonomia personal, su situacidn se clasifica como:

a) Grado I. Dependencia moderada

b) Grado Il. Dependencia severa

c) Grado lll. Gran dependencia

T26 Segun la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, équé colectivo presenta necesidades
de apoyo para la autonomia personal?

a) Cualquier persona en situacién de dependencia

b) Las personas mayores dependientes

c) Las personas con discapacidad intelectual o mental

T26 Segun la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, éiqué programas se preveen como
acciones de apoyo a las personas cuidadoras no profesionales?

a) Programas de atencidn psicolégica y grupos de apoyo

b) Programas de formacién, informacidon y medidas para atender los periodos de
descanso

c) Programas de ocio y tiempo libre

T26 Segun la Ley 39/2006, los cuidados "informales" se refieren a la atencién
brindada a personas en situacion de dependencia en su hogar por parte de:
a) Familiares y personas de su entorno

b) Familiares, personas allegadas y personas voluntarias

c) Personas profesionales

T26 Segun la Orden 7/2016, de 7 de abril, de la Vicepresidencia y Conselleria de
Igualdad y Politicas Inclusivas, por la que se establecen las bases reguladoras de la
concesion de subvenciones relativas al programa Bono Respiro y subvenciones para
financiar estancias en centros de dia para personas dependientes y en residencias de
tercera edad, las modalidades del programa Bono Respiro son:

a) Bono mensual, bono dias y bono fin de semana

b) Bono verde, bono azul y bono blanco

¢) Ambas son correctas

T26 Segun la Orden 7/2016, las subvenciones del Bono Respiro son de aplicacién en:
a) Centros de dia para mayores dependientes
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b) Residencias de tercera edad
c) Balnearios de la Comunitat Valenciana

T26 Seguin la Orden 7/2016, el Bono Respiro Fin de Semana contempla un total de:
a) 12 bonos anuales
b) 24 bonos anuales
¢) 10 bonos anuales

T26 En el DECRETO 62/2017, de 19 de mayo, del Consell, por el que se establece el
procedimiento para reconocer el grado de dependencia a las personas y el acceso al
sistema publico de servicios y prestaciones econémicas, algunos de los servicios de
promocion de la autonomia personal son:

a) Atencidn biopsicosocial para personas con trastorno mental

b) Atencién temprana y terapia ocupacional

c) Ambas son correctas

T26 Segun el Decreto 62/2017, la prestacién econdmica para cuidados en el entorno
familiar tiene la finalidad de:

a) Apoyar econémicamente la labor de la persona cuidadora

b) Conseguir la permanencia de las personas en situacion de dependencia en su nucleo
convivencial de origen

¢) Ambas son correctas

T26 Segun el Decreto 62/2017, podran asumir la condicién de personas cuidadoras
en el entorno familiar de una persona en situacion de dependencia:

a) Personas cuidadoras familiares y, excepcionalmente, personas cuidadoras allegadas
b) Personas cuidadoras familiares

c) Personas cuidadoras familiares, personas cuidadoras allegadas y personas
cuidadoras no familiares

T26 El Decreto 62/2017 establece como requisito para las personas cuidadoras en el
entorno familiar:

a) Estar en disposiciéon de prestar el cuidado personalizado a la persona en situacidn de
dependencia durante un plazo de, al menos, dos afios continuados

b) Estar en disposicion de prestar el cuidado personalizado a la persona en situacion de
dependencia durante un plazo de, al menos, un afio continuado

c) Estar en disposicidn de prestar el cuidado personalizado a la persona en situacién de
dependencia durante un plazo de, al menos, seis meses

T26 El Real Decreto-ley 6/2019, de 1 de marzo, de medidas urgentes para garantia de
la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres en el empleo y la
ocupacion, permite a las personas cuidadoras no profesionales:

a) Suscribir un convenio especial con la Seguridad Social para que la Administracion
General del Estado asuma sus cotizaciones.

b) Incrementar su desgravacién en el IRPF

c) Ninguna de las anteriores

T26 Seguin el modelo multidimensional de agentes estresantes propuesto de Pearlin,
Mullan, Semple y Skaff (1990), los agentes estresores que afectan a las personas
cuidadoras se dividen fundamentalmente en:

a) Primarios y secundarios

b) Objetivos y subjetivos
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c) Temporales y permanentes

T26 El modelo multidimensional de agentes estresantes de Pearlin, Mullan, Semple y
Skaff (1990), se compone de los siguientes elementos:

a) Variables personales y ambientales, estresores objetivos y subjetivos y variales
moduladoras

b) Los antecedentes del sujeto, estresores primarios, estresores secundarios,
resultados y variables moduladoras.

c) Estresores primarios, estresores secundarios y variables moduladoras.

T26 Segun el modelo multidimensional de agentes estresantes de Pearlin, Mullan,
Semple y Skaff (1990), los estresores secundarios son:

a) Aquellos que afectan en menor medida que los primarios a las personas cuidadoras
b) Aquellos que aparecen como consecuencia de los primarios

c) Aquellos relacionados con otras areas distintas del cuidado

T26 Segtin el modelo multidireccional de estrés de Schulz, Gallagher-Thompson,
Haley y Czaja (2000), el estrés presente en las personas cuidadoras depende de:

a) Los estresores primarios y los estresores sociales y del ambiente.

b) La evaluacidn sobre lo amenazante o perjudicial de la situacion, asi como de sus
propias capacidades a la hora de cuidar a su familiar

¢) Ambas son correctas

T26 Los servicios de respiro para personas cuidadoras no profesionales se
encuadrarian dentro de la tipologia de:

a) Acciones formativas e informativas

b) Servicios de apoyo formal

c) Intervenciones psicoterapéuticas

T26 ¢Cuales de los siguientes recursos se consideran de respiro para las personas
cuidadoras?

a) Servicio de Ayuda a Domicilio

b) Grupo de ayuda mutua

c) Programa de formacion

T26 Los grupos de ayuda mutua permiten a las personas cuidadoras:
a) Explorar en profundidad sus problemas o conflictos psicolégicos

b) Intercambiar ideas y estrategias para hacer frente a los problemas
c) Aprender habilidades de afrontamiento del estrés

T26 Las intervenciones que han obtenido un mejor resultado a la hora de modificar
el estado emocional de los cuidadores informales son:

a) Grupos de ayuda mutua

b) Programas de respiro

c) Intervenciones psicoterapéuticas

T26 ¢{Qué intrumento de evaluacion de los siguientes seria el mas adecuado para
medir las dimensiones positivas asociadas al cuidado?

a) Escala de autoeficacia de Steffen

b) Escala de satisfaccion con el cuidado de Lawton

c) Escala de resiliencia Connor-Davison
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T26 La Escala de Informacidn de las Personas Proximas (Lopez, 2005) aporta
informacion sobre:

a) El estado emocional de la persona cuidadora

b) Los recursos personales de la persona cuidadora para hacer frente a la situaciéon de
cuidado

c) Ambas son correctas

T26 El Cuestionario COPE Abreviado (Brief-COPE Inventory) (Carver, 1997) se utiliza
para evaluar:

a) Las estrategias de afrontamiento del cuidado

b) La disponibilidad y satisfaccién con el apoyo social

c) La carga subjetiva del cuidado

T26 Las personas cuidadoras, comparadas con las no cuidadoras, presentan mayores
niveles de:

a) depresidn, ansiedad e ira

b) estrés, somatizaciones, sentimientos de desesperanza, preocupaciones por el futuro
y mayor consumo de psicofarmacos

c) ay b son correctas

T26 Respecto a la persona cuidadora de una persona dependiente, i Qué factor se ha
relacionado con un peor estado psicolégico y con problemas depresivos créonicos?

a) la ausencia de apoyo familiar

b) la carencia de recursos econdmicos

c) la gravedad de la enfermedad de la persona dependiente

T26 La persona cuidadora de una persona dependiente puede encontrar aspectos
positivos en su labor, como

a) incremento de la paciencia, resiliencia y conocimiento de uno mismo

b) incrementar las habilidades en el manejo de situaciones dificiles

c)ay b son correctas

T26 Entre las escalas mds conocidas para medir la carga subjetiva de la persona
cuidadora se encuentra:

a) Escala de sobrecarga del cuidador (Zarit)

b) indice del esfuerzo del cuidador (Robinson)

c)ay b son correctas

T26 El sindrome del cuidador comprende alteraciones:
a) fisicas y emocionales

b) fisicas y psicosomaticas

c) fisicas, psicosomaticas y emocionales

T26 El test Zarit mide:

a) el grado de carga subjetiva de las personas cuidadoras de personas dependientes
b) el grado de ansiedad de las personas cuidadoras de personas dependientes

c) La calidad de vida de las personas cuidadoras de personas dependientes

T26 El test Zarit es un cuestionario autoadministrable con 22 items agrupados en:

a) carga social, ansiedad, presion psicolégica y relacién de dependencia

b) carga social, estrés psicoldgico, sentimientos de culpa, presidon emocional y relacion
de dependencia
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c) carga social, depresion, sentimientos de culpa, estrés y relacion de dependencia

T26 El indice de Esfuerzo del Cuidador (IEC) mide:

a) el grado de carga subjetiva de las personas cuidadoras de personas dependientes, la
carga de trabajo percibida y el esfuerzo que supone el abordaje de los cuidados por los
cuidadores familiares

b) el grado de ansiedad de las personas cuidadoras de personas dependientes y el
esfuerzo que realizan para llevar a cabo los cuidados

c) la calidad de vida de las personas cuidadoras de personas dependientes

T27. Segun los criterios diagndsticos del DSM-V, el trastorno de ansiedad por
separacion puede darse en este tipo de personas

a) Exclusivamente en nifios

b) En nifios y adolescentes

c) En nifios,adolescentes y adultos

T27. Segun los criterios diagndsticos del DSM-V, algunos de los sintomas del
trastorno de ansiedad por separacién son:

a) Malestar excesivo y recurrente cuando se prevé o se vive una separacion del hogar o
de las figuras de mayor apego.

b) Malestar excesivo y recurrente cuando se vive una separacion del hogar o de las
figuras de mayor apego.

c) Malestar excesivo y recurrente cuando se prevé una separacion del hogar o de las
figuras de mayor apego.

T27. Segun los criterios diagndsticos del DSM-V, algunos de los sintomas del
trastorno de ansiedad por separacién son:

a) Quejas repetidas de sintomas fisicos cuando se produce o se prevé la separacion de
las figuras de mayor apego.

b) Quejas repetidas de sintomas fisicos cuando se produce la separacion de las figuras
de mayor apego.

¢) Quejas repetidas de sintomas psicosomaticos cuando se produce la separacién de
las figuras de mayor apego.

T27. Segun los criterios diagnosticos del DSM-V,el mutismo selectivo se caracteriza
por:

a) Fracaso constante de hablar en toda situacién social

b) Fracaso constante de hablar en situaciones sociales especificas en las que existe
expectativa por hablar.

c) Fracaso constante de hablar en situaciones sociales especificas en las que existe
expectativa por hablar a pesar de hacerlo en otras situaciones.

T27. Segun los criterios diagnosticos del DSM-V,la duracion de la alteracion del
mutismo selectivo es:

a) Minimo un mes.

b) Minimo tres meses.

¢) Minimo seis meses.

T27. Segun los criterios diagndsticos del DSM-V,en la fobia especifica, el miedo,
ansiedad o la evitaciéon dura como minimo:

a) Minimo un mes.

b) Dura tipicamente seis 0 mas meses.
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¢) Minimo tres meses.

T27. Segun los criterios diagnodsticos del DSM-V,en la fobia especifica,el objeto o la
situacién fobica:

a) Se evita activamente con miedo o ansiedad intensa.

b) Se evita o se resiste activamente con miedo o ansiedad intensa.

c) Se evita o se resiste activamente con conductas de huida intensas.

T27. Segun los criterios diagnosticos del DSM-V, en el trastorno de ansiedad social (
fobia social), las situaciones sociales:

a) Casi siempre provocan miedo o ansiedad.

b) Siempre provocan miedo o ansiedad.

c) Suelen provocar miedo o ansiedad generalizada.

T27. Segun los criterios diagnodsticos del DSM-V, en el trastorno de panico, algunos
de los sintomas que puede aparecer son ( seiiala la incorrecta)

a) Parestesias ( sensacidn de entumecimiento o de hormigueo)

b) Desrealizacidn ( sensacién de irrealidad)

c) Irritabilidad

T27. Segun los criterios diagnodsticos del DSM-V, atendiendo a los especificadores del
trastorno de panico,éste puede aparecer: En el contexto de cualquier trastorno de
ansiedad.

a) En el contexto de cualquier trastorno psicdlogico

b) En el contexto de cualquier trastorno de ansiedad.

c¢) En el contexto de cualquier trastorno de ansiedad asi como en otros trastornos
mentales.

T27. Segun los criterios diagnodsticos del DSM-V, en la Agorafobia, las situaciones
agorafdbicas:

a) Se evitan activamente con conductas de huida.

b) Se evitan activamente con conductas de huida o se resisten con miedo o ansiedad
intensa.

c) Se evitan activamente ,requieren la presencia de un acompanante o se resisten con
miedo o ansiedad intensa.

T27. Segun los criterios diagnodsticos del DSM-V, el trastorno de estrés
postraumatico, édentro de que categoria diagndstica se engloba?

a) Trastornos relacionados con traumas en la infancia.

b) Trastornos relacionados con traumas y factores de estrés.

c) Trastornos disociativos y relacionados con traumas.

T27. Segun los criterios diagnodsticos del DSM-V, el criterio A del trastorno de estrés
postraumatico sefiala lo siguiente:

a) Exposicion a la muerte, lesidon grave o violencia sexual, ya sea real o amenaza.

b) Exposicion a la muerte, agresion o violencia sexual, ya sea real o imaginaria.

c) Exposicidn a la muerte, lesidn grave o violencia sexual, ya sea real,amenaza o
imaginaria.

T27. Segun los criterios diagnodsticos del DSM-V,en el trastorno de estrés
postraumatico, algunas alteraciones cognitivas y del estado de animo asociados al
suceso traumatico pueden ser: ( sefiala la incorrecta):
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a) Sentimientos de desapego o extraiiamiento de los demas.

b) Incapacidad persistente de experimentar emociones positivas.

c) Evitacidn o esfuerzos para evitar recuerdos, pensamientos o sentimientos
angustiosos acerca del suceso traumatico.

T27. Segun los criterios diagnosticos del DSM-V,la duracion de las alteraciones en el
trastorno de estrés postraumatico deden ser:

a) Superior a un mes.

b) Superior a tres meses.

c) Superior a seis meses.

T27. Segun los criterios diagnosticos del DSM-V,en el trastorno de estrés
postraumatico en niflos menores de seis afos,équé sintomas de intrusién pueden
darse?Senala la incorrecta

a) Recuerdos angustiosos recurrentes, involuntarios e intrusivos del suceso de
traumatico.

b) Reacciones disociativas en las que el nifio siente o actlia como si se repitiera el
suceso traumatico

c) Respuesta de sobresalto exagerada.

T27. Segun los criterios diagndsticos del DSM-V, el primer diagnéstico del Trastorno
de desregulacion destructiva del estado de animo no se debe realizar:

a) Antes de los seis afios de edad.

b) A partir de los seis afos de edad.

c) A partir de los doce afios de edad.

T.27 Segun los criterios diagndsticos del DSM-V, en el Trastorno de Depresién Mayor,
pueden estar presente alguno de estos sintomas:

a) Acceso de cdlera graves y recurrentes.

b) Consumo de sustancias toxicas.

c) Agitacion o retraso psicomotor casi todos los dias.

T.27 Segun los criterios diagndsticos del DSM-V, para diagnosticar el Trastorno
Depresivo Persistente, el estado de animo deprimido durante la mayor parte del dia
debe permancer :

a) Durante un minimo de tres meses.

b) Durante un minimo de seis meses.

c) Durante un minimo de dos afios y nifios y adolescentes un minimo de un afio.

T.27 Segun los criterios diagndsticos del DSM-V, el sintoma de irritabilidad intensa o
enfado o aumento de los conflictos interpersonales, se detalla en el trastorno
depresivo:

a) Trastorno depresivo inducido por una sustancia/medicamento.

b) Trastorno de desregulacion destructiva del estado de animo.

c) Trastorno disférico premenstrual.

T27. Segun los criterios diagndsticos del DSM-V, los especificadores que debemos
especificar en un trastornos depresivos son los siguientes:

a) Con ansiedad,con caracteristicas melancdlicas y con patrén estacional

b) Con ansiedad, con caracteristicas mixtas, caracteristicas melancdlicas,
caracteristicas psicdticas y con patrén estacional
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c) Con ansiedad, con caracteristicas mixtas, caracteristicas psicéticas y con patrén
estacional

T27. Segun los criterios diagndsticos del DSM-V, el especificador " con ansiedad"
perteneciente a los trastornos depresivos se clasifica segun la gravedad de los
sintomas en:

a) Leve, Moderado y Grave

b) Leve, moderado, moderado-grave vy grave.

c) Leve, moderado, moderado-grave, grave y muy grave.

T27. Segun los criterios diagnodsticos del DSM-V, {Qué trastorno pertenece al grupo
de Trastornos de Ansiedad?

a) Mutismo selectivo

b) Bulimia nerviosa

c) Tricotilomania

T27. Segun los criterios diagndsticos del DSM-V,en el trastorno de estrés
postraumatico con expresion retardada:

a) La totalidad de los criterios diagndsticos no se cumplen hasta al menos seis meses
después del acontecimiento aunque el inicio y la expresidon de algunos sintomas
puedan ser inmediatos.

b) La totalidad de los criterios diagndsticos no se cumplen hasta al menos un afo
después del acontecimiento aunque el inicio y la expresion de algunos sintomas
puedan ser inmediatos.

c) Parte de los criterios diagndsticos no se cumplen hasta al menos un afio después del
acontecimiento aunque el inicio y la expresion de algunos sintomas puedan ser de
inmediato.

T27. Segun los criterios diagnosticos del DSM-V, la duracion de los sintomas del
Trastorno de estrés agudo son:

a) De tres dias a un mes después de la exposicion al trauma.

b) De uno a tres meses después de la exposicion al trauma.

c) Durante mas de tres meses después de la exposicidn al trauma.

T27. Segun los criterios diagnodsticos del DSM-V, el trastorno de adaptacion se define
como:

a) El desarrollo de sintomas emocionales en respuesta a un factor o factores de estrés
identificable que se producen en los tres meses siguientes al inicio del factor(es) de
estrés.

b) El desarrollo de sintomas emocionales o del comportamiento en respuesta a un
factor o factores de estrés identificable que se producen en los tres meses siguientes al
inicio del factor(es) de estrés.

c) El desarrollo de sintomas emocionales, fisicos o del comportamiento en respuesta a
un factor o factores de estrés identificable que se producen en los seis meses
siguientes al inicio del factor(es) de estrés.

T27. Segun los criterios diagnodsticos del DSM-V, el trastorno de adaptacion ( seiiala
la correcta):

a) Sus sintomas no representan el duelo normal.

b) Una vez que el factor de estrés o sus consecuencias han terminado,los sintomas se
mantienen durante mas de seis meses.

c) La respuesta A y B son correctas.
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922. T27. Segun los criterios diagndsticos del DSM-V, i Dénde situaremos el trastorno
distimico del DSM-IV?
a) En el trastorno depresivo persistente.
b) En el trastorno de depresion mayor.
c) Dicho trastorno ha quedado suprimido en el DSM-V.

923. T28 La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define el estrés como:
a) El conjunto de reacciones fisioldgicas que prepara al organismo para la accion
b) el conjunto de reacciones fisioldgicas y psicoldgicas que prepara al organismo para
la accidn
c) el conjunto de reacciones fisioldgicas,psicoldgicas y sociales que prepara al
organismo para la accion

924. T28 Seiiala los tipos de estrés que existen.
a) Eustrés y distrés
b) Estrés positivo y estrés negativo
c) Eustrés, distrés y austrés.

925. T28. Seiala alguna caracteristica del Sindrome de Burnout.
a) Agotamiento emocional.
b) Sintomas paranoicos
c) Problemas sociales

926. T28. Seiala algun factor de riesgo a nivel de organizacion asociado al Burnout
a) Estilo de direccién cooperativo
b) Estilo de direccién inadecuado
c) Estilo de direccidn ausente

927.T28. ¢Como se denomina el tipo de estrés desagradable que conlleva un desorden
fisiolégico caracterizado por una aceleracidén de las funciones corporales:
hiperactividad, contracciones musculares, manifestaciones somaticas o
envejecimiento prematuro?
a) Eustrés
b) Distrés
c) Austrés

928. T28 - ¢ COmo se define la ambigiiedad del rol?
a) Se produce cuando hay demandas conflictivas o contradictorias.
b) Se refiere a la falta de informacidn adecuada proporcionada al trabajador sobre su
papel y responsabilidades , lo que resulta en una falta de claridad sobre su funcion
especifica o puesto de trabajo.
¢) Ambas son correctas

929. T28. El estrés desencadena reacciones y respuestas en distintos niveles.Sefala el tipo
de niveles a los que nos referimos:
a) Nivel fisioldgico, cognitivo, emocional y conductual.
b) Nivel fisioldgico, cognitivo, emocional y social.
c) Nivel fisiolégico, cognitivo, emocional ,social y laboral.

930. T28. El Sindrome de Agotamiento Laboral, cominmente conocido como Burnout se
define como:
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a) Una patologia resultante de la interaccion entre el individuo y ciertas condiciones
psicosociales adversas en el entorno personal

b) Una patologia resultante de la interaccion entre el individuo y ciertas condiciones
psicosociales adversas en el entorno exclsuivamente laboral.

¢) Una patologia resultante de la interaccion entre el individuo y ciertas condiciones
psicosociales adversas en el entorno personal y/o laboral.

T28 {Qué fase de Burnout se caracteriza por colapso emocional y cognitivo?
a) Fase emotiva.

b) Fase negativa.

c) Fase de quemado.

T28. Seiiala el nimero de etapas identificadas en el El Sindrome del Burnout:
a) 3 etapas
b) 4 etapas
c) 5 etapas

T28. En El Sindrome del Burnout, la etapa moderada se caracteriza por lo siguiente:
a) Problemas como insomnio, dificultades de atencién y concentracion, y una
tendencia hacia la automedicacion.

b) Absentismo laboral

c¢) Sintomas fisicos vagos e inespecificos, como dolores de cabeza y espalda, asi como
lumbalgias.

T28. Se han identificado diversos factores que influyen en el desarrollo del sindrome
del Burnout.Sefiala el incorrecto.

a) Seguridad y estabilidad en el empleo

b) Antiguedad profesional

c) Problemas personales.

T28. ¢{Qué técnica puede ayudar a modificar los procesos cognitivos de
autoevaluacién en el Burnout?

a) Técnicas de reestructuracién cognitiva

b) Tecnicas de modificacidon de conducta conductuales

c) Técnicas de realidad virtual

T28. ¢Qué factor personal puede aumentar la vulnerabilidad al desarrollo del
Burnout?

a) Perfeccionismo extremo

b) Personalidad asertiva

c) Dificultades familiares

T28. Seiala un factor de riesgo a nivel organizacional relacionado con el Burnout:
a) Exceso de burocracia

b) - Insuficiente descanso cuando se esta fatigado.

c) Sobrecarga laboral.

T28 Senala un factor de riesgo relativo al disefio del puesto de trabajo relacionado
con el Burnout:

a) Dificultad para encontrar otro empleo cuando se desea un cambio

b) Desacuerdo en ideas, metas o valores del grupo de trabajo o la empresa.

c) Tareas interminables.
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939. T 28 ¢ Qué consecuencia psicosomatica puede experimentar alguien afectado por
Burnout?
a) Dolores de cabeza
b) Crisis de asma
c) Ambas son correctas

940. T28 Seiala un factor de riesgo relativo a las relaciones interpersonales relacionado
con el Burnout:
a) Carencia de apoyo social.
b) Relaciones conflictivas en la organizacién.
c) Restriccion de tiempo para la atencidn al usuario

941. T28. ¢{Qué factor puede influir en el desarrollo del Burnout en trabajadores con mas
de 10 afios de experiencia?
a) La antigliedad profesional
b) La falta de motivacion
c) El perfeccionamiento técnico

942. T28 ¢ Cuadl es una técnica preventiva para el Sindrome de Burnout?
a) Ofrecer informacion sobre el sindrome.
b) Psicoeducacion emocional
c¢) Aprendizaje de habilidades directivas.

943. T28. La categoria del desempefio de rol, dentro de un ambiente laboral, incluye lo
siguiente:
a) Ambigliedad del rol
b) Ambigliedad del rol y conflicto de rol
c) Ambigiliedad del rol, conflicto de rol e insuficiencia de rol

944. T28 En el ambito de la prevencidn de riesgos psicosociales se debe dar prioridad a la
intervencion :
a) En los recursos laborales.
b) En los recursos personales.
c) En los recursos psicosociales.

945. T28 En el ambito laboral, los estilos de afrontamiento se pueden clasificar en los
siguientes:
a) Afrontamiento positivo y negativo.
b) Afrontamiento activo y pasivo.
c) Afrontamiento activo, pasivo y ambivalente.

946. T28 En el ambito laboral, el estilo de afrontamiento centrado en la expresion de
emociones se denomina:
a) Afrontamiento negativo.
b) Afrontamiento activo.
c) Afrontamiento pasivo.

947. T28.En el ambito laboral, el estilo de afrontamiento centrado en la solucion del
problema se denomina:
a) Afrontamiento positivo.
b) Afrontamiento activo.
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c) Afrontamiento activo positivo.

T28. En 1981, Maslach y Jackson definen del concepto del Sindrome de Burnout
desde una perspectiva:

a) Perspectiva bidimensional

b) Perspectiva tridimensional

c) Perspectiva bioética.

T28 Seiiala el término que define un estado psicoldgico negativo asociado con el uso
actual o la anticipacion del uso futuro de las TIC

a) TIC-estrés

b) Tecno-distrés

c) Tecnoestrés

T28 Algunas manifestaciones asociadas al estrés laboral y, especificamente, al
tecnoestrés son las siguientes:

a) Tecno-ansiedad y Tecno-fatiga

b) Tecno-ansiedad , Tecno-fatiga y Tecno-obsesion.

c) Tecno-ansiedad , Tecno-fatiga, Tecno-obsesion y Tecno-adiccion.

T28 ¢ Como se define la tecnofobia?

a) Es un tipo especifico de tecno-ansiedad que se centra en la dimensién afectiva de
miedo y ansiedad hacia las TIC.

b) Es un tipo de tecno-angustia que se centra en la dimensiéon angustiosa del miedo
hacia las TIC.

c) Es un tipo de tecno-angustia que se centra en la dimensién bioemocional de la
persona y su relacién con las TIC.

T29 El grado de desarrollo profesional define e identifica el grado de desarrollo
profesional alcanzado por los empleados y empleadas del Ayuntamiento de Valencia
en:

a) la carrera horizontal

b) la carrera vertical

c) la carrera profesional

T29 La carrera profesional afecta al personal:
a) funcionario de carrera e interino

b) laboral fijo e indefinido

c) la a)ylab) son correctas

T29 El derecho a la Carrera horizontal nace:

a) en el momento de la adquisicién de la condicion de empleado publico, que queda
adherido al sistema, de forma automatica desde la toma de posesion

b) en el momento de la adquisicién de la condiciéon de empleado publico, del
Ayuntamiento de Valencia, que queda adherido al sistema, desde la toma de posesion
y solicitud del empleado

c) en el momento de la adquisiciéon de la condicidon de empleado publico, del
Ayuntamiento de Valencia, que queda adherido al sistema, de forma automatica desde
la toma de posesion

T29 Son caracteristicas de la carrera horizontal:
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a) es automatica, individual, de acceso consecutivo y gradual y retribuida por grados
de desarrollo profesional y escalones de progresién de grado en el GDP de Entrada

b) es automatica, colectiva, de acceso consecutivo y gradual y retribuida por grados de
desarrollo profesional y escalones de progresion de grado en el GDP de Entrada

c) es automatica, personal, de acceso consecutivo y gradual y retribuida por grados de
desarrollo profesional

T29 En la carrera profesional horizontal del Ayuntamiento de Valencia, los grados de
desarrollo profesional son:

a) GDP principiante, GDP 1 o grado novel, GDP 2 o grado avanzado, GDP 3 o grado
superior y GDP 4 o grado experto

b) GDP de acceso o entrada, GDP 1 o grado novel, GDP 2 o grado avanzado, GDP 3 o
grado superior y GDP 4 o grado especialista

c) GDP de acceso o entrada, GDP 1 o grado novel, GDP 2 o grado avanzado, GDP 3 o
grado superior y GDP 4 o grado experto

T29 En la carrera profesional horizontal del Ayuntamiento de Valencia, los grados de
desarrollo profesional son:

a) cuatro

b) cinco

c) seis

T29 En la carrera profesional horizontal del Ayuntamiento de Valencia, cada grado de
desarrollo profesional se estructura en:

a) escalones de progresién en el grado

b) subgrados de progresion

c) categorias de progresion

T29 ¢Cuantos escalones de progresion tiene el GDP de entrada en la carrera
profesional horizontal del Ayuntamiento de Valencia?

a)3

b) 2

c)4

T29 En la carrera profesional horizontal del Ayuntamiento de Valencia, en el GDP de
Entrada llevan asociada retribucion:

a) Solo los EPG2 y EPG3

b) solo EPG3

c) solo EPG2

T29 Transcurrido el tiempo minimo de permanencia en el GDP de Entrada y reunidos
los requisitos exigidos, se accedera al:

a) GDP1 o grado novel

b) GDP1 o principiante

c) GDP1 o avanzado

T29 ¢Cuantos factores de valoracidn existen para progresar en la carrera horizontal?
a) cinco

b) seis

c) siete

T29 Son factores colectivos de valoracion para progresar en la carrera horizontal:
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a) todos son individuales
b) el factor 1y el factor 5
c) los factores 1,2y 3

T29 En la progresion de grado en la carrera horizontal del Ayuntamiento de Valencia,
si no se cumplen los requisitos se puede volver al escalén anterior cuando:

a) no se obtengan las puntuaciones minimas en las areas de valoracién o en las
evaluaciones de desempeiio durante 2 afios consecutivos

b) no se obtengan las puntuaciones minimas en las areas de valoracién o en las
evaluaciones de desempefio durante 2 afios

c) no se obtengan las puntuaciones minimas en las areas de valoracion o en las
evaluaciones de desempefio durante 2 afios consecutivos o 3 interrumpidos

T29 En la carrera profesional horizontal del Ayuntamiento de Valencia, el factor 2
hace referencia a:

a) evaluacion de los objetivos individuales y/o PMI

b) asistencia efectiva

c) desarrollo de los conocimientos

T29 En la carrera profesional horizontal del Ayuntamiento de Valencia, el factor 3
hace referencia a:

a) evaluacion del desempefio o competencias profesionales

b) evaluacion de los objetivos individuales y/o PMI

c) transferencia de conocimientos

T29 De acuerdo con el Reglamento de Evaluacion del Desempefio y Rendimiento y la
Carrera Profesional Horizontal del Personal del Ayuntamiento de Valencia, la
clasificacidn de las competencias atender3 a:

a) competencias de caracter técnico, competencias de cardcter cualitativo y
competencias de caracter institucional, estratégicas o clave

b) competencias de caracter cualitativo y competencias de caracter cuantitativo

c) competencias de funcién, competencias digitales y competencias técnicas

T29 De acuerdo con el Reglamento de Evaluacion del Desempefio y Rendimiento y la
Carrera Profesional Horizontal del Personal del Ayuntamiento de Valencia, el sistema
de competencias se reflejara en el diccionario de competencias, en el que se
definiran:

a) las competencias, niveles de exigencia y el perfil competencial por puesto de trabajo
b) sus descriptores de conducta, niveles de exigencia y el perfil competencial por
puesto de trabajo

c) las competencias, sus descriptores de conducta, niveles de exigencia y el perfil
competencial por puesto de trabajo

T29 De acuerdo con el Reglamento de Evaluacion del Desempefio y Rendimiento y la
Carrera Profesional Horizontal del Personal del Ayuntamiento de Valencia, las
competencias técnicas estan relacionadas con:

a) actitudes, valores y motivaciones

b) el conjunto de conocimientos y las habilidades asociadas

c) los objetivos, valores y rasgos de la cultura
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T29 De acuerdo con el Reglamento de Evaluacién del Desempefio y Rendimiento y la
Carrera Profesional Horizontal del Personal del Ayuntamiento de Valencia, las
competencias institucionales estan relacionadas con:

a) actitudes, valores y motivaciones

b) el conjunto de conocimientos y las habilidades asociadas

c) la misioén y la vision estratégica municipal

T29 De acuerdo con el Reglamento de Evaluacion del Desempefio y Rendimiento y la
Carrera Profesional Horizontal del Personal del Ayuntamiento de Valencia, la
evaluacion del desempeiio se realizara con periodicidad:

a) trimestral

b) semestral

c¢) anual

T29 De acuerdo con el Reglamento de Evaluacion del Desempefiio y Rendimiento y la
Carrera Profesional Horizontal del Personal del Ayuntamiento de Valencia, en la
evaluacion del desempeiio se evaltian:

a) el desempefio en el puesto de trabajo

b) competencias

c) cumplimiento de objetivos

T 30 Sefiale la opcidn correcta. Dentro de las funciones del SAUS esta la coordinacion
con Jefaturas de Seccidn que tienen competencias en colectivos de poblacién
especificos:

a) CAST, CAl, CMIO

b) COM, CAST, CMIO

c) CMSS, CAST, CAl

T 30 Sefiale la opcidn incorrecta. Dentro de las funciones del SAUS esta la
coordinacion con Jefaturas de Seccidn que tienen competencias en colectivos de
poblacion especificos:

a) CAl

b) CAST

c) COM

T 30 Sefiale la opcidn correcta .El servicio de urgencias, estara activo:
a) Todos los dias del afio, las 24 horas del dia.

b) Las 24 horas del dia, de lunes a viernes.

c) Las 24 horas del dia, de lunes a sabado.

T 30 Segun los objetivos del SAUS, para minimizar los efectos de la urgencia,
proporcionando a las personas afectadas la atencion social imprescindible para la
cobertura de sus necesidades basicas, en un primer momento seguin requiera el caso
se facilitara:

a) Alojamiento a quienes carezcan de alojamiento y manutencion

b) Desplazamientos de urgencia

c) Ay B son correctas.

T 30 Sefiale la opcidn correcta. Uno de los objetivos del SAUS es:

a) Minimizar los efectos de la urgencia, proporcionando a las personas afectadas la
atencién social imprescindible para la cobertura de sus necesidades bdasicas, en un
primer momento.
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b) Maximizar los efectos de la urgencia, proporcionando a las personas afectadas la
atencién social imprescindible para la cobertura de sus necesidades basicas, en un
primer momento.

c) Resolver los efectos de la urgencia, proporcionando a las personas afectadas la
atencién social imprescindible para la cobertura de sus necesidades basicas, en un
primer momento.

T 30 Senale la opcidn correcta. Uno de los objetivos del SAUS es:

a) Facilitar a la poblacién afectada la informacidn, orientacion y asesoramiento que
precisen en materia de Servicios Sociales, intervencion y seguimiento.

b) Facilitar a la poblacién afectada la informacidn, orientacidn y asesoramiento que
precisen en materia de Vivienda, intervencién y seguimiento.

c) Proporcionar a la poblacién afectada la informacidn, orientacion y asesoramiento
gue precisen en materia de Seguridad Social, intervencidn y seguimiento.

T 30 El SAUS es:

a) Servicio Ambulatorio de Urgencias Sociales
b) Servicio de Atenciéon a Urgencias Sociales
c) Seccién de Atencion a Urgencias Sociales

T 30 Cuando no sea necesaria la intervencidn técnica por situaciones de riesgo social,
y las personas afectadas por la urgencia s6lo demanden alojamiento y manutencion,
el criterio es ofrecer este recurso durante:

a) El periodo minimo indispensable o una semana después de activar el recurso y, se
les citara en el CMSS para valorar con ellas otras posibles alternativas.

b) El periodo minimo indispensable, hasta el primer dia habil o no festivo, que se les
citara en el CMSS para valorar con ellas otras posibles alternativas.

c) El periodo maximo indispensable o un mes después de activar el recurso vy, se les
citara en el CMSS para valorar con ellas otras posibles alternativas.

T 30 Sefiale la opcidn incorrecta. Uno de los objetivos del SAUS es.

a) Facilitar a la poblacién afectada la informacidn, orientacion y asesoramiento que
precisen en materia de sanidad, intervencién y seguimiento.

b) Facilitar a la poblacién afectada la informacidn, orientacion y asesoramiento que
precisen en materia de Servicios Sociales, intervencion y seguimiento.

c) Recopilar y sistematizar toda la informacion disponible para la propeccién de nuevos
recursos

T 30 El servicio de Atencidn a las Urgencias Sociales del Ayuntamiento de Valencia .
Esta formado por:

a) Psicologas/os, Trabajadoras/es sociales y Técnicas/os de integracion social

b) Psicélogas/os, Trabajadoras/es sociales y conductoras /es

c) Psicdlogas/os y policias locales

T 30 El equipo del SAUS esta atendido por:

a) Psicologas/os y Técnicas de integracion social
b) Trabajadoras/es sociales

¢) Ambas son correctas

T 30 Segun la actuacion del SAUS. La persona que localicen sera atendida y luego
derivada a su CMSS correspondiente:
a) Segun su empadronamiento
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b) Segun su domicilio
c) Segun su hospital de referencia

T 30 En la actuacidn que desarrolle el SAUS es importante:
a) El alojamiento esté cerca del domicilio del usuario

b) Que le atienda la policia local

c) La rapidez en la tencidn

T 30 Al SAUS se le puede activar, ademas de desde la Policia Local, desde:
a) Bomberos

b) Concejalia de Bienestar Social e Integracion.

c) Ambas son acertadas

T 30 La persona localizada sera atendida y luego derivada a su CMSS
correspondiente:

a) Seguin su domicilio

b) Seglin su empadronamiento

c) Segun el centro de salud donde le atiendan

T 30 Si la persona desea localizar y comunicarse con sus familiares:
a) No es funcién del SAUS, es de los CMSS

b) El SAUS le puede ayudar a ello

c) Debe acudir a la policia

T 30 La o el psicélogo del SAUS se encargara de:

a) Controlar, coordinar y optimizar el personal del servicio y, su contratacion.
b) Mantener la coordinacidn con el Servicio municipal responsable

c¢) Analizar las problematicas existentes en el caso y elaborar propuestas de
intervencion

T 30 Es una situacidn especifica de urgencia:
a) Incendios

b) Desalojos urbanisticos

¢) Ambas son correctas

T 30 Es una situacidn especifica de urgencia:

a) Ejecuciones subsidiarias — higiénico-sanitarias
b) Alzamientos judiciales

¢) Ambas son correctas

T 30 El tiempo de estancia segun el SAUS:

a) Siete dias naturales.

b) Hasta quince dias, no prorrogables.

c) El tiempo de estancia dependera de las circunstancia de cada persona afectada.
Como criterio general, el menor tiempo posible.

T 30 Los desplazamientos cubiertos por el SAUS:

a) Siempre en territorio nacional

b) Maximo a 100 km desde donde se ha activadoel SAUS
c) Las dos son incorrectas
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T 30 Cuando no sea necesaria la intervencion técnica por situaciones de riesgo social,
y las personas afectadas por la urgencia s6lo demanden alojamiento y manutencion,
el criterio es ofrecer este recurso durante:

a) El periodo minimo indispensable, hasta el primer dia habil o no festivo, que se les
citard en el CMSS para valorar con ellas otras posibles alternativas.

b) El periodo maximo posible y, se les citara en el CMSS para valorar con ellas otras
posibles alternativas.

c) Ay B son incorrectas.

T 30 La urgencia, para ser resuelta requiere:
a) Una intervencidn social de seguimiento.
b) Una intervencidn social puntual.

c) Ay B son incorrectas.

T 30 Cémo se activa el SAUS:
a) Policia Local

b) Bomberos

c) Ay B son correctas.
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105.A 131.C 157.A 183.B
106.B 132.A 158.B 184.A
107.C 133.A 159.B 185. A
108.C 134.C 160.B 186.C
109.B 135.A 161.B 187.A
110.A 136. A 162.C 188.C
111.C 137.C 163.C 189.C
112.B 138.B 164. A 190.A
113.C 139.A 165. A 191.B
114.B 140. A 166. A 192.B
115.C 141.C 167.B 193. A
116.B 142. A 168. A 194.C
117.C 143.C 169.C 195.A
118.A 144.C 170.C 196.B
119.C 145.8 171.A 197.A
120.C 146.C 172.C 198.C
121.C 147.A 173.A 199.C
122.C 148.8B 174.B 200.C
123.A 149. A 175.C 201.A
124. A 150.C 176.C 202.B
125.B 151.A 177.8B 203.A
126.B 152.8 178.C 204.B
127.C 153.C 179.B 205.C
128.A 154.B 180.A 206. C
129. A 155.A 181.A 207.A

130.B 156.C 182.C 208.B
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209.B 235.B 261.B 287.B
210.B 236.B 262.B 288.B
211.C 237.C 263.B 289.B
212.A 238.B 264. A 290.C
213.A 239.B 265.C 291.C
214.A 240. A 266. A 292. A
215.A 241.C 267.A 293.B
216.B 242.C 268.B 294.C
217.A 243. A 269.C 295.B
218.C 244. A 270.A 296.B
219.C 245.C 271.B 297.B
220.A 246. A 272.C 298.B
221.B 247.C 273.B 299.A
222.B 248.B 274.A 300.B
223.B 249. A 275.A 301.C
224.T6 250.C 276.B 302.C
225.A 251. A 277.A 303.B
226.B 252. A 278.B 304.B
227.B 253.B 279.A 305.A
228.C 254.B 280.C 306.B
229.C 255.B 281.A 307.C
230.C 256.B 282.C 308.B
231.A 257.B 283.A 309.B
232.B 258.C 284.C 310.C
233.B 259.B 285.B 311.B

234.C 260.A 286.A 312.A
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313.B 339.B 365.A 391.B
314.B 340.B 366.B 392.C
315.B 341.B 367.C 393.C
316.C 342.C 368. A 394.B
317.C 343.C 369.B 395.C
318.C 344.C 370.B 396.B
319.B 345.B 371.C 397.A
320.A 346.C 372.B 398.C
321.A 347.A 373.A 399.B
322.B 348.B 374.A 400. A
323.A 349. A 375.B 401.B
324.A 350.C 376.B 402. C
325.A 351.C 377.C 403. A
326.A 352.C 378.A 404.B
327.B 353.C 379.B 405. A
328.A 354.A 380.A 406. C
329.B 355.A 381.C 407. A
330.C 356.B 382.A 408. C
331.B 357.A 383.A 409. A
332.B 358.A 384.B 410.C
333.A 359.B 385.C 411.C
334.B 360.A 386.B 412. A
335.B 361.A 387.A 413.C
336.B 362.A 388.C 414.C
337.B 363.A 389.A 415.C

338.C 364.C 390.A 416.C
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417.B 443.C 469. A 495.C
418. A 444.C 470.B 496. A
419.A 445.B 471.C 497.C
420.C 446. C 472. 498. A
421.A 447.B 473. A 499. A
422. A 448.B 474.B 500.B
423.B 449. C 475.B 501. A
424. A 450.B 476.C 502.B
425.C 451.C 477.A 503.C
426. A 452. A 478.A 504. A
427.B 453.B 479.B 505.B
428.C 454.C 480.C 506. C
429.B 455.C 481.A 507.C
430.C 456. A 482.A 508. C
431.A 457.B 483.A 509.C
432. A 458.C 484.B 510.A
433.A 459. A 485.A 511.B
434.B 460. A 486.B 512. A
435.C 461.B 487.A 513.C
436. A 462.C 488.C 514.C
437.B 463. A 489. A 515.A
438.C 464.B 490. A 516.A
439.C 465.C 491.C 517.B
440.B 466. A 492.B 518.A
441.B 467.B 493.A 519.A

442.C 468.C 494.C 520.C
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521.C 547.C 573.B 599.C
522.C 548. A 574.A 600. B
523.C 549.C 575.A 601.C
524.B 550.B 576.B 602. C
525.B 551.B 577.A 603. A
526. A 552.B 578.C 604. B
527.A 553.A 579.B 605. A
528.C 554.B 580.B 606. A
529.C 555.A 581.C 607. A
530.A 556.B 582.B 608. B
531.C 557.C 583.B 609. B
532.C 558.A 584.B 610.C
533.C 559.A 585.A 611.C
534.C 560. C 586. C 612.C
535.A 561.B 587.C 613.C
536.A 562. A 588.A 614.C
537.C 563.C 589.C 615.B
538.C 564. A 590.A 616.B
539.C 565.B 591.A 617.A
540.B 566.B 592.B 618.A
541.B 567.B 593.A 619.B
542.C 568. A 594.B 620. A
543.B 569. A 595.A 621.A
544. A 570.C 596. C 622.B
545.C 571.C 597.A 623.A

546. A 572.A 598.C 624.B
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625. 651. A 677.C 703.C
626. A 652.B 678. A 704.B
627.C 653.C 679.C 705.B
628.C 654. A 680. A 706.B
629. A 655.B 681.C 707.A
630.B 656. B 682. A 708. C
631.A 657.A 683.C 709. A
632. A 658. A 684. A 710.C
633.A 659. A 685.C 711.C
634.C 660. B 686. B 712.B
635.B 661.B 687.B 713.A
636. C 662. A 688. B 714.B
637.C 663.B 689. B 715. A
638.B 664. A 690. C 716.B
639.B 665. B 691.C 717.B
640. A 666. A 692. B 718.B
641.C 667. A 693.B 719.C
642. A 668. B 694. B 720.B
643. A 669. B 695. C 721.A
644. A 670.B 696. B 722.B
645. A 671.B 697.B 723.B
646. C 672.A 698. B 724. A
647. A 673.B 699. B 725.B
648. A 674.B 700.B 726.C
649. C 675.A 701.B 727.C

650.B 676.B 702.C 728.C
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729.C 755.B 781. A 807.A
730.A 756.C 782.B 808. A
731.A 757.A 783.C 809. A
732.B 758.C 784. A 810.C
733.C 759.C 785.B 811.A
734.A 760.C 786. A 812.C
735.A 761.B 787.B 813.C
736. A 762.C 788. A 814.B
737.A 763.C 789.B 815.A
738.B 764. A 790.C 816.C
739.A 765.C 791. A 817.C
740.B 766.C 792.C 818.C
741. A 767.B 793.C 819.B
742. A 768.B 794.C 820.C
743.C 769. A 795.A 821.C
744 . A 770.B 796. A 822.B
745.B 771.B 797.B 823.C
746.B 772. A 798.B 824.A
747.C 773.A 799.C 825.C
748.B 774.A 800. C 826.C
749. A 775.B 801.A 827.A
750. A 776. A 802.B 828.B
751.C 777.B 803.A 829.B
752.B 778.C 804.C 830.B
753.C 779.A 805.B 831.A

754. A 780.A 806. C 832.B
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833.C 859.A 885.C 911.A
834.B 860.B 886. A 912.C
835.B 861.C 887.C 913.C
836.B 862. A 888.A 914.C
837.A 863.B 889.C 915.B
838.C 864.B 890.C 916.B
839.B 865.C 891.C 917.A
840. A 866. B 892.A 918.A
841.B 867.A 893.B 919.A
842.B 868.C 894. A 920.A
843.C 869.B 895.C 921.A
844.B 870.A 896. A 922.A
845.B 871.C 897.A 923.A
846.B 872.C 898.C 924.A
847.B 873.C 899.A 925.A
848.B 874.B 900. A 926.B
849.B 875.A 901.B 927.B
850.C 876.A 902. A 928.B
851.C 877.B 903.C 929.A
852.B 878.C 904. C 930.A
853.B 879.C 905. C 931.C
854.B 880.B 906. B 932.A
855.B 881.A 907.A 933.A
856.B 882.B 908. C 934.C
857.B 883.C 909. A 935.A

858.B 884.B 910.C 936.A
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937.A 952. A 967. A 982.A
938.C 953.C 968. C 983.C
939.C 954.C 969. A 984.B
940. A 955. A 970.C 985.C
941. A 956. C 971.C 986. C
942. A 957.B 972.B 987.A
943.B 958. A 973.A 988.B
944. A 959. A 974.B 989.C
945.B 960. A 975.A 990. C
946. C 961. A 976.C 991.C
947.8B 962.C 977.A 992.C
948.B 963.B 978.A 993.A
949.C 964. A 979.B 994. A
950.A 965. A 980.B 995.B

951. A 966. A 981.A 996. C



