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PETICIONES 2024 POR TIPO DE ENTRADA 

 

Gráfico 1: Peticiones en 2024 por tipo de entrada 
 

 

PETICIONES 2024 POR CANAL DE ENTRADA 

 

Gráfico 2: Peticiones en 2024 por canal de entrada 
 

 

PETICIONES 2024 POR MES 

 

Gráfico 3: Peticiones en 2024 por peticiones por mes 
 
 
 
 

11.142 

2.416 

615 
61 56 

0

2.000

4.000

6.000

8.000

10.000

12.000

Sugerencia Queja Síndic Defensor Otras

10.940 

2.842 

478 
30 

0

2.000

4.000

6.000

8.000

10.000

12.000

Web Sede electrónica Registro de entrada Telefónica

 1.258     1.256     1.211    
 1.110    

 1.327    

 1.145     1.154    
 1.033    

 1.464     1.455    

 1.042    

 835    

 -

 200

 400

 600

 800

 1.000

 1.200

 1.400

 1.600

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic



3 
 

 
 
 

PETICIONES 2024 POR TEMA 
 

 

Gráfico 4: Peticiones en 2024 por tema 
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PETICIONES 2024 POR SUBTEMA (No recoge los subtemas con menos de 90 peticiones) 
 

 

Gráfico 5: Peticiones en 2024 por subtema (No recoge los subtemas con menos de 90 peticiones) 
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PETICIONES 2024 POR DISTRITO 

 

 

Gráfico 6: Peticiones en 2024 por distrito 
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PETICIONES 2024 POR BARRIO 
 

 
Gráfico 7: Peticiones en 2024 por barrio 
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