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ACTA -PLE

En este documento, de contener datos de carécter personal objeto de proteccion, éstos se encuentran
omitidos -sustituidos por asteriscos (*)- en cumplimiento del Reglamento General de Proteccion de
Datos (UE) 2016/679.

SESSIO ORDINARIA PLE DEL DIA 30 D'ABRIL DE 2020

Al Sal6 de Sessions de la Casa Consistorial de la ciutat de Valéncia, ales 10:05 hores del
dia 30 d'abril de 2020, s'obri la sessi6 davall la presidencia de la primera tinenta d’alcalde i
vicealcaldessa, senyora Sandra Gomez Lopez, per delegacid de I'alcalde mitjangant Decret del
diade hui i en aplicacié del que disposal'art. 122.2 delaLlei 7/85, de 2 d'abril, reguladora de les
bases de regim local, i I'art. 41 del Reglament organic del Ple. Hi assistixen presencialment
I’alcalde, senyor Joan Rib6 Canut, el segon tinent d’acalde i vicealcalde senyor Sergi Campillo
Fernandez, €ls senyors tinents i les senyores tinentes d'acalde Ramén Vilar Zanon, Carlos E.
GalianaLlorensi Isabel Lozano Lazaro, i els senyorsregidorsi les senyores regidores Maria José
Catala Verdet, Maria José Ferrer San Segundo, Paula Maria Llobet Vilarrasa, Fernando Giner
Grima, Narciso Estellés Escorihuela i José Gosdlbez Payéd. Hi assistix per videoconferéncia el
senyor tinent d'alcalde Aarén Cano Montaner. Hi assistixen, aixi mateix, el secretari general i del
Ple, senyor Hilario Llavador Cisternes, i l'interventor general municipal, senyor Ramon Brull
Mandingorra, tots dos presencial ment.

Amb motiu de I'excepcional circumstancia de crisi sanitaria produida per la COVID-19,
mitjangant Acord de la Junta de Portaveus de 24 de mar¢ de 2020 es va establir: «...que les
regidores i regidors que assistisquen al Ple, ja siga presencialment o telematicament, seran tretze,
d'acord amb la seglient proporci6: 4 del Grup Compromis, 3 del Grup Sociaista, 3 del Grup
Popular, 2 del Grup Ciutadans i 1 del Grup VOX», nombre legal d'assistents suficient per
constituir el Ple, per la qual cosa sentén excusada la no assistencia dels senyors tinents i les
senyores tinentes d' alcalde Pere S. Fuset Tortosa, Maria Pilar Bernabé Garcia, M2 Luisa Notario
Villanueva i Giuseppe Grezzi, els senyors delegats i les senyores delegades Gloria Tello
Company, Lucia Beamud Villanueva, Algjandro Ramén Alvarez, Emiliano Garcia Domene, M2
Teresa |bafiez Giménez i Elisa Valia Cotanda, i €ls senyors regidors i les senyores regidores
Santiago Ballester Casabuena, Marta Torrado de Castro, Julia Climent Monz6, Carlos Luis
Mundina Gémez, Juan Giner Corell, Maria del Rocio Gil Uncio, Rafael Pardo Gabaldén, Maria
Amparo Pico Peris, Francisco Javier Copovi Carrion i Vicente Montafiez Vaenzuela

El Ple de I'Ajuntament guarda un minut de silenci per totes aquelles persones mortes a
ValénciaacausadelaCOVID-19.
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1 \ RESULTAT: APROVAT

EXPEDIENT: E-00401-2020-000023-00 | PROPOSTA NUM.: 1
ASSUMPTE:

SECRETARIA GENERAL | DEL PLE. Proposa autoritzar la participacié adistanciaen la
sessi0 plenaria de 30 d'abril.

"FETS

En I'anterior sessio de plenaria de 26 de marg ja es va autoritzar la participacié a distancia
delsregidorsi regidores que aixi ho van sol licitar, com a conseqiiencia de la situacié provocada
per la crisi del coronavirus. Per a esta sessié plenaria, només el regidor de Policia Local, Sr.
Aarén Cano Montaner, ho ha sol-licitat per mitja de correu electronic de data 21 d'abril de 2020.

Lapeticié sgjustaa Dret, el Reglament organic del Ple recull la participacio a distancia per
mitjans electronics. Sexclouen els mitjans telefonics i de correu electronic per a no oferir la
suficient seguretat juridica, atés que aquesta seguretat és l'element basic i nuclear de
['autoritzacio.

El Servici de Tecnologies de la Informacioé i Comunicaci6 establira el mitja electronic que
assegure laidentitat dels regidorsi regidores, €l contingut de les seues manifestacions, e moment
en qué aquestes es produisguen i lainteractivitat i intercomunicacié amb els membres del ple en
tempsreal, aixi com la disponibilitat del mitja durant la sessio.

FONAMENTS DE DRET

Primer. L'article 47 del Reglament organic del Ple estableix que e Ple de I'Ajuntament
celebra les seues sessions de forma presencial, perd que, no obstant aixo, podra autoritzar la
participacio a distancia en una o diverses sessions als qui € sol-licite per causa degudament
justificada. Aixi mateix, assenyala que shan de poder complir les condicions de seguretat juridica
regulades en l'article 17 de la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de régim juridic del sector public.

Segon. El nou apartat 3 de I'article 46 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, Reguladora de les
Bases del Regim Local estableix que en tot cas, quan concOrreguen situacions excepcionals de
forca magjor, de greu risc col-lectiu, o catastrofes publiques que impedisquen o dificulten de
manera desproporcionada el normal funcionament del régim presencial de les sessions
dels organs col -legiats de les Entitats Local's, aquests podran, celebrar sessions i adoptar acords a
distancia per mitjans electronicsi telematics.

De conformitat amb els anteriors fetsi fonaments de Dret, Sacorda:
Unic. Autoritzar la participacio a distancia en la sessié plenariade 30 d abril del regidor de

PoliciaLocal, Sr. Aar6n Cano Montaner, per haver-ho sol licitat per mitja de correu el ectronic de
data 21 d'abril de 2020."

2 | RESULTAT: APROVAT
ASSUMPTE:
Lecturai aprovacio, si és el cas, del'actade la sessid ordinaria de 26 de marg de 2020.

SESSIO ORDINARIA DE 30 D'ABRIL DE 2020
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El secretari general i del Ple indica que en I'esborrany de I'Acta hi ha un error material que
cal corregir. En concret, en e punt nim 15 relatiu a I'Ordenanca reguladora de les taxes pels
ensenyaments oficials impartits al Conservatori Municipal de Musica José Iturbi quan parla dels
cicles formatius elemental i superior, cal dir elemental i professional.

El Ple de !’ Ajuntament dona per llegidai aprova per unanimitat |'acta de la sessi6 ordinaria
de 26 de marc de 2020.

3 \ RESULTAT: QUEDAR ASSABENTAT

ASSUMPTE:

ALCALDIA. Dona compte de les resolucions corresponents a periode comprés entre el 16 de
marci el 15 d'abril de 2020, al'efecte del que establix I'art. 46.2, apartat €), delaLle 7/85.

L'Alcaldia dona compte i € Ple de I’Ajuntament queda assabentat de les resolucions
corresponents al periode comprés entre el 16 de marg i €l 15 d'abril de 2020, a l'efecte del que
establix I'art. 46.2.€) delaLlei 7/1985.

4 ] RESULTAT: QUEDAR ASSABENTAT

ASSUMPTE:

ALCALDIA. Dona compte dels acords adoptats per la Junta de Govern Local en sessions
ordinariesde 23i 27 demargi 3, 9i 17 d'abril de 2020, i en sessi6 extraordinaria de 26 de marg
de 2020, al'efecte del que establix I'art. 46.2, apartat €), delaLlei 7/85.

L'Alcaldiadona comptei e Ple de |’ Ajuntament queda assabentat dels acords adoptats per
la Junta de Govern Local en sessions ordinariesde 23i 27 demarcgi 3, 9i 17 d'abril de 2020, i en
sessio extraordinaria de 26 de mar¢ de 2020, a I'efecte del que establix I'art. 46.2.€) de la Llei
7/85.

5 \ RESULTAT: QUEDAR ASSABENTAT

ASSUMPTE:

ALCALDIA. Dona compte de |es actuacions municipal s realitzades amb ocasi6 de la
COVID-19.

L'Alcaldia dona compte i el Ple de I'Ajuntament queda assabentat de les actuacions
municipals realitzades amb ocasi6 de la COVID-19. Sobri a l'efecte un primer i un segon torn
d'intervencions amb el contingut seguient:

DEBAT

La presidéncia indica que la Junta de Portaveus ha acordat per a este punt que € primer
torn d’intervencions sera de 10 minutsi el de réplicade 5. A continuacio, obri € primer torn de
paraules.

Sr. Rib6 (Compromis)

“Bon dia

SESSIO ORDINARIA DE 30 D'ABRIL DE 2020
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Malgrat que tots els andlisi semblen coincidir en qué una de les portes d entrada del
coronavirus fou Valéncia, al llarg d’ este mes la nostra Comunitat s'ha mantingut sempre en el
[loc nimero tretze sobre désset comunitats autdnomes en quant a persones infectades sobre un
milié d’ habitants, 2058 per milié amb dades d’ ahir, i per sota de la meitat de persones infectades
de la mitjana espanyola, 4.642 per mili6. Hem estat, segons les dades conegudes, una de les
comunitats autonomes on la pandémia hatingut un menor grau d' infeccio.

Perd estes dades no poden fer-nos oblidar a totes les valencianesi valencians que han faltat
en esta pandémia. El nostre condol als seus familiars que han hagut d’ acomiadar-los en unes
situacions sens dubte dramatiques i doloroses que esperem, i hem sol licitat al Govern de |’ Estat,
gue es canvien i s'humanitzen prompte. Des de I’ Ajuntament ens comprometem a realitzar i
facilitar, quan passe lacrisi, actes de record atotes |es persones que han faltat en la nostra ciutat.

El retorn a treball de la construccié i laindustria el passat dimarts 21, I’ eixida dels xiquets
i dels seus pares des del diumenge dia 26, la possibilitat de qué € proper dissabte tots puguem
eixir apassgjar o afer esport i el conéixer les fases de la desescalada son senyals de que €l fina
del tlnel s apropa. Pero totes i tots haurem de continuar anant amb molta precaucié i respecte
estricte ales normes sanitaries per a evitar possibles recaigudes.

Mesures anivell intern del funcionament municipal.

S han garantit els serveis essencials decretats per resolucions d’Alcaldia seguint les
distintes etapes que ha tingut I'estat d’alarma. S'ha mantingut la continuitat dels actes
preparatoris dels expedients de contractacié treballant en els contractesi les licitacions i en tota
aquella tramitacio no afectada per la suspensié dels terminis administratius per a que lalicitacié
siga el mésrapida possible quan s'acel’darma

S ha convocat de forma practicament diaria la Comissié de Seguiment, junt amb la
direccié del CECOPAL, amb la finalitat d'analitzar i resoldre les novetats que es produeixen
durant aquesta crisi. Setmanalment s ha convocat una Junta de Portaveus amb els representants
de tots els grups municipals amb la finalitat de mantenir-los informats i conéixer les seues
aportacions. Aixi mateix s han realitzat diverses reunions amb €els representants sindicals per a
mantenir-los informats puntualment de la situacid. En I’ Gltima reunié es negocia realitzar proves
diagnostiques amb PCR als treballadors de servicis essencials que presenten simptomes o
estiguen en quarantena.

Al llarg d’aquest mes s ha potenciat de forma important el teletreball emprant la dotacié
economica d'1,1 milions d'euros que €l passat mes es dedica a SERTIC mitjangant un pla
d’activitat per part dels serveis. Caldra avancar en la gestio del teletreball desenvolupant el treball
per objectius com a element important en la gestio de personal.

La Palicialoca de Vaeéncia de forma coordinada amb |a resta de forces de seguretat esta
vetlant pel compliment de I’ estat d’alarma. Fins a estos moments, la Policia Local haimposat a
voltant de 5.000 sancions.

El Grup Gama de la Policiai el Servei d'Espai Dones i Igualtat han intensificat el seu
treball contra la violéncia de génere i I'guda a les victimes. S'han atés telefonicament o
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mitjancant email 430 consultes de dones, de les quals 89 eren victimes de violéncia de génere.
Aixi mateix s'ha coordinat amb el Col-legi de Farmaceutics el Projecte Mascarilla 19 perque
qualsevol dona puga denunciar la seua situacié en una farmacia mitjangant una clau. Esta en
marxa una campanyainformativa per a previndre lavioléncia de genere.

Mesures d'ajuda a persones majors A |'estar tancats els centres de dia d'atencio a les
persones mgjors, s ha convertit en una de les prioritats municipals. Els serveis d’ gjuda s han
realitzat mitjancant els serveis de Menjar a Domicili (536 usuaris), les cistelles setmanals de
menjar (258 usuaris) i € call center que ha gestionat fins ara 2.750 cridades. Els 654 usuaris de
centres de dia tenen un seguiment diari dels professionals dels propis centres proporcionant
activitats fisiquesi cognitives per afer en casa.

Serveis Socials

L’ Ajuntament de Vaéncia ha concedit un total de 4.330 gjudes fins a 28 d'abril per a
families per a cobrir les necessitats basiques d’ alimentacio, robai farmacs, amb un pressupost de
1.570.000 €. S'inclouen en este concepte les 1.571 gjudes per a beca menjador escolar, amb un
import de 200 € per menor.

Atenci6 sociosanitaria en els assentaments que abasta a 612 persones amb un alt nivell
d’ exclusié. Projecte conveniat amb Creu Rojai en col laboracié amb una entitat bancaria.

Shan generat prop de 400 places (391 a dia de hui exactament) de nous recursos
d’ allotjament per a persones sense sostre, quedant 80 places en el poliesportiu del Cabanyal en
situacié de reserva. Moltes de les persones en el carrer no volen entrar en un recurs de
confinament, per ago s han habilitat poliesportius per atendre Ilurs necessitats alimentaries i
d higiene.

En funcionament el servei d'atenci6 telefonica, amb una mitjana de setanta consultes
diaries. Fins a 23 d' abril ha atés a nou-centes cinquanta families o unitats de convivéncia.

En migracions s ha ampliat en 150 el nombre de places d' acollida mitjangant la Fundacié
per Amor al’Art, en Bombas Gens, i I'aberg San José en Godella, a més del casal d’esplai de
Rocafort. Aquestes activitats es realitza amb convenis amb entitats privades.

M esures economiques.

Ajudes a comissions falleres. Sha comencat e pagament de I'increment de la subvencio a
las falles de 2,8 milions perqué las comissions puguen fer front als pagaments al's seus proveidors
gue, majoritariament, sén pimes i micropimes. D'aquesta manera, €l consistori assumeix el 62,5
% del cost total dels monumentsfallers.

Ajudes a comergos. Quan es produi I’ estat d' alarma estava en marxa la sol-licitud d’ gjudes
per valor de 400.000 €. Posteriorment s'han ampliat aquestes gjudes amb 400.000 € més per a
comerg tradicional i afegit altres 400.000 € per ajudar a mercatsi mercadillos ambulants.

Ajudes autdonoms i pimes. La subvencié esta dotada amb 3,76 milions d'euros i es

distribuira

SESSIO ORDINARIA DE 30 D'ABRIL DE 2020

Signat electronicament per:

Antefirma

Nom

Data

Emissor cert

NUm. serie cert

SECRETARI GENERAL | DEL PLE - SECRETARIA GENERAL | DEL
PLE

HILARIO LLAVADOR CISTERNES

29/05/2020

ACCVCA-120

83350118083644439662
162782211465704732




~~
<
Q
z
Q
x
'_
o
L
)
1}
>
L
o)
z
1T}
40}
-
@
<
o
L
x
]
>
o
z
N
<
2
'_
<
=
x
(@]
[T
z
<
o
0
o

Id. document: cPSe BYwl Dvz5 zawR JOcL dBjn C1Y:

B

<. AJUNTAMENT
¥ DE VALENCIA

- 3.000 € per a persones autonomes i empreses af ectades.

- 2.000 € per a persones autonomes i empreses que no s han tancat perd han perdut e
75 % o més de la seua facturacio.

Si es tenen treballadors la quantitat s'incrementa en 2.000 o 3.000, segons €l nombre.

Jo elsinvite a comparar € que fem aci en Valenciaamb altres propostes com les de Madrid
0 Barcelona, tant en quant a quantitats com arapidesa d’ actuacio.

Cultura, Educacio i Esport.

S ha garantit €l xec escolar durant el mes de marg i d'abril, s'augmentara en 600.000 € per
atendre a les families que reunien les condicions de la convocatoria i es realitzara per a curs
proper donada la situaci6 actual de tancament de les escoletes. S ha entregat tablets als alumnes
dels centres municipals en col-laboracio amb la Conselleria d’ Educacié per evitar la bretxa
digital.

Les biblioteques municipals s’ han sumat a la plataforma e-biblio per afavorir €l préstec
gratuit i on line de llibres electronics.

Activitat de la campanya «Junts resistirem» per avisibilitzar projectes culturals.

Adaptacié de les normes de convocatoria de subvencions per a projectes culturals per a
garantir el seu manteniment.

Posada en marxa del portal «Cultural Valéncia» per a mantenir i apropar les activitats
culturals de museus i monuments.

Reprogramar las campanyes «Cultura als pobles i as barris» amb els mateixos
professionals previstos per a quan siga possible la seua realitzacio.

Posada en marxa de la plataforma «V aléncia entrena en casa» per a promocionar |’ esport a
gualsevol edat en casa.

Agroalimentacio.

Una de les preocupacions de I’ Ajuntament ha estat garantir la seguretat de tot el sistema
agroalimentari des de la produccid, passant per la distribucié a través de Mercavalenciai els
distints mercats municipals fins a continuar treballant per una alimentacié de qualitat i de
proximitat. A destacar el documental «Renaixem» realitzat per la Regidoria d’agricultura i la
plataf orma «Escoles que alimenten», on es recomanen unes compres i uns mends de qualitat per
als menjars escolars. No ens resignem, com fa la Comunitat Autdnoma de Madrid que fa que els
nostres xiquets siguen induits a menjar pizzesi bocates.

Netegjai desinfeccio.
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Els serveis de netgja municipals s han reorganitzat amb la finaitat de reforcar la netgja i
desinfecci6 de papereres i contenidors, aixi com la seua desinfeccié en dies alterns. S hareforgat
els equips d’ aigualeig introduint hipoclorit sodic com a desinfectant. S han reforgat el's equips per
alarecollida selectiva de residus de forma gque incloguen recollida els diumenges assegurant... [
La presidencia li comunica que ha esgotat el seu torn d'intervencio]

Continue després.”
Sr. Gosdlbez (Vox)

“[...]1 Y nuestra mencion también a los profesionales sanitarios, de alimentacion,
agricultores, proveedores, distribuidores, FCSE. Y quiero tener también un recuerdo especial
para D. Juan Zurriaga, presidente de la Federacién Valenciana de Casas Regionales, fallecido en
el diade ayer.

Sr. Ribo, Vox esta aqui en el Ayuntamiento, esta en las instituciones précticamente en
todos los lugares, en labores de oposicion. Y en esalabor de oposicion yo le tengo que decir que
vamos a gjercerla con todos los medios que tengamos y evidentemente actuaremos en todos los
ambitos contra un Gobierno que nos resulte o seairresponsable, incompetente o ineficaz.

Usted de lo que nos ha comentado en estos 10 minutos que ha estado hablando, bueno, nos
ha estado diciendo poco més o menos el resumen inicial gque hicieron de las 66 medidas, en €l
unico informe que emitieron por cierto en la primera Junta de Portavoces, como si la situacion de
Valéncia fuera absolutamente idilica. Y no lo es, Sr. Ribd. Y no lo es porque Vaéncia tiene en
primer lugar un alcalde desaparecido, un alcalde que no se le ve, que no se le esperay que esta
completamente siempre en paradero desconocido. Recuerde usted cuando se estaba discutiendo
sobre si las Fallas se iban a celebrar o no y usted estaba en la épera. Pero es que en € puente del
dia de San Vicente usted estuvo cuatro dias desaparecido sin que nadie supiera donde estaba, ni
haciendo que se sepa nada por Vaeéncia. Usted es un artista en quitarse |os problemas de encima.
Usted nunca es responsabl e de nada, no compra mascarillasy el responsable esel Sr. Puigy yole
quiero preguntar que si usted no comprd inicialmente, si no proveyd de los medios EPI
necesarios a todos los funcionarios de los servicios esenciales del Ayuntamiento de Valéncia
quién es el responsable. Quizas es que €l responsable es el Sr. Sanchez, subiendo un escalon, y
tampoco sea usted el responsable.

Vayamos a la Administracion propiamente dicha. Se lo hemos dicho por activa y por
pasiva, en esta situacion evidentemente hay que dirigir todos los impulsos de la Administracién,
todos, a la lucha contra el COVID, salvo aquellos servicios publicos propios esenciales. Yo no
me cansaré de repetirselo y de decirselo una y otra vez. Dgese usted, Sr. Ribo, de obras que
actualmente no estéan demandando los valencianos, que no son necesarias para los valencianos,
como lacalle Colén, como la plaza del Ayuntamiento o la plaza de San Agustin. Escuche de una
vez a los valencianos. Tanto que se les llena a ustedes la boca de la participacion, de los
presupuestos participativos, escuche usted realmente alos valencianos y vera que ellos, nosotros,
lo que no queremos es que usted gjecute las obras de la calle Col6n, de la plazadel Ayuntamiento
o de la plaza de San Agustin. Lo que quieren los valencianos, lo que desean los valencianosy lo
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gue pedimos los valencianos es que nuestro alcalde exijay se nos hagan pruebas, test a todos los
valencianos porqgue es la Unica manera, y no hay otra, de poner nuestro granito de arena desde el
Ayuntamiento para acabar con la pandemia de verdad.

Necesitamos ayuda, necesitamos empuije paralos negocios, para que 1os trabajos vuelvan a
estar abiertos en condiciones de seguridad pero con las mejores condiciones posibles. Y ustedes
lo que hacen habitualmente es echar una mano, pero unamano al cuello de los valencianos como
por ejemplo girando en el diade hoy los recibos del IBl a280.000 valencianos. El Sr. Vilar luego
nos dira seguramente: ‘No, es que eso se puede retroceder y no pasa nada . Es que la obligacién
suya es que s se ha acordado un aplazamiento, ese aplazamiento sea para todos los valencianos,
no solo para parte de los valencianos. ¢Esta es la politica social que ustedes predican? ¢Esto eslo
gue ustedes quieren para los valencianos? Unos valencianos que muchos de ellos no pueden
trabajar pero seguimos y siguen pagandose las cuotas a la Seguridad Social, siguen pagando las
cuotas a los auténomos, siguen pagando su contrato de arrendamiento, siguen pagando sus
contratos de mantenimiento a los que les controlan las maquinas de los talleres, etc. ¢Es esto 1o
gue usted quiere para los valencianos? A muchos de €ellos les es imposible llegar a final de mes
ya, Sr. Ribd, es imposible. Y usted los sigue sangrando con su subida de impuestos que no ha
dejado sin efecto a pesar de que por activay por pasiva se lo hemos pedido reiteradamente.

Vayamos con €l empleo, Sr. Ribé. El Instituto Valenciano de Investigaciones Econémicas
(IVIE) nos ha dicho ya que el paro se va a cebar con los valencianos, con la Comunitat
Vaenciana. &Y qué ha hecho usted? Pues que yo sepa nada. Que yo sepa, efectivo nada. De
forment ni un gra. Nos frie aimpuestos, repito. Ejecuta obras que no son pedidas ni necesarias en
este momento en absoluto y que esa inversion podia ir dirigida a medidas sociales muchas de
ellas. Complicalavidaalahosteleria.

Y yo sinceramente lo que creo es que ustedes siguen sin entender absolutamente nada,
siguen sin entender que €l tejido empresarial espafiol est4 creado o constituido en un 95 % por
pymes, por auténomos con uno o dos empleados, pymes con 10 empleados. Y estos tienen un
gran problemade liquidez, Sr. Ribd. Un gran problema de liquidez que se agrava porgue usted no
les rebgja los impuestos, entre otras cuestiones. Y porque ellos no pueden trabajar, por g emplo.
No entienden ustedes que es absolutamente necesario recortar €l gasto publico, yo se lo he dicho
desde € primer momento que estoy aqui hablando desde el mes de junio. El gasto publico hay
que recortarlo, la Administracion hay que adelgazarlay ahora es un momento en el que ustedes si
realmente miran por los valencianos y no miran por ustedes deberian proceder en esa senda.
Ustedes lo Unico que hacen es seguir la senda de los socialcomunistas siempre. Aumentar la
Administracién, agrandar la Administracion y subir impuestos, es o Unico gque saben hacer y esto
lo hacen constantemente alo largo de la historia.

Hablemos de comerciantes y hosteleros, les han pedido también ellos 'y se lo pido yo que
no les suban los impuestos, que les dejen trabgjar, que les incrementen el espacio de |as terrazas.
Valéncia es una ciudad en la que una terraza de un bar es usada préacticamente 12 meses a afio.
Si se lareducimos y ademéas solo pueden tener el 30 % de ocupacion sobre la terraza ya reducida
pues imaginese usted la ruina que van atener estos valencianos.

Tema de las Fallas. Usted habla de las ayudas, me parece muy bien pero su desprecio fue
maximo hacia las Fallas y yo se lo tengo que recordar aqui y ahora, Sr. Ribo. Se lo tengo que
recordar porgue €l dia que se decidia el futuro de las Fallas, si se celebraban o no se celebraban,
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usted tuvo la desfachatez y la caradura de irse ala Opera, no estar en su despacho esperando aver
qué pasaba 0 acudir ala Generalitat y pegar una patada en la puertay entrar a preguntar qué eslo
gue pasaba con las Fallas que son las fiestas mayores de Vaencia. Usted tampoco habla con el
sector fallero, lo tiene arrinconado hasta el mes de junio creo que es para decidir entonces a ver
qué eslo que se hace.

Y vayamos con el peregjil de todas las salsas, con su compafiero € Sr. Grezzi. Dice este
sefior que en esta situacion de pandemiay debido a esta pandemia, porque es por lo que sucede,
una ciudad sin coches tiene beneficios, una ciudad sin coches tiene beneficios. Que yo sepa €l
unico beneficio que hay realmente es que habra menos contaminacion, seguro. Todo lo demés no
es positivo. Hay personas muertas. Hay cierre de negocios, posiblemente muchos de ellos
definitivamente. La empresa que dirige el Sr. Grezzi pierde tres millones de euros al mes. El
Palacio de Congresos probablemente también entre en pérdidas. ¢Esto para usted son beneficios
para la ciudad?, ¢esto son beneficios? ¢Usted comparte lo que dice el Sr. Grezzi? Digamelo.
Mire, mayor ineptitud e incompetencia por parte de este sefior que ya hemos visto todos en su
direccion delaEMT es absolutamente irrefutable, absolutamente.

Y ustedes lo Unico que hacen es seguir paso a paso su hoja de ruta y les da exactamente
igual lo que les digan y lo que ocurra a su lado. Pero es que ya €l domingo pasado se levanta €l
confinamiento un poquito y a ustedes no se les ocurre que abrir, ancha es Castilla, todos los
parques de la ciudad y se produce lo que todos vimos en television, en todas las televisiones
nacionales que sacaron lo que se produjo en el cauce del rio, en el parque del Turia. Usted
permitid, usted consintid y usted no imposibilitd que todo eso se produjera. Su irresponsabilidad
y la de su Gobierno fue absoluta y maxima porque de ese conjunto de personas junto sin ningln
tipo de distancia, sin ningln tipo de medidas de seguridad se puede producir -y Dios no lo
quiera, de aqui a 15 dias lo sabremos— un repunte tanto en los contagios como desgraciadamente
quizas en las muertes. Y evidentemente, si hay que buscar algin responsable el primer
responsable que habra que mirar sera a usted.

Nos dice el Sr. Cano que esas imagenes eran las esperadas. Luego si € Sr. Cano, concejal
de Policia, dice que esas imégenes eran las esperadas es porque ustedes sabian que eso se iba a
producir y no hicieron absolutamente nada. Con lo cual tomaron el pelo a los valencianosy su
desvario e irresponsabilidad pueden producir como le he dicho un repunte de la pandemia, en
Cuyo caso Si se buscan responsables al primero que habra que buscar sera a usted sin ningun tipo
de duda. Ha sido usted un irresponsable y hajugado con lasalud y con la vida de los valencianos.
[La presidéncia li comunica que ha esgotat €l seu torn d'intervencio]

Si, termino. Luego seguiré. Muchas gracias.”

Sr. Giner (Cs)

“Muy buenos dias.

Es evidente que la situacion, Sr. Ribo, es de las més duras que ha vivido esta ciudad yo
creo que en siglos y hay que recordar que Valéncia esta de luto, me sumo a las palabras de

pésame de nuestro querido Juan, presidente de la Asociacion de Casas Regionales, y de todas las
personas pues que se nos han ido durante este periodo que todavia no ha terminado.
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Por ver el lado bueno, creo que también toca poner en valor el esfuerzo de muchas
personas, de muchas organizaciones que nos han ayudado a llevar esta situacion de una forma
mas facil. Me refiero como ya saben a nuestros funcionarios publicos, me refiero a la Policia
Local, atodo el personal de contratas, me refiero a Ejército espafiol que también ha estado ahi,
me refiero atodos los voluntarios que ha habido. Por eso yale digo, Sr. Rib6, que a nosotros nos
gustaria que en octubre cuando llegue el momento de honores y distinciones como minimo se les
dé la medalla de gratitud a todas estas organizaciones, personas, colectivos, que creo que
Valénciales estara eternamente agradecidos.

Pienso también, pensamos también que después de este periodo habra un antes y un
después. Las cosas no se pueden contemplar como se han hecho hasta lafecha.

Y antes de comenzar la intervencion quiero decirle que hoy vamos a tener 158 millones de
euros en las cuentas bancarias de nuestros ciudadanos para atender €l 1BI. Me parece que en esta
situacion, el 30 de abril, como estén las familias, como estén los comercios y como esta la
hosteleria, me parece que es un esfuerzo que muchos no van a poder hacer. Se lo hemos pedido,
un aplazamiento, que el 30 de abril nos parecia corto. Le hemos pedido una bonificacion, le
hemos pedido que esperase a que todo esto pasara. No lo ha hecho, ustedes tendran sus motivos.
Pero de verdad, alcalde, me hubiera gustado que hubiera comenzado la intervencion
agradeciendo a los valencianos ese esfuerzo que usted les obliga a hacer hoy porque no habia
ninguna necesidad de obligar a ese esfuerzo hoy, Sr. Alcalde. En mi opinién tenia que haber
empezado por ahi porque a mas de uno hoy la cuenta del banco se le va a quedar tambal eando.
¢De acuerdo? Por |o tanto, nos parece ese punto € primero de todos, Sr. Ribo.

A partir de ahi usted ha hecho un diagndstico. Pero gestionar al final, Sr. Ribo, es priorizar.
Gestionar es entre varias decisiones que tiene que tomar el méximo responsable con su equipo
decir qué es lo primero y qué es lo segundo, y tiene que compatibilizar 10 que es urgente con lo
gue es importante y con lo que es aplazable. Y eso siempre en la situacion que estamos viviendo
dentro de la unidad, porque la oposicién también |e puede aportar, y dentro del didogo. Es decir,
con lasociedad civil, Sr. Alcalde. Y nos parece que en ese aspecto falta muchisimo.

Gestionar también es anticiparse, Sr. Ribod. Y le tengo que recordar un dia como el de hoy
gue €l 24 de febrero este grupo le envid una carta, que se la podria dar otra vez hoy, diciéndole
cuales eran las medidas que iba a adoptar este Ayuntamiento visto lo que estaba sucediendo en
una ciudad como Milén, una ciudad que tenemos a tres horas en avién y que ahi ya estaban
tomando medidas. Y como eso iba a afectar ala semana de Fallas y como eso iba a afectar a la
ciudad. Su respuesta fue que de momento no se iba a hacer nada en la ciudad de Vaéncia.
Cuando le repeti la carta otra vez por escrito en marzo me dijo o nos dijo por prensa que las
medidas contra el coronavirus en la ciudad de Vaencia eran cero. Y esa parte de anticipacion tal
vez esta trayendo muchos problemas que hemos tenido en estos momentos.

Por lo tanto, Sr. Ribd, ademés de agradecer, ademéas que creo que se deberia de haber
tomado una medida fiscal de bonificar y de aplazar, sobre todo Sr. Ribé lo que es priorizar y lo
gue es anticiparse. En esto de priorizar le pongo el gjemplo, ya lo han nombrado, de la calle
Coldn. No le vemos ningun sentido que €l 16 de marzo en pleno estado de alarma &l Sr. Grezzi
firmara la resolucién, esta en los papeles. EI mismo dia y a la misma hora que usted estaba
diciendo que las obras se iban a aplazar. Mientras usted decia a la prensa que esto se aplazaba, €l
Sr. Grezzi estaba firmando la resolucion para comenzar las obras. Esto es el concepto de
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priorizar, esto es € concepto de anticipar y esto es el concepto, Sr. Ribo, de llegar aun acuerdo y
de diaogar.

Con todo €llo, nosotros le apoyamos las 66 medidas. Y gracias por haber incorporado
muchas de las medidas que incorporamos la oposicion, tanto el Grupo Popular como Vox en esas
66 medidas. Y ahi deciamos muy claro, en ese texto decia: ‘ Tenemos la obligacién de hacer que
la vida de las personas sea digna y por lo tanto de garantizar que los efectos econémicos y
sociales no degjen a ninguna persona atras'. Eso es en € fondo a lo que nos comprometimos a
intentar trabajar y luchar al maximo por la dignidad de las personas y de las familias, a que las
pymes y los auténomos sufrieran el menor impacto econémico posible y sobre todo a que
ninguna persona se nos quedara atras.

Sr. Rib6, el Teléfono del Mayor. Usted sabe que no ha funcionado, que esa medida ha
costado més de la cuenta ponerla en marcha. Tendra sus explicaciones pero desde luego cuesta
entenderlo, cuesta entender que una medida que era que funcionara hasta las seis de latarde y a
diario, a mes no funcionase. Usted me dird que esta atendiendo a muchas personas el Teléfono
del Mayor. Mire, si tenemos alrededor de 30.000 personas mayores de 75 afios que viven solas en
Valéncia cuando me habla de cifras de 1.000 me parecen pobrisimas, se lo digo de verdad. Lo
mismo que el SAD, que el Servicio de Atencién Domiciliaria. Y 1o mismo que € Menjar a Casa.
Nos parece clarisimamente insuficiente la situacion porque yo creo que todos coincidimos en que
los mayores hoy son un colectivo de riesgo y de vulnerabilidad, sobre todo aquellos que viven
solos.

Las ayudas a pymes y auténomos. Mire, hubo caos cuando se presentd. Al margen de que
no haya funcionado la aplicacién. De acuerdo, esto puede pasar incluso en lamejor de las casas.
Pero el problema esta en que usted de entrada solo va a atender a un 2 % de los auténomos y
pymes con esa medida. Es que es una medida que llega corta, Sr. Ribé. es que usted € 12 de
marzo teniala posibilidad ya de hacer unas subvenciones para la puesta en marcha de empresasy
la consolidacion, y las ha atrasado hasta después que dure el estado de alarma. Es que ademés
gue son cortas las atrasa. Y cuando estamos hablando de una situacion en la que, pongamos por
caso, un taxista se queda sin trabajo a partir del 14 de marzo es que los ingresos se desploman a0
précticamente. Y asi un bar, un comercio, muchisimas actividades, atrasar las decisiones tanto en
cantidad pero sobre todo en tiempo dificulta muchisimo la viabilidad de estos negocios, Sr. Ribo.

También me parece importante que no se haya llegado a tener ahora mismo un informe
objetivo junto al Colegio de Economistas o junto a la Camara de Comercio del impacto que
puede tener sobre & empleo en la ciudad de Valéncia o por lo menos nosotros no lo conocemos si
ustedes lo tienen, nosotros no lo conocemos. Pero en Madrid, le digo Madrid porque usted 1o ha
nombrado, ya tienen un impacto de hace tiempo donde disefian varios escenarios y van desde la
pérdida de 60.000 empleos a 80.000, etc., en funcion de lo que dure la situacion. Esos datos a mi
me hubiera gustado escuchérsel os esta mafiana. Qué es o que puede llegar a pasar en la ciudad
de Valéncia, Sr. Ribd. Por lo tanto, yo no sé si ustedes tienen pensado con el Colegio de
Economistas o con la Camara de Comercio analizar objetivamente el impacto porque si no luego
vaaser muy dificil poder ser justos para evitar la situacién.

Los trabajadores publicos. Bueno, parece que ahora ya se ha normalizado pero qué duda
cabe que ustedes hasta una semana después del estado de alarma nuestra Policia estaba en una
situacion de bastante inseguridad. También es verdad que hasta el 6 de abril por ejemplo los
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funcionarios que estaban en los cementerios no tenian ni siquiera mascarillas. Es decir, que algo
tan elemental como es la proteccion de nuestros trabajadores, 10s que nos tienen que proteger han
estado desprotegidos, Sr. Ribd. Es que le recuerdo que ya estamos a méas de 40 dias desde que
empezo € estado de alarma.

Y luego, también nos parece muy importante y me hubiera gusta que usted hubiese hecho
un estudio pormenorizado por barrios para ver como esté afectando la situacién a los distintos
barrios, alas distintas familias para poder actuar. Nos parece, y se lo hemos puesto en e plan de
reconstruccion, que las juntas de distrito tienen que tener mayor protagonismo, mayor cercania
con €l ciudadano. Pero para eso tenemos que tener informacién, Sr. Ribo.

En definitiva, yo queria que usted hiciera este diagnéstico y se lo agradezco. Pero acabo
como he empezado, creo que iba a empezar agradeciéndoles a los ciudadanos que pagaran hoy €l
IBI o parte del IBI por e esfuerzo que hacen. Y en segundo lugar, creo o pensaba que usted me
iba a venir hoy con datos y que los ibamos a poder analizar. Y a partir de ahi ver si esas 66
medias estan cumpliendo su papel o tendremos que actuar més profundamente, que pensamos
gue si [La presidencia li comunica que ha esgotat € seu torn d'intervencio], con el plan de
reconstruccion.”

Sra. Catala (PP)
“Gracias, Sra. Vicedcadesa

Nosotros queremos comenzar también dando nuestro pésame a todas las personas que han
fallecido en esta ciudad, en esta comunidad y en este pais. Y decirles que vamos a intentar
merecer su respeto con nuestro trabajo, honrar su vida con nuestro esfuerzo y sobre todo
aportarles a sus familiares consuelo y justicia. Eso o primero. Entre €ellos, a nuestro querido Juan
Zuriaga. Y otros muchos que muchos conocemos. Y yo me niego a que las personas que han
fallecido las desdibujemos en nimeros, en cifras, en curvas o en desescaladas. Me niego. Me
niego porgque hay mucha gente, muchas familias que han perdido a sus seres queridos, gente que
no ha podido ni siquiera despedirse de su padre, ni de su madre. O de su familiar querido, o de su
pargja. Y eso ami particularmente me pone la carne de gallina.

Y cuando venimos aqui y comenzamos diciendo que estamos muy contentos porque en la
Comunitat Valenciana la cifra es menor gue en otras comunidades a mi me da la sensacion de
gue estamos faltando al respeto a las personas que han perdido la vida en esta crisis. ¢Es esa la
actitud? O sea, ¢nuestra actitud tiene que ser cada vez que hablamos de 1o que hemos hecho en
este Ayuntamiento decir que es que estamos mejor que los deméas?, ¢que nos ha afectado menos
gue alos demds? ;Y las personas que han fallecido qué les contamos?, ¢que son un nimero? ¢A
sus familiares les decimos que son un nimero mas? ¢Que no tienen € mismo peso y valor que
tienen otros? Y o sinceramente me niego a eso.

Y me niego porgue me da mucharabia. Y se lo digo de verdad, me da rabia escucharles a
ustedes como un mantra decir dos cosas concretas. La primera, comenzar todos sus discursos
diciendo: ‘Estamos mejor que los demés’. (Mejor que los demés? ¢Eso le vamos a decir a la
persona que ha perdido a su familiar? ¢Eso le consuela? Y o segundo, cuando tomamos alguna
decisién gue es claramente innecesaria, improductiva y que no es pertinente en este momento
sobre movilidad decimos: ‘No, es que ahora es conveniente porque ahora hay menos tréfico’,
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comparando la situacion de hoy como por ejemplo julio que hay menos trafico. Oiga, no. Es que
eso es una falta de sensibilidad y de empatia muy, muy clara. Ustedes estan diciendo: ‘ Estamos
haciendo lo de la calle Col6n porgque ahora hay menos tréfico’. Como en julio y en agosto que
hay menos tréfico y se pueden hacer esas obras. Oiga, qué falta de respeto es esa. Aqui esta
perdiendo lavida gente. Y esos dos argumentos para mi son tremendamente duros.

Pero es que ustedes se olvidan de que esto es mucho més grave. Y yo entiendo que alo
mejor su hoja de ruta es salvar su situacion politica, pero de verdad Ilega un punto en que la
persona que esta a frente de un ayuntamiento se olvida del desgaste, se tiene que olvidar del
desgaste que pueda sufrir, se tiene que bajar ala arena aungue sufra heridas. Porque eso es ser un
alcalde, unaalcaldesa. Y eso esdirigir una ciudad: no tener miedo al desgaste, pensar que primer
tienes que proteger a tus vecinos y que si en esa batalla te hieren no pasa nada porque era tu
responsabilidad. Y eso eslo que yo echo en falta. Es que incluso se les ha olvidado el minuto de
silencio a empezar este Pleno, lo pedimos el PP. Ha empezado el Pleno e iban ustedes con el
orden del dia y les hemos tenido que recordar que habia un minuto de silencio, al menos un
minuto de silencio.

Por eso, miren, sinceramente yo esa serenata racana y pobre que vengo escuchando, ¢no?,
del alcalde: ‘Es que estamos mejor’. No, alcalde, no. Es que esa no es la actitud. No es la actitud
de la tercera capital de Espafia, no es la actitud del alcalde de Valénciay no es la actitud de la
persona gque nos representa, no 1o es. Y usted |o puede entender y le puede parecer mejor 0 peor,
pero es asi.

Y laactitud se manifiesta también en las medidas, en la gestion y en lo que estén haciendo
ustedes estos dias. Porque estoy persistentemente también escuchando que han hecho ustedes
mucho, que han consensuado mucho, que han acordado mucho. ¢De verdad?, ¢mucho? Nosotros
hemos presentado un centenar de propuestas. ¢Qué es mucho de o que han consensuado ustedes
con laoposicién?

Cuarenta y ocho dias después del confinamiento es decepcionante. Miren, vamos a hacer
nimeros. Cuarenta y ocho dias después del confinamiento con una ciudad que ha perdido a
mucha gente, y no sabemos los datos, nuestro balance es que hemos invertido 13,5 millones de
euros, de los cuales me van a permitir que les quite a ustedes el teletrabajo porque tenia que estar
hecho en € afio 2017 llevébamos un tiempo de retraso. Si nos quedamos con los 11,5 millones de
euros de mas que ustedes han aportado a presupuesto para combatir esta pandemia o para ayudar
a las consecuencias econdmicas y sociales de esta pandemia, resulta que hemos destinado a cada
ciudadano de Valéncia poco mas de catorce euros por el COVID. Catorce euros de més que hoy
les hemos cobrado en la contribucion, o més. Es decir, se lo acaban pagando ellos mismos en un
dia como hoy. Catorce euros de un presupuesto de casi mil millones de euros. ¢Qué supone eso?
El 1,1 % de su presupuesto. Esas son nuestras cifras, nuestro triste balance: 11,5 millones de
euros de 1.000, 1,1.

Y esa es la verdad y por tanto yo no puedo venir aqui y decirle a usted que estamos
haciendo suficiente, no estamos haciendo suficiente. Y me gustaria decirle: hemos hecho,
tenemos que hacer més. Pero es que ni siquiera puedo decirle eso porque € 1,1 % del
presupuesto municipal es que estamos haciendo muy poquito. Y de ese dinero, ¢sabe usted
cuanto ha llegado efectivamente ya a bolsillo de los valencianos? ¢De esos 11,5 millones de
euros? 2.4. Y no lo digo yo, ¢eh? Lo dice la Contabilidad de este Ayuntamiento. No ha llegado
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nada a autdnomos y pymes, nada, cero euros. No ha llegado nada a los falleros de esta ciudad,
cero euros. Y no ha llegado nada a los comercios de esta ciudad, cero euros. Esos son los
informes de Contabilidad de este Ayuntamiento.

Y sinceramente, se lo han dicho anteriormente, es verdad que es llamativo y para todos es
[lamativo que nuestro alcalde se vaya a la Opera en uno de los momentos mas serios de esta
ciudad, que se vaya de puente en una crisis sanitaria sin precedentes. ES muy serio que sea
incapaz de tomar una decision con gallardiay con valentia, y decir laverdad. Y que fie algunas
de las decisiones auna bolade cristal. A unabolade cristal, Sr. Rib6. A labolade cristal.

Pero ademéas es muy triste que usted haga entrevistas por ejemplo estos dias y nos
demuestre exactamente cudl es su actitud. ¢Usted cree de verdad que es serio que usted conteste
en una entrevista que durante estos dias viene usted a trabajar todos los dias laborables, todas las
mafianas de ocho y media a dos como minimo, y alguna tarde? ¢En serio? ¢El alcalde de
Valéncia hace esto? ¢Todos los dias laborables?, ¢hastalas dosy media? ¢Y algunatarde? ¢Enla
peor crisis que ha tenido esta ciudad social y sanitaria? Claro, ¢cémo quiere que no se lo diga?
Pero si es que ademas le parece a usted que es correcto porgue lo dice en una entrevista. O sea, le
parece a usted que el alcalde de Valéncia en esta situacion tiene que venir los dias laborables
hasta las dos y media, y alguna tarde. Que no, hombre, que no. Que aqui usted deberia dormir.
Dormir, Sr. Rib6. Dormir estos dias. Porque se le estd muriendo gente y no deberia reirse, Sr.
Rib6. No deberia reirse porque se estd muriendo gente, no deberiareirse.

Y hace usted un balance sobre la politica social y usted me contesta, ¢sabe qué? Que hay
1.400 personas esperando |os servicios sociales, en lista de espera. 478 en el Servel d’Ajuda a
Domicili, 446 en Teleasistenciay 484 en Menjar a casa, 1.408 personas en listade espera. Ya. Y
esa es la verdad, pero la verdad en nuestra ciudad es sUper dramética. Mire, hay 5.120 personas
mas en €l paro, 1.000 auténomos que se han dado de baja en esta ciudad. ¢Y cual es su receta?
Voy a hacer caja con ellos e ingresar mas de 150 millones de euros de la contribucion, una
contribucién que usted no ha sido capaz de bajar, de congelar respecto del afio pasado. Hoy pasan
ustedes € cepillo a 75 % de los contribuyentes de esta ciudad, sin miramiento. Y alos hosteleros
entre un 3y un 13 % de subida, con |as persianas cerradas.

Mire, vamos a compararnos con quien usted quiera. Yo no puedo més que decirle que su
falta de empatia y de sensibilidad social, esa distancia, eso si que es una distancia social, su
actitud es una distancia social, tiene usted una distancia social evidente con € sufrimiento de esta
ciudad. Se pone usted un parapeto y dice: ‘Esto no va conmigo’. Pues si, Sr. Rib6, esto va con
usted.”

La presidéncia obri el segon torn de paraules.

Sr. Rib6 (Compromis)

“Gracies.
M’ he quedat en el tema de netejai desinfeccid i vaig a continuar.

S'han reforcat els equips per a la recollida selectiva de residus de forma que incloguen
recollida els diumenges assegurant un adequat estat de desinfeccid i netgjainterior i exterior dels
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contenidors. A partir del 27 de marg s ha realitzat una recollida diferenciada dels residus de les
residencies de latercera edat. L' increment de cost d’ aquestes mesures és de 468.000 €.

S'ha elaborat un pla de desinfecci6é general per a zones de maxima afluéncia de la ciutat
(entorn de mercats i supermercats, etc.).

Mesures fiscals.

Taxa de taules i cadires. Es suprimeix el cobrament de la taxa per ocupacié de la via
publica (taxa de taules i cadires). Crec que és imporant comparar-la amb la mesura presa per
I’ Ajuntament de Madrid. LIlig textualment: «El Ayuntamiento ha aprobado una rebaja del 25 %
en la tasa de las terrazas, que supondra el equivalente de lo que deberian pagar durante tres
meses del afio».

Taxes mercats no sedentaris. Es suspén € cobrament de la Taxa de mercats no sedentaris
que afecta als més de 1.000 venedors dels mercadillos de barri i a qualseval altre tipus de venda
no sedentaria.

Devoluci6 integra de las taxes cobrades por ocupacié de via publica por part de venda al
carrer, paradesi quioscos instal-lats en Falles.

Deixar sense efecte el cobrament de I’ ORA en lazonablavai zonataronja.

S ha retardat el cobrament domiciliat de I'IBI fins a 30 d abril, obrint la possibilitat del
seu fraccionament en tres periodes a la que s han acollit més de 1.400 entitats. Recordar que €l
pagament obligatori acaba el 10 dejuliol.

S han adaptat les bases de la convocatoria de subvencions a projectes culturals mitjancant
la flexibilitzaci6 de criteris que permeten el seu manteniment en estes circumstancies
excepcionals.

EMT.

La crisi del coronavirus suposa una reduccié del niumero d'usuaris del transport public
superior a 90 %, amb les conseqiients pérdues economiques per ales empreses. Aquesta situacio
va obligar a disminuir la freqiiencia de pas d' autobusos i buscar solucions a I’ evident pérdua de
recursos. LaEMT va negociar amb la representaci6 sindical dels treballadors la presentacié d'un
ERTO per afer front a aquesta situacio economica. La Direccid General de Treball varesoldre el
16 d'abril no acceptar aguest ERTO. No estem d’ acord amb aquesta resolucid, motiu pel qual el
passat 27 d' abril es presenta un recurs d’ alcada davant del secretari autonomic d’ Ocupacio ja que
altres ciutats com Sevilla o Malaga han presentat un ERTO en condicions totalment comparables
alesnostresi I” han obtingut.

En qualsevol cas, el transport public s enfronta a canvis molt importants fruit de la
pandémia gue ja estem comencant a estudiar entre els alcaldes de les grans ciutats espanyoles i
on, sens dubte, la part econdmica és una de les importants.

Mesures d’ innovacio.
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Valéncia ha estat nomenada recentment per la Unié Internacional de Telecomunicacions
(ITU-ONU) plataformainternacional per afer € seguiment de la COVID mitjancant técniques d’
smart city amb I'objectiu de fer un seguiment de I’evolucié del virus i fer previsions per
ralentitzar la seua propagacio. El grup de treball és una plataforma per a compartir solucions
innovadores i bones practiques per abordar emergéncies de salut publica, com la COVID-19, en
ciutats de tot el mon a qual s estan afegint empresesi organismes internacionals.

Las Naves.

S harealitzat un forum sobre teletreball amb una participacio de més de 1.100 inscrits en
col-laboracié amb el SERTIC. D’altra banda, s ha participat en projectes d'innovacio per al dia
després, recolzament a residencies de tercera edat, recerca de patrons de comportament de
persones de tercera edat en el projecte Activage.

SERTIC.

El 14 de marg hi havia 239 llicéncies de teletreball. El 23 d'abril hi havia 1.722 llicéncies
Citrix de teletreball i 360 llicencies VPN. En total, 2.082 llicencies de teletreball. En poc més
d’'un mes hem multiplicat per nou les llicencies de teletreball. En part algunes les del meu
domicili també. El pic de sessions obertes el dimarts ha estat de 1.116 usuaris concurrents, és a
dir, persones treballant ala vegada.

Posada en marxa de la campanya informativa «Valéncia a minut» amb mdltiples
informacions sobre diversos aspectes relacionats amb el coronavirus.

| acabe amb algunes propostes de futur.

Com sera el final del tunel? Com volem que siga € final del tinel? Una crisi com |’ actual
ens exigeix reflexionar en diversos aspectes. En primer lloc, constatar €l paper i la importancia
del sector public en sectors claus de la nostra societat com la sanitat o els serveis socials. En
segon lloc, ressaltar €l bon funcionament de tota la cadena agroalimentaria, la neteja i el
subministrament d’'aigua, aixi com la necessitat de reflexionar respecte a la millora de la cadena
de producci6 de material sanitari i farmaceutic. Hem de felicitar-nos per |a resposta ciutadana.

Pero esta crisi ens obliga a plantejar-nos una serie d’ aspectes de forma decidida. El primer
éslanecessitat d'augmentar laresiliencia de la nostra societat front a situacions com la que estem
vivint. La nostra societat és vulnerable, és fragil. Patim crisi com esta, tenim davant € canvi
climatici no som invulnerables front a ells com hem pogut constatar dramaticament.

| acabe perqueé m’ he passat de temps.”
Sr. Gosdlbez (Vox)

“Yo, Sr. Alcalde, le voy a dar una recomendacion. La préxima vez que vaya a hacer un
discurso de este tipo mas vale que nos dé el resumen de las 66 medidas por escrito y se ahorray
se castiga usted menos la garganta porque no ha hecho més que leer lo que supuestamente... Por
cierto, no ha actualizado en la Junta de Portavoces semana mente como se concretd que se haria
aqui en € Pleno.
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Mire, estdbamos con el temadel rio, de lo sucedido en el parque del rio, la masificacion de
la gente, etc. Ustedes a la vista de lo que sucedio ali, alavista de lo que declard € concejal de
Policia, el Sr. Cano, ustedes son sin ninguna duda el Gobierno de la improvisacion, €l Gobierno
de pruebay error. Vamos a probar con esto, si sale bien seguimos, si sale mal no continuamos
por esalinea. Otro concejal de su Gobierno a dia siguiente de suceder 1o del rio: ‘Si se vuelve a
repetir veremos si cambiamos la situacién y 1o hacemos de otra manera’. No se aclaran ustedes,
no saben exactamente |o que tienen que hacer y lo que hacen lo hacen mal.

Ha hablado usted del aplazamiento de los tributos, que es una solucion evidentemente.
Pero yo leinsisto, la solucion no es el aplazamiento, la solucion es la reduccion de los impuestos
porque el aplazamiento en muchos casos va a suponer simplemente en ahogamiento, el
ahorcamiento del contribuyente, del ciudadano. No en este momento porque sele dice quelo vaa
pagar después, pero lo va a tener que pagar después. Con lo cual, como la situacién esta como
esta, €l trabajo esta como estdy no se puede trabajar, muchos auténomos sobre todo no podemos
trabajar, no vamos a poder pagar después. Con lo cual, no nos estén ahorcando ahora sino que
nos va a ahorcar usted después.

Querria hablarle también de los sin techo. Usted como alcalde de Valéncia tiene la
obligacion de cumplir laley, es el primer obligado en Vaénciaacumplir laley y de hacer que se
cumpla laley. Sabe usted que esta ordenado €l confinamiento de toda la poblacion, también de
las personas sin techo. Ustedes en lamedida 41, si no recuerdo yo mal, de aguellas 66 habilitaron
albergues para que las personas sin techo pudieran estar alli, se les protegiera a ellos para que no
se contagiaran y para que no contagiaran a nadie. Ademas, Sra. Lozano, la tenemos aqui también
hoy presente. Y bueno, me levanto un diay leo en el periddico que la Sra. Lozano dice que estas
personas no son llevadas a los abergues porque es que no estan acostumbrados a vivir en esa
situacion y esto lo dice un gobernante de la ciudad, lo dice un concejal de la tercera ciudad de
Espafia, latercera capital de Espafia. Y mire usted, un gobernante esta para decidir, estd para que
se cumplalaley. Ustedes estan para que se cumplalaley en Vaeénciay ustedes tenian que haber
cogido a estas personas y haberlas llevado a un abergue, quieran 0 no quieran, porque es su
obligacion y asi esti ordenado por el Gobierno de la Nacién.

Ha hablado usted del final del COVID. Para llegar a final del COVID primero hay que
acabar con él y para acabar con €l la Unica medida, Sr. Ribd, es test, test y test, no hay otra
formula. Alemanialo ha empleado y es porcentualmente el que menos contagios tiene. Hay que
cribar ala poblacion, hay que cribar atoda la poblacién de Valencia para saber €l que estasanoy
€l que esta contagiado. De los contagiados, € que se tiene que quedar en casay € que tiene que
ir al hospital. Y el que esta sano tiene que empezar su actividad econémica, su trabajo de manera
absolutamente inmediata. Porque como le dije en el Pleno pasado, Valencia tiene que protegerse.
Usted tiene la obligacion de proteger a Valéncia y a los valencianos, pero Valencia tampoco
puede estar detenida como estd en la actualidad, con los negocios cerrados, con un cerrojazo
absoluto a todos los negocios. Hay que ponerlos en marcha de la manera mas rapida posible.

Hay un tema que también preocupa a los catdlicos que son mayoria en Valenciay es el
desalojo de algunas iglesias, como por ejemplo la parroquia de San Isidoro. Si que me lo han
pedido y expresamente me dijeron que les pidieraa usted que se pusiera del lado de ellos también
porgue son mayoria en la ciudad de Vaénciay en democracia las mayorias tienen su importancia
también, y que exijalogicamente el respeto del art. 11 del Decreto de Alarma.
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Y por dltimo, para terminar ya muy brevemente, decir simplemente que €l cuento que
usted ha dicho que nos pone a la oposicion al dia de todo en esa Junta de Portavoces, etc., 1o
primero es que vamos sin ningun orden del dia. Vamos a verlas venir a pecho descubiertoy alo
gue €l Sr. Alcalde nos quiera contar cada dia. Segundo, es que usted se comprometié aqui en €l
Pleno pasado a que todas las semanas llevaria un estadillo de la situacion de las 66 medidas. Lo
Ilevo la primera semana, ya no lo ha vuelto allevar. Y actla usted, pues eso, como un sectario,
con una oscuridad absolutay con trasparencia cero a pesar que ustedes son |0s supuestos adalides
de la transparencia y lo que hacen es ocultar todo lo que pueden a la oposicion, que nos
enteramos muchas veces por los periodicos. O como del homenaje a policia local fallecido que
nos enteramos dentro sentados en la Junta de Portavoces, yo desde mi casa porgue la hice
telematica, y usted tuvo la desfachatez de decir que se acababa de enterar también del homenagje,
lo cual no es creible que el alcalde de Valencia se crea que eso sucede en la plaza del
Ayuntamiento sin que é se entere absolutamente de nada.

Con lo cual, la situacion que usted ha descrito es absolutamente idilica, pero la realidad de
Valencia, larealidad de los valencianos es otra completamente distinta. Se lo he dicho antes:
escuche, escuche alos valencianos.”

Sr. Giner (Cs)
“Muchas gracias, presidenta.

En la primera intervencion, alcalde, ya le he hablado de anticiparse. Ya me contesté usted
a cabo de semanas que no hacia falta ninguna anticipacion. Le he hablado de priorizar. me ha
demostrado que la prioridad no esta dentro de su forma de gestion. De didlogo. Es verdad que
nos hemos reunido en la Junta de Portavoces todas las semanas, eso hay que decirlo. Pero me
falta un cuarto atributo para poder ver lo que es su gestion, la autocritica. Si anticipacién hace
falta, si la prioridad hace falta, si el didlogo hace falta, la autocritica es imprescindible, Sr. Ribé.
Y esto usted lo entenderd para dirigir cualquier organizacion. A mi me da igual si es una
empresa, un ayuntamiento, un partido politico, un sindicato o lo que sea. Le ha falta autocritica,
Sr. Ribo. Ha estado usted 16 minutos hablando y cuatro segundos los ha dedicado a ver como
salimos del tunel, luego la presidenta le ha dado cuarenta segundos més. Pero de 15 minutos
hubiera dedicado solo cuatro a ver cdmo salimos del tanel y no ha hecho absolutamente nada de
autocritica.

Yo creo que aqui tenemos dos aspectos a considerar. La primera es reconstruir la ciudad
sanitaria, econémica y socialmente, hay un trabajo de reconstruccién. Y en segundo lugar,
gestionar hasta lafase tres la ciudad de Vaéncia para que se vaya cumpliendo todo con la mayor
normalidad. Creo que esto son las dos misiones, la mision como proyecto maximo que tenemos y
que usted tiene y tenemos como Ayuntamiento de cara a nuestros ciudadanos. Y luego ademas
creo que usted se debe plantear ya también con su equipo y también deberia de ser con la
oposicidn aspectos que estan ala vuelta de la esquina.

A nosotros nos parece por eijemplo que la medida que han tomado con la hosteleria es
injusta. Hoy hace falta flexibilidad. Hay muchos negocios y muchas pymes que hasta € 21 de
marzo del afio que viene no van a ver con normalidad su actividad econdmica. Todo lo que tenga
que ver con € ocio y el turismo se va a ver afectado. Si la crisis hubiese caido por gjemplo en
noviembre o en otro mes hubiese afectado a otro tipo de negocios, pero a caer en marzo y durar
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“U¥ DE VALENCIA

el confinamiento préacticamente hasta septiembre porque la normalidad va a costar y esto lo
sabemos todos, todos los hegocios que tienen que ver con las Fallas, con la Semana Santa o con
el verano, es decir, con ocio, turismo y nuestras fiestas, se van a ver tremendamente afectados. Y
ahi tiene que estar el Ayuntamiento, con un plus de estacionalidad como le pedimos en €l plan de
reconstruccion.

Tenemos que ayudar alaculturay a deporte también, Sr. Ribo.

Y me ha gustado pues que ahora mismo se aproveche esta situacion para bonificar y
ayudar todo lo que sea ahorro energético. Creo que es e momento de llevar a Valéncia a su
compromiso medioambiental, es el momento de ello y se lo ponemos en el plan de
reconstruccion. Pero qué me dice también de las playas de Valéncia, las tenemos alavuelta de la
esquina. ¢Cuantos ciudadanos tenemos que viven en un piso de 50 m que no han tenido ninguna
forma de salir de su casa durante dos meses y cuando o hagan podrén ir primero a los parques,
pero que estardn deseosos de disfrutar del litoral que tenemos. ¢Se ha planificado y se estan
organizando ustedes ya para que los valencianos puedan disfrutar este verano mejor que nunca de
sus playas? ¢Estd hablando con € Gobierno para ver espacios, para ver accesos, para ver las
personas con discapacidad como tienen que estar? ¢Esta esto trabagjado o llegaremos y nos va a
pillar otravez con € pie cambiado?

Es la cuestion fundamental, Sr. Rib6. Cuando decimos que tenemos que reconstruir la
ciudad, tenemos que hablar de las cosas mas sencillas que afectan a la vida cotidiana de las
personas y en todo ello estd su gestion. Y en todo ello si o hacen como les estamos diciendo
tiene a Ciudadanos y creo que se lo estamos demostrando una y otra vez, Sr. Ribd, unay otra
vez. Por lo tanto, nos parece que falta muchisima capacidad de planificar o que va a ser €l post
confinamiento, Sr. Ribo.

Nos han traido una mocién. Es una mocién que ojala salga otra vez por consenso. Pero
indica una cuestion que es que No nos vamos a poner a trabajar hasta dentro de meses. O seg, €
problema que tiene esto, Sr. Ribd, la forma que tiene de plantear las cosas es que esta falta de
anticipacion y de accién lleva allegar tarde, y eso eslo que nos esta preocupando.

Por ello le decimos que hay muchisimos auténomos y muchas pymes que no van a poder
Ilegar a recuperar €l negocio y este Ayuntamiento tendria que lanzarles €l mensgje que vale la
pena optar por hacer el esfuerzo de abrir esta temporada de verano, que no cierren. Hay mucha
gente que se est4 pensando en cerrar, Sr. Ribd, porque piensan que no les salen las cuentas. Pues
nuestro mensaje, me gustaria que el mensaje de todos los grupos fuera decirles alos auténomos y
alas pymes: ‘ Aguantad, que aqui estamos’. Que si tenemos la situacion financiera saneada como
usted ha dicho muchas veces en este Pleno es para eso. Mis bienes que remedien mis males, Sr.
Rib6. Para eso esta la situacion financiera, para ayudar alos auténomosy las pymes, y atodala
parte que se nos puede quedar atrés.

Tenemos un grave peligro, Sr. Ribo, y usted |o sabe, usted sabe de estos temas tanto como
cualquier valenciano. Y es que hay muchos colectivos que estédn en fase de vulnerabilidad
economica. El riesgo que tenemos como ciudad, como sociedad es que esta gente nos caiga en la
exclusion social. Esto luego recuperarlos es complicadisimo porque se pierde la dignidad y
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porque se pierden los habitos esenciales sociales y civicos. Por lo tanto, la misién de este
Ayuntamiento es que nadie se nos caiga en la exclusion social, poner un dique de contencién ahi,
Sr. Ribo.

Y por ultimo, € teletrabajo. Vamos a ver, hay 550.000 euros que a 23 de abril no se habian
gastado todavia en comprar ordenadores. Estaban para comprar ordenadores el 23 de abril alas 7
de latarde. Me imagino que serian unos 1.000 para el teletrabajo. Aun no estaban ni asignados. [
La presidencia li comunica que ha esgotat € seu torn d’intervencié] No me presuma usted de
teletrabgjo, Sr. Ribd.”

Sra. Catadla (PP)
“Gracias, Sra. Vicedcaldesa

Bueno, pues no hay mayor muestra de indolencia que la respuesta que nos ha dado. Ha
estado leyendo su guion, ni siquiera ha entrado a aclararnos o a tener una actitud propositiva con
respecto a algunas cuestiones que hemos dicho. Es indolencia, la palabra es indolencia. Lo suyo
yo yalo describo como indolencia, es asi.

¢Por qué no nos habla de la subida de impuestos? ¢Por qué no contesta a esto? O sea, selo
hemos dicho los tres grupos de la oposicion. ¢Usted sabe que hoy e cobramos € recibo del IBI?
¢Que emitimos més de 500.000 recibos que cobramos hoy, no emitimos, cobramos hoy? ¢Que
recibimos més de 150 millones en cgja? ¢Que le hemos subido la contribucién alos valencianos,
especialmente alos hosteleros y comerciantes? ¢Que no la hemos aplazado, solo hemos aplazado
los no domiciliados que no llega a ser €l 30 % de los recibos? Claro, usted a esto no entra. ¢Por
qué? Porque no le interesa.

¢Por gqué no me habla de la inversién por habitante de este Ayuntamiento frente al
coronavirus? Porque tampoco le interesa. ¢Por qué no me contesta si 14 €/h son poco o mucho
para usted?, ¢si creen que son suficiente? ¢Si cree que es oportuno que destinemos solo 11,5
millones de euros a COVID en un Ayuntamiento que tiene cerca de 1.000 millones de
presupuesto? ¢Por qué no me dice si eso para usted es suficiente? Directamente ni melo dice.

Y me viene con las comparativas que usted venia con su fake new preparada, 1a fake new
de lasterrazas de Madrid. Y le voy ademostrar por qué es una fake new. Claro, es que usted dice:
‘No, es que Madrid solo ha bajado e 25 %. ¢Y usted?, ¢usted qué ha hecho? Usted no ha
suspendido la tasa. No, mire, en una contestacion que me da usted, usted, pone: ‘La suspension
de impuestos y tasas esta en estudio y se enmarcara dentro de la minoracion de la reduccion de
ingresos global es como consecuencia de la derivada econdmica de la pandemia’ . La ha dejado en
suspenso, 1o que no quiere decir que la ha suspendido para este afio. No, no ha tomado esa
decision. ¢Sabe cuando tomé Madrid la decisién que usted ha tomado ahora? El dia 13 de marzo,
que ladejé en suspenso. Y después adopté |la medida de ampliar las terrazas y de bonificar € 25
%? Esta por ver lo que usted va a hacer. Usted ha hecho lo que Madrid ya hizo el 13 de marzo.
Mire, esaeslarealidad.

Por tanto, mire, no me venga con fake new. Y entonces dice: ‘Vamos a comparar’. Y yo le
digo: ‘Vamos a comparar’. Y como usted se quiere mirar en €l espegjo de Madrid pues yo me voy
a mirar en € espegjo de Barcelona que a lo mejor a usted por sintonia le parece como mas
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cercano. ¢No? Como usted tiene sintonia con Ada Colau, con la alcaldessa del canvi, que eran
ustedes los alcaldes del canvi. Pues mire, Barcelona ha aplazado a julio el pago del IBl y €
IVTM, usted no. El 30 %, Sr. Vilar, ha aplazado usted a julio, no el 75 %. Barcelona ha creado
un fondo de veinticinco millones de euros para ayudar a los sectores econdémicos. ¢Y usted?
Veinticinco millones de euros. Barcelona ha dado 300 euros por auténomo para cubrir el 100 %
de su cotizacion. &Y usted?

Ale, ¢gquiere mas comparaciones? ;Tres mil qué, Sr. Ribd? Usted, a los auténomos de esta
ciudad es que todavia no les ha llegado ni un euro del Ayuntamiento, que no. Ni a los
comerciantes, ni alos falleros. Que no les ha llegado ni un euro. No, 2,4 millones de euros han
llegado a bolsillo de los valencianos de 11,5. Solo 2,4 y son todo ayudas de emergencia social,
es cierto. Pero no ha llegado nada de pymes y auténomos, no ha llegado nada de comercio y no
ha llegado nada de comisiones falleras, nada.

Y nosotros insistimos, test y mascarillas, test y mascarillas, test y mascarillas. ¢Desde hace
cuando? Desde hace mucho. Pero usted dice: ‘No son fiables, no son fiables, no son fiables'.
Entonces, se equivoca todo el mundo para usted. ¢(No? Se equivoca la OMS, se equivoca
Portugal, se equivoca Alemania, se equivoca Corea, se equivocan todos. Los que han hecho test
se equivocan todos y usted tiene larazén. Y usted ni test ni mascarillas para los ciudadanos. En
cambio, otros, otras provincias, otras grandes ciudades adquieren mascarillas para sus
ciudadanos. Usted no, usted invierte 300.000 euros en la calle Colédn, en bolardos, en jardinerasy
en pinturaviaria, pero no en test y mascarillas.

Pues mire, Sr. Rib6, esa es la actitud. No puedo decirle nada mas que es decepcionante, es
decepcionante. No es poco, no es insuficiente, es manifiestamente decepcionante. Este
Ayuntamiento deberia hacer mas y usted deberia tener otra actitud, es que deberia tener otra
actitud. Es que Valénciatiene que tener un alcalde empdtico, preocupado, que trabaje en el peor
momento de su historia por sacar adelante la ciudad y no en dias laborables, de 9 a 14:30, y si
acaso algunatarde.”

Lapresidéenciasuspén lasessio ales 11:11 h i demanala presencia dels portaveus.
Esreiniciaales11:14i la Sra. Presidenta diu:

“Bueno, le he transmitido a los portavoces de los grupos municipales que dadas las
circunstancias excepcionales del Pleno, se acordd en la Junta de Portavoces una reduccion del
nimero de asistentes y eso imposibilita la aprobacion de los puntos que reguieren mayoria
absoluta en donde el Reglamento establece claramente que se necesitan 17 votos a favor. Eso
conlleva que tenemos que dejar encima de la mesa los puntos 6, 7, 8, 9, 10 y 11 del pleno,
ademéas del 22. ¢;Vale?

Como no ha habido ningun problema, me han manifestado que no hay ningun problema
por parte de los portavoces pues resolvemos de la siguiente manera: disculpa al Sr. ****** que
venia en representacion de la Asociacion de Vecinos de Penya-roja que iba a intervenir en el
punto n® 11, podrarealizarlo en el mes que viene. Graciasy disculpe.”
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Presidix e Sr. Alcalde.

6 ] RESULTAT: SOBRE LA MESA

EXPEDIENT: E-03001-2019-000266-00 \ PROPOSTA NUM.: 3
ASSUMPTE:

DESENVOLUPAMENT | RENOVACIO URBANA, HABITATGE | MOBILITAT. Proposa
sotmetre a consultai informacié publicala modificacio puntual del PGOU relativaalareserva
d'aparcaments en I'av. del Primat Reig, 177.

De conformitat amb I'art. 61 del Reglament organic del Ple, els portaveus de tots el's grups
municipals unanimement acorden deixar sobre la taula €l dictamen de la Comissio de
Desenvolupament i Renovacié Urbana, Habitatge i Mobilitat que proposa sotmetre a consulta i
informacid publica la modificacio puntual del PGOU relativa a la reserva d'aparcaments en I'av.
del Primat Reig, 177.

7 ] RESULTAT: SOBRE LA MESA

EXPEDIENT: E-03001-2019-000291-00 \ PROPOSTA NUM.: 3
ASSUMPTE:

DESENVOLUPAMENT | RENOVACIO URBANA, HABITATGE | MOBILITAT. Proposa
sotmetre a consultai informacio publicala modificacié puntual detallada del PGOU per a canvi
de qualificacio de sistemalocal espai lliure asistemaloca de servei public sociocultural i
administratiu institucional en €l carrerd de Maabuche.
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De conformitat amb I'art. 61 del Reglament organic del Ple, els portaveus de tots el's grups
municipals unanimement acorden deixar sobre la taula el dictamen de la Comissio
de Desenvolupament i Renovacié Urbana, Habitatge i Mobilitat que proposa sotmetre a consulta
i informacié publica la modificacié puntual detallada del PGOU per a canvi de qualificacio de
sistema local espai lliure a sistema local de servei public sociocultural i administratiu
institucional en el carreré de Malabuche.

8 \ RESULTAT: SOBRE LA MESA

EXPEDIENT: E-03001-2019-000379-00 \ PROPOSTA NUM.: 3
ASSUMPTE:

DESENVOLUPAMENT | RENOVACIO URBANA, HABITATGE | MOBILITAT. Proposa
sotmetre a consultai informacio publicala modificacié puntual del PGOU relativaal canvi de
qualificacié dUFA2 a UFAL del grup d'habitatges Sant Jeroni, situat ala plaga de Salvador
Allende.

De conformitat amb I'art. 61 del Reglament organic del Ple, els portaveus de tots el's grups
municipals unanimement acorden deixar sobre la taula €l dictamen de la Comissio de
Desenvolupament i Renovacié Urbana, Habitatge i Mobilitat que proposa sotmetre a consulta i
informacié publica la modificacié puntual del PGOU relativa a canvi de quaificacio dUFA2 a
UFA1 del grup d'habitatges Sant Jeroni, situat ala plaga de Salvador Allende.
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9 ‘ RESULTAT: SOBRE LA MESA

EXPEDIENT: E-03001-2019-000200-00 ‘ PROPOSTA NUM.: 6

ASSUMPTE:
DESENVOLUPAMENT | RENOVACIO URBANA, HABITATGE | MOBILITAT. Proposa
aprovar definitivament la modificacio puntual del PGOU de Vaénciaen la parcel la situada a

carrer de Joaquin Marin, 35.

De conformitat amb I'art. 61 del Reglament organic del Ple, els portaveus de tots el's grups
municipals unanimement acorden deixar sobre la taula €l dictamen de la Comissio de
Desenvolupament i Renovacié Urbana, Habitatge i Mobilitat que proposa aprovar definitivament
la modificacié puntual del PGOU de Vaeéncia en la parcel-la situada al carrer de Joaquin Marin,
35.

10 ‘ RESULTAT: SOBRE LA MESA

EXPEDIENT: E-03001-2017-000018-00 ‘ PROPOSTA NUM.: 6

ASSUMPTE:
DESENVOLUPAMENT | RENOVACIO URBANA, HABITATGE | MOBILITAT. Proposa
aprovar provisionalment la modificacio puntual del PE d'Infraestructures, Reserva de SOl i

Ordenacié d'Usos Benimamet/Fira de Valéncia, parc Cuevas Carolinas.

De conformitat amb I'art. 61 del Reglament organic del Ple, els portaveus de tots el's grups
municipals unanimement acorden deixar sobre la taula €l dictamen de la Comissio de
Desenvolupament i Renovacié Urbana, Habitatge i Mobilitat que proposa aprovar
provisionalment la modificacio puntual del PE d'Infraestructures, Reserva de Sol i Ordenacio
d'Usos Benimamet/Fira de Valéncia, parc Cuevas Carolinas.

11 ’ RESULTAT: SOBRE LA MESA

EXPEDIENT: E-03001-2017-000142-00 ‘ PROPOSTA NUM.: 7

ASSUMPTE:

DESENVOLUPAMENT | RENOVACIO URBANA, HABITATGE | MOBILITAT. Proposa
aprovar provisionalment la nova documentaci6 de lamodificacié puntual del PGOU de
Vaéncia Antiga Fabrica de Tabacs.

De conformitat amb I'art. 61 del Reglament organic del Ple, els portaveus de tots el's grups
municipals unanimement acorden deixar sobre la taula €l dictamen de la Comissio de
Desenvolupament i Renovacié Urbana, Habitatge i Mobilitat que proposa aprovar
provisionalment la nova documentacio de la modificacio puntual del PGOU de Valéncia Antiga
Fabrica de Tabacs.

12 ’ RESULTAT: QUEDAR ASSABENTAT

EXPEDIENT: E-00501-2020-000084-00 ‘ PROPOSTA NUM.: 1

ASSUMPTE:

HISENDA, COORDINACIO JURIDICA, INSPECCIO GENERAL, DESENVOLUPAMENT
INNOVADOR DELS SECTORS ECONOMICS | OCUPACIO. Dona compte de la Senténcia
del Jutjat de la Jurisdiccid Contenciosa Administrativa nim. 9 desestimatoria del recurs PO
83/2017, interposat contralano admissié d'una sol -licitud de descatal ogacié de I'immoble situat
al'av. de Vicente Blasco |bafiez, 16.
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DEBAT CONJUNT

La presidéencia informa que la Junta de Portaveus ha acordat debatre conjuntament els
punts nim. 12 a 20 de I’orde del dia relatius diversos dictamens de la Comissié d’ Hisenda,
Coordinacio Juridica, Inspeccié General, Desenvolupament Innovador dels Sectors Econdmics i
Ocupacid, amb votacié separada. El 12 dona compte de la Senténcia del Jutjat de la Jurisdiccid
Contenciosa Administrativa nim. 9 desestimatoria del recurs PO 83/2017, interposat contra la no
admissié d'una sol licitud de descatalogacio de I'immoble situat al'av. de Vicente Blasco |béfiez,
16; el 13 dona compte de la Senténcia dictada pel Jutjat de la Jurisdiccié Contenciosa
Administrativa nim. 8 parcialment estimatoria del recurs PA 421/2019, interposat contra acord
del Ple que va denegar la declaracié de compatibilitat per a exercir el carrec de membre del
Consell de la Ciutadania de I'ens Corporacié Vaenciana de Mitjans de Comunicaci6; € 14 dona
compte de la Sentencia del Tribunal Superior de Justicia de la Comunitat Valenciana,
desestimatoria del recurs PO 1/162/2017 interposat contra acord de la Comissié Territoria
d'Urbanisme que va aprovar definitivament la modificacio puntual del Pla General de Vaeéncia
sobre ampliaci6 de la parcel -la del col-legi public Primer Marqués del Taria; el 15 dona compte
del'Informe del Servici Economicopressupostari relatiu alarelacio dels conceptesi subconceptes
d'ingressos i gastos creats en €l primer trimestre de 2020 amb crédit zero; el 16 dona compte de
I’Informe elevat per la Intervencié de Comptabilitat i Pressupostos sobre els Estats d'execucio
pressupostaria i de situacié de tresoreria a 31 de marg de 2020; el 17 dona compte de I'Informe
del tresorer general corresponent a primer trimestre de 2020 sobre compliment de terminis per a
pagament de les obligacions municipals; el 18 proposa aprovar la 7a Modificacio de credits
extraordinaris i suplements de crédits del Pressupost de 2020 (COVID-19); el 19 proposa
convalidar la 8a Modificaciod de credits extraordinaris i suplements de credits del Pressupost de
2020 (COVID-19 Alcadia), i €l 20 proposa aprovar la 3a Relacidé d'expedients de
reconeixements extrajudicials de creditsi obligacions de 2020.

A continuacion, obri el primer torn de paraules.
Sr. Gosdlbez (Vox)

“Al objeto Unico de establecer o fijar nuestro voto negativo al punto del orden del dia n® 20
habida cuenta que existen en el expediente informes de la Intervencion General negativos
respecto a infracciones de procedimiento porque se ha prescindido total y absolutamente del
procedimiento legalmente establecido, que el gasto se ha realizado en gercicio cerrado sin
crédito presupuestado, autorizado y dispuesto en el momento de producirse, y con omisién de la
preceptivafiscalizacion previa del gasto. Simplemente para hacer constar esa cuestion.”

Sr. Giner (Cs)
“Buenos dias.

Sabe, Sr. Vilar, que todas las modificaciones de crédito que tienen que ver con el COVID
se las estamos apoyando, se las vamos a apoyar, |o cual no indica que nos guste cOmo se estan
haciendo las cosas. Una cuestion significa que estamos apoyando y respaldando las decisiones
porque entendemos que hay que hacerlo, pero le insistimos que o hariamos de otra manera.
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A mi me gustaria, Sr. Vilar, que me contestara por qué cuando le pidi6 todas las
delegaciones que dijera €l estado de ingresos y gastos que habian aumentado y habian disminuido
por consecuencia del COVID, y pidi6 que le contestaran a los 10 dias, nosotros a ese expediente
no hemos podido tener acceso. Después de 20 dias desde entonces, ¢Jo tiene?, ¢no lo tiene?,
¢cOmMo esta la situacion? Me gustaria que me dijera cud es la realidad de cada una de las
delegaciones. Porgue comprendo su pregunta. Ahora, 1o que me llama la atencién es que usted
esa pregunta la hace ya de pleno al mes ya de estar préacticamente en estado de alarma.

Tengo la sensacion, Sr. Vilar, y s no es asi usted me lo aclaray no hay ningdn problema,
de que no sabe lo que esta pasando en € Ayuntamiento. Bien, usted me lo aclara. Pero que no
sabe qué delegaciones tienen o no tienen problemas y sobre todo esto le impide pues actuar con
mayor celeridad. A lo mejor usted hoy hubiese traido la propuesta de unos presupuestos
extraordinarios y de cambiar y de modificar de una forma pues ya completa los presupuestos del
Ayuntamiento, y esta falta de informacion y esta falta de coordinacion interna se lo impide. Y a
lo mejor o que tendria que hacerse hoy por culpa de todo esto nos lo lleva al mes siguiente, que
entendi el otro dia en la Comision de Hacienda que era su intencion, llevar al mes de mayo lo que
es la presentacion de unos presupuestos extraordinarios. Es que creo que todos ya aceptamos que
lo que se decidio en diciembre ya no vale para este afio tal y como han cambiado las cosas.

Ahora, aqui hay una cuestién fundamental, Sr. Vilar, y es que hay gente que no puede
aguantar. Es que es clave que eso se entienda. Es que no es una cuestion de solvencia al final de
la carrera sino de liquidez, es que hay gente que no va a tener sencillamente dinero. Antes le
ponia a alcalde el gjemplo de un taxista. En fin, me hace gracia cuando ustedes pedian € 75 %
de la caida de ingresos, un taxista—o digo para la concesién de medidas para autbnomos- que
haya trabajado hasta el 14 de marzo pues ha tenido medio mes, es decir el 50 % de su actividad,
en plenas condiciones. Si usted le compara el mes de marzo con la situacion de los meses
anteriores no puede justificar que a partir del dia 15 le ha caido la venta a cero euros. Es decir, es
un g emplo, de poder estar facturando todos los dias 120 euros a que se le vaya a 50 euros a la
semana. Digame usted un autonomo que factura 50 euros a la semana como puede pagar
cualquiera de los gastos minimos no digo del negocio del taxi sino de su hogar si la vivienda
depende de los ingresos de este auténomo.

Es decir, que hay agui un problema de inmediatez pero clarisimo. Y mas con € castafiazo
gue llegahoy, Sr. Vilar. No s&, no entiendo por qué usted se ha empefiado en pasar hoy, €l 30 de
abril, el primer recibo. No lo entiendo, es que no lo entiendo. Ahora usted me lo explica y
fantastico. Pero le voy a pedir un favor cuando me lo explique, céntrese aqui en Valéncia, no me
hable ni de Wuhan ni de ningun... Hableme de aqui, de aqui y de lo que pasa en Valencia. Por
qué usted no le ha dado la gana de aplazar a 30 de abril y por qué no le ha dado la gana de
bonificar losimpuestos. Estas dos cuestiones |e sigo dejando encima de la mesa.

Y luego hay un punto que queria sefidarle y es que tenemos un estado de ejecucion a 31 de
marzo que nos habla de mas de 170 millones de falta de gjecucion. Bueno, esto ya es algo
habitual ver en el Gobierno de Ribd que no se gecutan las inversiones y que luego viene el Sr.
Rib6 otra vez a vendernos las mismas inversiones. Si, Sr. Ribd. Me hace asi con |la cabeza, pero
en el 2018 fueron 93 millones, en el 2019 fueron 105 millones y ahora a 31 de marzo ha
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gjecutado 8 millones de los mas de 170 millones. Sr. Vilar, nosotros hemos cal culado cerca de 50
millones de esos 170 que estan sin gjecutar que ni siquiera estan asignados y que tienen crédito
disponible.

Por supuesto, respetamos las inversiones en alcantarillado, por supuesto respetamos las
inversiones en el Cabanyal, las inversiones en los colegios, e software, el hardware, todo lo que
haga falta. Todo eso |o respetamos, pero aun asi hemos encontrado casi un tercio de esas
inversiones por gjecutar que ni estan asignadas y que tienen crédito disponible. Por lo tanto, Sr.
Vilar, usted coincidira conmigo que el problema de este Ayuntamiento —acabo enseguida, Sr.
Rib6— no es econdmico, no es de estabilidad €l problema de este Ayuntamiento.”

Sra. Llobet (PP)
“Gracias, Sr. Ribo.

Bueno, hoy volvemos a constatar con los puntos del orden del dia que vamos a tratar la
absoluta falta de prevision en la gestion que tiene este Ayuntamiento que conduce a una pérdida
de tiempo que la ciudad de Vaéncia en estos momentos no se puede permitir. Una pérdida de
tiempo que no se pueden permitir muchas familias, que no se pueden permitir nuestros
comerciantes, nuestros hosteleros, nuestros auténomos, nuestras pymes. Que hoy hablemos de
ineficiencia en su gestion es especialmente preocupante por €l drama que estamos atravesando,
por la catastrofe en vidas humanas, por la hecatombe econémica que nos viene encima. Por todo
ello es especialmente preocupante la falta de diligencia en la gestién que tiene este
Ayuntamiento.

Empecemos hablando de la gestion presupuestaria. Ustedes en el primer trimestre del afio
en curso han gjecutado menos del 5 % del presupuesto en inversiones, se han quedado en un 4,8
%. Hay 10 delegaciones que no han gjecutado ni un solo euro en este Ayuntamiento. Algunas
delegaciones tan importantes, esenciales en estos momentos como es la de Servicios Sociales han
gjecutado tan solo un 0,3 % de las inversiones del afio 2020. Y Sr. Vilar, no me diga que esto se
debe alas circunstancias que estamos viviendo porque ya en el pleno del mes de marzo nos trajo
laliquidacion del presupuesto del afio 2019 donde ustedes se quedaron en una gjecucién del 40
%.

Desde este grupo 1o que les pedimos es rigor, rigor ala hora de elaborar esos presupuestos
gue necesita la ciudad de Vaencia en estos momentos y que se deberian de basar en tres
premisas fundamentales: la inmediatez, la gecutividad y la eficacia. Los valencianos no se
pueden permitir que su ayuntamiento no sea capaz de invertir, no sea capaz de ejecutar el
presupuesto que en estos momentos estamos necesitando.

Un mes mas nos traen reconocimientos extrajudiciales de crédito. En este caso 1,3
millones de euros que sumados a los que llevamos arrastrando a lo largo del afio ya son mas de
10,5 millones de euros. Pero en esta ocasion, Sr. Vilar, usted se ha superado. Usted nos trae aqui
una adenda por valor de 600.000 euros que pretende aprobar sin que haya pasado por la
Comisién de Hacienda, sin que usted nos traiga un informe motivado de su urgencia, sin que la
documentacion estuviera con 48 h de antelacion que es lo que establece el Reglamento. De
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hecho, ayer alas 12 de la noche todavia no teniamos el informe de fiscalidad de Intervencién, lo
hemos tenido esta mafiana. Y por tanto, pensamos que este punto no deberia ser votado puesto
gue no se hacumplido con los requisitos para ello.

Ademés, ustedes pretenden meter asi de tapadilla una factura de cerca de 100.000 euros del
Sr. Fuset, de ExpoJove, en que el interventor de este Ayuntamiento dice que se ha vulnerado de
formatotal y absoluta lalegalidad en la contratacidn. Parece que los Unicos de toda Valéncia que
no saben que ExpoJove se celebra todas las Navidades en esta ciudad son ustedes. ¢Por qué esa
improvisacion? Es algo que llevamos haciendo desde hace muchisimos afios, ¢por qué ustedes no
siguen la normativa?, ¢no siguen las reglas de contratacion y lo hacen con diligencia? ¢Por qué
estamos ante esta situacion en un ayuntamiento que no deberia de actuar de esta manera?

Por ultimo, ustedes nos traen dos modificaciones de crédito. En estas modificaciones de
crédito inyectan mas dinero a teletrabajo, lo cual nos parece desde luego fundamental. Pero es
gue ustedes llegan tarde. Como ya ha dicho antes mi portavoz, fue en el afio 2016 donde ustedes
tenian que haber dado cumplimiento al Acuerdo Laboral del afio 2016-2020 en el que se
establecia que en € afio 2016 este Ayuntamiento debia hacer una prueba piloto del teletrabgjo. Y
lo que nos han dicho ustedes es que a dia de hoy lo Unico que hay es un borrador que se pondra
en marcha alo largo de lalegislatura. O sea, de aqui al afio 2023. Bueno, por favor, aprovechen
la inversién que se ha hecho durante este estado de alarma, aceleren esa implementacion del
teletrabajo y ponganse en lareaidad del siglo XXI que es donde estamos viviendo. Y de hecho
aprueben también el Reglamento de Teletrabajo que llevamos esperando desde el pasado
mandato.

Otra de las medidas que ustedes nos traen agqui es la ampliacion de crédito para Reactiva.
Yo no sé si ustedes conocen la situacién de nuestros comerciantes, de nuestros hosteleros, de
nuestras pymes, de nuestros auténomos. Algunos de ellos no van a poder abrir y |o que necesitan
es el apoyo de su ayuntamiento y que no les pongan trabas en el camino. Las ayudas que ustedes
han puesto para rehacer la economia en esta ciudad son € maximo ejemplo de improvisacion y
de ineficacia desde e momento en que se publicd la convocatoria. Ustedes esto |o traen como la
solucion cuando realmente o que necesitan |os valencianos no es cobrar dentro de seis meses que
es |o que ustedes han puesto en la convocatoria, cuando ademas es una convocatoria de urgencia
que deberia poner un plazo de tres meses, es que ni eso saben hacerlo bien. Es que lo que
necesitan es liquidez y lo que necesitan es esa bajada de impuestos porque no tienen ningun
ingreso en los dos Ultimos meses para poder afrontar estos impuestos que... [La presidencia li
comunica que ha esgotat € seu torn d’intervencio]

L uego continvo, gracias.”
Sr. Vilar (PSPV)
“Bon dia.

Fake news val dir —la Sra. Catala ha dit fake news—mentira, mentira en castella, mentidaen
valencia, no? Vostés no fan més que dir mentires respecte al cobrament de I'IBI. Almenys el Sr.
Gosalbez ha dit després. ‘Bueno, el . Vilar lo aclarara luego. Perque és mentida que hui siga
obligatori a qualsevol ciutada o qualsevol empresa o [fallida en I’ audio] siga domiciliat o no siga
domiciliat. Esta clar? Des del dia 23 de marg varem gjornar €l pagament de I'IBI. | hui ixen els
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primers rebuts, perd to t el que rep e primer rebut —valga la redundancia— pot pagar-lo finsa 10
dejuliol, tal com s ha acordat. | estan mentint per enganyar i perque seran responsables si alguna
persona va a pagar sense poder practicament, que li vindria millor gornar-se a dia que esta
establert com a 10 dejuliol, perque els estan enganyant vostés. Facen €l favor, ami em poden dir
el que vullguen perd no enganyen els ciutadans i €ls claven en problemes perqué no hi ha dret.
Perqué esta clarissim, han tingut des del 23 de marc a hui 30 d’abril, € que ha volgut, d’anar a
desdomiciliar €l rebut, per aixinadir-ho. | en tot cas, si li arriba el rebut bancari podratornar-lo i
el pagara al seu moment sense cap recarrec. No mentisquen més. Jo no dic fake news, dic
mentires, que estan dient vostés en este Ple per a confondre els ciutadans, els empresaris, €ls
autonoms i atots els sectors economics de la ciutat, a tots els subjectes fiscals. No té resavore e
gue vostés estan dient amb larealitat, senzillament.

O dir: ‘“No van a llegar a todos los autbnomos, a todas las necesidades tan perentorias que
hay'. Efectivament, des dels recursos de la ciutat no arribarem atotsi ja ho sabem. Crec que hi
ha 55.000 autonoms a la ciutat de Valéncia. Perque nosaltres som una part d’ eixe conjunt que és
I'Estat que és un estat autonomic. L'autonomia i I’administracio local anem a col-laborar en la
mesura de les nostres possibilitats i fent I’ esfor¢ que siga necessari, perd no som els Unics que
estem donant ni linies de liquiditat, ni subvencions, ni avantatges fiscals, etc.

Mire, per exemple, nosaltres hem entés des del primer moment que el sector hostaler,
sobretot barsi restaurants, és el més afectat per la derivada econdomica de la crisi en € sentit que
se'ls ha tancat e seu establiment en la temporada extra, en la temporada de |'any. Per tant,
immediatament varem suspendre €l cobrament de les taxes per a estudiar la seua anul -lacié per a
2020 i una altra serie de mesures que esta plantejant el sector de negociacio d'horaris, d'una
major possibilitat de posar taules i cadires en el sentit que la densitat ha de baixar 10gicament i
per tant necessiten més lloc, etc., que ho estudiarem junt amb €lls, inclUs jadic I'anul -laci6 de la
taxaper al’exercici d' ara.

Per tant, anem a anar aclarint la qliestio fiscal. A vostés els donaigual que sigaara el marc
derivat economic del coronavirus. Vostés en desembre els pareixia també que hi havia que
abaixar tots els impostos perque ho diuen, com vostés diuen, ‘por ideologia’. A mi em sembla
molt bé, cada u té la seua ideologiai en funcié de la seua ideologia actua politicament. Faltaria
més, tenen tot el seu dret. Perd no vinguen ara que €l's autdnoms, que hem de rebaixar els
impostos... [La presidencia li comunica que ha esgotat el seu torn d’intervencié] quan vostés
aixo0, ara, despls-ahir, despis-dema i quan siga. Excepte quan governen gue €l que fan és a
contrari, €ls pugen, clar.”

Lapresidéncia obri el segon torn de paraules.
Sr. Giner (Cs)

“Vamos a ver, no me ha contestado acerca de... [fallida en I’audio] Cada uno tiene su
caracter, desde luego. Pero Sr. Vilar, ¢es verdad que usted ha girado, ha hecho recibos por més de
150 millones para el 30 de abril?, ¢es verdad o mentira? Usted digame si es verdad o mentira.
¢Usted ha emitido recibos o no? ¢Usted ha emitido los recibos o no? Pero contésteme. [La
presidencia li recorda que cadascu té el seu torn d'intervencié] Pero si estoy hablando yo,
alcalde. Pero es que yo le digo que parece mentira como habla el Sr. Alcalde. Y la que le estoy
preguntando al Sr. Vilar es si ha emitido este Ayuntamiento recibos por importe de 150 millones
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acobrar el 30 de abril. Usted dice: ‘Que los devuelvan y que vengan a pagarlos en julio’. Ahora
usted me contestara lo que quiera contestar y aqui no pasa nada, Sr. Vilar.

Pero ami me hubiera gustado en vez de ponerse asi y de llamar mentirosos a la oposicion,
me hubiera gustado que usted hubiese venido hoy con un estado de la situacion del
Ayuntamiento ya con unos presupuestos de reconstruccion y que nos dijera como esta cada
delegacion. Que nos diga como es la situacion de los organismos autébnomos, si se les va a poder
pedir que devuelvan parte del dinero que se lesvaa dar o si les va a fatar dinero. Me hubiera
gustado que usted estuviese hablando de cémo estd la situacion de cada contrata. Me hubiera
gustado como va a afectar mesas y sillas, que son unos dos millones y medio, €l ICIO, € IAE.
Todo eso como va a afectar alas cuentas del Ayuntamiento.

Me gustaria que habléaramos de todo eso, pero aun asi le digo que este Ayuntamiento,
gracias a la fata de gecucion, de eficacia que tiene este Gobierno municipal, tiene capacidad,
tiene dinero, crédito disponible para acometer otro tipo de situaciones. Y si no, mire usted todas
las modificaciones de crédito que desde que estdn gobernando nos traen a este Pleno. Porque
vamos, rozan las decenas de millones de euros las modificaciones. Es més, nos |as traen en enero
gue son presupuestos que sabemos que responden mas a un reparto de poder y lo que tienen que
hacer durante todo €l afio esir gjustandolas.

Por lo tanto, Sr. Vilar, creo que usted o que nos tiene que explicar hoy sobre todo es de
dénde va a sacar €l dinero para el Plan de Reconstruccion porgue al final, como lo que han traido
en lamocion, sin presupuesto no es nada, Sr. Vilar. Y me gustaria saber si usted hoy controla o
no controla este Ayuntamiento. Eslo que |e estoy reivindicando continuamente.

Y por supuesto, agilicen las licencias de obra, agilicen las licencias de obra, agilicen las
licencias de obra. Que eso es una fuente de ingresos, que eso es una fuente de ingresos. PAngase
atrabgjar parael ICIO, para Bl futuros, paratodo. Tienen la ciudad paralizada, tienen la ciudad
por culpa de las licencias paralizada, si sefior. Antes del COVID latenian paralizaday la siguen
teniendo en estos momentos. [La presidéncia li comunica que ha esgotat el seu torn
d’intervencid] Ponganse atrabajar, traiganos el dinero que hace falta a esta ciudad y por supuesto
hagan que después del COVID podamos agilizar 1a actividad econémica.”

Sra. Llobet (PP)
“Si, Sr. Vilar.

Con € respeto personal que le tengo, sus declaraciones me parecen una tomadura de pelo,
me parecen demagogia. O sea, decir gue no se puede llegar a todos los valencianos cuando el
Ayuntamiento de Vaencia tiene un presupuesto de 1.000 millones de euros. ¢Usted se cree que
los valencianos se merecen que este Ayuntamiento destine solo 4 millones de euros a reactivar la
economia de esta ciudad que es lo que necesitamos para no destruir empleos y para no llevar a
millones de familias a una situacién dramatica? ¢Real mente usted cree que eso es |0 que nosotros
nos merecemos?, ¢4 millones de euros para reactivar la economia de la ciudad de Valéencia?
Usted lo que pasa es que parece que esta en otro mundo, que no son conscientes de la realidad

que hay.
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Por supuesto que hay que bajar 1os impuestos, es que unas ayudas de 4 millones de euros
gue van a llegar dentro de seis meses probablemente lleguen tarde y muchos negocios hayan
bajado ya la persiana. Usted lo que tiene que hacer es solucionar la falta de liquidez y tiene que
actuar en los impuestos. Y el PP por supuesto que cuando gobierna y en una situacion de
pandemia como la actual baja los impuestos. Y voy a permitirme poner el eemplo del
Ayuntamiento de Madrid, que el alcalde ha sido un poco sabio la verdad a ponerlo, que ha
bajado los impuestos en 67 millones de euros, 67 millones de euros. Comparenlo con lo que se ha
hecho en este Ayuntamiento, € Ayuntamiento de Vaeéncia

Por tanto, 1o que en estos momentos necesitan |0s valencianos es vigor y esperanza, y eso
es o que este Ayuntamiento no les esta dando.”

Sra. Catala (PP)

“Bueno, simplemente es una aportaciéon a Sr. Vilar que para su conocimiento y buen
gobierno, yo no sé lo que entiende él cuando recibe un papelito y pone para su cargo en cuenta el
préximo 30 de abril de 2020. ¢Usted qué interpreta? O sea, quiero decir, cuando usted recibe un
papelito que eso como ciudadano quiero decir, ¢qué cree que le vaa pasar € 30 de abril? Porque
claro, es que usted me contesta a mi: ‘ Recibos domiciliados. En cumplimiento del acuerdo de la
JGL de 23 de marzo de 2020', que es €l que prorroga, ¢vale?, hastael 10 de julio € periodo de
pago de los no domiciliados. Pero, claro, los domiciliados se retrasa el cobro del 30 de marzo a
30 de abril. Y me pone: ‘'Y en cumplimiento de ese acuerdo’, es que me lo pone usted, ‘la
emision y el envio de las remesas del 1Bl de 2020 se ha realizado en fecha 23 de abril de 2020
para su cargo en cuenta el proximo 30 de abril del 2020’. ¢Qué interpreta usted cuando lee esto?
Para su cargo en cuenta el 30 de abril de 2020. Es que es evidente, Sr. Vilar. Entonces, bueno,
oiga, no vamos a discutir mas. Usted hoy hace caja, ¢esta contento? Nosotros no.”

Sr. Vilar (PSPV)

“No sé& como explicarlo ya. Yo seria un irresponsable total si no mandara las remesas de
recibos. Claro que las mando porque es mi responsabilidad que este Ayuntamiento no entre en
colapso y tenga sus ingresos. Cuando se manda €l recibo, Sra. Catala, usted lo entiende, es que
quiere engafiar a la gente, quiere confundir. Que usted tenga la oportunidad de pagarlo hoy
mismo no significa que tenga la obligacién.

Tanto que les gusta a ustedes eso de la libertad del consumidor, pues mire, si quiere
pagarlo hoy lo paga hoy, si no lo quiere pagar hoy lo paga hasta el 10 de julio como hemos dicho
repetidas veces. Pero ustedes se empecinan en que porque llegue hoy lo han de pagar hoy. No,
damos libertad a consumidor, eso que les gusta tanto a sus escuelas de pensamiento. Pues que
paguen cuando estimen oportuno hasta el 10 de julio. Otra cosa es que puedan pagar ya hoy. Si,
pueden pagar ya hoy y si no pagaran hasta el 10 de julio. ¢Lo entienden? Seguro que lo
entienden. En todo caso, ¢esta claro ya que pueden pagar pero no estan obligados a pagar hasta €l
10 dejulio? Libertad de eleccion del consumidor. Friedman, ¢no? Si.

Ayudas. Vamos a ver, es que ustedes hacen demagogia. Ustedes dicen gque desde un
ayuntamiento se puede llegar a todas las necesidades de auténomos, pequefias, medianas
empresas. Medianas empresas en Espafia son hasta 500 trabajadores, no estamos hablando de
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microempresas nada mas; 500 no, 499 para no llegar. En fin, vamos a hacer el esfuerzo que haga
falta, pero nosotros como ayuntamiento formamos parte de la Administracion del Estado, de la
Administracion local. Y va a haber ayudas, y las hay: estatales, autonémicas y estaran las
nuestras.

Y las nuestras empiezan con esos 14 millones que [levamos ya dedicados. ¢Pero ustedes
qué darian?, ¢sin control?, ¢sin filtro? ¢Darian €l dinero de inmediato para ser més égilesy llegar
antes? Esto requiere un rigor, habra que evaluar, habra que ver quién cumple las condiciones. Es
gue no se puede dar dinero con la de gente que esta perdiendo dinero a quien deje de ganar y
gane menos, ¢eh? Es que eso no vale. Aqui se va a atender a quien esté perdiendo dinero, no a
quien esté ganando menos. Porque [La presidéncia li comunica que ha esgotat e seu torn
d’intervencié] me parece muy bien que ganen todo el dinero siempre que sea licito cualquier
actividad empresarial, pero porgque deje de ganar no va a tener una ayuda municipal, lava atener
el que esté perdiendo porque paralos demés no... [La presidénciali reitera que ha esgotat el seu
torn d’intervencio].”

ACORD

"Por & Juzgado de lo Contencioso-Administrativo n° 9 de Valéncia se ha dictado Sentencia
n° 28, de fecha 26 de enero de 2018, en €l PO n° 83/2017, confirmada en apelacién por Sentencia
n° 630, de fecha 5 de diciembre de 2019, que ha sido declarada firme por Decreto de fecha 10 de
marzo de 2020.

De conformidad con los anteriores hechos y fundamentos de Derecho, y con el dictamen
de la Comisién Hacienda, Coordinacion Juridica, Inspeccion General, Desarrollo Innovador de
los Sectores Econémicos y Empleo, el Ayuntamiento Pleno acuerda:

Unico. Quedar enterada de la Sentencia n® 28, de fecha 26 de enero de 2018, dictada por €l
Juzgado de lo Contencioso-Administrativo n° 9 de Valencia, que desestima e recurso PO n°
83/2017, promovido por Palbox Holdings, SL, contra e Acuerdo de Pleno de fecha 22 de
diciembre de 2016, que inadmiti6 a tramite solicitud para la descatalogacion del inmueble sito en
la av. Vicente Blasco Ibafiez, nimero 16; y ello habida cuenta que la Sala de lo Contencioso
Administrativo, por Sentencia n° 630, de fecha 5 de diciembre de 2019, ha desestimado el
recurso de apelacion interpuesto contra la Sentencia del Juzgado, con imposicion de costas en
ambasinstancias.”

13 \ RESULTAT: QUEDAR ASSABENTAT

EXPEDIENT: E-00501-2020-000090-00 \ PROPOSTA NUM.: 1
ASSUMPTE:

HISENDA, COORDINACIO JURIDICA, INSPECCIO GENERAL, DESENVOLUPAMENT
INNOVADOR DELS SECTORS ECONOMICS | OCUPACIO. Dona compte de la Senténcia
dictada pd Jutjat de la Jurisdiccid Contenciosa Administrativa nim. 8 parcialment estimatoria
del recurs PA 421/2019, interposat contra acord del Ple que va denegar la declaraci6 de
compatibilitat per aexercir e carrec de membre del Consell de la Ciutadania de I'ens
Corporaci6 Valenciana de Mitjans de Comunicacio.

DEBAT
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El present punt es debat conjuntament amb els punts nim. 12 a 20 de I'orde del dia. El dit
debat figura abans de I'acord del punt nim. 12.

ACORD

"Por & Juzgado de lo Contencioso-Administrativo n° 8 de Valencia se ha dictado Sentencia
parcia mente estimatoriaen el PA n° 421/19, resolucién que es firme.

De conformidad con los anteriores hechos y fundamentos de Derecho, y el dictamen de la
Comision Hacienda, Coordinacion Juridica, Inspeccion General, Desarrollo Innovador de los
Sectores Econdmicosy Empleo, el Ayuntamiento Pleno acuerda:

Unicco. Quedar enterada de la Sentencia n® 95/2020, de 7 de febrero, dictada por el
Juzgado de lo Contencioso-Administrativo n® 8 de Valencia en el PA n° 421/2019, parcialmente
estimatoria del recurso interpuesto por D. ****** contra el Acuerdo del Pleno de fecha 25 de
abril de 2019, desestimatorio del recurso de reposicién interpuesto contra el Acuerdo del Pleno
de fecha 31 de enero de 2019, por €l que se denegaba la declaracion de compatibilidad para
gjercer e cargo de miembro del Consgjo de la Ciudadania del ente Corporacié Valenciana de
Mitjans de Comunicacié. Todo ello sin expresaimposicion de costas.”

14 \ RESULTAT: QUEDAR ASSABENTAT

EXPEDIENT: E-00501-2020-000086-00 \ PROPOSTA NUM.: 2
ASSUMPTE:

HISENDA, COORDINACIO JURIDICA, INSPECCIO GENERAL, DESENVOLUPAMENT
INNOVADOR DELS SECTORS ECONOMICS | OCUPACIO. Dona compte de la Senténcia
del Tribunal Superior de Justicia de la Comunitat Valenciana, desestimatoriadel recurs PO
1/162/2017 interposat per Hotel Albereda Valéncia, SLU, contraacord de la Comissio
Territorial d'Urbanisme que va aprovar definitivament la modificacio puntual del Pla General
de Valéncia sobre ampliacio de la parcel ladel col-legi pablic Primer Marqués del Turia.

DEBAT

El present punt es debat conjuntament amb els punts nim. 12 a 20 de I'orde del dia. El dit
debat figura abans de I'acord del punt nim. 12.

ACORD

"Por la Sala de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal Superior de Justicia de la
Comunidad Vaenciana se ha dictado Sentenciaen el P.O. n° 162/2017, que es firme segun indica
el Decreto de 10 de marzo de 2020.

De conformidad con los anteriores hechos y fundamentos de Derecho, con € informe de la
Asesoria Juridica y el dictamen de la Comisié d Hisenda, Coordinacié Juridica, Inspeccio
Genera i Desenvolupament Innovador dels Sectors Economicsi Ocupaci6, se acuerda:

Unico. Quedar enterada la Corporacion de la Sentencia n® 8 de fecha 10 de enero de 2020,
dictada por la Sala de 1o Contencioso-Administrativo del Tribunal Superior de Justicia de la
Comunidad Valenciana, que desestima el recurso PO n® 162/2017, interpuesto por Hotel
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Alameda Valencia, SLU, contrael Acuerdo dela Comision Territorial de Urbanismo de Valencia
de fecha 31 de mayo de 2017 que aprobd definitivamente la modificacion punctual del Plan
General de Vaéncia sobre ampliacion de la parcela del Colegio Publico Primer Marqués del
Taria, sin expresaimposicién de costas.”

15 \ RESULTAT: QUEDAR ASSABENTAT

EXPEDIENT: E-05501-2020-000001-00 \ PROPOSTA NUM.: 1
ASSUMPTE:

HISENDA, COORDINACIO JURIDICA, INSPECCIO GENERAL, DESENVOLUPAMENT
INNOVADOR DELS SECTORS ECONOMICS | OCUPACIO. Dona compte de I'lnforme del
Servici Economicopressupostari relatiu alarelacio dels conceptesi subconceptes d'ingressos i
gastos creats en el primer trimestre de 2020 amb credit zero.

DEBAT

El present punt es debat conjuntament amb els punts nim. 12 a 20 de I'orde del dia. El dit
debat figura abans de I'acord del punt nim. 12.

ACORD

"Vistala mocién del conceja delegado de Hacienda en orden a elevar a Pleno larelacion
de conceptos econdmicos de ingresos y gastos, creados en € primer trimestre de 2020 con
importe de 0,00 €, indicando en el caso de conceptos de gastos la bolsa de vinculacion en que se
incluyen, conforme a lo dispuesto en la Base 323 de las de Ejecucion del Presupuesto 2020, se
informa:

Que figura como anexo | de este informe larelacion de conceptos y subconceptos de gasto
creados con crédito 0 en el Estado de Gastos del Presupuesto conforme a la Base 323, antes
citada, junto a cada concepto y subconcepto figura el nimero de los documentos presupuestarios
del tipo V-Alta partidas dentro de Vinculante mediante los cuales se produce su incorporacion a
Presupuesto.

Que figura como anexo |l de este informe la relacion de conceptos y subconceptos de
ingresos creados con crédito 0 en e Estado de Ingresos del Presupuesto conforme a la citada
Base 323, antes citada.

De conformidad con los anteriores hechos y fundamentos de Derecho, y con el dictamen
de la Comisién de Hacienda, Coordinacion Juridica, Inspeccion General, Desarrollo Innovador
de los Sectores Econdmicosy Empleo, el Ayuntamiento Pleno acuerda:

Unico. Quedar enterado del informe del Servicio Econdmico-Presupuestario relativo ala
relacion de conceptos econdmicos de ingresos y gastos creados en el primer trimestre de 2020
con importe de 0,00 €."
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16 \ RESULTAT: QUEDAR ASSABENTAT

EXPEDIENT: E-04302-2020-000004-00 \ PROPOSTA NUM.: 2
ASSUMPTE:

HISENDA, COORDINACIO JURIDICA, INSPECCIO GENERAL, DESENVOLUPAMENT
INNOVADOR DELS SECTORS ECONOMICS | OCUPACIO. Dona compte de I’ Informe
elevat per lalntervencié de Comptabilitat i Pressupostos sobre els Estats d'execuciod
pressupostariai de situacio de tresoreria a 31 de marg de 2020.

DEBAT

El present punt es debat conjuntament amb els punts nim. 12 a 20 de I'orde del dia. El dit
debat figura abans de I'acord del punt nim. 12.

ACORD
"FETS

1. El Servici Econdmic Pressupostari ha elaborat I'informe de gestio respecte a |’ execucio
del pressupost municipal i lesinversions corresponents a primer trimestre de I’ exercici 2020, que
s adjunta al’ expedient.

2. El Servici de Comptabilitat ha elaborat I’ estat resum general de tresoreria a 31 de marg
de 2020, que s adjuntaal’ expedient.

FONAMENTS DE DRET

Atés el que es disposa en I'article 207 del Text refés de lallei reguladora de les hisendes
locals, aprovat per Reial decret legidatiu 2/2004, de 5 de marg, i en labase 71a de les d'execucio
del pressupost per a l'exercici 2020, el segon mes de cada trimestre la interventora de
Comptabilitat i Pressupostos remetra a Ple, mitjangant la JGL, informacié de I’ execuci6 del
pressupost vigent i situacié de tresoreria, referits al trimestre anterior.

De conformitat amb els anteriors fets i fonaments de Dret, i amb el dictamen de
la Comissio d'Hisenda, Coordinacié Juridica, Inspeccié General i Desenvolupament Economic
Sostenible, € Ple deI'Ajuntament acorda:

Unic. Quedar assabentat de I'Informe elevat per la Intervenci6 de Comptabilitat i
Pressupostos, mitjancant la JGL, en aplicacio del que es disposa en I'article 207 del Text refos de
lallei reguladora de les hisendes locals, aprovat per Reial decret legisatiu 2/2004, de 5 de marg, i
de labase 71ade les d'execuci6 del pressupost de I'exercici 2020, i que comprén la documentacio

seglient:

1. Informe de gestié elaborat pel Servici Economicopressupostari respecte a l'execucio del
pressupost municipal i de lesinversions, corresponent a primer trimestre de I'exercici 2020.

2. Estat resum genera de tresoreriaa 31 de marg de 2020."
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17 \ RESULTAT: QUEDAR ASSABENTAT

EXPEDIENT: E-04906-2020-000007-00 \ PROPOSTA NUM.: 2
ASSUMPTE:

HISENDA, COORDINACIO JURIDICA, INSPECCIO GENERAL, DESENVOLUPAMENT
INNOVADOR DELS SECTORS ECONOMICS | OCUPACIO. Dona compte de I'lnforme del
tresorer general corresponent al primer trimestre de 2020 sobre compliment de terminis per al
pagament de les obligacions municipals.

DEBAT

El present punt es debat conjuntament amb els punts nim. 12 a 20 de I'orde del dia. El dit
debat figura abans de I'acord del punt nim. 12.

ACORD
"HECHOS

El tesorero general, con fecha 2 de abril de 2020, ha emitido informe trimestral sobre el
cumplimiento de los plazos previstos en el pago de las obligaciones de las entidades locales.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

De acuerdo con lo establecido en el articulo 4.3 de la Ley 15/2010, de 5 de julio, de
modificacion de la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha
contralamorosidad en las operaciones comerciales, se dacuentaa Pleno del citado informe.

De conformidad con los anteriores hechos y fundamentos de Derecho, y con €l dictamen
de la Comisién de Hacienda, Coordinacion Juridica, Inspeccion General, Desarrollo |nnovador
de los Sectores Econdmicosy Empleo, €l Ayuntamiento Pleno acuerda:

Unico. Quedar enterados del informe correspondiente a primer trimestre de 2020 sobre
cumplimiento de plazo para el pago de las obligaciones municipales, previsto en el articulo 4 de
laLey 15/2010, de 5 dejulio, con € siguiente tenor literal:

INFORME

Primero. Lo dispuesto en el presente, se ha realizado atendiendo a las disposiciones
contenidas en las normas siguientes:

- Guia para la elaboracion de los informes trimestrales de morosidad, del Ministerio de
Hacienday Administraciones Piblicas (version marzo 2015).

- Ley 15/2010, de 5 de julio, de modificacién de la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la
gue se establecen medidas de lucha contrala morosidad en las operaciones comerciales.

- Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.
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- Real Decreto 1619/2012, de 30 de noviembre, Reglamento por €l que se regulan las
obligaciones de facturacion.

- Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de impulso de la factura electrénica y creacién del
registro contable de facturas en el Sector Piblico.

- Orden HAP/2082/2014, de 7 de noviembre por la que se modifica la Orden
HAP/2105/2012, de 1 de octubre por las que se desarrollan las obligaciones de suministro de
informacion previstos en la Ley Organica 2/2012, de 27 de abril, de Estabilidad Presupuestaria y
Sostenibilidad Financiera.

Segundo. Forman parte del presente todos los pagos entre empresas y la Administracién,
en este caso el Ayuntamiento, de conformidad con lo dispuesto en el art. 3.1 dela Ley 3/2004 y
en el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por €l que se aprueba €l texto
refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico. Quedan fuera, por tanto, todas las
operaciones que no estan basadas en una relacién comercial, como por eemplo gastos de
personal, expropiaciones o bien los que se producen entre distintas entidades del sector pablico.

El registro contable de facturas esta interrelacionado o integrado con el sistema de
informacién contable (art. 8 de la Ley 25/2013) en los términos establecidos por la Orden
HAP/492/2014, de 27 de marzo, por la que se regulan los requisitos funcionales y técnicos del
registro contable de facturas de las entidades del ambito de aplicacién de la Ley 25/2013, de 27
de diciembre, de impulso de la factura electrénicay creacién del registro contable de facturas en
el Sector Pablico.

Tercero. El plazo para remitir este Informe de Morosidad, por parte de la Intervencion
Municipal, a Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas, a través de los medios
electrénicos habilitados al efecto, finaliza el dltimo dia del mes siguiente ala finalizacion de cada
trimestre del afio, de acuerdo con €l Art. 16 dela Orden HAP 2075/2014.

Cuarto. Se adjuntan a presente informe |os siguientes anexos:

Anexo |

a) Pagos realizados en el trimestre.

b) Intereses de demora pagados.

¢) Facturas o documentos justificativos pendientes de pago a final del trimestre.

Anexo Il: Situacién a 31.03.2020 de las facturas pendientes de pago fuera del periodo legal
de pago.
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Anexo |ll: Detalle del periodo medio de pago globa a proveedoresy del periodo medio de
pago mensual y acumulado a proveedores, de acuerdo con € art. 10 de la Orden HAP/2082/2014,
de 7 de noviembre, que modifica €l art. 16.6 de la Orden HAP/2105/2012, de 1 de octubre, de
cada uno de los tres meses."

18 \ RESULTAT: APROVAT

EXPEDIENT: E-05501-2020-000017-00 \ PROPOSTA NUM.: 2
ASSUMPTE:

HISENDA, COORDINACIO JURIDICA, INSPECCIO GENERAL, DESENVOLUPAMENT
INNOVADOR DELS SECTORS ECONOMICS | OCUPACIO. Proposa aprovar la 7a
Modificaci6 de crédits extraordinarisi suplements de crédits del Pressupost de 2020
(COVID-19).

DEBAT

El present punt es debat conjuntament amb els punts nim. 12 a 20 de I'orde del dia. El dit
debat figura abans de I'acord del punt nim. 12.

VOTACIO

Voten a favor els 9 regidors i regidores dels grups Compromis, Socialista i Ciutadans
presents ala sessid, i fan constar |a seua abstencio els 4 regidors i regidores dels grups Popular i
Vox presents ala sessio.

ACORD

“Visto lo actuado en € expediente, conforme al articulo 177 del Real Decreto Legislativo
2/2004, de 5 de marzo, por € que se aprueba € Texto Refundido de la Ley Reguladora de las
Haciendas Locales y 1a Base de Ejecucion del Presupuesto 2020 n° 8.1, de conformidad con los
siguientes:

HECHOS

1°. Por e Gobierno de Esparia se aprueba el Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por €
gue se declara el estado de alarma para la gestion de la situacion de crisis sanitaria ocasionada
por e COVID-109.

2°. Por el delegado de Hacienda, mediante mocion de 21 de abril de 2020, se determinaron
las aplicaciones que modifican el estado de gastos del presupuesto 2020, a la vista de las
memorias justificativas de los delegados de las diferentes areas relativas a la necesidad de
concesion de crédito extraordinario o suplemento de crédito y demas documentacion aportada
por los Servicios gestores, en particular bajas de crédito ofrecidas por éstos al estimar que dicha
reduccion no produce detrimento del servicio, con un importe en conjunto de 2.321.7337,00
euros. Asimismo, mediante mocion de fecha 24 de abril de 2020, se impulsa por € delegado de
hacienda una enmienda de adicion a la misma instando la incorporacion a expediente de
dotaciones de crédito adicionales por un importe de 310.000 euros, resultando un importe
acumulado final de 2.631.737,00 euros.
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3°. Por el Servicio Econdémico Presupuestario se cumplimenta lo establecido en las Bases
de Ejecucién del Presupuesto en cuanto al tramite de este tipo de modificaciones presupuestarias
y en particular la existencia de saldo en las aplicaciones en que se propone la bagja, realizando la
retencion de crédito correspondiente.

4°, Por el Servicio Financiero se aporta informe sobre e cumplimiento del Principio de
Estabilidad Presupuestaria y Regla de Gasto en el Presupuesto 2020 al incorporar esta 72
Modificacion de Créditos Extraordinarios y Suplementos de Crédito.

5°, Por la Intervencion General se conforma la propuesta de acuerdo y se informa del
cumplimiento del principio y objetivo de estabilidad, del principio de sostenibilidad y de laRegla
de Gasto del Presupuesto 2020, tras esta Modificacion de Créditos Extraordinarios y
Suplementos de Crédito.

6°. Por acuerdo de la Junta de Gobierno Local, celebrada € 24 de abril de 2020, se ha
aprobado el Proyecto de la 72 Modificacion de Créditos Extraordinarios y Suplementos de
Crédito del Presupuesto 2020.

7°. Por el Delegado de Hacienda se presenta enmienda a la Comision de Hacienda,
Coordinacion Juridica, Inspeccion General, Desarrollo Innovador de los Sectores Econdmicos y
Empleo, que se apruebay seincorporaal dictamen.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

I. Articulo 177 del Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales
aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, que regula la concesion de
créditos extraordinarios y suplementos de crédito.

I1. Articulos 35 a 38 del RD 500/1990, de 20 de abril, que desarrolla la Ley 39/1988, de 28
de diciembre, reguladora de las Haciendas Locales en materia de presupuestos, referidos
asimismo a créditos extraordinarios y suplementos de crédito y su tramitacion, y articulo 50 en
cuanto a bgjas de crédito.

I11. Base 821 de Ejecucion del Presupuesto en cuanto a este tipo de modificacion
presupuestariay laBase n° 7 en cuanto a normas general es de modificaciones de crédito.

IV. Articulo 177.6 del RDL 2/2004, respecto a la gjecutividad inmediata del acuerdo de
aprobacion de la modificacidn presupuestaria.

De conformidad con los anteriores hechos y fundamentos de Derecho, y con el dictamen
de la Comisiéon de Hacienda, Coordinacion Juridica, Inspeccion General, Desarrollo |nnovador
de los Sectores Econémicosy Empleo, €l Ayuntamiento Pleno acuerda:

Primero. Aprobar la 72 Modificacion de Créditos Extraordinarios y Suplementos de Crédito
del Presupuesto Municipa 2020, por un importe total de 2.631.737,00 € con el siguiente detalle
por capitulos:

Altas Gastos
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Capitulo 2 431.685,00
Capitulo 4 1.396.737,00
Capitulo 6 803.315,00
TOTAL 2.631.737,00
Bajas Gastos

Capitulo 2 596.737,00
Capitulo 5 2.035.000,00
TOTAL 2.631.737,00

Segundo. Actualizar el anexo a Presupuesto municipal de 2020 de inversiones y
transferencias de capital que se sefiala en el articulo 168.1 d) del Real Decreto Legidativo
2/2004, de 5 de marzo, y €l articulo 19 RD 500/1990, de 20 de abril.

Tercero. De acuerdo con lo previsto en el articulo 177.6 del RDL 2/2004, el presente
acuerdo sera inmediatamente gjecutivo, sin perjuicio de las reclamaciones que contra el mismo se
promovieran, las cuales deberén sustanciarse dentro de los ocho dias siguientes a la presentacion,
entendiéndose desestimadas de no notificarse su resolucién a recurrente dentro de dicho plazo.

Transcurridos ocho dias desde €l dia siguiente ala interposicion de la reclamacion sin que
hubiese recaido resolucion expresa se entenderd desestimada la misma, y podra interponerse
recurso contencioso-administrativo en el plazo de seis meses, a contar desde el dia siguiente al de
la desestimacion presunta (articulo 8, 45y 46 de laLey 29/1988).

Cuarto. En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 179.4 en relacion con los articulos
169, 170y 171 del texto refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas L ocales, aprobado por
Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, debera exponerse al publico €l presente acuerdo
por €l plazo de quince dias habiles, pudiéndose consultar en la web valencia.es, a todos los
efectos determinados en dichos preceptos legales."

19 ‘ RESULTAT: APROVAT

EXPEDIENT: E-05501-2020-000018-00 ‘ PROPOSTA NUM.: 2

ASSUMPTE:

HISENDA, COORDINACIO JURIDICA, INSPECCIO GENERAL, DESENVOLUPAMENT
INNOVADOR DELS SECTORS ECONOMICS | OCUPACIO. Proposa convalidar la 8a
Modificaci6 de credits extraordinarisi suplements de crédits del Pressupost de 2020

(COVID-19 Alcaldia).

DEBAT

El present punt es debat conjuntament amb els punts nim. 12 a 20 de I'orde del dia. El dit
debat figura abans de I'acord del punt nim. 12.
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VOTACIO

Voten a favor els 9 regidors i regidores dels grups Compromis, Socialista i Ciutadans
presents a la sessio, i en contra €l portaveu del Grup Vox; fan constar la seua abstencio les 3
regidores del Grup Popular presents ala sessio.

ACORD

“Visto lo actuado en € expediente, conforme al articulo 177 del Real Decreto Legislativo
2/2004 de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley Reguladora de las
Haciendas Locales y la Base de Ejecucién del Presupuesto 2020 n° 8.1.

HECHOS

1°. Por el acade se determinan las aplicaciones que modifican el estado de gastos del
presupuesto 2020, a la vista del informe de la Intervencion de Presupuestos y Contabilidad y de
las memorias justificativas de las concejalias delegadas implicadas y de los informes de las
respectivas jefaturas de servicio.

2°, Por el Servicio Econdmico Presupuestario se cumplimenta lo establecido en las Bases
de Ejecucion del Presupuesto en cuanto al tramite de este tipo de modificaciones.

3°. Por el Servicio Financiero se aporta informe sobre el cumplimiento del Principio de
Estabilidad Presupuestaria y Regla de Gasto en el Presupuesto 2020 a incorporar esta
Modificacion de Créditos Extraordinarios y Suplementos de Crédito.

4°, Por la Intervencion General se conforma la propuesta de acuerdo y se informa del
cumplimiento del principio y objetivo de estabilidad, del principio de sostenibilidad y de la Regla
de Gasto del Presupuesto 2020, tras esta Modificacion de Créditos Extraordinarios y
Suplementos de Crédito.

5°. Por Resolucion de Alcaldia se aprueba la utilizacion de 5.100.000 € del saldo positivo
definido en la letra c) del apartado 2 de la disposicion adicional 62 de la Ley Organica 2/2012
LOSPY SF a financiar gastos de la politica 23 en los términos regulados en € art. 1 del RD-ley
8/2020, de los cuales 2.500.000,00 € se suplementaron en la sexta modificacion de créditos
extraordinarios aprobada por acuerdo de Pleno de 26 de marzo. Asimismo se aprueba la 82
maodificacion de créditos extraordinarios y suplementos de crédito por un importe de 2.600.000 €.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

I. Articulo 177 del Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales
aprobado por Real Decreto Legidativo 2/2004, de 5 de marzo que regulala concesion de créditos
extraordinarios y suplementos de crédito.

I1. Articulos 35 a 38 del RD 500/1990, de 20 de abril, que desarrollala Ley 39/1988, de 28
de diciembre, reguladora de las Haciendas Locales en materia de presupuestos, referidos
asimismo a créditos extraordinarios y suplementos de crédito y su tramitacion, y articulo 50 en
cuanto a bajas de crédito.
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I11. Base 821 de Ejecucion del Presupuesto en cuanto a este tipo de modificacion
presupuestaria.

IV. Art. 3 del RDL 8/2020 y art. 20 del RDL 11/2020, por los que se adoptan medidas
urgentes en el &mbito social y econdmico para hacer frente al COVID 19.

De conformidad con los anteriores hechos y fundamentos de Derecho, y con €l dictamen
de la Comisién de Hacienda, Coordinacion Juridica, Inspecciéon General, Desarrollo Innovador
de los Sectores Econdmicos y Empleo, el Ayuntamiento Pleno acuerda:

Primero. Convalidar la Resolucion de Alcaldia n° 87, de fecha 24 de abril, por la que se
aprueba destinar 5.100.000 € del saldo positivo definido en la letra c) del apartado 2 de la
disposicién adicional 6*de la Ley Organica 2/2012 LOSPY SF a financiar gastos de la politica 23
en los términos regulados en el art. 1 del RD-ley 8/2020, de los cuales 2.500.000,00 € se
suplementaron en la sexta modificacion de créditos extraordinarios aprobada por acuerdo de
Pleno de 26 de marzo.

Segundo. Convalidar la aprobaciéon en la misma resolucion de la 8 Modificacién de
Créditos Extraordinarios y Suplementos de Crédito del Presupuesto Municipal 2020, por un
importe total de 2.600.000,00 €, con € siguiente detalle por aplicaciones:

Altas Gastos

Capitulo 2 920.000,00
Capitulo 4 1.680.000,00
TOTAL 2.600.000,00

Nuevos Ingresos
Capitulo 8 2.600.000,00
TOTAL 2.600.000,00

Tercero. Publicar € presente acuerdo en el Boletin Oficial de la Provincia de acuerdo con
lo establecido en el punto 2 del art. 20 del RD-Ley 11/2020."

20 ‘ RESULTAT: APROVAT AMB ESMENES

EXPEDIENT: E-05501-2020-000016-00 ‘ PROPOSTA NUM.: 1

ASSUMPTE:
HISENDA, COORDINACIO JURIDICA, INSPECCIO GENERAL, DESENVOLUPAMENT
INNOVADOR DELS SECTORS ECONOMICS | OCUPACIO. Proposa aprovar la 3a Relacio

d'expedients de reconei xements extrajudicials de credits i obligacions de 2020.
ESMENES

Esmena d'addici6 subscrita pel delegat dHisenda, Sr. Vilar:
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ADENDA A LA TERCERA RELACION DE EXPEDIENTES DE RECONOCIMIENTOS
EXTRAJUDICIALES DE CREDITOS Y OBLIGACIONES 2020

Remitida la tercera relacion de Reconocimientos Extrajudiciales de Crédito y Obligacion de 2020 a la
Comision Informativa de Hacienda, Coordinacion Juridica. Inspeccién General. Desarrollo Innovador de los
Sectores Econdmicos y Ocupacion, se recibe con posterioridad, para su elevacion al Pleno, cinco nuevos
expedientes de reconocimientos extrajudiciales, por importe de 610.692,66 €, con el siguiente detalle:

COBERT. INDICATIVA IMPORTE
N® N° EXPTE. ORG PROGR ECON. SERV. CONCEPTO PROVEEDOR GTO. CRRTE.

JUL19 REXT N.PR.G.SERRANO C.PP.NICOLAU PRIMITIU
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12 02201-20-55 KC150 23100 21200 B.SOCIAL  15BJ DCH GCOM GOMEZ SERRANO, 15 100,00
AGTO.19 NIC.PRIM.G.SERRANC  C.PP.NICOLAU PRIMITIU
12 02201-20-55 KC150 23100 21200 BSOCIAL  158J DCHA GTOS DERRAM F GOMEZ SERRANO, 15 100,00
SEPT19 NIC.PRIM.G.SERRANO 15 C.PP.NICOLAU PRIMITIU
12 02201-20-55 KC150 23100 21200 B.SOCIAL  BJ DCHA GTOS.DERRAN.F GOMEZ SERRANO, 15 100,00
OCTUB19 NIC PRIM.G SERRANO  C PP.NICOLAU PRIMITIU
12 02201-20-55 KC150 23100 21200 BSOCIAL 15 BJ DCHA GTOS DERRAM GOMEZ SERRANO, 15 100,00
NOVBRE19
NIC.PRIM.G.SERRANO 15BJ C.PP.NICOLAU PRIMITIU
12 02201-20-55 KC150 23100 21200 BSOCIAL  DCHA GTOS COMUNES GOMEZ SERRANO, 15 50,00
DICBRE19 NIC.PRIM.G.SERRANO  C.PP.NICOLAU PRIMITIU
12 02201-20-55 KG150 23100 21200 B.SOCIAL  15BJ DCHA GTOS.COMUNES GOMEZ SERRANO, 15 50,00
PRODUCCION Y MONTAJE
ELEMENTOS PARA LA ROMERO PELAEZ
13 01904-20-919  MF580 33800 22799 CULTFEST TEMATIZACIO ANTONIO 99 411,66
NOVIEMBRE ALQUILER AZOTEA
14 01401-20-2263 DE140 13200 20200 POLICIAL  ESILGE 51 SL ESILGES1, S L 774,40
DICIEMBRE 2019 ALQUILER
14 01401-20-2263 DE140 13200 20200 POLICIAL. AZOTEAAESILGE 51 SL ESILGE 51, S.L. 774,40
EMPRESA MUNICIPAL DE
2° TRIM 2019 RETRIB_ Y S S TRANSPORTES DE VALE
15 01801-19-4886 LJ160 44110 22799 MOBILITAT PERSONAL EMT EN AYTO. CIA,SA (MEDIO PROPI 20.494,45
EMPRESA MUNICIPAL DE
3° TRIM 2019 RETRIB. Y S S TRANSPORTES DE VALE
15 01801-19-4886 LJ160 44110 22799 MOBILITAT PERSONAL EMT EN AYTO. CIA,SA (MEDIO PROPI 23.003,44
16 01801-20-313  LJ160 13300 21001 MOBILITAT C.165/2019 DIC.GEST.SERV.ORA DORNIER,SA. 465.644,31
TOTAL ... 610.692,66
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DEFENSA DE LA URGENCIA

La presidencia sotmet a Ple de I’ Ajuntament perqueé ratifique la seua inclusio en I'orde del
dia, de conformitat amb I’art 123 del Reglament organic del Ple. A continuacio, obri € torn de
paraules.

Sr. Interventor
“Buenos dias.

Aqui hay dos cuestiones a matizar. El que se lleve por motivos de urgencia una propuesta
de acuerdo y si €l Pleno municipal estima la dictamina si es urgente o no, puede el Pleno
municipal debatir y en su caso aprobar sin perjuicio de que en la proxima Comisién de Hacienda
se pueda dar cuenta de dicha propuesta de acuerdo. Esa es una cuestion.

La segunda cuestion es que efectivamente no ha sido dictaminada en Comision de
Hacienda una propuesta que se aflade a la cantidad inicial que se dictamind en la Comision
Informativa de Hacienda 'y entiendo que debe de ser €l propio Pleno incluso in voce € que debe
motivar qué razones son las que si son urgentes 0 no son urgentes, para llevar a cabo en su caso
ladiscusion y en su caso su aprobacion.”

Lapresidéncia obri € torn d'intervencions per aprovar la urgéncia.
Sr. Interventor

“Sr. Alcalde, si me permite brevemente. Lo que si que entiendo que el expediente
administrativo con la adenda ha sido propuesto y ha sido informado previamente por la
Intervencién General y es de conformidad. Si no hubiese informado el informe de conformidad
guien les habla les propusiera que se hubiese mantenido, y por tanto en la mesa, puesto que no
tenia un informe con caracter previo que es preceptivo y en este caso es conforme.

[Parlala Sra. Llobet fora de microfon]

¢Perddn? Si, precisamente he argumentado que €l tema de plazos debe de valorarlo el
Pleno y laurgenciay la celeridad en su caso la deberd de proponer y el Pleno debatir. Pero si que
el expediente con horas nocturnas el pasado dia de ayer fue elevado informe y quien les habla ha
sido informado, con muchisima rapidez pero estd informado para que este Pleno con su soberania
pueda decidir lo que crea que deba de decidir.”

Lapresidéncia obri € primer torn de paraules.

St Vilar (PSPV)

“Gracies.

Com |’ explicaci6 tecnicoadministrativa I’ ha feta molt bé el Sr. Interventor, jo només dir-li

que la urgéncia és la segiient: volem que cobren €ls proveidors? Injectar-los liquiditat perquée ells
alavegada paguen als seus productors i les seues ndmines? Volem, nosaltres. Si algu no vol que
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ho diga. Perqué qui tenia el costum d’acumular factures i quan arribaven a 160 milions tindre
d anar al’lCO perque els convalidara el deute comercial per deute bancari estan en una posicio,
nosaltres estem a una altra. Conforme arriben factures si son d’exercicis tancats passats, del
desembre passat, € que volem és donar-li agilitat, que es pague i que estos pagaments s gjunten
als 107 milions d'euros, 107 millones de euros més esto que hemos ido pagando desde €l dia 15
de marzo que se declara €l estado de alarma a hoy seran 107 millones, mas los que hoy
aprobemos, los que hemos inyectado a la liquidez que tanto le preocupa a ustedes. Defecto
formal no hay porque lo ha informado el interventor, pero si quieren porgue no les parece bien
aplazarlo pues estardn un mes sin cobrar estos sefiores y nos reiremos todos, qué vamos a hacer.
Yo no mereiré, sereiran los que ganen que no se les pague.”

Sra. Llobet (PP)

“Si bueno, yo es que realmente no he escuchado la motivacién de la urgencia. Usted ha
hablado de otras cosas, pero de la urgencia no he escuchado la motivacion. Estamos hablando de
unas facturas que la mayor cuantia es la de 98.411 euros y que, como digo, es una factura que el
interventor ha dicho que ha saltado absolutamente todas las normas de contratacion vigentes. Es
lafacturade Sr. Fuset, de ExpoJove, del pabellon que Cultura Festiva teniaen estaferiay que se
ha hecho pudiendo haberlo previsto que como digo toda Vaencia menos € equipo de gobierno
sabe que todos los afios se celebra en las mismas fechas, pudiendo haberlo hecho con tiempo y
siguiendo los procesos que establece la Ley de Contratos, ustedes 1o han hecho saltandose
absolutamente todos los procedimientos legales establecidos y por tanto nuestra posicion es que
vamos a votar en contra.”

Sr. Giner (Cs)

“Al ver la correlacion de pagos que hay entendemos que hay que atenderlos. Hay de
colegios, de EMT, hay unarelacion, una correlacion. Por lo tanto, nosotros vamos a votar que si
alaurgenciay nos abstendremos en el sentido del voto. Eso si, Sr. Vilar, muchas veces hay que
ceder demasiado para que las cosas salgan pero insisto otra vez, |as cosas no se hacen asi.

Y le recuerdo ahora que antes no me ha contestado a lo que le he preguntado del
presupuesto, se o digo. Es que estas cosas tienen mucho que ver, Sr. Vilar. Mas de lo que usted
intenta decirme.”

Lapresidéncia obri €l segon torn de paraules.
S Vilar (PSPV)
“No telo voy acontar ahora, Fernando. Yatelo contaré.

Sra. Llobet, usted dice: ‘Todo € mundo sabe que ExpoJove es en diciembre todos los
afos'. Y todo el mundo sabe que acaba en enero del afio siguiente. Por tanto, la factura puede
venir en este gjercicio perfectamente porque ExpoJove como usted dice todo € mundo sabe que
empieza en diciembre y yo le digo: y que acaba en enero. También lo sabe todo e mundo,
incluida usted con toda seguridad.”

VOTACIO DE LA URGENCIA
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Voten afavor de la urgencia els 9 regidors i regidores dels grups Compromis, Socialista i
Ciutadans presents a la sessi6, i en contra els 4 regidors i regidores dels grups Popular i Vox
presents ala sessio.

DEBAT DEL PUNT DE L'ORDE DEL DIA

El punt present es debat conjuntament amb els punts nim. 12 a 19 de I'orde del dia. El dit
debat figura abans de I'acord del punt nim. 12.

VOTACIO

Voten a favor del punt els 7 regidors i regidores dels grups Compromis i Socialista
presents ala sessi6, i en contra els 4 regidors i regidores dels grups Popular i Vox presents ala
sessi6; fan constar la seua abstencio els 2 regidors del Grup i Ciutadans presents ala sessio.

ACORD

"1. El concejal delegado de Hacienda impulsa la tramitacién la tercera relacion de
expedientes de reconocimiento extrajudicial de crédito 2020 que se adjunta.

2. Los servicios gestores del gasto tramitan los gastos pendientes de aplicacion
relacionados para dictamen de la Comision Informativa de Hacienda, Coordinacion Juridica,
Inspeccion General, Desarrollo Innovador de los Sectores Econdmicos y Empleo, y, en su caso,
su elevacion al Pleno.

3. El Servicio Fiscal del Gasto, para cada uno de los gastos relacionados, emite informe de
omision de fiscalizacion del gasto que se tramita, y del cumplimiento de las Bases de Ejecucion
del Presupuesto. Los informes estan conformados por €l interventor general.

4. Los expedientes son remitidos a Servicio Econdmico Presupuestario que sefidlada la
aplicacion presupuestaria con cargo a crédito del vigente presupuesto municipal y en aras de
simplificar y abreviar la tramitacion se agregan las referidas propuestas en una sola para su
dictamen por la Comisién Informativa de Hacienda, Coordinacion Juridica, Inspeccion General,
Desarrollo Innovador de los Sectores Econdmicos y Empleo, y, en su caso, elevaciéon al
Ayuntamiento Pleno para su aprobacion, sin que esta tramitacion por los servicios de la
Delegacion de Hacienda exima de | as responsabilidades en que hayan podido incurrir, en su caso,
los servicios que generan el gasto.

5. LaIntervencién General fiscaliza de conformidad la propuesta de acuerdo formulada por
el Servicio Econdémico Presupuestario.

6. Posteriormente a la celebracion de la Comision Informativa de Hacienda, Coordinacion
Juridica, Inspeccion General, Desarrollo Innovador de los Sectores Econdmicos y Ocupacion el
pasado 27 de abril se remiten a SEP los cinco nuevos expedientes de reconocimientos
extrajudiciales de crédito por importe de 610.692,66 € para su reconocimiento extrajudicia por €l
Pleno, informados por € Servicio Fiscal del Gasto y conformados por lalGAV, que figuran en la
adendadel concegjal delegado de Hacienda.
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A los antecedentes de hecho descritos le son de aplicacion los siguientes
FUNDAMENTOS DE DERECHO

De acuerdo con la Base 3123 Competencia del reconocimiento de la obligacion, del
Presupuesto municipal para €l gercicio 2020, la competencia organica para la aprobacién de
estos reconocimientos extrajudiciales de crédito corresponde a Pleno, de conformidad con lo
establecido en el articulo 123.1, letras h) y p) de la Ley 7/1985, de 2 de abril, de Bases del
Régimen Local, en relacion con lo dispuesto en los articulos 176.2 y 185.1 y 3 del Texto
Refundido de la Ley Reguladora de Haciendas Locales.

De conformidad con los anteriores hechos y fundamentos de Derecho, con el dictamen de
la Comisién de Hacienda, Coordinacion Juridica, Inspeccion General, Desarrollo Innovador de
los Sectores Econdémicos y Empleo, y con la adenda al mismo del concejal delegado de
Hacienda, el Ayuntamiento Pleno acuerda:

Unico.Reconocer las obligaciones extrajudiciales de crédito y el pago de una
indemnizacion sustitutoria, de los gastos incluidos en la tercera relacion de expedientes de
reconocimientos extragjudiciales de crédito 2020, por un importe total de 1.298.516,43 €
equivalente a los importes de las certificaciones o facturas, afavor de los titulares de larelacién,
gue comienza en €l n° 1 con el expediente E-01201-2020-36 del Servicio de Arquitectura y
Servicios Centrales Técnicos, por un importe de 13.797,80 €, y termina con el n° 16
correspondiente a expediente E-01801-2020-313 del Servicio de Mobilitat Sostenible, por un
importe de 465.644,31 €."
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21 | RESULTAT: APROVAT

EXPEDIENT: E-02301-2019-000313-00 | PROPOSTA NUM.: 5
ASSUMPTE:

PARTICIPACIO, DRETS, INNOVACIO DEMOCRATICA | PROTECCIO CIUTADANA.
Proposa modificar e nomenament d'un membre del Consell Social de la Ciutat.

DEBAT

La presidéncia obri el primer torn de paraules.
Sr. Gosélbez (Vox)

“Muchas gracias, Sr. Alcalde.

Simplemente para hacer constancia del sentido del voto negativo en base a que nuestra
formacion considera que se trata de un 6rgano completamente prescindible en la ciudad y por eso
vamos a votar en contra.”

VOTACIO

Voten a favor els 12 regidors i regidores dels grups Compromis, Socialista Popular i
Ciutadans presents ala sessio, i en contrad portaveu del Grup Vox.

ACORD

"FETS

Primer. Mitjancant acord de I'Ajuntament plenari de data 31 d'octubre de 2019 es va
acordar aprovar el nomenamente dels consellersi conselleres integrants del Consell Socia de la
Ciutat.

Segon. Dinsdel Grup V, per part dela Universitat Internacional de Vaéncia- Viu, en virtut
de I'escrit remés el 25 de febrer de 2020, del rectorat de la Universitat, comunicant la substitucio
del Sr. ****** pe| Gy, ******  proposant el cessament i nou nomenament de I'integrant del
Consll.

FONAMENTS DE DRET

I. Seguint € que es preveu en l'article 75 i 76 del Reglament de participacié ciutadana,
correspon a aquesta Alcaldia la proposta nomenamet i cessament dels consellersi conselleres que
seran aprovats pel Ple de'Ajuntament.

De conformitat amb els anteriors fets i fonaments de Dret, i amb el dictamen de la
Comissié de Participacio, Drets, Innovacié Democrdtica i Proteccié Ciutadana, el Ple de
I'Ajuntament acorda:
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Primer. Modificar el nomenament dels consellers i conselleres efectuats per acord plenari
de 31 d'octubre de 2019, substituint als integrants del Consell Socia de la Ciutat, en virtut de les
propostes que shan efectuat, en les persones segiients:

Grup V. Universitatsi institucions dels sector econdmicsi col -legis professionals

Sr. ****** (en nom de la Universitat Internacional de Vaéncia), en lloc de Sr. ******,

Segon. Notificar € present acord ales persones nomenades."

22 | RESULTAT: SOBRE LA MESA

EXPEDIENT: E-02301-2020-000005-00 | PROPOSTA NUM.: 2
ASSUMPTE:

PARTICIPACIO, DRETS, INNOVACIO DEMOCRATICA | PROTECCIO CIUTADANA.
Proposa acceptar el nomenament de I'Ajuntament de Vaéncia com a patré de la Fundacio

Kaeidos. Xarxai la designacio de representants.

De conformitat amb I'art. 61 del Reglament organic del Ple, els portaveus de tots el's grups
municipals unanimement acorden deixar sobre la taula €l dictamen de la Comissio de
Participacid, Drets, Innovacié Democratica i Proteccié Ciutadana que proposa acceptar €l
nomenament de I'Ajuntament de Valéncia com a patré de la Fundacié Kaleidos.Xarxa i la
designaci6 de representants.

23 ‘ RESULTAT: APROVAT

EXPEDIENT: E-02201-2019-000103-00 | PROPOSTA NUM.: 3

ASSUMPTE:

BENESTAR | DRETS SOCIALS, EDUCACIO, CULTURA | ESPORTS. Proposa aprovar
definitivament I'Ordenanca reguladora del servei detel stenciadomiciliaria de I'Ajuntament
de Vaeéncia

DEBAT
Lapresidéncia obri € primer torn de paraules.
Sr. Giner (Cs)

“Intervengo en voz de mi compafiero Javier Copovi que sabéis que ha estado colaborando,
incluso é me dice que traslade que se plantearon 11 enmiendas. Ademas, se ha trabajado con

todo el carifio y con toda la buena intencién. Se aceptaron seis. Nos hubiera gustado que se

hubiera avanzado més en ciertas puntualizaciones. Y bueno, que se traslade el apoyo absoluto.
Y a existia, pensamos que se esta mejorando. Hay que seguir mejorando y sobre todo la vocacion

tiene que ser alcanzar mas personas. En estos momentos nos parece que €l nimero de personas a

gue se esta llegando es poco, esperemos que con todas estas modificaciones se pueda llegar a
mayor nimero de personas en Valéncia.”

Sra. L ozano (Compromis)

“Gracies, alcalde. Molt bon dia.
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Bo, com sabeu en € Ple ddl passat mes de setembre es va aprovar per este Ple I’ aprovacio
provisional d’esta Ordenanca de teleassisténcia, hui fem I’ aprovacié definitiva. | després de la
seua exposicio publica, de la presentacié d'al-legacions i de la resposta i resolucid d’eixes
al-legacions, aral’ Ordenanca entrara en vigor als quinze dies de ser publicada al BOP.

Com ja hem comentat en antres ocasions, esta Ordenanca posa negre sobre blanc totes les
obligacions, tots €ls drets, tots els serveis als que té dret la ciutadania per a tindre el servei de
teleassisténcia. S'avanca també en les qliestions tecnoldgiques a I’ hora d’ oferir €l servei, en la
formacié dels equips que son multidisciplinars, en els diferents graus de valoracié a |’ hora
d oferir el servei. | bo, la veritat és que és un servei molt important que té a 6.875 persones
beneficiaries alaciutat de Valéncia. | celebrar que hui s aprove definitivament per este Ple.

Volia també aprofitar la meua intervencié per donar-li informacié a la Sra. Catala que
abans en la seua intervencid en els primers punts ha fet vosté referéncia a la llista d’ espera que
n’'hi ha en les tres grans contractes de serveis domiciliari per a explicar-li com esta la situacio.
Evidentment els contractes tenen un temps de vigor i durant eixe temps de vigor tenen alguna
possibilitat de modificacié perd tenen un limit. En estos moments €ls tres grans contractes
—servei d atencio domiciliaria, servei de teleassistenciai servei de menjar a casa— estan a seu
100 % de possibilitat d ampliacid. Perd voldria detallar-li 1a situacié de cadascun d' ells perqué
veja que som conscients d'eixa llista d' espera, que no volem que existisquen eixes llistes
d’esperai que estem treballant per a eliminar-les.

En quant al Servei d’ Atencié Domiciliarian’hi ha 1.808 persones ateses, unallista d’ espera
de 540. En estos moments s’ esta tramitant un nou contracte d’eixe servel que evidentment
I"absorbira i esperem gue puga absorbir la demanda que puga haver en els proxims anys,, pero
evidentment ago no és una qliestio matematica i sempre s ha d’estar jugant amb la possibilitat
d’incrementar pressupost i hous contractes.

El Servel de Teleassistencia esta atenent a 6.857 persones. Lallista d’ espera és de 478, que
per cert e passat mes d' octubre de I’any 2019 acabarem amb eixa llista d esperai bo, ara ha
tornat a pujar eixa quantitat. Ahi també farem un nou contracte per a poder ampliar €l pressupost
i que es puga absorbir eixallistad’ espera.

| en quant a Menjar a Casa, que €l nou contracte que s esta elaborant en estos moments
canviarael nom i sera Menjar a Domicili, ahi s estan atenent en estos moments a 495 persones i
hi ha una llista d’ espera de 749. Per tant, €l nou contracte també en elaboraci6 en estos moments
cobrira eixa demanda actual.

Sabem que els serveis seran sempre ampliables perqué demograficament la poblaci6 esta
cada vegada més envellida i tenen més necessitats d'atencié domiciliaria. Per tant, anirem
incrementant de manera contundent la dotacié pressupostaria d’ estos contractes perque arribe a
totala poblacié que té demandai té necessitat.

Per cert, també dir que esta Ordenanca de teleassisténcia el que millora és que amplia el
public també a les persones amb discapacitat perqué fins ara era persones majors de 60 amb
algun grau de discapacitat, perd ara sera per a qualsevol personatingal’ edat que tinga a partir de
18 anys per a cobrir també a les persones amb discapacitat, que no siguen necessariament
persones majors.
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Moltes gracies.”
Lapresidéncia obri €l segon torn de paraules.
Sr. Giner (Cs)

“Isabel, es un tema que nos preocupa. Y a esta la herramienta, ya esta la ordenanza, ya se
puede ampliar a mas gente. Bueno, ya esta €l presupuesto. Y atenemos el superdvit que se puede
aplicar en un 20 % a medidas sociaes. Es decir, se han juntado los astros y todas las facilidades
para que todo esto sea una realidad y que todos nuestros mayores sobre todo tengan una
asistencia pues como se merecen, y las personas con discapacidad y todas las [...] Vamos a
exigir |6gicamente que asi sea, que asi sea lo que estamos hablando.”

Sra. Catala (Cs)

“Voldria agrair-li a la regidora I’ actualitzacio de les dades. Jo evidentment compte amb
unes dades que ens donaren, que ens feren arribar i evidentment la llista d' espera s ha
incrementat, donada |’ explicaci6 que ens ha donat. Per exemple, jo he acudit aunallista d espera
de Menjar a Casa de 707 persones i vosté m’ha confirmat que sén 749. Jo li agraisc eixa
actualitzacié. Em continua preocupant que continua incrementant-se la llista d’ espera d’ estos
servicis i si que li pregue que facen e que siga al seu abast per a intentar minimitzar eixe
impacte.

Estem parlant segons les meues dades, que han sigut menors que les que després vosté ha
donat perque n'hi ha nou dies de diferéncia entre el moment en qué vosté em dona les dades i
hui, de 561 persones del Servei d’Ajuda a Domicili, 467 la Teleassistenciai 707 €l Menjar a
Casa, que son 749 segons les seues dades. Jo € que li pregaria és que eixes més de 1.000
persones que estan esperant eixos servicis que faca vosté el que estiga a seu abast per tal de
poder millorar i reduir eixa llista de espera que si sempre evidentment son dures, en este moment
potser que ho siguen més.

També vosté em va contestar el dia 22 d'abril que el pressupost dels serveis socials no
havia sigut incrementat en el Servei de Benestar Social i Integracio, aixo també m’ho digué. Jo si
que espere que després de formalitzar eixos contractesi que vostés puguem donar abast per mitja
d’ eix0s hous contractes a eixa nova incorporacié de persones, puguem reduir al maxim eixallista
d espera. Per0 si que li transmet la meua preocupacio perque si hui estes persones estan esperant
€iX0s servicis possiblement sempre siga carregds perd hui siga més carregds que en altres
circumstanciesi altres contextos socials.”

Sra. Lozano (Compromis)
“Breument.
Només aclarir-li a Sr. Giner que una cosa és |’ ordenanca i una altra cosa és el contracte.

L’ ordenanca no permet per se ampliar el nombre de beneficiaris sind el nou contracte, amb més
dotaci6 pressupostaria, permetra arribar a tota la demanda.
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Evidentment, Sra. Catal4, jo soc la primera preocupada perque puga haver llista d’ espera.
El que passa és que, com li dic, els contractes si ara dupliquem per exemple el Servei d’ Atencio
Domiciliaria segurament arribara un moment en els proxims quatre anys en qué potser torne a
haver unallista d’ espera. Perque, com li dic, sOn serveis que no aniran a menys, sempre aniran a
més per la tendencia sociodemografica de la poblacié de la nostra ciutat. | per tant, sempre
estarem en eixa carrera a contrarellotge per a equilibrar la possibilitat pressupostaria, la
possibilitat de renovar contractes front ales necessitats sociasi alesllistes de espera que hi hga
Perd li puc assegurar que la nostra maxima preocupacio és poder dotar-los bé en esta oportunitat
gue tenim de fer nous contractes perquée puguen donar resposta en els proxims anys.”

VOTACIO
L'acord sadopta per unanimitat de tots els regidors i totes les regidores presents ala sessio.
ACORD

"Vistas las actuaciones y los acuerdos adoptados por la Junta de Gobierno Local de fecha
13 de septiembre de 2019 y por e Ayuntamiento Pleno en sesién celebrada 19 de diciembre de
2020, relativos a la aprobacion provisional e inicial, respectivamente, de la Ordenanza del
Servicio Municipal de Teleasistencia, se desprenden los siguientes

HECHOS

PRIMERO. Por el Ayuntamiento Pleno en sesién celebrada 19 de diciembre de 2020 se
dispuso, entre otros extremos, aprobar inicialmente la Ordenanza municipal del Servicio de
Teleasistencia Domiciliaria del Ayuntamiento de Valéncia, cuyo proyecto fue aprobado por
acuerdo de la Junta de Gobierno Local de fecha 13 de septiembre de 2019.

SEGUNDO. Con fecha 8 de enero de 2020 se publica en el BOP el correspondiente
anuncio, conforme alo dispuesto en el articulo 49 delaLey 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de
las Bases de Régimen Local y con el Reglamento Orgénico del Pleno del Ayuntamiento de
Vaencia, aprobado por Acuerdo Plenario de fecha 26 de abril de 2018 y se somete ainformacién
publica durante € plazo de 30 dias hébiles, la Ordenanza objeto de las actuaciones. asi como en
€l espacio web municipal y en €l tablon de edictos electronico , a objeto de que por los
interesados se puedan presentar en dicho plazo, cuantas reclamaciones y sugerencias consideren
oportunas.

TERCERO. Transcurrido €l plazo se ha solicitado Informe al Servicio Sociedad de la
Informacion, Seccion Oficina de a Atencion Ciudadanay Tabacalera (Registro) y la Seccién del
Registro General, a Servicio de Descentralizacion y Participacion Ciudadana, a fin de que
indicaran si durante el plazo transcurrido del 8 de enero al 20 de febrero de 2020, se han
efectuado alegaciones, indicandose que no se han presentado reclamaciones o sugerencias.

No obstante, consta remitida a esta unidad gestora por €l registro general la instancia n®
00118 -2020-1723 fecha 10 de enero de 2020, relativa al escrito de alegaciones presentado por €
presidente del CERMI-CV en relacion ala citada disposicion.
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CUARTO. Por la Seccion de Promocion ala Autonomiay Prestaciones Sociales, se emite
Informe con fecha 5 de marzo de 2020 que literalmente dice asi:

«Tras lapublicacién en el BOP nim. 4 de fecha 8 de enero de 2020 y durante el periodo de
informacion publica se ha presentado instancia n® 00118 2020 001723, por D. Luis Vafio Gisbert,
en representacion y en calidad de presidente del Comité de entidades representantes de personas
con discapacidad de la Comunidad Valenciana (CERMI-CV) a la citada ordenanza, con las
propuestas que a continuacion se indican:

1. CUESTION PREVIA - LENGUAJE INCLUSIVO: ENMIENDA A TODO EL
ARTICULADO.

El CERMI-CV, en una linea argumental compartida con el CERMI- Estatal, no puede
dejar de insistir en la necesidad (por imperativo legal) de emplear, en todos los proyectos
normativos, la expresion “ personas con discapacidad.»

Respuesta: Se aceptan las cuestiones previas en cuanto a utilizar indistintamente los
términos de personas con discapacidad / personas con diversidad funcional.

2. EN EL PARRAFO PRIMERO del ARTICULO 2, Finalidad del servicio, se propone la
siguiente adicion:

1. La finalidad de la TAD es promover una mejor calidad de vida de las personas
beneficiarias que se hallen en situacion de vulnerabilidad ya sea por edad, aislamiento social,
discapacidad o problemas de salud, potenciando su autonomia personal (...).

JUSTIFICACION: La discapacidad es un concepto que debe enumerarse autonomamente,
para evitar (1) su invisibilizacion (2) confundir ‘problemas de salud' con discapacidad, ya que
este término no es sinénimo de enfermedad, resultando de la interaccion con las barreras de todo
tipo que afronta la persona en sus relaciones con el entorno. La redaccion propuesta da
coherenciaalo preceptuado en el apdo. 2 @)1y 2 b).

Respuesta: Se acepta la introduccion de la palabra discapacidad en el articulo 2, quedando
con la siguiente redaccion:

1. La finalidad de la TAD es promover una mejor calidad de vida de las personas
beneficiarias que se hallen en situacion de vulnerabilidad ya sea por edad, aislamiento social
discapacidad o problemas de salud, potenciando su autonomia personal, la de su entorno familiar
y socio-comunitario y unas condiciones adecuadas de convivencia que faciliten la permanencia
en el domicilio el mayor tiempo posible, manteniendo el control de su propiavida

3. EN EL PARRAFO PRIMERO del ARTICULO 4, Principios rectores, se propone la
siguiente adicién:

Articulo 4. Principios rectores
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La prestacion del Servicio de TAD tendra como base la orientacidn hacia la justicia social,
el desarrollo humano, € enfoque comunitario, la perspectiva de género, lano discriminaciéon y la
igualdad en ladiversidad y se regirén por los principios rectores que se enuncian a continuacion:

€) Promocién de la autonomia personal y de la vidaindependiente.

*) Promocion de la inclusién y de la cohesion social. Se favoreceran las condiciones
necesarias para desarrollar y consolidar los vinculos sociales de las personas, familias o unidad
de convivencia y los grupos en el ambito de la comunidad, como herramientas para la
transformacion social.

JUSTIFICACION: Los principios de autonomia personal y de vida independiente van
ligados intimamente, que manera que se retroalimentan. La intervencion, como proclama nuestra
LSSICV (art. 6.2 ¢)) hade orientarse ala inclusion, razén por la cua incardinandose el TAD en
el marco de los servicios sociales municipales no deberia obviarse su mencién expresa en los
principios rectores de su regulacion. Sin olvidarse de la mencion expresa de la otra cara de la
igualdad, cual es la proscripcion constitucional de la discriminacion (art. 14CE).

Respuesta: Se acepta lainclusion de 'lano discriminacion’, del parrafo primero del articulo
4, quedando con la siguiente redaccion:

Articulo 4. Principios rectores

La prestacion del Servicio de TAD tendra como base la orientacion hacia lajusticia social,
el desarrollo humano, € enfoque comunitario, la perspectiva de género, lano discriminacion y la
igualdad en ladiversidad y se regiran por los principios rectores que se enuncian a continuacion.

4. EN EL PARRAFO SEGUNDO del ARTICULO 5, Financiacion, se propone lasiguiente
modificacion:
2. La mencionada partida debera ser incrementada en funcién de las modificaciones de

créditos que eventual mente pueda aprobar la corporacion (...).

JUSTIFICACION: En el marco de la disponibilidad presupuestaria, la-s ampliacion-es de
créditos, por agotamiento de la dotacion, debe priorizar siempre la atencion directa a la
ciudadania.

RESPUESTA: aceptar la aegacion.

5. EN EL PARRAFO SEGUNDO del ARTICULO 6, Extension y limites, se propone la
siguiente adicion/supresion:
2. En €l caso de que por € caracter limitado de los créditos se haga necesario fijar un orden

de prelacion, se confeccionara una lista de espera teniendo en cuenta los siguientes criterios:

a. Mayor puntuacion en la aplicacion del baremo, priorizando casos urgentes que sean
valorados por los profesionales de los Centros Municipales de Servicios Sociales Suprimir la
letraf.
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JUSTIFICACION: A la vista de los items del baremo, omnicomprensivos de todas |as
esferas de la persona (convivencia, red social, autonomia fisicay cognitiva, situacién econdmica,
discapacidad, etc.) consideramos que la urgencia, por l6gica, vendra determinada por su
aplicacion, por lo que, en aras a evitar percepciones subjetivas/dispares, la misma deberia ser
determinada conjuntamente una vez exista baremacion y con priorizacion dentro de dicho criterio
(el primero) y enrelacion al resto (suprimir la dltimalletra).

Respuesta: No se admite la enmienda, por haberse considerado en las enmiendas
presentadas por los grupos politicos , modificandose €l baremo del anexo 1.

6 . EN EL PARRAFO PRIMERO del ARTICULO 11, Concepto de teleasistencia basica,
se propone la siguiente adicién.

1. El servicio de teleasistencia basica, consiste en facilitar asistencia a las personas
beneficiarias de forma ininterrumpida, mediante el uso de la tecnologia de lainformacién y de la
comunicacion, con apoyo de los medios personales necesarios, en respuesta inmediata ante
situaciones de emergencia, inseguridad, necesidad social,soledad y/o aislamiento.

JUSTIFICACION: Por coherencia con € articulo 9.2.

Respuesta: No se admite la enmienda, puesto que ya se modifico en €l trdmite anterior de
consulta alos grupos poaliticos.

7. EN EL PARRAFO PRIMERO del ARTICULO 12.2, Servicios de teleasistencia basi cos,
se propone la siguiente adicion.

2. Informacion sobre los equipos, proporcionada a las personas usuarias segun la
modalidad por la que muestren preferencia: escrita en formato impreso comprensible y accesible,
legible, disponible en braille y escrita en formato electrénico accesible.

JUSTIFICACION: No hay duda de que el formato electronico facilita los gjustes de
accesibilidad (audio descripcién, LSE, lecturafécil u otros medios alternativos de comunicacién),
razon por la cual el formato NO electronico ha de contar con el méaximo de ajustes posibles
(legible NO equivale a accesible).

Respuesta: No se admite la enmienda, dado que ya se modificd en el tramite anterior de
consulta alos grupos poaliticos.

8. EN EL PARRAFO PRIMERO del ARTICULO 13.3,Tecnologia asociada a los servicios
de teleasistencia basica, se propone lasiguiente adicion .

3. Tanto los dispositivos domiciliarios como la tecnologia (hardware y software) utilizada
por la persona usuaria con el centro de atencidn son universalmente accesibles(...).

JUSTIFICACION: Garantizar que la accesibilidad sea considerada en todas sus
dimensiones (universal).
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Respuesta: No se admite la enmienda a haberse modificado en el trdmite anterior de
consulta alos grupos paliticos.

9. EN EL PARRAFO TERCERO del ARTICULO 15.3Servicios asociados a la
Tel easistencia avanzada se propone la siguiente adicion .

3. Programas de atencion integral: Se podran incluir como programas en €l servicio de
teleasistencia avanzada o bésica, la atencidn y seguimiento de las personas beneficiarias a través
de los distintos servicios especificos en materia de prevencion, promocion de lainclusion y dela

autonomia personal , apoyo a la persona cuidadora o actuaciones especiaes que se desarrollen en
el municipio talescomo (...).

JUSTIFICACION: A lavistadel listado, para subsanar la omision en laredaccion original.

Respuesta: No se admite la enmienda a haberse modificado en el tramite anterior de
consulta alos grupos poaliticos.

10. EN EL PARRAFO PRIMERO del ARTICULO 16.1, Tecnologia asociada a la
tel easistencia avanzada, se propone la siguiente adicion:

c. Dispositivos adaptados a la discapacidad sensorial,teléfono de teclas grandes, solucién
para dificultades de audicion y pulsador adaptado.

e. Smartphone/tablet accesibles y adaptados para la recepcion de mensgjes y eventos,
agenda persona o compartida con la persona cuidadora, comunicacion de incidencias, o envio de
pictogramas y mensgj es preestablecidos.

f. Otros dispositivos y/o soluciones tecnol égicas universalmente accesibles que puedan

facilitar los servicios descritos en | os apartados anteriores.

Respuesta: No se admite la enmienda a haberse modificado en el tramite anterior de
consulta alos grupos paliticos.

11. EN EL PARRAFO SEGUNDO del ARTICULO 16.2 se propone la siguiente adicion:

2. Esta tecnologia se considera adecuada para las personas que tengan alguna de las
caracteristicas que a continuacion se rel acionan:

a. Personas que requieren apoyos con seguridad e independencia en su hogar como
complemento a otros servicios.

b. Personas en riesgo de soledad, aislamiento o peligro.
¢. Personas en riesgo de accidente o pérdida de conciencia.

d) Personas con discapacidad y/o en situacién de dependencia,de manera que la letra d)
pasaaser lae) y asi sucesivamente.
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JUSTIFICACION: Garantizar que la accesibilidad sea considerada en todas sus
dimensiones (universal). Incluir la discapacidad y, en su caso, la situacion de dependencia
(revelada por el baremo de la Ordenanza o reconocida por laDG competente de VICIPI, siempre
que no disfrute del servicio por esta via, en coherencia con el art. 21 proyectado que Unicamente
excluye de la condicién de beneficiario si el PIA contenido a la Resolucion concede el servicio
deteleasistencia).

Respuesta: No se admite la enmienda a haberse modificado en el tramite anterior de
consulta alos grupos paliticos.

12. EN EL PARRAFO PRIMERO/TERCERO del ARTICULO 20, Determinacion de la
capacidad econdmica, se propone la siguiente adicion:

1. Se considerarén ingresos de la unidad de convivencia, latotalidad de los ingresos brutos
procedentes de todas | as personas integrantes de ésta. A tales efectos, se determinarala capacidad
economica de la unidad de convivencia mediante la suma de las bases imponibles genera y del
ahorro asi como de pensiones exentas, con exclusion de los complementos de tercera persona de
las prestaciones de Seguridad Social contributivas y no contributivas y, en su caso, del importe
de la prestacion de proteccion familiar percibida por el tutor-a cuando la persona causante de la
misma sea también perceptora de la pensién de orfandad, y €llo en su caso en el momento de
comprobacion de datos y por € tiempo que aparezca reconocido el derecho a estos ingresos.

3. Para la determinacion de los rendimientos mensuales de la persona solicitante y de los
deméas miembros de la unidad de convivencia se computara €l conjunto de ingresos de que
dispongan todos ellos en el mes en que se formule la solicitud, con las exclusiones establecidas al
parrafo primero. Si bien, se prorrateardn anualmente por los meses que correspondan cuando
existan remuneraciones de pagas extraordinarias o de beneficios, en su caso, y éstos procedan de
la percepcion de prestaciones, por ingresos del trabajo por cuenta propia o por cuenta ajena 'y
cuando existan notables fluctuaciones de cuantia, ya sean mensuales o estacionales.

JUSTIFICACION: Ajustar la determinacion de |la capacidad econémica a larealidad de las
personas con discapacidad, mayoritariamente perceptoras del tipo de prestaciones
contributivas/no contributivas enumeradas, debiendo considerar que: (1) los complementos de
tercera persona son finalistas y se destinan a garantizar 10s apoyos necesarios para unavida digna
(2) no procede la imputacién de rentas (del tutor-a a causante/beneficiario ) en €l caso de la
prestacion de proteccién familiar, que sdlo operaria por norma de rango legal, y con
independencia de la autonomia local en la regulacién fiscal (3) prorratear las pagas
extraordinarias de este tipo de prestaciones resulta discriminatorio en relacion a quienes disfrutan
del TAD por laviadel SAAD (no computan).

Respuesta: Se acepta y se completa dicha enmienda, en concordancia con la Ley de
20/2017 de 28 de diciembre de Tasas de la Generalitat Valenciana, queda con la siguiente
redaccion que supone el cambio del articulo 20 en su total redaccién y se unifica con e 21
relativo a los Ingresos no computables, € cua se elimina, que supondra que se reenumeren los
articulos siguientes:

Articulo 20
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1. La capacidad econdmica de la persona usuaria se determina por su renta personal. Se
entiende por renta persona de la persona usuaria latotalidad de los ingresos derivados de;

a) Los rendimientos del trabajo, incluidas pensiones y prestaciones de prevision social,
cualquiera que sea su régimen, exceptuandose, las pagas extraordinarias.

b) Los rendimientos del capital mobiliario e inmobiliario.
¢) Las imputaciones de renta que se establezcan por ley.
d) Los rendimientos de las actividades econémicas.

€) Las gananciasy pérdidas patrimoniales.

Estos ingresos se computaran en los términos establecidos para los distintos componentes
de renta en la normativa reguladora del impuesto sobre la renta de las personas fisicas.

2. Asimismo, para determinar la renta personal de la persona usuaria se tendran en cuentas
las siguientes reglas:

a) No se computaran como renta personal, las cuantias de las prestaciones por hijo a cargo.

b) En el supuesto de que la persona interesada deba satisfacer pensiones compensatorias a
favor del cényuge y/o anualidades por alimentos, deberan acompafiar la correspondiente
sentenciajudicial, de la que se derive, cuantia que se restara de los ingresos computados. En caso
de ser beneficiario/a de dicha pensién, se sumara como un ingreso en € computo de su capacidad
economica.

c) Se excluye del cdmputo los complementos de tercera persona de las prestaciones de la
Seguridad Social contributivasy no contributivas.

3. En el caso de que se produjera alguna variacion, por cualquier circunstancia, en los
ingresos de la unidad familiar, la persona usuaria lo pondra en conocimiento de su Centro
Municipal de Servicios Sociales para realizar las modificaciones oportunas. Losefectos
economicos de estas modificaciones tendran lugar desde el dia 1 del mes siguiente a que se haya
comunicado |os cambios.

13. EN EL PARRAFO TERCERO del ARTICULO 22 (antes articulo 23), Valoracion del
riesgo de las personas usuarias, se propone la siguiente sustitucion:

3. Los riesgos pueden ser leve, moderado y severo, que determinaréan algunas de las
actuaciones y respuestas del Servicio de TAD. Para la definicion de los perfiles de riesgo, se
tendran en cuenta, al menos, los siguientes items:

a. Nivel de autonomia personal.

b. Red de apoyo.
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c. Situaciones complejas, como son las de vulnerabilidad, aislamiento, violencia o abuso,
maltrato,, negligenciay similares, valoradas por los Servicios Sociales.

JUSTIFICACION: Concepto juridico: el maltrato es solo un tipo de violencia, lo que
reduciriael espectro de aplicacion del precepto.

Respuesta: No se admite la enmienda a haberse modificado en el tramite anterior de
consulta alos grupos politicos.

14. IDENTICA CONSIDERACION HA DE HACERSE AL ARTICULO 23 (antes
articulo 24), Tipologia de perfiles de riesgo.

Respuesta: No se admite la enmienda a haberse modificado en el tramite anterior de
consulta alos grupos poaliticos.

15. EN EL PARRAFO PRIMERO del ARTICULO 24 (antes articulo 25), Derechos de |as
personas usuarias, se propone la siguiente adicién:

L as personas usuarias tienen derecho a

a. A ser informado, en formato accesible comprensible y de manera veraz antes del inicio
del servicio de sus derechosy de las caracteristicas y normativa del servicio.

¢. A ser informadas de manera accesible y comprensible con la antelacion suficiente, de
cual quier modificacién en las condiciones del Servicio.

d. A recibir €l servicio sin discriminacién por razon de sexo, raza, religion, discapacidad,
ideologia o cualquier otra condicion o circunstancia personal o social, salvo en lo referente alos
criterios de seleccion.

f. A tener garantizada, de conformidad con la normativa especifica de aplicacién, la
proteccion de sus datos personales, su intimidad y a la confidencialidad de los datos conocidos,
de manera que cualquier informacion obtenida se mantenga bajo secreto profesional. Asi como €l
derecho a acceso, rectificacion, cancelacion y oposiciéon respecto a sus datos personales,
garantizando la accesibilidad para su adecuado gjercicio.

h. Al buen estado del terminal y a mantenimiento del sistema en perfectas condiciones de
uso. A estos efectos el seguimiento del funcionamiento y el mantenimiento del termina le
corresponde a la entidad adjudicataria, a igual que lainstalacién, laretirada del terminal en caso
de baja o la sustitucién en caso de averia, sin perjuicio del gercicio diligente de las potestades de
supervision en la gecucion del contrato publico que ostente la Corporacidn, como garantia Gltima
de las personas usuarias.

JUSTIFICACION: Reforzar € sistema de garantias de derechos singulares (accesibilidad,
informacion, proteccion de datos personales).

Respuesta: No se admite la enmienda a haberse modificado en el tramite anterior de
consulta alos grupos poaliticos.
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16. EN EL PARRAFO PRIMERO del ARTICULO 25 (antes articulo 26), Deberes de las
personas usuarias, se propone la siguiente adicién:

L as personas usuarias tienen la responsabilidad de;

d. Autorizar €l uso de datos personales para la gestion y evaluacion del Servicio, con las
garantiasy en los términos previsto alalegislacion especifica de proteccion de datos.

m. Lacesién alaentidad prestataria del servicio, de las llaves de entrada a su vivienda, que
conlleva la custodia de las mismas por parte de la entidad gestoray el compromiso de que,
Unicamente serén utilizadas en caso de fuerza mayor o emergencia grave, ante la imposibilidad
de acceder a domicilio.El consentimiento informado para dicha cesién sera documentado en
formato accesible y comprensible, entregando copia del mismo a la persona usuaria. Dichas
Ilaves le serén devueltas al usuario o a la persona en quien delegue, cuando cause baja en €l
servicio.

JUSTIFICACION: Reforzar el sistema de garantias.

Respuesta: No se admite la enmienda a haberse modificado en el tramite anterior de
consulta alos grupos poaliticos.

No obstante lo expuesto, por la Seccion de Autonomia y Prestaciones Sociales, se
consideramejorar su redaccion facilitandose asi su comprension de este articulo 25:

a. Proporcionar de forma veraz toda la informacion sanitariay social necesaria para recibir
la prestacion, facilitando la documentacion acreditativa de sus circunstancias para tramitar su
solicitud. Se elimina el punto j) por considerarse repetitivo del apartado b), reenumerandose las
letras a partir de laletraj).

17. EN EL PARRAFO PRIMERO &) del ARTICULO 27 (antes articulo 28),
Incompatibilidades, se propone la siguiente modificacion:

La prestacion del servicio de TAD municipal serdincompatible con:

a. El reconocimiento a la persona solicitante de la situacion de dependencia en cualquiera
de sus grados, de conformidad con la Ley 39/2006, de 14 de diciembre de Promocion de la
Autonomia Personal y Atencion a las personas en situacion de dependencia, siempre que el
Programa Individualizado de Atencién contemple la concesién de esta prestacién dentro de dicho
sistema.

JUSTIFICACION: Clarificar laposible interferencia entre sistemas y prestaciones.

Respuesta: No se admite la enmienda al haberse modificado en el trdmite anterior de
consulta alos grupos paliticos.

18. EN EL PARRAFO PRIMERO del ARTICULO 30 (antes articulo 31), Dispositivos
tecnol gicos, se propone la siguiente adicion:
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1. Se incluyen la instalacién, puesta en funcionamiento, mantenimiento, reparacion y
reposicion de los dispositivos de teleasistencia, asi como, en idénticos términos, las de las
adaptaciones/ajustes que se precisen para garantizar su accesibilidad universal, que permaneceran
en el domicilio de las personas usuarias en régimen de cesion.

JUSTIFICACION: Garantizar que la accesibilidad sea considerada esencial en la
prestacion del servicio y en todas sus dimensiones (universal).

Respuesta: No se admite la enmienda a haberse modificado en el tramite anterior de
consulta alos grupos poaliticos.

19. EN EL PARRAFO QUINTO del ARTICULO 31 (antes articulo 32), Atencion social y
apoyo personal telefonico, se propone la siguiente adicion:

5. (...) El operador entrara en comunicacion verbal con el usuario en lalengua que éste se
exprese (valenciano/castellano) y, en su caso, a través de los sistemas de comunicacion
alternativa que para garantizar la accesibilidad universal se hayan adoptado y teniendo en cuenta
sus datos y los recursos publicos y privados de que dispone, intentar4 obtener la mayor
informacién posible para dar una solucion rdpida a problema planteado.

JUSTIFICACION: Garantizar que la accesibilidad sea considerada esencial en la
prestacion del servicio y en todas sus dimensiones (universal).

Respuesta: No se admite la enmienda a haberse modificado en el tramite anterior de
consulta alos grupos poaliticos.

20. EN EL PARRAFO PRIMERO del ARTICULO 35 (antes articulo 36).

Recursos humanos de atencion al Servicio de Teleasistencia, se propone la siguiente
adicion:;

(....) El equipo est4 formado por: a. Equipo de direccién y coordinacion del servicio,
compuesto por:

a. El/la directora/a del servicio de teleasistencia domiciliaria: que garantizara el buen
funcionamiento del servicio.

b. Coordinador/ora: Actlla como enlace entre las personas usuarias y € Responsable del
Servicio asi como de realizar las visitas domiciliarias a las personas usuarias y actualizar su
informacion paralarealizacion del Plan individualizado de intervencién, supervisando la correcta
instalacion y funcionamiento de |os dispositivos tecnol 6gicos y /o de sus adaptaciones, necesarias
para garantizar la accesibilidad universal del servicio.

JUSTIFICACION: Garantizar que la accesibilidad sea considerada esencial en la
prestacién del servicio y en todas sus dimensiones (universal), estableciendo mecanismos
directosy continuados de control.
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Respuesta: No se admite la enmienda a haberse modificado en el trdmite anterior de
consulta alos grupos paliticos.

21. EN EL PARRAFO SEGUNDO LETRA c) del ARTICULO 41 (antes articulo 42),
Valoracién del expediente, se propone la siguiente modificacion:

¢. Autonomiafisicay cognitiva psiquica de la persona solicitante paralarealizacion de las
actividades de la vida diaria (bésicas e instrumentales), puntuando niveles de dependencia o
necesidades derivadas de limitaciones funcionales, de salud fisica y/o psiquica.

JUSTIFICACION: Lengugje inclusivo: afiadir ‘/limitaciones al término deficiencias, o
sustituirlo, pues el Baremo proyectado mide limitaciones funcionales o en la actividad derivadas
de patologias/secuelas/otras circunstancias sociales derivadas del contexto. Plena
Inclusion/FEVADACE abogan por sustituir el término 'psiquico’ 'cognitivo-a (intelectiva y
volitiva) cuando va asociado a ‘autonomial.

Respuesta: Se admite la enmienday queda con la siguiente redaccion:

Articulo 41. Vaoracion del expediente

1. El/ la técnico/a de referencia, en funcion de los datos aportados y de los que en €l
gjercicio de sus funciones pudiera recabar, procedera a estudiar y valorar la necesidad a través de
lareaizacién del informe que serd preceptivo e ird acompafiado de una propuesta de resolucion
acerca de la procedencia o no de la concesion del servicio.

2. Los indicadores que constan en el baremo y que permiten considerar la valoracion de
necesidades por e profesional giran entorno a

a. Convivencia: si la persona solicitante vive sola o acompafiaday la edad

b. Edad media de los miembros de la unidad familiar.

¢. Miembros de la unidad familiar con discapacidad o dependencia.

d. Situacion socio econémica de la unidad convivencial, en base alarenta per capita anual.
e. Barreras arquitectonicas en vivienda.

f. Condiciones salubridad de la vivienda.

g. Familia.

h. Red de apoyo.

i. Relaciones sociales.

j- Violencia de género.
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k. Capacidad funcional.

3. El informe elaborado por €el/la profesional sera validado por la Seccién de Promocion de
la Autonomia y Prestaciones Sociales antes de ser incluida en la correspondiente propuesta de
resolucion aprobatoria, denegatoria o archivo del servicio.

22. EN EL PARRAFO PRIMERO Y SEGUNDO DEL ARTICULO 45 (antes 46)
Altaen el servicio, se propone la siguiente adicion:

1. La Seccion de Promocion de la Autonomia y Prestaciones Sociales (en adelante
SPAPS), comunicara €l alta de la nueva persona usuaria del servicio y la informacion bésica
necesaria, incluyendo la referida a la accesibilidad requerida en los dispositivos, para la
instalacién y puesta en marcha del servicio alaempresa adjudicataria(...).

Al PARRAFO SEGUNDO se propone la siguiente adicion:

2. La empresa contratada se pondra en contacto con la persona usuaria para proceder ala
instalacion de los terminales o dispositivos necesarios para €l funcionamiento del sistema,
incluidas sus adaptaciones 0 gjustes para hacerlos universalmente accesibles.

JUSTIFICACION: Garantizar que la accesibilidad sea considerada esencial en la
prestacion del servicio y en todas sus dimensiones (universal), estableciendo mecanismos
directosy continuados de control.

Respuesta: No se admite la enmienda, al haberse modificado en €l trdmite anterior de
consulta alos grupos politicos.

23. EN EL PARRAFO SEGUNDO del ARTICULO 50 (antes 51) Bgja definitiva, se
propone la siguiente sustitucion:

2. Son causas de bajaen €l servicio deteleasistencia Domiciliaria:

€. Incapacitacion I neptitud sobrevenida para utilizacion de forma éptima o modificacion de
las circunstancias que motivaron el ata, en el servicio.

JUSTIFICACION: Sugerenciaterminoldgica.

Respuesta: No se admite la enmienda al haberse modificado en el tramite de consulta a
grupos poaliticos.

No obstante por parte de ésta Seccion, se considera la eliminacion de la causa |) del
apartado 2 del articulo 50 por considerarse que la persona que no ha causado alta no cabe
considerar labagjay quedara redactado en |os siguientes términos:

2. Son causas de bajaen €l servicio deteleasistencia Domiciliaria:

a. Cuando se constaten cambios relativos a circunstancias personales, familiares, de
convivencia, domiciliarias, etc. que afecten a los requisitos que debe reunir como usuario del
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programa. Se incluye la circunstancia de que el usuario cuente con apoyo y supervision
presencial continuada o que su estado asi 1o requiera.

b. Fallecimiento de la persona beneficiaria.

c. Por agotarse el plazo maximo de baja temporal de 3 meses y no reactivacion del
servicio.

d. Por ingreso en centro residencial con caracter definitivo.

e. Ineptitud sobrevenida para utilizacién de forma 6ptima o modificacion de las
circunstancias que motivaron €l alta, en el servicio.

f. Por desaparicion de la necesidad que motivo la concesion.
g. Desistimiento del beneficiario, ala prestacion del servicio.

h. Por obtener la persona la calificacion de dependiente seguin establece la Ley 39/2006, de
14 de Diciembre de Promocién de la Autonomia Personal y Atencién a las personas en situacion
de dependenciay obtener esta prestacion dentro de este sistema.

i. Incumplimiento reiterado por parte de la persona usuaria de sus deberes de colaboracién
o contractuales, que dificulten o hagan inviable la prestacion del servicio.

j- Falseamiento u ocultacion de los datos que han sido tenidos en cuenta, parala concesion
del servicio.

k. Por traslado del domicilio, fuera del término del municipio de Valéncia.

24. EN EL PARRAFO PRIMERO del ARTICULO 52 (antes 53), Proteccion de datos, se
propone la siguiente sustitucién:

1. El Ayuntamiento de Valéncia, como promotor y fiscalizador del programa de
Teleasistencia, es responsable del tratamiento de los datos de caracter persona que resulten
necesarios para la plena realizacién de | as prestaciones que comporta, con sujecion alo dispuesto
en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales o ulteriores que la sustituya.

JUSTIFICACION: Explicitar la norma bésica de aplicacion para una mejor redaccion y
claridad del precepto.

Respuesta: No se admite la enmienda a haber sido modificado en el tramite anterior de
consulta a grupos poaliticos.

25. SE PROPONE NUEVA DISPOSICION ADICIONAL, ADICIONAL TERCERA

La corporacion municipal incorporara en los pliegos de clausulas administrativas de la
contratacién publica del Servicio de TAD, clausulas ecosociales, en aplicacion de la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico y sus normas de desarrallo.
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JUSTIFICACION: La adjudicacion de los contratos pblicos debe convertirse en referente
y buena practica en materias tan sensibles como la responsabilidad socia y la generacién de
valor compartido.

El origen de tales conceptos se encuentra en el ambito empresarial, pero no se limita solo a
las empresas sino que, como se menciona en la Estrategia Espariola de Responsabilidad Social de
las Empresas, la RSC 'pretende favorecer el desarrollo de las préacticas responsables en las
Administraciones Pulblicas y en las organizaciones publicas y privadas con € fin de que
constituyan € motor que guie latransformacion del pais.

Respuesta: No se admite la enmienda al haber sido modificado en el tramite anterior de
consulta alos grupos politicos

CUARTO. Por la Seccion de Autonomiay Prestaciones Sociales del Servicio de Bienestar
Social e Integracion se ha considerado conveniente introducir |as siguientes modificaciones:

1. Parala adecuada utilizacion de lenguaje no sexista: se modificatoda alusion ala palabra
'beneficiarios por 'personas beneficiarias, cuestion que afecta a los articulos 17, 18 y 21 (antes
22).

Articulo 18.b): Ser mayor de 65 afios o tener 18 afios 0 méas con reconocimiento de la
condicion de Personas con diversidad funciona o discapacidad y/o, incapacidad permanente
total, incapacidad absoluta o gran invalidez.

2. Seeliminae apartado d) del articulo 21 (antes 22).
Articulo 21. Exclusion de las personas beneficiarias
No se atenderd desde este Programa a las personas que:

a. En aplicacion de la Ley 39/2006 de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia
Personal y Atencién a las personas en situacion de dependencia y desarrollos normativos
vinculados a la misma, cuenten con resolucion que les otorgue por su grado, € derecho al
servicio deteleasistenciaincluido dentro del ambito de lacitadaley.

b. Vivir acompafiados de personas que no cumplen los requisitos.

c. Dado que el manejo del sistema requiere un cierto nivel de comprension y
discernimiento, y por €l buen funcionamiento del servicio, se podran excluir aquellas personas
gue, por sus problemas de salud, no puedan utilizar adecuadamente este recurso.

3.Modificacién del parrafo 2 del articulo 41(antes 42) valoracion del expediente Se
modifica el apartado 2 del articulo 41 porque hace referencia a los aspectos del Baremo, del
Anexo 1y éste ha sido modificado recientemente mediante Instrucciones recibidas desde la
Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas, relativos a la valoracion de los Servicios
domiciliarios, entre los que se encuentra, la Teleasistencia, con la siguiente redaccion:
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Articulo 41.2. Los indicadores que constan en €l baremo y que permiten considerar la
valoracion de necesidades por €l profesional giran en torno a

a. Convivencia si la persona solicitante vive sola o acompafiaday la edad.

b. Situacién socio familiar: Se pretende medir el apoyo social con el que cuenta la persona.

c. Autonomia fisicay cognitiva psiquica de la persona solicitante para larealizacion de las
actividades de la vida diaria (basicas e instrumentales), puntuando niveles de dependencia o
necesi dades derivadas de limitaciones funcionales.

d. Situacién socio econdémica de la unidad convivencial, en base alarenta per capita anual.

e. Edad de |la persona solicitante.

f. Discapacidad o diversidad funcional.

4.- Eliminacion del punto 4 del articulo 44 (antes 45)

Se elimina el punto 4: El apartado 4, pasaria a ser el apartado 5 anterior y asi
sucesivamente.

Articulo 44. Resolucién
Que quedara redactado en |os siguientes términos:

1. La propuesta sobre la solicitud de prestacion del servicio serd remitida a érgano
competente, la Alcaldia-Presidencia, o concejal/a en quien delegue, quien a la vista de este
informey de aquellos otros que se estimasen oportunos dictara resolucién expresa.

2. El plazo méximo para resolver las solicitudes seré de seis meses, incluyéndose en dicho
plazo la adopcion y notificacion de la resolucion y se contara desde la fecha de entrada en
cualquiera de los registros de entrada, conforme a lo dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de
octubre. El plazo establecido quedard interrumpido cuando €l procedimiento se paralice por causa
imputable a la persona solicitante, de acuerdo con lo establecido en el articulo 21 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre. En €l caso de no adoptarse resolucion se entendera el silencio
administrativo desestimatorio.

3. Lanatificacion de los actos de tramitacion y resolutorios, se tramitara de acuerdo con €l
articulo 42 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

4. En caso de denegacion, deberd estar suficientemente motivada, por alguna de las
siguientes causas.

a. No cumplir con los requisitos previstos para acceder alas mismas.

b. Lafalta de presentacién de la documentacion requerida.
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¢. Que reciban el servicio por otros organismos publicos.

d. Cuando la valoracion técnica de los profesionales consideren que el objeto del servicio
no se gjusta alas necesidades de la persona solicitante.

5. Las solicitudes con desistimiento del solicitante o fallecimiento del mismo durante el
transcurso de latramitacion, seran archivadas a través de la oportuna resolucion.

También seran archivados los expedientes en los que, aun existiendo resolucién favorable
no se preste el servicio por causa imputable a solicitante, asi como la imposibilidad material de
continuar el procedimiento por causas sobrevenidas.

6. La resolucion administrativa serd notificada al beneficiario, representante legal o
guardador de hecho, expresando |os recursos que en contra de la misma procedan, érgano ante el
gue hubieran de presentarse y plazo parainterponerlo, sin perjuicio de que losinteresados puedan
gjercitar, en su caso, otros que estimen procedentes.

5. Se afiade una nueva disposicién adicional, cuarta.

Dadas las continuas instrucciones de la Conselleria de Igualdad y Paliticas Inclusivas y la
evolucion de los servicios domiciliarios, que conllevan un cambio en €l baremo, se considera
conveniente introducir esta disposicion que permitira que se modifique el baremo mediante
acuerdo adoptado por la Junta de Gobierno Local.

Disposicién Adicional Cuarta

La Junta de Gobierno local podraintroducir las modificaciones de los baremos que figuran
en el Anexo | de la presente ordenanza, publicdndose en el Boletin Oficia de laProvincia.

QUINTO. Por todo lo expuesto, se estiman las siguientes al egaciones efectuadas por Luis
Va6 Gisbert, en calidad de presidente del Comité de Entidades representantes de Personas con
Discapacidad de la Comunidad Vaenciana (CERMI-CV) a dicha Ordenanza con las propuestas
gue a continuacién se indican:

1. Cuestion previa. Lenguaje inclusivo: enmiendaatodo el articulado.

2. En €l parrafo primero del articulo 2, Finalidad del servicio, se propone la adicion.

3. modificacién del parrafo primero del articulo 4.

4. Parrafo segundo del articulo 5.

5. Parrafo primero/tercero del articulo 20.

6. Parrafo segundo letrac) del articulo 41 (antes articulo 42).

El resto de alegaciones respecto a los articulos siguientes, quedan desestimadas por las
razones expuestas en el punto primero del presente informe:
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. Parrafo segundo del articulo 6.

. Parrafo primero del articulo 11.

. Parrafo primero del articulo 12.2.
. Parrafo tercero del articulo 15.3.
. Parrafo primero del articulo 13.3.
. Parrafo tercero del articulo 15.3.

. Parrafo primero del articulo 16.1.

Parrafo segundo del articulo 16.2.

Parrafo tercero del articulo 22 (antes articulo 23).

. Articulo 23 (antes articulo 24).

Pérrafo primero del articulo 24 (antes articulo 25).
Péarrafo primero del articulo 25 (antes articulo 26).
Pérrafo primero @) del articulo 27 (antes articulo 28).
Péarrafo primero del articulo 30 (antes articulo 31).
Pérrafo quinto del articulo 31 (antes articulo 32).
Péarrafo primero del articulo 35 (antes articulo 36).
Parrafo primero y segundo del articulo 45 (antes 46).
Péarrafo segundo del articulo 50 (antes 51).

Parrafo primero del articulo 52.(antes 53).

Se propone nueva disposicion adicional.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

PRIMERO. Articulo 49 letras y b) y c) de la Ley 7/85, de 2 de abril, Reguladora de las
Bases de Régimen Local, que determina respecto a la aprobacién de las ordenanzas locales que
tras lainformacién publicay audiencia a los interesados por €l plazo minimo de treinta dias para
la presentacion de reclamaciones y sugerencias, se resolveran todas las reclamaciones y
sugerencias presentadas dentro del plazo y aprobacién definitiva de la disposicién por € Pleno.
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SEGUNDO. Articulo 70.2 delade la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases
de Régimen Local en cuanto a la publicacion del texto integro de la disposicion en el Boletin
Oficial delaProvinciay entradaen vigor.

TERCERO. Articulos 113.1 y 114 del Reglamento Orgéanico del Pleno del Ayuntamiento
de Valéncia, aprobado definitivamente por acuerdo plenario de fecha 26 de abril de 2018,
publicado en el BOP n° 89, de fecha 10 de mayo de 2018 y entrada en vigor €l 24 de mayo.

CUARTO. LalLey 2/2015, de 2 de abril, de Transparencia, Buen Gobierno y Participacion
Ciudadana de la Comunitat VValenciana, establece en su articulo 2.1.a) la obligacién para, entre
otras, las entidades integrantes de la Administracion local de la Comunitat Vaenciana, de
publicar 'una relacion de toda la normativa vigente en su dmbito de aplicacion, incluyendo las
ordenanzas fiscales en los casos de las administraciones locales. En el mismo sentido, establece
el Reglamento de Transparenciay Participacion Ciudadana del Ayuntamiento de Valéncia, en su
articulo 20.a) la obligacion para, entre otras entidades, €l Ayuntamiento de Vaeéencia de 'publicar
€l texto completo de las ordenanzas, reglamentos y otras disposiciones del Ayuntamiento'.

QUINTO. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 3, apartado 3, letra d) del
Real-Decreto 128/2018, de 16 de marzo, por el que se regula el régimen juridico de los
funcionarios de Administracién local con habilitacion de carécter nacional, resulta preceptiva la
emision de informe previo de Secretaria, que se entiende emitido en virtud de la conformidad
prestada por Secretaria a informe con propuesta de acuerdo emitido por el servicio gestor, en los
términos previstos en el articulo 3, apartado 4 de la citada norma reglamentaria.

De conformidad con los anteriores hechos y fundamentos de derecho y con el dictamen
favorable de la Comision de Bienestar y Derechos Sociales, Educacion, Cultura'y Deportes el
Ayuntamiento Pleno acuerda:

PRIMERO. Estimar |as aegaciones presentadas por €l presidente del Comité de Entidades
Representantes de Personas con Discapacidad de la Comunidad Valenciana (CERMI-CV):

Respecto a la cuestion del lenguaje inclusivo de la utilizacién indistinta de los términos de
personas con discapacidad / personas con diversidad funcional .

La adicion en el parrafo primero del articulo 2 del término discapacidad, con la siguiente
redaccion: La finalidad de la TAD es promover una mejor calidad de vida de las personas
beneficiarias que se hallen en situacion de vulnerabilidad ya sea por edad, aislamiento social |,
discapacidad o problemas de salud, potenciando su autonomia personal, la de su entorno familiar
y socio-comunitario y unas condiciones adecuadas de convivencia que faciliten la permanencia
en el domicilio el mayor tiempo posible, manteniendo e control de su propiavida.

Se modificael parrafo primero del articulo 4, con la siguiente redaccion:
Articulo 4. Principios rectores
La prestacion del Servicio de TAD tendra como base la orientacion hacia lajusticia social,

el desarrollo humano, € enfoque comunitario, la perspectiva de género, lano discriminaciéon y la
igualdad en ladiversidad y se regiran por los principios rectores que se enuncian a continuacion.
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Se modifica el parrafo segundo del Articulo 5 Financiacién, con la siguiente redaccion:

La mencionada partida podrd ser incrementada en funcién de las modificaciones de
créditos que eventual mente pueda aprobar la Corporacion ante la circunstancia de agotamiento de
ladotacion y de acuerdo con ladisponibilidad presupuestariadel ente.

Se modifica € articulo 20 que quedara con la siguiente redaccion y se suprime € articulo
21 relativo alos Ingresos no computables, y se reenumeran |os articul os siguientes:

Articulo 20

1. La capacidad econdmica de la persona usuaria se determina por su renta personal. Se
entiende por renta personal de la persona usuaria latotalidad de los ingresos derivados de:

a) Los rendimientos del trabajo, incluidas pensiones y prestaciones de previsién social,
cualquiera que sea su régimen, exceptuandose, las pagas extraordinarias.

b) Los rendimientos del capital mobiliario e inmobiliario.
¢) Las imputaciones de renta que se establezcan por ley.
d) Los rendimientos de las actividades econémicas.

€) Las ganancias y pérdidas patrimoniales.

Estos ingresos se computaran en los términos establecidos para los distintos componentes
de renta en la normativa reguladora del impuesto sobre la renta de las personas fisicas.

2. Asimismo, para determinar larenta personal de la persona usuaria se tendran en cuentas
las siguientes reglas:

a) No se computaran como renta personal, las cuantias de las prestaciones por hijo a cargo.

b) En el supuesto de que la persona interesada deba satisfacer pensiones compensatorias a
favor del conyuge y/o anualidades por alimentos, deberdn acompariar la correspondiente
sentenciajudicial, de la que se derive, cuantia que se restara de los ingresos computados. En caso
de ser beneficiario/a de dicha pensién, se sumara como un ingreso en € cdmputo de su capacidad
economica.

¢) Se excluye del cdmputo los complementos de tercera persona de las prestaciones de la
Seguridad Social contributivasy no contributivas.

3. En €l caso de que se produjera alguna variacién, por cualquier circunstancia, en los
ingresos de la unidad familiar, la persona usuaria lo pondra en conocimiento de su Centro
Municipal de Servicios Sociales para redlizar las modificaciones oportunas. Los efectos
econdmicos de estas modificaciones tendran lugar desde € dia 1 del mes siguiente al que se haya
comunicado los cambios.

Se modificael parrafo segundo, letrac) del articulo 41 (antes articulo 42).
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Articulo 41. Vaoracion del expediente

1. El/ la técnico/a de referencia, en funcion de los datos aportados y de los que en el
gjercicio de sus funciones pudiera recabar, procederd a estudiar y valorar lanecesidad a través de
larealizacion del informe que serd preceptivo e ira acompafiado de una propuesta de resolucion
acercade la procedencia o no de la concesién del servicio.

2. Los indicadores que constan en el baremo y que permiten considerar la valoracion de
necesidades por €l profesional giran entorno a

a. Convivencia: si la persona solicitante vive sola o acompafiaday la edad.

b. Edad media de los miembros de la unidad familiar.

¢. Miembros de la unidad familiar con discapacidad o dependencia.

d. Situacion socio econdémica de la unidad convivencial, en base alarenta per capita anual.

e. Barreras arquitectonicas en vivienda.

f. Condiciones salubridad de la vivienda.

g. Familia.

h. Red de apoyo.

i. Relaciones sociales.

j. Violencia de género.

k. Capacidad funcional.

3. El informe elaborado por el/la profesional sera validado por la Seccién de Promocion de
la Autonomia y Prestaciones Sociales antes, de ser incluida en la correspondiente propuesta de
resol ucion aprobatoria, denegatoria o archivo del servicio.

SEGUNDO. Desestimar las alegaciones presentadas por el presidente del Comité de
Entidades Representantes de Personas con Discapacidad de la Comunidad Valenciana
CERMI-CV, que a continuacién se indican: €l parrafo segundo del articulo 6; el parrafo primero
del articulo 11; el parrafo primero del articulo 12.2; el parrafo tercero del articulo 15.3; €l parrafo
primero del articulo 13.3; el parrafo tercero del articulo 15.3; € parrafo primero del articulo 16.1:
€l parrafo segundo del articulo 16.2; €l pérrafo tercero del articulo 22 (antes articulo 23): €
articulo 23 (antes articulo 24); € pérrafo primero del articulo 24 (antes articulo 25); el parrafo
primero del articulo 25 (antes articulo 26); € parrafo primero @) del articulo 27 (antes articulo

28): el parrafo primero del articulo 30 (antes articulo 31); €l parrafo quinto del articulo 31 (antes
articulo 32); el parrafo primero del articulo 35 (antes articulo 36); €l parrafo primero y segundo
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del articulo 45 (antes 46); el parrafo segundo del articulo 50 (antes 51); el parrafo primero del
articulo 52 (antes 53); la propuesta de una nueva disposicion adicional, por las razones expuestas
en el punto cuarto de la parte expositiva del presente acuerdo.

TERCERO. Aprobar las modificaciones que a continuacién se relacionan a propuesta del
Servicio de Bienestar Social e Integracion, Seccién de Autonomiay Prestaciones Sociales:

- Se modifica toda alusion a la palabra 'beneficiariospor 'personas beneficiarias, cuestion
que afectaalos articulos 17, 18 'y 21 (antes 22).

Articulo 18.b) Ser mayor de 65 afios o tener 18 afios 0 més con reconocimiento de la
condicién de Personas con diversidad funcional o discapacidad y/o, incapacidad permanente
total, incapacidad absoluta o gran invalidez.

-Se elimina el apartado d) del articulo 21 (antes 22).

Se maodifica el articulo 21. Exclusién de las personas beneficiarias

No se atendera desde este Programa a las personas que:

a. En aplicacion de la Ley 39/2006 de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia
Personal y Atencion a las personas en situacion de dependencia y desarrollos normativos
vinculados a la misma, cuenten con resolucion que les otorgue por su grado, el derecho a
servicio deteleasistenciaincluido dentro del ambito de lacitadaley.

b. Vivir acompariados de personas que no cumplen los requisitos.

c. Dado que el manejo del sistema requiere un cierto nivel de comprension y
discernimiento, y por el buen funcionamiento del servicio, se podran excluir aquellas personas

gue, por sus problemas de salud, no puedan utilizar adecuadamente este recurso.

- Se modifica €l parrafo 2° del articulo 41 (antes 42) valoracion del expediente, en los
siguientes téminos:

Los indicadores que constan en el baremo y que permiten considerar la valoracion de
necesidades por € profesional giran en torno a:

a. Convivencia: si la persona solicitante vive sola 0 acompafiaday la edad.

b. Situacién socio familiar: Se pretende medir el apoyo social con el que cuenta la persona.

c¢. Autonomia fisicay cognitiva psiquica de la persona solicitante para larealizacion de las
actividades de la vida diaria (bésicas e instrumentales), puntuando niveles de dependencia o
necesidades derivadas de limitaciones funcional es.

d. Situacion socio econémica de la unidad convivencial, en base alarenta per capitaanual.

e. Edad de |la persona solicitante.
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f. Discapacidad o diversidad funcional.

Se elimina el apartado 4 del articulo 44 (antes 45); que pasara a ser €l apartado 5 anterior,
que quedara redactado en |os siguientes términos:

Articulo 44. Resolucién

1. La propuesta sobre la solicitud de prestacion del servicio serd remitida a érgano
competente, la Alcaldia-Presidencia, o concejal/a en quien delegue, quien a la vista de este
informey de aquellos otros que se estimasen oportunos dictara resolucién expresa.

2. El plazo méaximo para resolver las solicitudes sera de seis meses, incluyéndose en dicho
plazo la adopcion y notificacion de la resolucién y se contara desde la fecha de entrada en
cualquiera de los registros de entrada, conforme a lo dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de
octubre. El plazo establecido quedard interrumpido cuando € procedimiento se paralice por causa
imputable a la persona solicitante, de acuerdo con lo establecido en el articulo 21 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre. En el caso de no adoptarse resolucion se entendera el silencio
administrativo desestimatorio.

3. Lanatificacion de los actos de tramitacidn y resolutorios, se tramitara de acuerdo con €l
articulo 42 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

4. En caso de denegacion, deberd estar suficientemente motivada, por alguna de las
siguientes causas.

a. No cumplir con los requisitos previstos para acceder alas mismas.
b. Lafalta de presentacién de la documentacion requerida.
c. Que reciban el servicio por otros organismos publicos.

d. Cuando la valoracion técnica de los profesionales consideren que €l objeto del servicio
no se gjusta alas necesidades de la persona solicitante.

5. Las solicitudes con desistimiento del solicitante o fallecimiento del mismo durante el
transcurso de latramitacion, seran archivadas a través de la oportuna resolucion.

También seran archivados los expedientes en los que, aun existiendo resolucién favorable
no se preste el servicio por causaimputable a solicitante, asi como la imposibilidad material de
continuar el procedimiento por causas sobrevenidas.

6. La resolucién administrativa sera notificada a beneficiario, representante legal o
guardador de hecho, expresando |os recursos que en contra de la misma procedan, érgano ante el
gue hubieran de presentarse y plazo parainterponerlo, sin perjuicio de que los interesados puedan
gjercitar, en su caso, otros que estimen procedentes.

- Seeiminalaletral) del apartado 2 del articulo 50 y quedara redactado en |os siguientes
términos:
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2. Son causas de bajaen el servicio deteleasistencia Domiciliaria:

a. Cuando se constaten cambios relativos a circunstancias personales, familiares, de
convivencia, domiciliarias, etc., que afecten a los requisitos que debe reunir como usuario
delprograma. Se incluye la circunstancia de que €l usuario cuente con apoyo y supervision
presencia continuada o que su estado asi 1o requiera.

b. Fallecimiento de la persona beneficiaria

c. Por agotarse el plazo maximo de baja temporal de 3 meses y no reactivacion del
servicio.

d. Por ingreso en centro residencial con caracter definitivo.

e. Ineptitud sobrevenida para utilizacion de forma éptima o modificacion de las
circunstancias que motivaron el alta, en el servicio.

f. Por desaparicion de la necesidad que motivo la concesion.
0. Desistimiento del beneficiario, ala prestacion del servicio.

h. Por obtener |a persona la calificacion de dependiente seglin establece la Ley 39/2006,
del4 de Diciembre de Promocién de la Autonomia Personal y Atencidn a las personas en
situaci énde dependenciay obtener esta prestacion dentro de este sistema.

i. Incumplimiento reiterado por parte de la persona usuaria de sus deberes de colaboraciéno
contractuales, que dificulten o hagan inviable la prestacion del servicio.

j. Falseamiento u ocultacion de los datos que han sido tenidos en cuenta, para la concesion
del servicio.

k. Por traslado del domicilio, fuera del término del municipio de Vaeéncia

- Se incluye una nueva disposicion adicional, que quedara redactada en los siguientes
términos:

Disposicién Adicional Cuarta

La Junta de Gobierno Local podra introducir las modificaciones de los baremos que
figuran en el Anexo | de la presente Ordenanza, publicandose en el Boletin Oficial de la
Provincia.

CUARTO. Aprabar definitivamente la Ordenanza Municipal del Servicio de Teleasistencia
Domiciliaria del Ayuntamiento de Valéncia, que como anexo se incorpora y ordenar su
publicacion en € Boletin Oficial de la Provincia, del texto integro de la modificacion, de
conformidad con lo dispuesto en €l articulo 70.2 de ladelalLey 7/1985, de 2 de abril, Reguladora
delas Bases de Régimen Local y €l articulo 113 del vigente Reglamento Organico del Pleno."
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PREAMBULO

La universalizacion de los Sistemas de Proteccion Social y las nuevas tecnologias,
ponen a disposicion de las areas sociales los medios técnicos idéneos para hacer frente a
las situaciones mas complejas y permiten que colectivos de poblacién necesitada logren
su normalizacién e inclusiéon social, manteniendo en lo posible, su autonomia personal y
previniendo situaciones de desarraigo del entorno familiar y social.

El Servicio de Teleasistencia Domiciliaria es una prestacion social que, a través de
una linea telefénica (fija o movil) compatible con el sistema, y con un equipamiento de
comunicaciones e informatico especifico, permite a las personas mayores y/o “personas
con discapacidad/diversidad funcional”, ponerse en comunicacién con un Centro de
Atencién de llamadas, con personal especializado, para dar una respuesta adecuada a la
demanda planteada, bien por si mismo o movilizando otros recursos humanos y materiales

La Constitucion Espafiola de 1978 en su Titulo |, Capitulo Ill, sefiala los principios
rectores de la politica social y econémica estableciendo que los poderes publicos
aseguraran la proteccion social, econémica y juridica, promoviendo las condiciones
favorables para el progreso social y econdémico. Los sistemas de servicios sociales
constituyen un pilar basico del Estado Social y Democratico de Derecho y el articulo
148.1.20 faculta a las comunidades auténomas a asumir competencias en materia de
asistencia social.

Por una parte, la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen
ocal, en el articulo 25.2.e) determina que los municipios ejerceran en todo caso como
competencias propias la evaluacion e informacion de situaciones de necesidad social y la
atencién inmediata a personas en situacion o riesgo de exclusién social; a su vez, el
articulo 26.1.c) del mismo texto legal determina la obligatoriedad para los municipios con
poblacién superior a 20.000 habitantes de prestar el servicio de evaluacién e informaciéon
de situaciones de necesidad social y la atencion inmediata a personas en situacién o

riesgo de exclusion social.

El Plan Concertado para el desarrollo de Prestaciones Bésicas de Servicios
Sociales, que surge en 1988 de mano del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social y de la
Direccion General de Accién Social, se cre6 “para articular la cooperaciéon econémica y
técnica entre la Administracion del Estado y las Comunidades Auténomas, para colaborar
con las Entidades Locales en el cumplimiento de las Derechos que (...) han de llevar a
cabo en relacién con la prestacion de Servicios Sociales constituyendo los fundamentos
del sistema de asistencia y proteccién social en busca de la consolidacion de una red de
servicios sociales de gestion local, desde la perspectiva metodolégica y técnica de la

concertacion y la cooperacion entre administraciones (estatal, autonémica y local).
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Cada afio se renueva el acuerdo en el que, desde su primera edicién, contempla, entre
otras, Informacion y orientacion, Ayuda a Domicilio, Alojamiento y Convivencia y
Prevencion e Insercion Social.

Por otra parte, la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia
Personal y Atencion a las Personas en Situacion de Dependencia, establece en su articulo
15, entre los servicios recogidos en el catalogo el servicio de teleasistencia y, en su
articulo 22.1 determina que es un servicio que facilita la asistencia a las personas
beneficiarias mediante el uso de tecnologias de la comunicacion y de la informacion, con
apoyo de los medios personales necesarios, en respuesta inmediata ante situaciones de
emergencia, o de inseguridad, soledad y aislamiento. Puede ser un servicio independiente
o complementario al de ayuda a domicilio e indica que se prestara a las personas que no
reciban servicios de atencién residencial.

El Estatuto de Autonomia de la Comunidad Valenciana en el articulo 49.1. 24°
otorga a la Generalitat Valenciana competencia en materia de servicios sociales,
desarrollada para la administracién local en los articulos 33.3.k) y 50.1.a) de la Ley 8/2010,
de 23 de junio, de la Generalitat, de Régimen Local de la Comunitat Valenciana.

La Ley 3/2019, de 18 de febrero, de la Generalitat, de servicios sociales inclusivos
de la Comunitat Valenciana establece en el articulo 29 las competencias propias de los
municipios destacando, la deteccién y estudio de las situaciones de necesidad social en su
ambito territorial, fomentando la colaboracién con todos sus agentes sociales y la provision
y la gestion de los servicios sociales de atencion primaria de caracter basico. Por otra
parte, el articulo 36 enumera el catdlogo de prestaciones del Sistema Publico Valenciano
de Servicios Sociales, y en su apartado h) define la Teleasistencia como la atencion
personalizada a través de medios tecnoldgicos y de acompafiamiento personal, entre
otros, para facilitar la permanencia en el domicilio de las personas proporcionando una
respuesta inmediata ante situaciones de soledad, aislamiento, inseguridad, accidente o
emergencia.

La redaccion de la presente ordenanza se ha realizado conforme a los principios
de buena regulacién previstos en el articulo 129 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

En referencia a dichos principios, tiene que subrayarse que esta norma se basa en
el principio de necesidad de establecer una normativa reguladora de la prestacion del
servicio de Teleasistencia, como legislacién de interés general, dadas las competencias
municipales en esta materia dentro del Sistema Publico de Servicios Sociales de la
Comunitat Valenciana . En cuanto al principio de proporcionalidad, la iniciativa que se
propone contiene la regulacién imprescindible para atender la necesidad a cubrir con la
norma, tras constatar que no existen otras medidas menos restrictivas de derechos, o que

impongan menos Derechos a los destinatarios.
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El principio de seguridad juridica se ejerce dado que la norma es coherente con el
resto del ordenamiento juridico, nacional y de la Unién Europea, para generar un marco
normativo estable, predecible, integrado, claro y de certidumbre, que facilite su
conocimiento y comprensién y, en consecuencia, la actuacién y toma de decisiones del
personal técnico de los Servicios sociales.

Los principios de participacion y transparencia han sido tenidos en cuenta en la
redaccion y elaboracion del presente articulado, habiendo sido sometido el texto de
proyecto de ordenanza a la consideracion tanto del personal técnico del propio
Ayuntamiento de Valencia como de las personas e instituciones interesadas a través del
proceso de consulta publica, asi como posibilitando el acceso sencillo, universal y
actualizado a la normativa y a los documentos propios de su proceso de elaboracion.

Se han puesto en practica los principios de eficacia y eficiencia disefiando una
normativa que evite cargas administrativas innecesarias o accesorias y racionalizando en
su aplicacion, la gestion de los recursos publicos.

Finalmente, la presente disposicion no implica un mayor coste que el consta en el
presupuesto municipal por lo que no afecta a los ingresos o gastos publicos.

El fundamento metodolégico de esta ordenanza es servir de instrumento dentro de
una intervencion inclusiva y una atencion integral centrada en la persona como sujeto de
los derechos sociales, para cubrir las necesidades para promover con ello su desarrollo y
autonomia ofreciendo una atencién continuada y con acompafiamiento por las personas
profesionales que componen los equipos desde las intervenciones de forma interdisciplinar
ante las necesidades.

Siendo necesario proceder a la mejor y mas completa regulacion de esta
prestacion persiguiendo los estandares de calidad en la prestacion y el nivel de
satisfaccion en los usuarios, se elabora la presente Ordenanza Reguladora del Servicio
Municipal de Teleasistencia Domiciliaria, que a continuaciéon se expone, con caracter de
recurso preventivo, evitando interferir con las normas reguladoras de otros derechos y las
prestaciones consecuentes que se aseguren a los ciudadanos en desarrollo de la Ley
39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencién a las
personas en situacion de dependencia.

Con la elaboracién y la aprobacién de la Ordenanza municipal del Servicio de
Teleasistencia Domiciliaria, el Ayuntamiento de Valéencia pretende hacer visible este
servicio entre la ciudadania de Valéncia y las condiciones en que se presta, dar a conocer
las responsabilidades y compromisos que se adquieren al prestarlo con unos
determinados niveles de calidad, asi como dar a conocer los derechos de la ciudadania en
relacion con este servicio y las responsabilidades y derechos que contraen al recibirlo. Por
otra parte, el objetivo es aumentar el grado de satisfacciéon de la ciudadania con este

servicio y mostrar y aportar transparencia en su gestion.
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CAPITULO 1. DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1.- Objeto del servicio

La presente ordenanza tiene por objeto:
a) Regular en el ambito de la ciudad de Valencia la prestacion del servicio de
Teleasistencia domiciliaria, en adelante TAD.
b) Establecer el procedimiento aplicable para la tramitacién y adjudicacién del
citado servicio, asi como determinar su régimen de incompatibilidades.
¢) Aprobar los baremos, mediante los que se establecen los criterios que permitiran
identificar las situaciones de necesidad de los solicitantes.

Articulo 2.- Finalidad del servicio

1. La finalidad de la TAD es promover una mejor calidad de vida de las personas
beneficiarias que se hallen en situacién de vulnerabilidad ya sea por edad, aislamiento
social, discapacidad o problemas de salud, potenciando su autonomia personal, la de su
entorno familiar y socio-comunitario y unas condiciones adecuadas de convivencia que
faciliten la permanencia en el domicilio el mayor tiempo posible, manteniendo el control de

su propia vida.

2. Los objetivos del servicio de TAD pueden clasificarse en:

a) Objetivos generales:

1. Estimular la autonomia personal e independencia de las personas mayores y/o
de cara al desarrollo de una mejor calidad de vida.

2. Estimular la autonomia personal e independencia de las “personas con
discapacidad/diversidad funcional”, de cara al desarrollo de una mejor calidad
de vida

3. Favorecer la permanencia de estas personas, mas vulnerables, en su medio
habitual de vida, evitando internamientos innecesarios.

4. Facilitar la intervencién inmediata en crisis personales, sociales y/o médicas.

b) Objetivos especificos:
1. Proporcionar una atencion inmediata y adecuada ante situaciones de

emergencia, a través de personal especializado.
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2. Posibilitar la prestacién de apoyo especializado durante las 24 horas, los 365
dias del afio ante cualquier situacion de emergencia, soledad, o estado de
riesgo en que se puedan encontrar las personas usuarias del servicio.

3. Proporcionar atencion presencial a la persona usuaria cuando ésta sea
necesaria.

Proporcionar compafiia, seguridad y tranquilidad a los usuarios/as.
Prevenir situaciones de riesgo por razones de edad, dependencia o soledad.
También por razones discapacidad/diversidad funcional.

6. Favorecer la independencia y la autonomia de las personas en situacion de
riesgo bio-psico-social (apoyo en el propio hogar).

7. Facilitar el contacto de la persona usuaria con su entorno socio-familiar.

8. Asegurar la intervencién inmediata ante crisis personales, sociales o sanitarias.

9. Potenciar la implantacién de nuevas tecnologias para mejorar las prestaciones
de los servicios sociales.

Articulo 3.- Ambito de aplicacion

La presente ordenanza se aplicara a la prestacion de la TAD que se realice en la ciudad
de Valéncia gestionada y financiada por el Ayuntamiento de Valéncia.

Articulo 4.- Principios rectores

La prestacion del Servicio de TAD tendra como base la orientacién hacia la justicia social,
el desarrollo humano, el enfoque comunitario, la perspectiva de género, la no
discriminacién y la igualdad en la diversidad y se regiran por los principios rectores que se
enuncian a continuacion:
a) Universalidad. Se garantizard el acceso a los servicios sociales a todas las
personas, en condiciones de igualdad, accesibilidad universal y equidad.
b) Responsabilidad Publica. Los poderes publicos garantizaran la existencia del
Servicio de TAD mediante la dotacién de personal, recursos técnicos y financieros,
de las infraestructuras y equipamientos necesarios para asegurar el ejercicio de los
derechos reconocidos.
c) Responsabilidad institucional en la atenciéon. Se contarq con la figura de
profesional de referencia, con la que las personas que accedan a solicitar una
prestacion, realizardn todas sus actuaciones. La finalidad es dar coherencia y
continuidad al itinerario de intervenciones y garantizar el acceso a las diferentes

prestaciones y servicios. Se procurara la continuidad de la atenciéon de las
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personas usuarias por todos los medios al alcance de la institucion, durante el
periodo temporal en que la precisen.

d) Prevencion. Se actuara preferentemente sobre las causas que originen las
necesidades sociales, dando la debida prioridad a las acciones preventivas.

e) Promocién de la autonomia personal y de la vida independiente. Se favoreceran
las condiciones necesarias para desarrollar y consolidar los vinculos sociales de
las personas, familias o unidad de convivencia y los grupos en el ambito de la
comunidad, como herramientas de transformacién social.

f) Orientacién centrada en la persona. Se garantizard la atencion social
personalizada, integral y continua, a partir de una intervencién holistica y
favoreciendo una actuacion transversal y coordinada.

g) Promocién de la intervencién para la inclusién. Se procurara la utilizacién de las
prestaciones para el mantenimiento de la persona en su medio convivencial y
comunitario, siempre que la prescripcién lo considere mas adecuado.

h) Calidad y profesionalidad en la provisiéon de los servicios. Se estableceran unos
estandares minimos de calidad para las prestaciones sociales, orientados a su

mejora continua.
Articulo 5.- Financiacion

1.- El Ayuntamiento de Valéncia destinar4 al Servicio de TAD, la financiacién que se
proponga desde el Servicio de Bienestar Social, dentro de los limites econémicos que para

cada anualidad se disponga en la aplicacion presupuestaria KC150 23100 22799.

2.- La mencionada partida podra ser incrementada en funcién de las modificaciones de
créditos que eventualmente pueda aprobar la Corporacién ante la circunstancia de

agotamiento de la dotacion y de acuerdo con la disponibilidad presupuestaria del ente.

Articulo 6.- Extension y limites.

1.- La extension y limites de los servicios que puedan reconocerse vendran condicionados
por la limitaciéon presupuestaria anual, y, asimismo, se tendran en cuenta los criterios

establecidos en la presente ordenanza.

2.- En el caso de que por el caracter limitado de los créditos se haga necesario fijar un
orden de prelacion, se confeccionara una lista de espera teniendo en cuenta los siguientes

criterios:

8
SESS/O ORDINARIA DE 30 D'ABRIL DE 2020 92
Signat electronicament per:
Antefirma Nom Data Emissor cert NUm. serie cert
SECRETARI GENERAL | DEL PLE - SECRETARIA GENERAL | DEL |HILARIO LLAVADOR CISTERNES 29/05/2020 |ACCVCA-120 83350118083644439662
PLE 162782211465704732




~~
<
Q
z
Q
x
'_
o
L
)
1}
>
L
o)
z
1T}
40}
-
@
<
o
L
x
]
>
o
z
N
<
2
'_
<
=
x
(@]
[T
z
<
o
0
o

Id. document: cPSe BYwl Dvz5 zawR JOcL dBjn C1Y:

E&J AJUNTAMENT
)Y pe vALENCIA

a. Mayor puntuacién en la aplicacion del baremo, priorizando casos urgentes que
sean valorados por las figuras profesionales de los Centros Municipales de
Servicios Sociales

b. Menor capacidad econémica personal del usuario.

Edad de la persona solicitante.
Personas en situaciones de angustia motivadas por el aislamiento social y/o
familiar y desarraigo.

e. Personas con dificultades de movilidad y/o caidas frecuentes y/ o situaciones de
fragilidad.

Articulo 7.- Gestion del servicio

El Servicio de TAD se presta mediante gestion indirecta, por la adjudicataria del contrato
de servicios de TAD.

Articulo 8.- Coste del Servicio
El servicio es gratuito para el usuario.

CAPITULO 2. CONCEPTO Y CARACTERISTICAS

Articulo 9.- Concepto

1.- El Servicio de TAD es una prestacion técnica de atencion, apoyo personalizado e
intervencion social enmarcado en el contexto de los Servicios Sociales de Atenciéon

primaria.

2. Es un servicio de atencién domiciliaria que funciona a través de la linea telefénica, con
un equipo de comunicacion e informéatico especifico ubicado en un Centro de Atencion y
en el domicilio de las personas beneficiarias, permitiendo a éstas mediante la utilizaciéon de
una unidad de control remoto (colgante o pulsera), entrar en contacto verbal “manos
libres”. Asi, se facilita la asistencia a las personas usuarias de forma ininterrumpida y
permanente, las 24 horas del dia y los 365 dias del afio, con ese Centro de Atencién, que
cuenta con medios personales especializados y técnicos necesarios para dar respuesta
inmediata y adecuada a la crisis por situaciones de emergencia, necesidad social, soledad
y/o aislamiento.

De este modo se movilizan los medios propios de la persona usuaria o se movilizan otros

recursos humanos o materiales de la empresa adjudicataria.
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3. La teleasistencia podra ser fija en el domicilio de la persona usuaria. Se valorara la
indicacion del uso de la teleasistencia movil en el caso de personas usuarias solas o que
conviven con otro usuario u otras personas no usuarias del servicio de Teleasistencia
domiciliaria y que precisan de las atenciones que proporciona la teleasistencia en razén de
su edad, discapacidad/diversidad funcional o situacién de soledad y que estén habituadas
al manejo de nuevas tecnologias o con una adecuada predisposicion a ser entrenada en el
mismo con la suficiente autonomia para la realizacion de frecuentes desplazamientos
fuera del domicilio y que no obstante se encuentren en una situacion de alto riesgo socio-

sanitario.

Articulo 10.- Modalidades de Teleasistencia
Existen dos tipos de teleasistencia: basica y avanzada.

Articulo 11.- Concepto de Teleasistencia basica

1.- El servicio de teleasistencia bésica, consiste en facilitar asistencia a las personas
beneficiarias de forma ininterrumpida, mediante el uso de la tecnologia de la informacion y
de la comunicacién, con apoyo de los medios personales necesarios, en respuesta

inmediata ante situaciones de emergencia, necesidad social, soledad y aislamiento.

2.- Se lleva a cabo a través de la instalacién de un terminal en la vivienda de la persona
beneficiaria conectado a una central receptora, con la que se comunica en caso de

urgencia mediante la activacion de una unidad de control remoto (pulsador).
Articulo 12.- Servicios de Teleasistencia basica

Los servicios que se prestan en el domicilio seran los siguientes:

Instalacién y mantenimiento de los terminales de Teleasistencia domiciliaria.

2. Informacién sobre los equipos, proporcionada a las personas usuarias segun la
modalidad por la que muestren preferencia: escrita en formato impreso
comprensible y accesible, disponible en braille y escrita en formato electrénico
accesible.

3. Atencion las 24 horas del dia los 365 dias del afio.
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4. Atencion directa dando respuesta adecuada a la necesidad o movilizando otros

6.

recursos humanos o materiales propios de la persona usuaria o existentes en la
ciudad de Valéncia.

Atencién personal por iniciativa de la entidad prestadora del servicio o a peticion de
las personas usuarias o personas cuidadoras, que cubrird como minimo funciones
como agenda personalizada, resolucién de dudas e intervencién psicosocial:

a. Agenda personalizada, con comunicaciones establecidas por el propio
servicio de teleasistencia para recordar datos importantes sobre la salud
(tratamientos crénicos, consulta médica), gestiones sociales, campafias, o
cualesquiera otros.

b. Resolucién de cuestiones y dudas que le puedan surgir a la persona
usuaria, persona cuidadora y familiares de las personas usuarias en un
teléfono especifico y de llamada gratuita.

c. Unidad mdvil, en su caso, entendida como el conjunto de medios humanos
y materiales que complementan los servicios prestados desde el centro de
atencion, con la intervencion presencial, para prestar apoyo personal o
actividades de mantenimiento de los terminales.

d. Informacion sobre recursos sociales.

Entrega de llaves que queden en custodia por parte de la Entidad, salvo las
personas usuarias que no las faciliten.

Emision de comunicaciones para el seguimiento de la persona usuaria desde el
centro de atencién y comunicaciones de cortesia (felicitacion de cumpleafios, en
situaciones de convalecencia, etc) asi como de control de ausencia domiciliaria de
las personas usuarias.

Informacion permanente desde el Centro de Atencién a las personas usuarias y
personas cuidadoras que lo demanden y sobre actividades de interés para las

mismas.

Articulo 13.- Tecnologia asociada a los serviciosd e Teleasistencia Basica

La tecnologia asociada a los servicios de Teleasistencia Basica sera:

1.

Los dispositivos domiciliarios posibilitan la recepcion y emisiéon de comunicaciones,
a través de la terminal y las unidades de control remoto.

El centro de atencion a la persona usuaria.

Tanto los dispositivos domiciliarios como la tecnologia (hardware y software)
utilizada por la persona usuaria con el centro de atencién son universalmente
accesibles, con el fin de garantizar la correcta prestacién del servicio, teniendo en
cuenta la diversidad que puede darse entre las personas usuarias en cuanto a sus
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capacidades y limitaciones. Entre estas se encuentran las relacionadas con el
funcionamiento cognitivo y la comunicacion, la vision y audicién, la movilidad y el
manejo de los dispositivos.

El terminal domiciliario tiene pulsadores o botones diferenciables entre si por sus
caracteristicas de color, tamafo, texto, relieve, simbolo o forma en funcién de las

necesidades de la persona usuaria.

Articulo 14.- Concepto del servicio de Teleasistenc  ia Avanzada

1. La teleasistencia avanzada es aquella que incluye, ademas, de los servicios de

teleasistencia béasica que la persona usuaria precise, apoyos tecnolégicos
complementarios dentro o fuera del domicilio, 0 ambos, asi como la interconexion
con los servicios de informacion y profesionales de referencia en los sistemas
sanitario y social, desarrollando procesos y protocolos de actuacién en funcién de
la situacion de necesidad de atencion detectada. Para considerar que se esta
prestando un servicio de Teleasistencia Avanzada sera necesario que se realice un
contacto directo y habitual con la persona usuaria y que como minimo disponga de

dos de los servicios que se detallan en el articulo siguiente.

Este tipo de teleasistencia trata de complementar el equipamiento tecnoldgico de la
Teleasistencia basica, a través de diferentes dispositivos periféricos que permitan
monitorizar el entorno de la persona usuaria, logrando con ello disponer de una

informacion méas completa e inmediata ante posibles situaciones de riesgo.

Articulo 15.- Servicios asociados a la Teleasistenc  ia avanzada

Seran servicios de Tecnologia avanzada:

1. Servicios en el domicilio:

a. Supervisién remota que pueda interpretar informacién con configuracion
personalizada por cada persona usuaria mediante la deteccion del patrén
de actividad y generacion de alertas y procesos de atencién en funcién de
la situaciéon detectada, que permita identificar nivel de urgencia y tipo de
atencion a prestar y que no esté comprendido en el supuesto de
supervision remota fuera del domicilio.

b. Deteccién de situaciones de riesgo o emergencia por incidencias en el
domicilio (escapes de gas, de agua, de fuego y otras).

12
SESS/O ORDINARIA DE 30 D'ABRIL DE 2020 96
Signat electronicament per:
Antefirma Nom Data Emissor cert NUm. serie cert
SECRETARI GENERAL | DEL PLE - SECRETARIA GENERAL | DEL |HILARIO LLAVADOR CISTERNES 29/05/2020 |ACCVCA-120 83350118083644439662
PLE 162782211465704732




~~
<
Q
z
Q
x
'_
o
L
)
1}
>
L
o)
z
1T}
40}
-
@
<
o
L
x
]
>
o
z
N
<
2
'_
<
=
x
(@]
[T
z
<
o
0
o

Id. document: cPSe BYwl Dvz5 zawR JOcL dBjn C1Y:

E&J AJUNTAMENT
)Y pe vALENCIA

Deteccién de alteraciones en los habitos o rutinas y de incidencias relativas
a la actividad de la persona usuaria en el domicilio (por ejemplo, caidas).
La deteccion de estas incidencias puede alertar sobre una situacion que
requiera atencion.

Recibiran, tanto las personas usuarias como, en su caso, las personas

cuidadoras, pautas para favorecer su autonomia personal.

2. Servicios fuera del domicilio:

a.

Supervision remota y deteccién de situaciones de riesgo o emergencia, que
permita identificar nivel de urgencia y tipo de atencién a prestar y que no
este comprendido en el supuesto de supervision remota en el domicilio.

Teleasistencia movil con geolocalizacién.

3. Programas de atencién integral: Se podran incluir como programas en el servicio

de teleasistencia avanzada o basica, la atencién y seguimiento de las personas

beneficiarias a través de los distintos servicios especificos en materia de

prevencion, promocién de la inclusion y de la autonomia personal, apoyo a la

persona cuidadora o actuaciones especiales que se desarrollen en el municipio

tales como:

a.

~ 0o o0 OT

5 Q@

Programa de atencién psicosocial.
Programa de promocién del Envejecimiento Activo y Saludable.
Programas de prevencion y deteccion de deterioro cognitivo.
Programas de Telemonitorizacion de personas con enfermedades crénicas.
Programa de atencion, orientacion y apoyo sociofamiliar.
Programa de prevencion y actuacion ante caidas reiteradas.
Programa de prevencion y actuacion ante malos tratos.
Programa de actuacion tras alta hospitalaria.
Programa de actuacion para combatir la pobreza energética.
Programa de actuacion y acompafiamiento al duelo.
Programa de actuacion para usuarios crénicos complejos.
Protocolos especiales:

i. Atencion en situaciones de duelo.

ii. Campafa contra la soledad

iii. Campafia de seguridad en el hogar

iv. Prevencion suicidio.

v. Atencién en situacion de contingencia y grandes catastrofes.
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Articulo 16.- Tecnologia asociada a la Teleasistenc  ia avanzada

1.

Los dispositivos tecnolégicos asociados a los servicios de Teleasistencia avanzada
son entre otros:

Detectores de caidas, escapes de gas, de agua, humo, de fuego, inactividad,
inundacioén, sensor de enuresis, sensor de temperaturas extremas, camino de
luces y otros.

Sensores de patrones de conducta.

Dispositivos adaptados a la discapacidad/diversidad funcional sensorial, teléfono
de teclas grandes, solucién para dificultades de audicion y pulsador adaptado.
Dispositivos que contemplen como funciones principales la localizacion y alertas de
zona a través de GPS.

Smartphone/tablet accesibles y adaptados para la recepciébn de mensajes y
eventos, agenda personal o compartida con la persona cuidadora, comunicacion
de incidencias, o envio de pictogramas y mensajes preestablecidos.

Otros dispositivos y/o soluciones tecnoldgicas universalmente accesibles que

puedan facilitar los servicios descritos en los apartados anteriores.

2. Esta tecnologia se considera adecuada para las personas que tengan alguna de las

caracteristicas que a continuacion se relacionan:

~ 0o oo o

= @

Personas que requieren apoyos con seguridad e independencia en su hogar como
complemento a otros servicios.

Personas en riesgo de soledad, aislamiento o peligro.

Personas en riesgo de accidente o pérdida de conciencia.

Personas con discapacidad/diversidad funcional y/o en situacion de dependencia
Personas con dificultades en la movilidad.

Personas con enfermedades crénicas.

Personas con limitaciones temporales.

Personas en situacién de deterioro cognitivo leves o con inicios y sefiales de
olvidos.

Personas con incontinencia.

Personas con necesidades de mejora o rehabilitacion fisica, cognitiva y/o funcional.

CAPITULO 3. TITULARES DE DERECHO

Articulo 17.- Personas beneficiarias

1. Con caracter general y siempre que rednan los requisitos establecidos a continuacion,

para el acceso al servicio, podran ser personas usuarias de Teleasistencia Domiciliaria
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todas aquéllas que se hallen en situacion de riesgo por razones de edad,

discapacidad/diversidad funcional, enfermedad o aislamiento social.

2. Podran ser destinatarias del servicio municipal de TAD las personas mayores y las
“personas con discapacidad/diversidad funcional”, que teniendo cubiertas sus necesidades
basicas de vivienda, alimentacién, higiene personal y domicilio, vivan solas
permanentemente o bien que, aungque convivan con otras personas, éstas presenten

idénticas caracteristicas de edad o discapacidad/diversidad funcional.

Articulo 18.- Requisitos de las personas beneficiar  ias
1. Los requisitos para poder ser beneficiario/a de este servicio son:
a. Estar empadronados en el municipio de Valéncia.

b. Ser mayor de 65 afios o tener 18 afios 0 méas con reconocimiento de la condicién
de Personas con diversidad funcional o discapacidad y/o, incapacidad permanente

total, incapacidad absoluta o Gran invalidez.

c. Vivir solos/as o bien en compafiia de personas en situacion similar de edad y
caracteristicas.

d. No necesitar atencién presencial continuada de otras personas. No se contempla
incluir en el programa a aquellas personas o unidades de convivencia que cuenten

con ella o la requieran por cualquier circunstancia.

e. Disponer o estar en condiciones de disponer de linea telefénica y de suministro
eléctrico en su domicilio. No obstante lo anterior, en el supuesto de que no se
disponga de linea telefénica fija o que ésta no sea compatible con el equipo de
teleasistencia, la entidad adjudicataria facilitara los medios técnicos necesarios

para garantizar la atencion de las personas usuarias.

f.  Que los ingresos brutos anuales para unidades de convivencia unipersonales no
superen 3 veces el valor del Indicador Publico de Renta de Efectos Multiples
(IPREM) anual de 12 pagas y 3.5 veces el IPREM para unidades de convivencia
de dos 0 mas solicitantes.

g. Obtener una puntuacidon que le permita ser incluido entre el ndmero de
teleasistencias previstas segln dotacién presupuestaria.

h. Tener cubiertas las necesidades béasicas ya que el Servicio de Teleasistencia
Domiciliaria es un recurso complementario que precisa de la existencia de unos

minimos que garanticen el mantenimiento de la persona en el domicilio.

Articulo 19. Consideracion de unidad de convivencia
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A los efectos de esta ordenanza, por unidad de convivencia es aquella formada por al
menos dos personas y en la que todos/as los que conviven cumplan los requisitos de

acceso a este Servicio sin importar el parentesco entre ellos.
Articulo 20.- Determinacion de la capacidad econémic  a

1. La capacidad econémica de la persona usuaria se determina por su renta personal. Se
entiende por renta personal de la persona usuaria la totalidad de los ingresos derivados
de:
a) Los rendimientos del trabajo, incluidas pensiones y prestaciones de prevision
social, cualquiera que sea su régimen, exceptuandose, las pagas extraordinarias.
b) Los rendimientos del capital mobiliario e inmobiliario.
¢) Las imputaciones de renta que se establezcan por ley.
d) Los rendimientos de las actividades econémicas.

e) Las ganancias y pérdidas patrimoniales.

Estos ingresos se computaran en los términos establecidos para los distintos componentes

de renta en la normativa reguladora del impuesto sobre la renta de las personas fisicas.

2. Asimismo, para determinar la renta personal de la persona usuaria se tendran en

cuentas las siguientes reglas:

a) No se computaran como renta personal, las cuantias de las prestaciones por hijo

a cargo.

b) En el supuesto de que la persona interesada deba satisfacer pensiones
compensatorias a favor del conyuge y/o anualidades por alimentos, deberan
acompafiar la correspondiente sentencia judicial, de la que se derive, cuantia que
se restara de los ingresos computados. En caso de ser beneficiario/a de dicha

pension, se sumard como un ingreso en el cémputo de su capacidad econémica.

c) Se excluye del computo los complementos de tercera persona de las
prestaciones de la Seguridad Social contributivas y no contributivas.

3. En el caso de que se produjera alguna variacién, por cualquier circunstancia, en los
ingresos de la unidad familiar, la persona usuaria lo pondra en conocimiento de su Centro

Municipal de Servicios Sociales para realizar las modificaciones oportunas. Los efectos
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econémicos de estas modificaciones tendran lugar desde el dia 1 del mes siguiente al que

se haya comunicado los cambios.

Articulo 21.- Exclusion de las personas beneficiari as

No se atendera desde este Programa a las personas que:

a. En aplicacién de la Ley 39/2006 de 14 de diciembre, de Promocién de la
Autonomia Personal y Atencion a las personas en situacion de dependencia, y
desarrollos normativos vinculados a la misma, cuenten con resolucién que les
otorgue por su grado, el derecho al servicio de teleasistencia incluido dentro del
ambito de la citada ley.

b. Vivir acompafiados de personas que no cumplen los requisitos.

c. Dado que el manejo del sistema requiere un cierto nivel de comprension y
discernimiento, y por el buen funcionamiento del servicio, se podran excluir
aquellas personas que, por sus problemas de salud, no puedan utilizar

adecuadamente este recurso.

Articulo 22.- Valoracion del riesgo de las personas usuarias

1. La metodologia utilizada en la prestacién de la TAD sera la Atencion centrada en la
persona, teniendo en cuenta sus necesidades, preferencias y situacion personal y socio-

familiar, con el objetivo de proporcionar respuestas diferentes.

2.En la valoracién de la persona y su situacién individual se favorecera su participacion y
opinién, y se identificard su nivel de riesgo social mediante la aplicacion de tests
especificos, asi como con la informacién obtenida por parte de la persona usuaria y, en su
caso, personas cuidadoras o familiares mediante entrevistas. Complementariamente, se
valoraran los riesgos potenciales de la persona en su hogar (barreras arquitectonicas,
instalaciones eléctricas, gas butano etc...) o los riesgos potenciales de la persona
determinados por su estado de salud (enfermedades crénicas con un alto riesgo de caidas

o0 desmayos).
3. Los riesgos pueden ser leve, moderado y severo, que determinaran algunas de las
actuaciones y respuestas del Servicio de TAD. Para la definicion de los perfiles de riesgo,

se tendran en cuenta, al menos, los siguientes items:

a. Nivel de autonomia personal.
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b. Red de apoyo.

c. Situaciones complejas, como son las de vulnerabilidad, aislamiento, violencia o
abuso, negligencia y similares, valoradas por los Servicios Sociales.

d. Frecuencia de salidas a la calle manteniendo relaciones sociales espontaneas.

e. Nede visitas domiciliarias que recibe a la semana.

f. Convivencia: si la persona usuaria vive sola o, por el contrario, vive acompafiada

de persona capaz de proporcionarle los cuidados que precise.
Articulo 23.- Tipologia de perfiles de riesgo

1. Seran perfil de riesgo social severo:
a. Personas que, viviendo solas, no salen habitualmente de su domicilio.
b. Personas en situaciones complejas, como son las de vulnerabilidad, aislamiento,
violencia o abuso, negligencia y similares, valoradas por los Servicios Sociales.

2.Sera perfil de riesgo social moderado:

a. Personas que, viviendo solas, salen habitualmente de su domicilio, pero refieren no
disponer de ayuda en caso necesario.
b. Personas que viven acompafiadas, pero que carecen de ayuda en caso necesario,

independientemente de que salgan o no la calle.
3. Sera perfil de riesgo social leve:

a. Personas que viven acompafiadas y tienen ayuda, si la precisan.
b. Personas que, viviendo solas, salen habitualmente de su domicilio y tienen a quién

acudir si precisan ayuda.
CAPITULO 4. DERECHOS Y DEBERES DE LAS PERSONAS BENE FICIARIAS
Articulo 24.- Derechos de las personas usuarias

Las personas usuarias tienen derecho a:
a. A ser informado, en formato accesible comprensible y de manera veraz antes del
inicio del servicio de sus derechos y de las caracteristicas y normativa del servicio
b. A recibir la prestacién de TAD con la maxima diligencia, buena fe, puntualidad y
cuidado; a recibir una atencién con correccioén, respeto y cordialidad por parte de

los profesionales especializados y cualificados que intervienen en el Servicio.
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A ser informadas de manera accesible y comprensible con la antelacion suficiente,
de cualquier modificacién en las condiciones del Servicio

A recibir el servicio sin discriminacion por razén de sexo, raza, religion,
discapacidad/diversidad funcional, ideologia o cualquier otra condiciébn o
circunstancia personal o social, salvo en lo referente a los criterios de seleccion.

A una asistencia individualizada acorde con sus necesidades especificas.

A tener garantizada, de conformidad con la normativa especifica de aplicacion, la
proteccion de sus datos personales, su intimidad y a la confidencialidad de los
datos conocidos, de manera que cualquier informacién obtenida se mantenga bajo
secreto profesional. Asi como el derecho al acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicién respecto a sus datos personales, garantizando la accesibilidad para su
adecuado ejercicio.

Pedir la oportuna identificacion a todas las personas que, con motivo de la
prestacion del servicio, accedan a su domicilio, asi como ser avisados con anticipo
de posibles visitas domiciliarias relacionadas con el servicio.

Al buen estado del terminal y al mantenimiento del sistema en perfectas
condiciones de uso. A estos efectos el seguimiento del funcionamiento y el
mantenimiento del terminal le corresponde a la entidad adjudicataria, al igual que la
instalacion, la retirada del terminal en caso de baja o la sustituciéon en caso de
averia, sin perjuicio del ejercicio diligente de las potestades de supervision en la
ejecucion del contrato publico que ostente la Corporacion, como garantia Ultima de
las personas usuarias.

A tener garantizada la seguridad en la custodia de las llaves del domicilio.

A una intervencién répida y adecuada cuando se produzca una situacion de
emergencia.

A solicitar la baja temporal del servicio por ausencia justificada del domicilio.

A cesar en la utilizacion del servicio por voluntad propia.

. A hacer uso del sistema de reclamaciones, quejas y sugerencias del Ayuntamiento

de Valéncia concernientes al funcionamiento o mejora del Servicio, asi como a
recibir respuesta sobre las mismas.
A ser orientado hacia los recursos alternativos que, en su caso, resulten

necesarios.

Articulo 25.- Deberes de las personas usuarias

Las personas usuarias tienen la responsabilidad de:

a. Proporcionar de forma veraz toda la informacién sanitaria y social necesaria para

recibir la prestacion, facilitando la documentacion acreditativa de sus

circunstancias para tramitar su solicitud.
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Facilitar el acceso a la vivienda a la entidad adjudicataria para la instalacion,
mantenimiento, o retirada del terminal.

Permitir la instalacion del terminal y, en su caso, de los periféricos, en su domicilio.
Mantenerlos en el domicilio en buenas condiciones, hasta el dia de su retirada por
personal autorizado.

Autorizar el uso de datos personales para la gestiéon y evaluacién del Servicio, con
las garantias y en los términos previsto a la legislacion especifica de proteccion de
datos.

Declarar cualquier variacion en las circunstancias especificas que afectan a los
requisitos para ser usuario, a la situaciéon de convivencia, o al apoyo y cuidados
presenciales y continuos por parte de otras personas en cuanto que afectan al
caracter de la prestacion, la funcién y objetivos que persigue.

Comunicar con suficiente antelacion, a la Central de Atencion, las ausencias del
domicilio, sean estas puntuales, superiores a 48 horas, o de una duracién mas
prolongada, con vistas a facilitar un mejor seguimiento.

Cuando el periodo de ausencia pueda causar suspension temporal o extinciéon de
la prestacion, comunicara dicha ausencia al trabajador social de su CMSS ademas
de a la Central de Atencion.

El cuidado correcto y devolucién posterior del equipamiento que se le entrega, una
vez que cesa la necesidad.

El cumplimiento de los compromisos que se adquieran con el servicio.

Favorecer y facilitar la ejecucion de las tareas de los profesionales del Servicio.
Comportarse con correccion, respeto y cordialidad en el trato con las personas que
atienden el Servicio, respetando los cometidos asignados y sus funciones
profesionales. Adoptar una actitud colaboradora y correcta en el desarrollo de la
prestacion.

Facilitar los datos personales de dos personas de contacto en el modelo
establecido.

La cesion a la entidad prestataria del servicio, de las llaves de entrada a su
vivienda, que conlleva la custodia de estas por parte de la entidad gestora y el
compromiso de que, Unicamente serdn utilizadas en caso de fuerza mayor o
emergencia grave, ante la imposibilidad de acceder al domicilio. El consentimiento
informado para dicha cesion serd documentado en formato accesible y
comprensible, entregando copia del mismo a la persona usuaria. Dichas llaves le
seran devueltas al usuario o a la persona en quien delegue, cuando cause baja en
el servicio.

Articulo 26. Compatibilidades
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La prestacion del servicio de TAD municipal serd compatible con otros recursos
municipales tales como Servicio de Ayuda a domicilio, Menjar a casa o Centro de dia, asi
como otros recursos privados o publicos similares, que permitan el mantenimiento de la

persona solicitante en su entorno habitual.
Articulo 27. Incompatibilidades

La prestacion del servicio de TAD municipal serd incompatible con:

a. El reconocimiento a la persona solicitante de la situacion de dependencia en
cualquiera de sus grados, de conformidad con la Ley 39/2006, de 14 de diciembre
de Promocién de la Autonomia Personal y Atencion a las personas en situacion de
dependencia, siempre que el Programa Individualizado de Atencién contemple la
concesion de esta prestacion dentro de dicho sistema.

b. Elrecurso de ingreso residencial permanente.

CAPITULO 5. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

Articulo 28.- Caracteristicas del Servicio

El Servicio de TAD incluye los recursos técnicos, dispositivos tecnolégicos, la atencién
social y apoyo personal telefénico, la atencion presencial en el domicilio, la atencion,
orientacién y apoyo al entorno sociofamiliar, programa de actividades socioculturales y los

recursos humanos destinados a la prestacion del servicio.
Articulo 29.- Recursos técnicos

1- Centro de atencion (CA): Es el Centro que da cobertura al servicio de TAD y es el
responsable de la recepcion y emision de las comunicaciones y avisos enviados desde los
equipamientos instalados en los domicilios de las personas usuarias (Terminal, UCR,

sistemas periféricos).

2. Base de la Unidad Movil: Es un recurso que puede estar ubicado en el mismo espacio
que el CA. Tiene por objeto garantizar la gestién y coordinacion de la atencién presencial
en el domicilio que se presta a las personas usuarias como respuesta a una demanda de

ayuda, generalmente considerada como emergencia.

3.- Unidades Méviles (UMO): Comprende el conjunto de medio humanos y materiales con
caracter mévil que complementa los servicios prestados desde el centro de atencién con la

intervencion presencial en el domicilio, para prestar apoyo personal ante situaciones de
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emergencia o actividades de mantenimiento del equipamiento tecnolégico de

teleasistencia.
Articulo 30.- Dispositivos tecnolégicos

1. Se incluyen la instalacion, puesta en funcionamiento, mantenimiento, reparacion y
reposicién de los dispositivos de Teleasistencia, asi como, en idénticos términos, las de las
adaptaciones/ajustes que se precisen para garantizar su accesibilidad universal, que
permaneceran en el domicilio de las personas usuarias en régimen de cesion. La TAD se

presta fundamentalmente a través de la linea telefonica. Consta de:

a) Terminal de Teleasistencia: dispositivo que se instala en el domicilio de la
persona usuaria conectado a la red eléctrica y/o la linea telefénica que permite la
transmision de comunicaciones y avisos con marcacion automatica y funcion vocal
incorporada, asi como establecer contacto con el CA con solo pulsar un boton.

b) Unidad de Control Remoto (UCR): es el elemento que transmite la sefal
codificada de activacion de alarma al terminal, via radio, desde cualquier parte del
domicilio. La presion del pulsador de la unidad de control remoto, origina la
marcacion automatica de emergencia en el terminal telefénico, comunicando de
forma inmediata con el centro de atencion.

c) Periféricos de tecnologia avanzada: son sistemas tecnologicos que
complementan el Servicio de TAD, ofreciendo seguridad, prevencion de
situaciones de riesgo y monitorizacion del estilo de vida de la pers