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Introduccion

El Gobierno Abierto la representacion de la cultura de gobernanza que promueve los principios de transparencia, integridad, rendicién de cuentas
y participacion de las partes interesadas en apoyo de la democracia y el crecimiento inclusivo (definiciébn recogida en la Recomendacion del
Consejo de la OCDE sobre Gobierno Abierto de 14/12/2017).

El Gobierno abierto, es una doctrina por lo tanto, que persigue la colaboracién de la ciudadania en los asuntos publicos de la manera mas activa
posible, tratando de ser proactivo en la facilitacion de los medios para esta colaboracién. De igual manera es una de las principales normas que
rigen los gobiernos modernos, tal como reza el preambulo de la propia ley espafiola:

“La transparencia, el acceso a la informacion publica y las normas de buen gobierno deben ser los ejes fundamentales de toda accién
politica. Sélo cuando la accion de los responsables publicos se somete a escrutinio, cuando los ciudadanos pueden conocer como se toman las
decisiones que les afectan, como se manejan los fondos publicos o bajo qué criterios actian nuestras instituciones podremos hablar del inicio de
un proceso en el que los poderes publicos comienzan a responder a una sociedad que es critica, exigente y que demanda participacion de los
poderes publicos.”

El gobierno abierto es una consecuencia de las demandas ciudadanas ante el secretismo de
los gobiernos en el pasado, con un origen inglés bajo el acronimo “open government”, ante
la actuacion de los gobiernos britanicos. Esto fue el detonante para una serie de politicas
puestas en marcha en todos los paises democraticos, con un punto de inflexién en la
declaracion de Barack Obama en 2009, promulgando la transparencia y el gobierno abierto
como una manera de trabajar de las instituciones modernas. Posteriormente, en 2013 se
aprobd en Espafia la Ley de Transparencia y Buen Gobierno, y de igual manera se han ido
aprobando los reglamentos correspondientes en la Comunidad Valenciana, asi como al
Ayuntamiento de Valéncia, con un primer reglamento en 2015, y sucesivas modificaciones
hasta el actual Reglamento de Gobierno Abierto y Transparencia, aprobado en julio de 2020.

Junto al término de gobierno abierto, aparecen diferentes conceptos relacionados, como son
la transparencia, la publicidad activa, el buen gobierno.

! hitps://obamawhitehouse.archives.gov/the-press-office/transparency-and-open-governmen
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o Transparencia: Obligacion de las administraciones publicas y otras entidades publicas y privadas, como los partidos politicos o las
entidades subvencionadas, de dar a conocer periddicamente los datos mas relevantes de su actividad, con los elementos econémicos
y presupuestarios correspondientes, asi como facilitar a las personas el acceso a la informacién publica contenida en documentos y
archivos que aquellas custodian. (Font: RAE)

o Publicidad Activa: La publicidad activa implica la difusiébn por propia iniciativa de la informacion que obra en poder de los poderes
publicos de manera veraz, actualizada, objetiva, comprensible y gratuita, habilitAindose para lo cual los medios necesarios,
prioritariamente electronicos, de acceso universal y tratamiento libre, facil y continuado asi como los limites que derivan de la
proteccion otros derechos.

o Buen Gobierno: Acomodacion de la actividad desarrollada por las administraciones publicas y organismos de ellas dependientes, asi
como otros organismos publicos en el que concierne sus actividades administrativas, a los principios de transparencia, dedicacién al
servicio publico, imparcialidad, igualdad y correccion en el trato a los ciudadanos, responsabilidad, reserva, asi como lo respecto a los
derechos fundamentales y las libertades publicas.

o Participacion: Facultad reconocida a la ciudadania de participar en los procedimientos de elaboracién de decisiones que afectan
intereses colectivos o a sus concretos. (Font: RAE)
o Acceso alainformacion publica: Es el derecho que tiene cualquier ciudadano o ciudadana, a titulo individual o en representacién de

cualquier organizacion legalmente constituida, a pedir y obtener informacién publica, es decir, el conjunto de contenidos o documentos
gue abren en poder de la Administracion y que han sido elaborados o adquiridos en el ejercicio de sus funciones.

o Etica e integridad: Valores fundamentales que se presuponen para el buen gobierno por parte de los cargos publicos.

o Datos abiertos: Datos abiertos (datos abiertos en inglés) es una filosofia y practica que persigue que determinadas datos estén
disponibles de manera libre a todo el mundo, sin restricciones de copyright, patentes u otros mecanismos de control. Los datos tienen
gue publicarse en bruto (sin procesar), muy estructurados y en formatos conocidos que facilitan la reutilizacion.

Por lo tanto cuando una organizacién es transparente, participativa y abierta, de alguna manera legitima sus politicas publicas. Ademas la
publicacion de datos abiertos promueve un nuevo paradigma de funcionamiento que obliga a una coordinacion interna que mejora la gestion, y de
igual manera promueve la colaboracion entre diferentes organismos que, en la época de la Sociedad de la Informacion y las Comunicaciones se
muestra como protagonista, donde los datos son capaces de generar informacion y esta convertirse en conocimiento: el que en inglés se conoce
como “data to knowledge” o “d2k”. Por lo tanto toda esta apertura de informacién publica pasa necesariamente por una conversiéon de informacién
como tal, generada de diferentes maneras, a datos, que sean capaces de ser capturados, procesamientos y mostrados por cualquier interesado
en esta informacion para cualquier ambito de actuacion.
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A consecuencia de esto se puede ver que en el gobierno abierto hay tres
16 EPAIIZJ!SJTI:TSJ::(i:]ANES pilares, o tres claves fundamentales: la juridica, la organizativa y la TRANSPARENCIA

SOLIDAS tecnoldgica. Las obligaciones y reglamentos son de aspecto juridico, que
requieren elementos transformadores en las organizaciones, tanto en su
forma de funcionamiento, como en sus estructuras. Finalmente la
vertiente tecnoldgica, puesto que la informacion esta representada,
generada y procesada por sistemas informaticos, la base de los cuales
es imprescindible para su implementacion.

Hay que diferenciar los derechos de la ciudadania desde un &mbito juridico o legal a
relacionarse con la administracion, conocer la informacién puablica y participar en la gestion y la
toma de decisiones y elaboracién de politicas publicas, con un funcionamiento “abierto” por
defecto, donde la informacion “de aquello publico” es entendido como propiedad de la
ciudadania, y no objeto de secretismo y oscurantismo.

L) -
DATOS ABIERTOS R PARTICIPACION

Por lo tanto, se tiene que comprender el gobierno abierto como apertura por defecto, donde se
tiene que andar hacia un sistema en el cual no se tenga que “pedir permiso” para acceder a la informacion, ni se tenga que justificar el acceso a la
misma, con la excepcion de los derechos de las demés personas, como es el caso de la privacidad de los datos de caracter personal.

El cambio de paradigma es necesario, y con este, los mecanismos de solicitud de informacion y de publicidad activa seran triviales.

13 e, | 44 fomiriem o
el -' -
| e =
2 TEROBALGIS

TRANSPARENCIA
Y ACCESO A LA

o a:] SOCIEDADES i INFORMACION
PACIFICAS E INCLUSIVAS RENDICION DE
PARA EL DESARROLLD SOS CUENTAS

ACILITAR EL ACCESO A LA JUSTIC

LLY( iy e INSTITUCIONES
NSTITUCIONESEFICACES. RESPONSABLES COLABORACION

NCLUSIVAS A TODOS LOS NIVELES INNOVACION
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El ayuntamiento de Valéncia ha sido firme impulsor de politicas publicas alrededor de la transparencia y el buen gobierno. Asi, se ha dado
respuesta a estos retos estableciendo una serie de principios inspiradores de la actuacion municipal, con el compromiso de una aplicacion
efectiva de estos en todo su &mbito de actuacion. El primer paso lo dio con la modificacion del Reglamento de Patrticipacion Ciudadana, que habia
sido aprobado por acuerdo Plenario de 28 de septiembre de 2012 y publicado el 26 de octubre de 2012. Mediante esta modificacién, de fecha 24
de abril de 2015 se procedié a adaptar este reglamento a las disposiciones establecidas en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre de 2013, de
Transparencia y Buen Gobierno, el texto definitivo del cual qued6 publicado en el BOP de Valéncia en fecha 1 de diciembre de 2015. La
incorporacion a este reglamento de la regulacion de la transparencia en nuestro ambito municipal, supuso un avance en relacién a las previsiones
contenidas en la ley estatal.

Finalmente en 2020 se aprobd el Reglamento de Gobierno Abierto y Transparencia con la firme conviccion de impulsar politicas publicas en este
sentido. El presente documento es una muestra y una consecuencia de este reglamento, con el objetivo de planificar la puesta en marcha de los
aspectos relevantes al mencionado reglamento.

Las politicas publicas en materia de transparencia han ido alineadas con planificacién estatal
(https://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:d306cd62-cc0f-40al-9be8-fe24eeeeel0d/IVPlanGobiernoAbierto-ES 2020-2024.pdf) y ODS

A continuacién se enumeran los aspectos concretos relacionados con la trayectoria municipal en materia de Gobierno Abierto:

e Reglamento de transparencia y participacion ciudadana: Aprobado por acuerdo plenario al 28/08/2012 y modificado el 24/04/2015.
Actualmente hace referencia exclusivamente a Participacion Ciudadana, puesto que la parte de transparencia y gobierno abierto se ha
trasladado a un reglamento nuevo (Reglamento de Gobierno Abierto: Transparencia):
https://sede.valencia.es/sede/descarga/doc/DOCUMENT 1 ORD0145 C

e Reglamento de gobierno abierto: transparencia: Aprobado definitivamente el 8/07/20. En vigor y planificado su desarrollo en el
presente documento. https://sede.valencia.es/sede/descarga/doc/DOCUMENT 1 20200001739270

e Adhesién Red de Entidades Locales por la Transparencia (FEMP): https://www.valencia.es/val/actualitat/-/content/el-ayuntamiento-
constituye-un-grupo-de-trabajo-para-la-mejora-de-la-transparencia-de-los-organos-colegiados-municipales-

e Adhesién a la Xarxa > 50.000 habitantes

e Valoraciones ITA (90,00% - https://transparencia.org.es/indice-de-los-ayuntamientos-ita/ e Infoparticipa (96.15% - www.infoparticipa.com)

¢ Adhesién a Red de Palaus Transparents: https:/participacio.gva.es/va/palaus-transparents
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https://www.valencia.es/val/actualitat/-/content/el-ayuntamiento-constituye-un-grupo-de-trabajo-para-la-mejora-de-la-transparencia-de-los-organos-colegiados-municipales-
https://www.alicante.es/es/contenidos/xarxa-50000-habitantes-comunidad-valenciana
https://transparencia.org.es/indice-de-los-ayuntamientos-ita/
http://www.infoparticipa.com/
https://participacio.gva.es/va/palaus-transparents

AJUNTAMENT DE VALENCIA

TRANSPARENCIA | GOVERN OBERT

¢ Reuniones de colaboracion con Agencia Valenciana Antifraude: Actualmente se trabaja para conseguir poner en marcha un reglamento
de integridad, registro de lobbies o grupos de interés, y un canal de denuncias interno y externo.
e Convenios con Universidad Poltecnica de Valéncia

o Catedra de Govern Obert: Donde se hicieron investigaciones alrededor de la realidad de datos en la ciudad de valencia y se inicio
la linea de trabajo posterior. https://catgo.webs.upv.es/

o Catedra de Gobernanza de Datos de la Ciudad de Valéncia. Es la actual catedra con la que se trabaja al mejorar las actuales
infraestructuras publicadas, y al dotar de unos datos y visualizaciones del cumplimiento de los objetivos de desarrollo sostenible en
la ciudad de Valéncia (ODS), con los proyectos Urban2030 y el JRE de la Comisién Europea. https://dadesvalencia.webs.upv.es/

e Catedra de Ludificacion i Gobierno Abierto Valencia, con la Universidat de Valéncia. Busca dar una perspectiva nueva y diferente en el
uso de los datos abiertos, tratando de dar creaciones atractivas con forma de juegos y multimedia. https://ludificacion.uv.es/
o Adhesién a la red Kaleidosred sobre la transparencia: http://kaleidosred.org/

En el ayuntamiento tanto fruto de los trabajos e investigaciones de las catedras, como parte de la labor del personal municipal, se han realizado
una serie de publicaciones alrededor del gobierno abierto y la transparencia al ambito de la ciudad de valencia. Estan disponibles a la URL :
https://www.valencia.es/val/transparencia/publicacions
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Proceso de elaboracion del plan
El presente documento ha de ser fruto y resultado de la recopilacién y sistematizacioén de la informacion obtenida de diversas fuentes y procesos
de trabajo.

Por un lado, se parte de la base del andlisis de la situacion actual como consecuencia del desempefio del Ayuntamiento de Valéncia en los
Gltimos afios en esta materia y su diagndstico (punto siguiente).

Por otra parte, se ha llevado a cabo un analisis comparado de las principales experiencias y buenas practicas de Ayuntamientos de gran
poblacion.

Todo ello con la finalidad de poder llevar al Grupo Impulsor una propuesta que pueda ser valorada de forma colaborativa y abierta a la hora de
hacer propuestas en su redaccién. El Grupo Impulsor estard integrado tanto por entidades ciudadanas con especial interés en materia de
Gobierno Abierto: datos, transparencia y participacion ciudadana; sector infomediario y academia, principalmente. En esta primera fase sus
aportaciones apoyarian la elaboracion del Plan Director que tras pasar por consulta de informacién publica se redactaria su version final para ser
aprobado.

Recopilacion de
informaciény
elaboracion propia
basada en experiencias

Consulta y participacién
de personal del servicio
y personal municipal

Grupo Impulsor para el
seguimiento del plan.

Remisidn del informe
seguimiento a Comisién
informativa
Participacion

Elevar en su caso a

Publicacion
Pleno
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Situacion actual (fortalezas y oportunidades)

- Cultura de la transparencia consolidada

- Equipo motivado

- Conviccidn politica de la necesidad y la oportunidad de uso de los datos
- Trabajo histérico estadistica

- Mdusculo tecnoldgico con la plataforma VLCi

- Apoyo de universidades

- Desarrollo de estrategia urbana 2030 orientada a misiones.

Missionm

b3 L)
- Estrategia urbana de datos, infraestructura publica de datos - Oficina Municipal de Va I e n C I a 2030

Datos.
- Explotacién de herramientas infrautilizadas en VLCi
- Fondos NGEU
- Demanda de servicios, ciudadania y sector publico de datos, analitica y conocimiento basado en estos.
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Visidon — Lo que queremos para Valencia

Apoyo a la dotacion de una infraestructura publica de datos.

Mejora en accesibilidad de los sitios web de transparencia y datos abiertos

Conversion a datos de la informacion de publicidad activa - Datificacidn

Explotacion de la informacion publicada con modelos, estudios y cuadros de mando en tiempo real

Mejora en potencialidad de portales (publicidad activa) de visores presupuestarios, de canales de ingresos y altos cargos.

Mantenimiento de portales de transparencia del sector publico local

Creacion de la Oficina de Gobernanza de Datos: “Dades Valéncia” y el nombramiento de un City Data Officer (CDO) o “Cap de Dades

de la Ciutat”.

o Puesta en marcha de mecanismos de control y buen gobierno en colaboracién con AVAF, como el Plan de Integridad, los Canales de
Denuncias, y mecanismos de Rendicion de Cuentas.

o Contribucién a ODS y agenda urbana 2030: captacion de datos y muestreo de resultados.

0O O 0O O O O O
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Descripcion del plan
A continuacion, se detalla una descomposicién de 3 Lineas Estratégicas (LE)?, 9 Objetivos Estratégicos (OE) y 44 Objetivos Operativos o

Proyectos (PRJ).

Las lineas estratégicas conforman una agrupacién de objetivos estratégicos que suelen dar respuesta a vectores alineados con objetivos
concretos de politicas de la organizacion. En el caso de este plan estratégico, tenemos dos lineas estratégicas asociadas a las tres secciones del
servicio correspondientes a tres disciplinas y por tanto tres agrupaciones estratégicas con impacto directo en la ciudadania.

A su vez, dentro de las lineas estratégicas se agrupan una serie de objetivos estratégicos que agrupan proyectos.

LE1: Dades
Obertes

LE3:
Partipacio
Ciutadana

LE2:
Transparencia

% La LE 3 sera desarrollada en colaboracion con la seccion de Participacion Ciudadana en sucesivas versiones del documento.
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‘ OEO1 - Coordinacion y Organizacion
‘ OEOQ2 - Juridica y Legal
‘ OEO3 - Tecnologia

‘ OEO4 - Datos
‘ OEOQOS - Ecosistema

LE1: Dades Obertes

Ofrecer una plataforma de datos abiertos de calidad al servicio
de la ciudad de Valencia.

En esta linea estratégica se pretende mejorar el servicio de datos
abiertos municipales, de manera que se amplie el catdlogo de
datos abiertos actuales a aquellos que puedan ser interesantes
para la ciudadania, a través de contactos con el sector
infomediario y los reutilizadores de datos de ambito municipal.

Se establecerd una estrategia para garantizar la calidad de estos
datos, la completitud, la tasa de actualizacién y la utilidad de los
mismos, promoviendo su uso en los diferentes ambitos que
puedan ser de interés, dando formacion e informacion y
obteniendo el valor que puedan aportarnos desde este sector.
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OEQ6 - Buen
Gobierno

OEQ7 - Publicidad
Activa

OEO8 - Derecho de
Acceso

LE2: Transparéencia

Implantar la cultura de transparencia y buen gobierno en los servicios
municipales.

El principal objetivo sera dar cumplimiento a los aspectos que persigue
el nuevo Reglamento de Gobierno Abierto, que bésicamente trata de
mejorar la calidad, la tasa de actualizacion y la cantidad de informacion
de publicidad activa, que permita una rendiciobn de cuentas mas
efectiva.

De igual manera se persigue la aplicacion de nuevos elementos para
promover el buen gobierno, como son el Registro de Lobbies, el Plan de
Integridad o el Registro de Denuncias interno y externo, mediante
colaboracién con la Agencia Valenciana Antifraude.

Se han de mejorar igualmente las herramientas de publicidad activa
actuales, haciéndolas méas usables y accesibles, utilizando herramientas
y cuadros de mando para el control de dicha informacién, como puedan
ser portales presupuestarios, de contratacion o visores intuitivos de
fichas de altos cargos.

También se perseguird que las informaciones publicadas en los

sistemas de transparencia sean publicadas por defecto como fuentes de datos del portal de datos abiertos, para que sean abiertos y

reutilizables.
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LE1 - Valéncia Dades Obertes

o . Cadigo L
Objetivo Operativo Proyecto Nombre Descripcién
Establecimiento de objetivos (corto y medio), presupuesto y
PRJ.01.01 | Lanzamiento del plan | difusion de la estrategia de datos. Declaracion institucional de
Definir los objetivos. Asumirlos y apoyo a la gestion de datos. (FlCl"’, F1C2, F2C1, F2C2)
compartirlos en la organizacion, asi Despliegue de responsabilidades en la organizacién en materia
como garantizar los recursosy la PRJ.01.02 Asignacion de DAy creacion de comité transversal (F101, F102). Posibilidad
coordinacion entre agentes internos y o responsabilidades de utilizar o coordinar el grupo de Datos de Ciudad y Estrategia
externos. Urbana.
PRJ.01.03 Formacion béasica en | Formacion interna a departamento y charlas a servicios (F103).
T Open Data Posible apoyo en catedra UPV.
Despliegue de objetivos a medio plazo. Declaracidn institucional
PRJ.01.04 Lanzamiento de espaldarazo a la gestion de datos (Declaracion fundamentada
o objetivos medio plazo | y firmada). (F201, F202)
. . Lanzamiento de “Valencia Open Data Principles”
Definir las responsabilidades y roles — - -
A ; Creacion de consejo compuesto por diferentes actores del
dentro de la organizacion en materia de L ) i ) e
. S Creacion Consell de ecosistema (reutilizadores sistematicos de datos). Para ello debe
datos. El personal y areas implicadas - ; .
PRJ.01.05 | Reutilitzadors Ciutat comenzarse a recoger sus datos y a establecer mecanismos
deben tener los recursos y la o . . 2 2
L de Valéncia basicos de actualizacion y feedback (p.e. Un boletin de
capacitacion para llevar a cabo las tareas )
. novedades de lo que se publica) (F203)
necesarias. — , o —
Debe existir un area especifica de gestion de datos con sus
PRJ.01.06 Gobernanza de responsabilidades definidas, de caracter transversal a toda la

datos.

organizacion y con autoridad para determinar los usos de datos a
lo largo de la organizacion. (F204)

® Se sombrean los proyectos que deberan ponerse en marcha antes de dos afios desde la aprobacién del Reglamento.

4

Las

referencias con

siglas

“FXCX” hacen

mencién a

tareas y fases de Ia

“Estrategia de Datos Abiertos”,

de Julio de 2019.

https://www.valencia.es/documents/20142/631539/20190717-Informe-final-estrategia-ayuntamiento-de-valenciaVV3.pdf/8df048d2-4dc0-983b-7240-

b76e0527d331?t=1590648605606
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LE1 - Valéncia Dades Obertes

Objetivo Estratégico

Objetivo Operativo

Caodigo
Proyecto

Nombre

Descripcion

Garantizar que existan las regulaciones
internas y cara al exterior de la
organizacion que garantice la
continuidad de las tareas y las
responsabilidades. La normativa
interna debe estar alineada con el
marco regulatorio existente.

Juridicay legal

PRJ.02.01

Normalizacion de
datos

Elaboracién de primeras recomendaciones para normalizacion de
datos. (F1L1). Decidir que estandar vamos a seguir y elaborar
recomendaciones para los servicios.

PRJ.02.02

Procedimiento de
reutilizacion

Elaboracién formal y aprobacion del procedimiento de reutilizacion.
(F1L3). Afiadir mecanismo de atencion a los reutilizadores.

PRJ.02.03

Proteccién de datos

Definicién de procedimientos para la proteccion de datos. (F1L4).
La estrategia debe definir los procedimientos de trabajo con el
servicio de proteccion de datos y especialmente el Delegado de
proteccion de datos personales de forma integrada para la
publicacion de datos. Debe colaborar con el comité transversal de
publicacion para marcar aquellos datos afectados o afectables por
las normativas de proteccion de datos.

PRJ.02.04

Modificacion RPT

Inclusién de responsabilidades de datos en la RLT (F1L2)

PRJ.02.05

Guia gestion de datos

Redaccion de una guia interna de gestiéon de datos. Esta guia debe
detallar los mecanismos de identificacion, andlisis y publicacién de
datos en el portal de datos abiertos, definiendo roles y
responsabilidades. También debe definir criterios para definir qué
prioridad tienen los distintos activos de datos deben ser
gestionados y con qué prioridad. Debe definir qué procedimientos
deben existir para la gestion de datos para aquellos activos de
informacién de acuerdo a las prioridades asignadas. Igualmente
debe incluir o apuntar a las normalizaciones de datos realizadas o
asumidas.

PRJ.02.06

Procedimientos
gestion de activos de
datos.

Elaborar procedimientos operativos de gestion de activos de datos:
incluye la elaboracién de un inventario de activos para registrar los
potenciales origenes de datos y el establecimiento de prioridades
de publicacién. Asi como los principales procedimientos de alta,
baja, modificacion, etc. Estos deben ser ejecutados por las
personas con responsabilidad en materia de gestion de datos y por
la propia area de gestion de datos. Sera necesaria capacitacion
para su puesta en marcha.
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LE1 - Valéencia Dades Obertes

Objetivo Estratégico Objetivo Operativo ol Nombre Descripcioén
Proyecto

Andlisis de herramientas de publicacién global de datos. Puesta en marcha
Nuevo portal de de nuevo portal con herramienta de inventario de datos, herramienta de portal
datos abiertos interno de datos, integracion de portales y herramienta de diccionario de
datos. (F1T1, F2T2, F2T1, F2T3)

Aprobacion de Elaborar un listado inicial con todas las fuentes de datos disponibles a
PRJ.03.02 inventario inicial de | aprobar por JGL. (F1T3). Cumplimiento del HITO 1 de puesta en marcha
datos del Reglamento.

Elaborar un plan que permita que una coordinacion efectiva del proyecto de
transparencia con la estrategia de datos abiertos. La convergencia total de la
Conexion directa transparencia y datos abiertos no es posible ya que hay informaciones que no
PRJ.03.03 datos pueden ser convertidas en datos dentro de la transparencia (hormativas,
transparencia. informes de auditorias, etc,,,). Sin embargo, los datos e indicadores frutos del
portal de transparencia deben, en la medida de lo posible, alimentar el portal
de datos abiertos. (F1T2)

Designacion de responsable técnico de publicacion de datos. (F1T4) Un perfil
necesario sera el de coordinador técnico que debe conocer de manera amplia|
los sistemas de informacion utilizados en la organizacion. El coordinador
técnico debe ser capaz

de solventar problemas técnicos, relacionados por ejemplo con la carga de
PRJ.03.04 Designacion de datos, la interoperabilidad de los sistemas, los procesadores, etc. Otro perfil
Data Manager sera el de gestor de datos que se ocupara de comprobar que la publicacién
de datos se realiza correctamente y de gestionar las peticiones de nuevas
publicaciones de datos. Un ultimo perfil es el de desarrollador para la
integracion de sistemas de cara a la publicacion de datos. Este perfil debe
conocer el sistema de publicacién de datos de la organizacion, asi como
herramientas ETL.

PRJ.03.01

Definir la arquitectura y las
herramientas necesarias para
OEO03 | Techologia hacer factible la publicacion de
los datos definida en los
objetivos.
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LE1 - Valéencia Dades Obertes

Objetivo Objetivo Caddigo Nombre Descripcion
Estratégico Operativo Proyecto
Identificacion y caracterizacion de los datos existentes en la organizacion (origen de los datos,
Definicion frecuencia de actualizacién, formato, metadatos, nivel de seguridad, datos personales, etc...).
PRJ.04.01 | modelo de Paralelamente, se debe documentar los modelos de datos, al cual deben converger los datos que se

Datos Abiertos | van a publicar en el portal. La organizaciéon del Ayuntamiento es dindmica y por tanto se ha de estar
preparado para una alteracion continua de los datos a gestionar. (F1D1)
Garantizar la calidad de los datos es esencial para una correcta reutilizacion. Para analizar la calidad
de los datos se propone planear diferentes muestreos que permitan analizar la actualizacion de los
datos, su contenido y detectar eventuales errores.
Elaborar un plan de muestreo inicial o de forma mas general un plan de gestién de calidad de los

. datos, para analizar la calidad de los datos publicados. Se analizan diferentes elementos tales como:
PRJ.04.02 Plan de calidad el contenido, la actualizacién de los datos y los errores.

de datos g . Y 103 . .

En la medida de lo posible documentar también los valores véalidos de cada campo (ver accion
anterior, definir modelos de datos) de conjuntos de datos e implementar mecanismos que comprueben
e incluso prevengan la aparicién de estos valores fuera de rango. Esta comprobacién de calidad se
puede realizar mediante planes de muestreo o bien a través de herramientas automatizadas de
monitorizacion. (F1D2)

El plan de integracion debe prever la identificacion de los sistemas de informacion de donde provienen
estos datos externos (fuentes de informacién publica), analizar la factibilidad de extraccion y por
Integracion de | dltimo, priorizar los datos de fuentes externas a integrar. La integracion de fuentes externas debe
fuentes contribuir a la automatizacion progresiva de la produccién de datos abiertos.

externas. Se integran datos de fuentes externas y de los actores del ecosistema, provenientes de sistemas de
informacién externos al Ayuntamiento. Se normalizan a partir de las normas y referenciales existentes.
En el caso de no existir se utilizara el consejo de reutilizadores como fuente de asesoramiento.
Designar los responsables de “produccién de datos”, de manera que cada dataset tenga un
Asignacion de | responsable de referencia (que garantice entre otros la calidad del dato, su actualizacion, autorizar
PRJ.04.04 | propietarios y sus modificaciones, etc...). De la misma manera, se propone identificar a los principales usuarios de
usuarios. los datos publicados, que se vean afectados por posibles cambios en los datasets, y para establecer
una conexién con éstos y potencialmente generar alianzas.

Establecer una estrategia de explotacion y muestreo de datos. Apoyo a “Demostrador Profundo 1” en
la medida de los indicadores ODS. Desarrollo y espaldarazo a estrategia urbana 2030 con la CE
mediante convenio JRE.

A partir del inventario de datos elaborado se podra elaborar una hoja de ruta de publicacion de datos
en la cual se defina el perimetro de los datos a publicar asi como su alcance. Al inventario debe
afiadirse una priorizacién de los datos en funcion de su importancia para la organizacion, deben ser
gestionados de forma més intensa 0 menos en funcién de su nivel de prioridad.

Infraestructura | Dar cumplimiento a objetivo de Estrategia Urbana para dotar a la ciudad de Valencia de una
PRJ.04.07 | publica de infraestructura de datos homogénea, publica y reutilizable, tanto para uso interno como externo (open
datos data).

Definir la propiedad,
es decir la
responsabilidad de la
gestion (maodificacion,
creacion, borrado,
OE04 Datos permisos, etc.) y la PRJ.04.03
gestion interna de los
datos, al menos para
aquellos que sean
susceptibles de ser
publicados.

Explotacion de

PRJ.04.05 datos

PRJ.04.06 | Priorizaciéon
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LE1 - Valencia Dades Obertes

Objetivo Estratégico Objetivo Operativo cralige Nombre Descripcién
Proyecto
Plan de formalizacioén, canalizacién y atencién de sugerencias de
Atencion reutilizadores. Procedimiento que una vez publicados los datos, si algin
PRJ.05.01 - o : . . . .
reutilizadores reutilizador tiene una sugerencia relativa a los datos publicados o sugerencia
de publicacién, exista un procedimiento comuin y estandar. (F1E1)
Plan de Plan de comunicacién de datos (interno y externo). Organizacion de
PRJ.05.02 | comunicaciény actividades. Inicio de la creacion de la comunidad de reutilizadores. Congreso
actividades. gamificacién Ciudad Valencia. Hackatones, databeers...
PRJ.05.03 | Andlisis de uso Analisis del uso de datos: implantacion de métricas y objetivos. (F1E3)

Comunidad estable con reutilizadores. Se busca crear una comunidad estable
de reutilizadores (empresas, organizaciones sin &nimo de lucro,
periodistas,...) y explotar al maximo las alianzas con el ecosistema. Para ello,
se debe utilizar las complicidades existentes, implementar una estrategia de
didlogo permanente, organizar actividades especificas para ciertos colectivos
y poner en marcha el procedimiento de atencién a reutilizadores. Se debe
establecer una serie de acuerdos para el fomento de la utilizacién de los
datos como fuente de innovacién y conocimiento. En este punto puede ser
interesante la localizacion de influencers (personas de referencia) para hacer
popular estos mecanismos de colaboracion.

Para que los datos publicados tengan un impacto, es necesario que alguien
los reutilice. Esta linea de accién propone profundizar la estrategia de
apertura de datos, integrando un andlisis

de la demanda. Este estudio se compone de un andlisis de la demanda
directa (de datos por parte de los reutilizadores, por tematicas, formatos,
geolocalizacion, ...) asi como de la demanda indirecta (aplicaciones basadas
en datos abiertos). Los resultados permitiran una priorizacion sobre los datos
a publicar.

Identificar los agentes
reutilizadores, internos y
OEO05 Ecosistema externos y establecer PRJ.05.04 | Alianzas
mecanismos de comunicacién
bidireccional con los mismos.

Publicacion bajo
PRJ.05.05 | andlisis de la
demanda.
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LE2 — Transparencia

Objetivo Estratégico

Caddigo

Objetivo Operativo Proyecto

Nombre

Descripcion

PRJ.06.01

Plan de Integridad

Dar cumplimiento al art. 60 del reglamento: “Se aprobara un Plan de
Integridad de la Administracion Local, promoviendo la colaboracion,
asistencia e intercambio de informacién con la Agencia de Prevencion y
Lucha contra el Fraude y la Corrupcién de la Comunidad Valenciana a
través de convenio o protocolo de colaboracion funcional, segun
contempla la Ley reguladora de dicho organismo.”

PRJ.06.02

Identificar los agentes

Canal de denuncias

Como parte del plan de integridad, art 60.5: “Contemplara un canal de
denuncias, tanto interno como externo, donde se garantice la
confidencialidad y la proteccion de denunciantes, con la posibilidad
suscribir un acuerdo de colaboracion con la Agencia de Prevencion y
Lucha contra el Fraude y la Corrupciéon de la Comunidad Valenciana.”

reutilizadores, internos
y externos y establecer
mecanismos de
comunicacién
bidireccional con los

OEO06

Buen Gobierno

PRJ.06.03

Registro de Lobbies

Dar cumplimiento a la DA segunda del reglamento: “Se promovera la
adopcién de una normativa que regule la transparencia de la actividad de
los lobbies en el ambito del Ayuntamiento de Valéncia y creacién en su
caso de un registro, teniendo en cuenta en su caso la regulacién
autonémica sobre la materia que afecte a las Entidades Locales.”

mismos.

PRJ.06.04

Cuadro mando rendicion
de cuentas

Dar cumplimiento de una manera visual y eficaz, mediante explotacién de
la informacién recabada y su grado de cumplimiento, a lo establecido en e
cap. VIl del reglamento. Alineacion con proyecto “Avalua LAB” de Las
Naves.

PRJ.06.05

Transferencia de
poderes

Dar cumplimiento a la DA tercera del reglamento: “Se elaborara un
Protocolo que regule el traspaso de poderes a cumplir siempre que
finalice un mandato corporativo que garantice el normal funcionamiento de
los servicios, tanto en el periodo en funciones, como una vez constituida lg
nueva Corporacion, facilitando su labor y favoreciendo una transicion
eficaz y ordenada.”
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AJUNTAMENT DE VALENCIA

TRANSPARENCIA | GOVERN OBERT

LE2 — Transparencia

Objetivo Estratégico | Objetivo Operativo Conlie Nombre Descripcién
Proyecto
La informacion que se presenta en el portal de transparencia es en su mayor parte
publicada como documentos electrénicos en el mejor de sus casos, sin datos ni
PRJ.07.01 Datificac!(:)n de la metadatos _asociados que permita_n su reutili_z_aci(’)n ysu e_studio automét!co posterior.
T informacién Para reducir las cargas de su subida y permitir esto anteriormente mencionado hay que
poner en marcha un plan de conversion a datos de la informaciéon municipal. Mismo
proyecto que PRJ.03.03.
Calendarizar una serie de reuniones informativas con todos los servicios para hacerles
PRJ.07.02 | Divulgacion y difusion gpnocgqgres de sus opligaciones segar] ley y segun (eglamento. Igualmente poner a .
isposicién de los servicios la consultoria correspondiente a consultas de transparencia
y datos abiertos.
_ _ PRJ.07.03 | Mejora front-end La aplicacién nece_sita mejoras de usabilidad y muestreo de la i_nformacién (_je una
Aplicar las mejoras y manera comprensible. Por tanto se propone un proyecto de mejora de la misma.
novedades propuestas en Incorporacién nuevos El nuevo reglamento de transparencia establece una serie de nuevas obligaciones de
- el reglamento, en cuanto a | PRJ.07.04 | contenidos publicidad publicidad activa que sera necesario mecanizar con los servicios, y buscar el lugar
OEO7 Publicidad | contenidos, asi como activa donde se van a publicar.
Activa implementar una serie de Para que los datos econdémicos sean comprensibles sin necesidad de tener
mejoras de visualizacion y Creacion visor conocimientos contables es preciso poder utilizar un visor sencillo de los mismos,
usabilidad de cara al PRJ.07.05 | econdémico- pudiendo asociar estas inversiones por lineas estretégicas, ODS, barrios, distritos, etc.
usuario final. presupuestario De igual manera se hara necesario visualizar la correspondiente recaudacién de
manera geografica y asociarla a las inversiones. ¢ A qué se destina mi dinero?
PRJ.07.06 Creacion visor altos Al{nque ya existe un visor, est_e no se ha(_:e posible su visualizacion en plataformas
cargos moviles. Es necesaria una revision del mismo.
PRJ.07.07 Creac_i()n registro El nuevo re_glamento estf_ik?lece la necesidad de crear una seccién para incluir todos los
T Estudios e Informes estudios e informes municipales.
Creacioén de la guia de | Se ha de crear una guia en forma de cronograma que permita al personal establecer el
PRJ.07.08° | actualizacién de orden de actualizacién con su frecuencia, asi como el seguimiento de dichas
Publicidad Activa actualizaciones. Susceptible de automatizacion en fases posteriores.
PRJ.07.09 | Visualizacion de ODS Dar visualizacion al resultado_del trabajo del Demostrador Profundo 1 del Grupo de
Infraestructura de Datos de Ciudad.

° Propuesta de mejora de &mbito interno (JMI — STiGO)
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AJUNTAMENT DE VALENCIA

TRANSPARENCIA | GOVERN OBERT

LE2 — Transparéncia

Objetivo Estratégico Objetivo Operativo grood;ggto Nombre Descripcion
Para poder publicar la informacion es necesario que no contengan datos
personales, tanto de las personas interesadas o afectadas como del personal
Garantizar el acceso a la PRJ.08.01 Sister_na de an_qnimizacién funcion_ario que asfi Io_re_quie_rg. Por tanto se deberan poner en ma}rcha
Derecho de informacién en tiempo y de la informacién mecanismos de anonimizacion en la creacion de; documentos, asi como de
OEO08 - forma. siendo 1o més methos para la ocultacion de Io.s nombres propios en los datos de los
eficieﬁte y efectivo posible certificados de los documentos firmados.
’ Procedimiento de acceso a Establecer marco normativo y formacion parar que los servicios den acceso a
PRJ.08.02° | informacién como personas la informacion de expedientes por parte de las partes interesadas de una
interesadas manera uniforme, y que evite solicitudes de acceso indtiles e innecesarias.

e Recoge propuesta de mejora de ambito interno (1) (3) — (MJJ — QIiS)
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> TRANSPARENCIA | GOVERN OBERT

Presupuesto estimado

Registro de datos

Mejora portal Datos Abiertos
Plan integral Datos Abiertos
Mantenimiento portales y visores
Renovacion portales y visores
Normalizacion de datos
Formacidn Datos Abiertos

TOTAL

2021

7.000,00 €
15.000,00 €
- €
17.883,80 €
- €
5.000,00 €
3.744,95 €
50.649,75 €

161.332,40 €
- €
64.130,00 €

- €
15.000,00 €
242.484,40 €

2023
- €
- €
161.332,40 €
- €
20.000,00 €
- €
15.000,00 €

198.355,40 €
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TRANSPARENCIA | GOVERN OBERT

Implantacion del plan

Objetivo estratégico OE1
Coordinacion y Organizacion

Proyecto | Objetivo operativo PRJ.01.01 Lanzamiento del plan

Fecha de inicio Agosto 2021 Octubre 2021
Ambito Coordinacién y Gobernanza

Responsable Jefe de Servicio de Transparencia (JST) 10 %

Equipo de trabajo Jefa de Seccién de Transparencia (SEC) 10 %
Personal Administrativo (ADM) 5%
Concejalia (CJL) 5%

Descripcién del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Establecimiento de objetivos (corto y medio), presupuesto y difusion de la estrategia de datos. Declaracién institucional de apoyo a la
gestion de datos. (F1C1, F1C2, F2C1, F2C2)
Personas beneficiadas del proyecto

=  Laorganizacion, que tiene un mapa de actuacién

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Definir los objetivos. Asumirlos y compartirlos en la organizacion, asi como garantizar los recursos y la coordinacién entre agentes

internos y externos.

Plan y cronograma del proyecto

HitOIACtiVidad/ACCién m
IST

Elaboracion del plan Ago-2021 Ago-2021 Hecho

Presentacion grupo impulsor y aprobacion Abr-2022 Abr-2022 SEC Hecho

0€

Total: 0€
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Objetivo estratégico OE1
Coordinacidn y Organizacion

PRJ.01.02 Asignacién de responsabilidades

Septiembre 2021 Fecha de fin Mayo 2022
Coordinacién y Gobernanza

Jefe de Servicio de Transparencia (JST) 20%
Jefe de OCI (OCI) 20%
Grupo Infraestructura de datos (GID) 10 %
Oficina Municipal de Estadistica (OME) 10%

Descripcion del objetivo operativo / problema o situaciéon que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Despliegue de responsabilidades en la organizacion en materia de DA y creacion de comité transversal (F101, F102). Posibilidad de
utilizar o coordinar el grupo de Datos de Ciudad y Estrategia Urbana.

Personas beneficiadas del proyecto

=  Laorganizacion al tener claras sus responsabilidades.
Objetivo a atender y beneficios esperados.

Asumir objetivos por parte de los “stakeholders”

Plan y cronograma del proyecto

HitOIACtiVidad/ACCién m
JST

Plan de actuacion Sep-2021 Sep-2021 Hecho
Presentacion ante GID Dic-2021 Dic-2021 Hecho
Asignacion roles Ene-2022 Abr-2022 IST Hecho
Recursos, costes y gastos asociados.
0€
Total: 0€
27de 71
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Objetivo estratégico OE1
Coordinacidn y Organizacion

PRJ.01.03 Formacion basica en datos abiertos

Octubre 2021 Fecha de fin Mayo 2023

Formacion % Dedicacién

Jefe de Servicio de Transparencia (JST) 10%
Jefa de Servicio de Formacion (FOR) 10%

Jefa de Seccion de Transparencia (SEC) 10%

Descripcién del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Formacion interna a departamento y charlas a servicios (formacién Novagob) (F103). Posible apoyo en catedra UPV.

Personas beneficiadas del proyecto

=  Laorganizacion
Objetivo a atender y beneficios esperados.

Formacion interna y cambio de cultura.

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable m

Formacion basica ciencia datos. Sectorial Oct-2021 Oct-2022 JST / FOR Hecho
Formacion en datificacién y transformacion digital. Feb-2021 Dic-2022 JST/FOR
Recursos, costes y gastos asociados.
Formacion Novagob 3.000 €
Total: 3.000 €
28de 71
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Objetivo estratégico OE1
Coordinacidn y Organizacion

PRJ.01.04 Lanzamiento objetivos medio plazo

Enero 2022 Fecha de fin Febrero 2022
Coordinacién y Gobernanza

Jefe de Servicio de Transparencia (JST) 10%

Concejala (CNJ) 05%

Descripcién del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Despliegue de objetivos a medio plazo. Declaracién institucional de espaldarazo a la gestion de datos (Declaracién fundamentada y
firmada). (F201, F202).
Personas beneficiadas del proyecto

= Lainstitucion por afianzar objetivos
= La ciudadania, al tener claro horizonte.

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Definir las responsabilidades y roles dentro de la organizacion en materia de datos. El personal y areas implicadas deben tener los

recursos y la capacitacion para llevar a cabo las tareas necesarias.

Plan y cronograma del proyecto

HitOIACtiVidad/ACCién m
JST

Elaboracion de objetivos m/p Ene-2022 Ene-2022 Hecho

NJ
Declaracion “Valencia Open Data Principles” y “Smart Society Jun-2022 Nov-2022 CNJ Hecho
Charter” (con Innovacién u OCI)

Recursos, costes y gastos asociados.
0€

Total: 0€
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Objetivo estratégico OE1

Coordinacidn y Organizacion

5 Consell Reutilitzadors Ciutat Valencia

Febrero 2022 Fecha de fin Abril 2022
Coordinacién y Gobernanza

Jefe de Servicio de Transparencia (JST) 10%
Concejalia (CNJ) 10%
Catedra UPV (UPV) 10%
Jefa de Seccion de Transparencia (SEC) 50 %

Descripcion del objetivo operativo / problema o situaciéon que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Creacion de consejo compuesto por diferentes actores del ecosistema (reutilizadores sistematicos de datos). Para ello debe comenzarse
a recoger sus datos y a establecer mecanismos basicos de actualizacion y feedback (p.e. Un boletin de novedades de lo que se publica)
(F203).

Personas beneficiadas del proyecto

=  El sector infomediario
=  Elayuntamiento

Objetivo a atender y beneficios esperados.
La reutilizacidn de software permite el ahorro de costes y la minimizacién de errores.

Plan y cronograma del proyecto
Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable m

Convocar sector infomediario Feb-2022 Mar-2022 SEC / UPV Hecho
Crear reglamento consell Feb-2022 Mar-2023 Hecho
Aprobar consell Abr-2022 Abr-2023 SEC /CNJ Hecho

Recursos, costes y gastos asociados.

Convenio plataforma administracién electrénica sedipualb@ 0€
Total: 0€
30de 71
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Objetivo estratégico OE1
Coordinacidn y Organizacion

PRJ.01.06 Gobernanza de Datos

Diciembre 2021 Fecha de fin Mayo 2023
Coordinacién y Gobernanza

Jefe de Servicio de Transparencia (JST) 30%

Oficina de Ciudad Inteligente (OCI) 20%
Oficina de Estadistica (EST) 20%
Catedra UPV (UPV) 10%

Empresa adjudicataria gobernanza datos (EGD) 100%

Descripcion del objetivo operativo / problema o situaciéon que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

En el futuro debe existir un drea especifica de gestion de datos con sus responsabilidades definidas, de cardcter transversal a toda la
organizacidn y con autoridad para determinar los usos de datos a lo largo de la organizacion. (F204).

Personas beneficiadas del proyecto

=  Laciudadania, al poder utilizar una infraestructura de datos publica.
= Elayuntamiento, al contar con un elemento que le permitira realizar gestion de datos.
=  Lacorporaciéon que mejora claramente su imagen institucional, su eficacia y su eficiencia.

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Es uno de los principales objetivos del GT de Infraestructura Pablica de Datos.

Plan y cronograma del proyecto

HitO/ACtiVidad/ACCién m
JST

Disefio conceptual Dic-2021 Ene-2022 Hecho
Contratacién consultora Abr-2021 Oct-2022 SEC Hecho
Arranque en pre produccion Abr-2022 Feb-2023 JST

Testeo y consolidacion modelo May-2022 Abril-2023

GD
Creacion definitiva 0CT-2022 May-2023 JST
Recursos, costes y gastos asociados.

Contrato consultoria 170.000,00 €
Total: 170.000,00 € €
3lde71
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Objetivo estratégico OE2
Juridica y Legal

PRJ.02.01 Normalizacién de datos

Agosto 2021 Fecha de fin Diciembre 2022

Normalizacion de datos % Dedicacién

Jefe de Servicio de Transparencia (JST) 10%

Empresa adjudicataria gobernanza datos (EGD) 30 %

Descripcion del objetivo operativo / problema o situaciéon que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Elaboracion de primeras recomendaciones para normalizacion de datos. (F1L1). Decidir que estandar vamos a seguir y elaborar
recomendaciones para los servicios.

Personas beneficiadas del proyecto

=  La organizacidn, al tener un sistema homogéneo y organizado.
Objetivo a atender y beneficios esperados.

Conseguir uniformidad y sistemas que permitan la interoperabilidad.

=]
Preparacion de metodologia Ago-2021 Feb-2022 JST -
il
Creacién de modelo de datos Abr-2022 Nov-2022 IST -

Aplicacion de modelos de datos y ontologias May-2022 Nov-2022
Completar arqueologia de datos May-2022 Dic-2022 JST
Recursos, costes y gastos asociados.
0€
Total: 0€
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Objetivo estratégico OE2
Juridica y Legal

PRJ.02.02 Procedimiento reutilizacion

Agosto 2021 Fecha de fin Octubre 2021

Normativo % Dedicacion

Jefa de Seccion de Transparencia (SEC) 50 %
Jefe de Servicio de Transparencia (JST) 10%

Concejalia (CNJ) 05 %

Descripcién del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Elaboracion formal y aprobacion del procedimiento de reutilizacion. (F1L3). Afiadir mecanismo de atencidn a los reutilizadores.

Personas beneficiadas del proyecto

=  Los reutilizadores
=  El ayuntamiento que dispone de un procedimiento reglado para estas peticiones.

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Atencion reglada a los reutilizadores de informacion.

Plan y cronograma del proyecto

HitOIACtiVidad/ACCién m
SEC

Preparacidén procedimiento Ago-2021 Sep-2021

Aprobacidn del procedimiento Sep-2021 Sep-2021 - -

SEC
Puesta en marcha procedimiento Oct-2021 Oct-2021 SEC

Recursos, costes y gastos asociados.

0€

Total: 0€
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Objetivo estratégico OE2
Juridica y Legal

PRJ.02.03 Proteccién de datos

Feb 2021 Fecha de fin Jun 2021

Seguridad de la informacion % Dedicacién

Jefe de Servicio Transparencia (JST) 10%
TAG Transparencia (TAG) 30%
Jefa de Seccion de Transparencia (SEC) 10%

Delegado Proteccion Datos (DPO) 20%

Descripcion del objetivo operativo / problema o situaciéon que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Definicidn de procedimientos para la proteccion de datos. (F1L4). La estrategia debe definir los procedimientos de trabajo con el servicio
de proteccidn de datos y especialmente el Delegado de proteccidn de datos personales de forma integrada para la publicacidn de datos.
Debe colaborar con el comité transversal de publicacidn para marcar aquellos datos afectados o afectables por las normativas de
proteccidn de datos.

Personas beneficiadas del proyecto

= La ciudadania, al tener modelos seguros.
=  La corporacion, que ve cubierto el imperativo legal.

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Dotamos de un sistema de gestion de datos seguro.

Plan y cronograma del proyecto

I G I I
Planificacién Feb-2022 Feb-2022 SEC -
R I I S 0
Implantacién Abr-2022 Abr-2022 SEC -
S B I I
Seguimiento Jun-2022 Dic-2022 SEC -

0€

Total: 0€
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Objetivo estratégico OE2
Juridica y Legal

PRJ.02.04 Propuesta modificacion RPT

Junio 2022 Fecha de fin Diciembre 2022

RRHH % Dedicacion
Jefe de Servicio de Transparencia (JST) 10%
Jefa de Seccion de Transparencia (SEC) 20%
Concejalia (CNJ) 10%
Servicio RRHH (RHU) 20%

Descripcion del objetivo operativo / problema o situaciéon que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Inclusion de responsabilidades de datos en la RLT (F1L2).

Personas beneficiadas del proyecto

=  Todos, al tener un rol necesario para la estrategia municipal.

Objetivo a atender y beneficios esperados.
Direccidn de estrategia de datos de ciudad.

I I I I
Propuesta modificacién Jun-2022 Jun-2023 JST
Seguimiento Ago-2022 Sep-2023 IST

Recursos, costes y gastos asociados.

1 Jefe Seccion Oficina Gestion Datos 70.000 €
Total: 70.000 €
35de 71
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Objetivo estratégico OE2
Juridica y Legal

PRJ.02.05 Guia de gestién de datos

Febrero 2023 Fecha de fin Mayo 2023

Formacion % Dedicacién

Jefe de Servicio de Transparencia (JST) 10%

Empresa adjudicataria gobernanza datos (EGD) 80 %

Descripcién del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Redaccidn de una guia interna de gestion de datos. Esta guia debe detallar los mecanismos de identificacidén, andlisis y publicacion de
datos en el portal de datos abiertos, definiendo roles y responsabilidades. También debe definir criterios para definir qué prioridad
tienen los distintos activos de datos deben ser gestionados y con qué prioridad. Debe definir qué procedimientos deben existir para la
gestion de datos para aquellos activos de informacion de acuerdo a las prioridades asignadas. Igualmente debe incluir o apuntar a las
normalizaciones de datos realizadas o asumidas.

Personas beneficiadas del proyecto
=  Elayuntamiento al tener una guia de referencia.

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Documento de trabajo que se explicara en procesos formativos.

I S I I
Elaboracion Feb-2023 Feb-2023 EGD

R D I R
Aprobacién Mar-2023 Mar-2023 EGD

GD
Formacion May-2023 May-2023 EGD
Recursos, costes y gastos asociados.

0€

Total: 0€
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Objetivo estratégico OE2
Juridica y Legal

PRJ.02.06 Procedimiento gestion activos de datos

Junio 2022 Fecha de fin Agosto 2022

Gestion % Dedicacion
Jefe de Servicio de Transparencia (JST) 10%
Técnico Administracion Practicas (TAP) 30 %
Oficina Ciudad Inteligente (OCl) 10%
Empresa adjudicataria gobernanza datos (EGD) 50 %

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacion que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Elaborar procedimientos operativos de gestion de activos de datos: incluye la elaboracidn de un inventario de activos para registrar los
potenciales origenes de datos y el establecimiento de prioridades de publicacion. Asi como los principales procedimientos de alta, baja,
modificacion, etc. Estos deben ser ejecutados por las personas con responsabilidad en materia de gestion de datos y por la propia drea de
gestidn de datos. Sera necesaria capacitacidn para su puesta en marcha.

Personas beneficiadas del proyecto

= Lainstitucion.
Objetivo a atender y beneficios esperados.
Tener una serie de procedimientos normalizados para atender la gestion de datos. Contar con un inventario unificado.

=]
Unificar inventarios de datos Jun-2022 Jun-2022 TAP -
Ml
Aprobacidn de procedimientos Ago-2022 Sep-2022 SEC -
N

0€

Total: 0€
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' AJUNTAMENT DE VALENCIA

TRANSPARENCIA | GOVERN OBERT

Objetivo estratégico OE3

Tecnologia

PRJ.03.01 Nuevo portal de datos abiertos

Agosto 2021 Fecha de fin Abril 2022

Jefe de Servicio de Transparencia (JST) 10%
Jefa de Seccion de Transparencia (SEC) 10%
Empresa Adjudicataria (EMP) 10 %
Catedra UPV (UPV) 50 %

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Andlisis de herramientas de publicacion global de datos. Puesta en marcha de nuevo portal con herramienta de inventario de datos,
herramienta de portal interno de datos, integracién de portales y herramienta de diccionario de datos. (F1T1, F2T2, F2T1, F2T3).
Personas beneficiadas del proyecto

=  laciudadania, al tener una herramienta mas potente
= Lainstitucidn que le permite realizar nuevas funcionalidades en dicha herramienta

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Visualizacidn y comparticion de datos, ademas de visualizacién de modelos, dashboard...

I S I I
Andlisis de soluciones Ago-2021 Sep-2021 JST -
e B S R
Formacién Dic-2021 Feb-2022 EMP -
R I S R
Explotacién Abr-2022 Julio-2022 JST -

Contrato menos suministro portal 18.000 €
Total: 18.000 €
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' AJUNTAMENT DE VALENCIA

TRANSPARENCIA | GOVERN OBERT

Objetivo estratégico OE3
Tecnologia

PRJ.03.02 Creacion y puesta en marcha de
inventario de datos

Agosto 2021 Fecha de fin Julio 2022

Jefe de Servicio de Transparencia (JST) 10%
Técnico Practicas (TPA) 50 %
Oficina de Ciudad Inteligente (OCl) 20%
Empresa Adjudicataria (EMP) 10 %

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Elaborar un listado inicial con todas las fuentes de datos disponibles a aprobar por JGL. (F1T3). Cumplimiento del HITO 1 de puesta en
marcha del Reglamento. A partir de ahi unificar los inventarios de OCl y STiGO, con otros externos como OME, y conformar una
herramienta de uso y consulta inteligente de fuentes de datos para realizacion de consultas y modelos.

Personas beneficiadas del proyecto

=  Elayuntamiento al tener una herramienta que le permita explotar la infraestructura de datos.
=  Elsector reutilizador de datos, al disponer de una potente herramienta de datos abiertos.

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Es uno de los entregables principales de la estrategia municipal de datos.

==
Aprobacidn de inventario inicial Ago-2021 Oct-2022 JST -
Unificacion de inventarios de datos -
Andlisis, disefio y desarrollo de herramienta May-2022 Sep-2022 OcCl -
el
Introduccién de mejoras Nov-2022 Dic-2022 ocl/IST m

Herramienta de inventario 0€
Total: 0€
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' AJUNTAMENT DE VALENCIA

TRANSPARENCIA | GOVERN OBERT

Objetivo estratégico OE3
Tecnologia

PRJ.03.03 Conexién directa datos transparencia

Febrero 2021 Fecha de fin Mayo 2023

Jefe de Servicio de Transparencia (JST) 10%

Técnico Practicas (TPA) 50 %
Oficina de Ciudad Inteligente (OCI) 20%

Empresa Adjudicataria (EMP) 10 %

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacion que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Elaborar un plan que permita que una coordinacidn efectiva del proyecto de transparencia con la estrategia de datos abiertos. La
convergencia total de la transparencia y datos abiertos no es posible ya que hay informaciones que no pueden ser convertidas en datos
dentro de la transparencia (normativas, informes de auditorias, etc.). Sin embargo, los datos e indicadores frutos del portal de
transparencia deben, en la medida de lo posible, alimentar el portal de datos abiertos. (F1T2)

Personas beneficiadas del proyecto

=  El ayuntamiento al cumplir con el precepto de “reutilizable” de la ley, ademds de no tener que elaborar mediante la
automatizacion.
=  laciudadania que obtiene la informacidn de manera que puede reutilizarla en todos los casos.

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Reutilizacion de la informacién. Automatizacion. Eficiencia y mejor servicio.

=
Formacion servicios Feb-2021 Oct-2021 IST -
il
Analisis de casos de uso Abr-2022 Nov-2022 EMP m
I

Pruebas y explotacion Ene-2023 May-2023 ocCl
Recursos, costes y gastos asociados.

0€

Total: 0€
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' AJUNTAMENT DE VALENCIA

TRANSPARENCIA | GOVERN OBERT

Objetivo estratégico OE3

Tecnologia

PRJ.03.04 Designacion de City Data Officer y
ampliacién del equipo técnico

Diciembre 2022 Fecha de fin Mayo 2023

Jefe de Servicio de Transparencia (JST) 10%

Jefa de Seccién de Transparencia (SEC) 10%

Departamento RRHH (RHU) 10%

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Designacion de responsable técnico de publicacion de datos. (F1T4) Un perfil necesario sera el de coordinador técnico que debe conocer
de manera amplia los sistemas de informacion utilizados en la organizacién. El coordinador técnico debe ser capaz de solventar
problemas técnicos, relacionados por ejemplo con la carga de datos, la interoperabilidad de los sistemas, los procesadores, etc. Otro
perfil serd el de gestor de datos que se ocupara de comprobar que la publicacién de datos se realiza correctamente y de gestionar las
peticiones de nuevas publicaciones de datos. Un ultimo perfil es el de desarrollador para la integracion de sistemas de cara a la
publicacidn de datos. Este perfil debe conocer el sistema de publicacion de datos de la organizacion, asi como herramientas ETL.

Personas beneficiadas del proyecto
=  Lainstitucidn, al tener formalizado un puesto de vital relevancia
Objetivo a atender y beneficios esperados.

Formalizacién de puesto CDO.

I I I N
Publicacién de ofertas Dic-2022 Pendiente SEC
i I e

HU
Nombramientos Abr-2023 Pendiente RHU
Recursos, costes y gastos asociados.

0€
Total: 0€
*Este proyecto prolongarse mas alld de las anualidades 2022 y 2023 debido a que
diferentes Servicios tienen competencia en la materia y requiere llevar a cabo diversas
acciones.
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AJUNTAMENT DE VALENCIA

TRANSPARENCIA | GOVERN OBERT

DA D E S Objetivo estratégico OE4
OBERTES oates

Proyecto | Objetivo operativo

PRJ.04.01 Definicion Modelo de Datos Abiertos

Fecha de inicio Agosto 2021 Fecha de fin Diciembre 2022
Ambito Datos % Dedicacion
Responsable Jefe de Servicio de Transparencia (JST) 10%
Equipo de trabajo Empresa Adjudicataria (EMP) 50 %
Técnico Practicas (TPA) 10%
Catedra UPV (UPV) 50 %

Descripcion del objetivo operativo / problema o situaciéon que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Identificacidn y caracterizacion de los datos existentes en la organizacién (origen de los datos, frecuencia de actualizacién, formato,
metadatos, nivel de seguridad, datos personales, etc...). Paralelamente, se debe documentar los modelos de datos, al cual deben
converger los datos que se van a publicar en el portal. La organizacién del Ayuntamiento es dinamica y por tanto se ha de estar
preparado para una alteracién continua de los datos a gestionar. (F1D1).

Personas beneficiadas del proyecto

= La institucidn al tener el sistema correctamente disefiado.

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Definir la propiedad, es decir la responsabilidad de la gestidon (modificacion, creacidn, borrado, permisos, etc.) y la gestidn interna de los
datos, al menos para aquellos que sean susceptibles de ser publicados. Modelizacién y normalizacién de los datos.

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable Estado
Andlisis de modelos existentes Agosto 2021 Feb-2022 JST Hecho
Toma de decision de modelos y metodologia Mar-2022 Nov-2022 JST Hecho
Implantacién de metodologias Abr-2022 Nov-2022 EMP Hecho
Revisidn de metodologias Oct-2022 Dic-2022 UPV

Recursos, costes y gastos asociados.

0€

Total: 0€
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AJUNTAMENT DE VALENCIA

TRANSPARENCIA | GOVERN OBERT

DA D E S Objetivo estratégico OE4
OBERTES oates

Proyecto | Objetivo operativo

PRJ.04.02 Plan de calidad de datos

Fecha de inicio Septiembre 2021 Fecha de fin Febrero 2023
Ambito Calidad % Dedicacion
Responsable Jefe de Servicio de Transparencia (JST) 10%
Equipo de trabajo Empresa Adjudicataria (EMP) 50 %
Técnico Practicas (TPA) 10%
Catedra UPV (UPV) 50 %

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Garantizar la calidad de los datos es esencial para una correcta reutilizacion. Para analizar la calidad de los datos se propone planear
diferentes muestreos que permitan analizar la actualizacion de los datos, su contenido y detectar eventuales errores.

Elaborar un plan de muestreo inicial o de forma mas general un plan de gestion de calidad de los datos, para analizar la calidad de los
datos publicados. Se analizan diferentes elementos tales como: el contenido, la actualizacidn de los datos y los errores.

En la medida de lo posible documentar también los valores vélidos de cada campo (ver accidn anterior, definir modelos de datos) de
conjuntos de datos e implementar mecanismos que comprueben e incluso prevengan la aparicién de estos valores fuera de rango. Esta
comprobacién de calidad se puede realizar mediante planes de muestreo o bien a través de herramientas automatizadas de
monitorizacion. (F1D2).

Personas beneficiadas del proyecto

= laciudadania, al tener un servicio de calidad
= El ayuntamiento, el poder reutilizar un servicio de otras instituciones
= Lacorporacidon que mejora claramente su imagen institucional

Objetivo a atender y beneficios esperados.

La reutilizacién de software permite el ahorro de costes y la minimizacién de errores.

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable Estado
Plan maestro calidad Sep-2021 Jun-2022 JST Hecho
Auditorias May-2022 Nov-2022 SEC

Correcciones Ene-2023 Feb-2023 SEC

Recursos, costes y gastos asociados.

0€

Total: 0€
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AJUNTAMENT DE VALENCIA

TRANSPARENCIA | GOVERN OBERT

DA D E S Objetivo estratégico OE4
OBERTES oates

Proyecto | Objetivo operativo

PRJ.04.03 Integraciéon de fuentes externas

Fecha de inicio Enero 2022 Fecha de fin Mayo 2023
Ambito Interoperabilidad % Dedicacién
Responsable Jefe de Servicio de Transparencia (JST) 10%
Equipo de trabajo Empresa Adjudicataria (EMP) 10%
Técnico Practicas (TPA) 20%
Catedra UPV (UPV) 20%

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

El plan de integracion debe prever la identificacion de los sistemas de informacidn de donde provienen estos datos externos (fuentes de
informacidn publica), analizar la factibilidad de extraccidn y por ultimo, priorizar los datos de fuentes externas a integrar. La integracidon
de fuentes externas debe contribuir a la automatizacion progresiva de la produccion de datos abiertos.

Se integran datos de fuentes externas y de los actores del ecosistema, provenientes de sistemas de informacion externos al
Ayuntamiento. Se normalizan a partir de las normas y referenciales existentes. En el caso de no existir se utilizara el consejo de
reutilizadores como fuente de asesoramiento

Personas beneficiadas del proyecto

=  Elayuntamiento al incorporar fuentes de valor a sus datos
=  laciudadania al tener mayor valor en la infraestructura publica de datos

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Enriquecer la plataforma de datos.

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable Estado
Primeras reuniones y pruebas Ene-2022 Ene-2022 JST Hecho
Disefio plan Mar-2022 Jun-2022 SEC Hecho
Implantacién plan Oct-2022 Dic-2022 SEC

Pruebas Ene-2023 Feb-2023 SEC
Nuevas reuniones para mayores incorporaciones Mar-2023 May-2023 JST

Recursos, costes y gastos asociados.

Total: 0€
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AJUNTAMENT DE VALENCIA

TRANSPARENCIA | GOVERN OBERT

DA D E S Objetivo estratégico OE4
OBERTES oates

Proyecto | Objetivo operativo

PRJ.04.04 Asignacidn de propietarios y usuarios

Fecha de inicio Agosto 2021 Fecha de fin Diciembre 2023
Ambito Datos % Dedicacion
Responsable Jefe de Servicio de Transparencia (JST) 10%
Equipo de trabajo Empresa Adjudicataria (EMP) 10%
Técnico Practicas (TPA) 10%
Catedra UPV (UPV) 50 %

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Designar los responsables de “produccidon de datos”, de manera que cada dataset tenga un responsable de referencia (que garantice
entre otros la calidad del dato, su actualizacion, autorizar sus modificaciones, etc...). De la misma manera, se propone identificar a los
principales usuarios de los datos publicados, que se vean afectados por posibles cambios en los datasets, y para establecer una conexion
con éstos y potencialmente generar alianzas.

Personas beneficiadas del proyecto

=  Lacorporacion al tener un elemento de responsabilidad sobre los datos

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Calidad en los datos finales.

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable Estado
Asignacion departamentos Ago-2021 Ago-2021 IST Hecho
Reuniones servicios Mar-2022 Nov-2022 SEC Hecho
Asignacion de roles Abr-2022 Dic-2022 JST Hecho

Recursos, costes y gastos asociados.

0€

Total: 0€

SERVICI DE GOVERN OBERT : PLAN DIRECTOR 2021-2023 (V 6.6) 45de 71



AJUNTAMENT DE VALENCIA

TRANSPARENCIA | GOVERN OBERT

DA D E S Objetivo estratégico OE4
OBERTES oates

Proyecto | Objetivo operativo

PRJ.04.05 Explotacién de datos

Fecha de inicio Agosto 2021 Fecha de fin Mayo 2022
Ambito Ciencia de datos % Dedicacién
Responsable Jefe de Servicio de Transparencia (JST) 10%
Equipo de trabajo Empresa Adjudicataria (EMP) 10%
Técnico Practicas (TPA) 10%
Catedra UPV (UPV) 50 %

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacion que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Establecer una estrategia de explotacion y muestreo de datos. Apoyo a “Demostrador Profundo 1” en la medida de los indicadores ODS.
Desarrollo y espaldarazo a estrategia urbana 2030 con la CE mediante convenio JRE.

Personas beneficiadas del proyecto

= Lacorporacion que ya es capaz de extraer retorno a la inversidn del proyecto.

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Explotacion, modelos, estadisticas, cuadros de mando, que iran creciendo conforme aumenten el nimero de fuentes de datos y la
experiencia de la oficina.

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable Estado
Captacion de necesidades de los servicios Ago-2021 Sep-2021 SEC Hecho
Puesta en marcha de fuentes de datos para ODS en el marco Ene-2022 Jul-2022 UPV Hecho
de Urban 2030
Puesta en marcha de fuentes de datos para agenda Urbana Feb-2022 Nov-2022 UPV
Visualizador profundo 1 (ODS) Mar-2022 Nov-2022 UPV
Visualizador profundo 2 (Equidad ambiental) Abr-2022 Nov-2022 UPV

Recursos, costes y gastos asociados.

0€

Total: 0€
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AJUNTAMENT DE VALENCIA

TRANSPARENCIA | GOVERN OBERT

DADES
OBERTES

Proyecto | Objetivo operativo

Fecha de inicio Junio 2022 Fecha de fin
Ambito Gobernanza
Responsable Jefe de Servicio de Transparencia (JST)

Equipo de trabajo Empresa Adjudicataria (EMP)

Jefa de Seccion de Transparencia (SEC)

Objetivo estratégico OE4
Datos

PRJ.04.06 Priorizacion
Septiembre 2022

% Dedicacion
10%
10%

10 %

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

A partir del inventario de datos elaborado se podra elaborar una hoja de ruta de publicacidn de datos en la cual se defina el perimetro de
los datos a publicar, asi como su alcance. Al inventario debe afiadirse una priorizacion de los datos en funcidn de su importancia para la

organizacion, deben ser gestionados de forma mas intensa o menos en funcion de su nivel de prioridad.

Personas beneficiadas del proyecto

= La institucion, al tener claro el alcance.

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Claridad en los limites de los proyectos asociados.

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio
Elaboracién Jun-2022
Aprobacién Ago-2022
Puesta en marcha Sep-2022

Fecha de fin Responsable Estado
Jul-2022 IST Hecho
Nov-2022 IST Hecho
Nov-2022 IST Hecho

Recursos, costes y gastos asociados.

0€

Total: 0€
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AJUNTAMENT DE VALENCIA

TRANSPARENCIA | GOVERN OBERT

DADES
OBERTES

Proyecto | Objetivo operativo

Fecha de inicio Enero 2021 Fecha de fin
Ambito Gobernanza
Responsable Grupo Infraestructura de Datos (GID)

Equipo de trabajo Servicio Transparencia (TRA)

Oficina de Ciudad Inteligente (OCl)

Oficina Municipal de Estadistica (OME)

Objetivo estratégico OE4

Datos

Mayo 2023

PRJ.04.07 Infraestructura publica de datos

% Dedicacion

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

10 %

10 %

10 %

50 %

Dar cumplimiento a objetivo de Estrategia Urbana para dotar a la ciudad de Valencia de una infraestructura de datos homogénea, publica
y reutilizable, tanto para uso interno como externo (open data).

Personas beneficiadas del proyecto

=  Laciudadania, al tener el objetivo principal de este grupo
= Lainstitucion por el mismo motivo

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Infraestructura publica para su uso y explotacion.

Hito/Actividad/Accién

Formalizacién del grupo

Disefio demostradores profundos 1y 2

Muestreo D1

Muestreo D2

Transicion OMD

Explotacion OMD

Plan y cronograma del proyecto
Fecha de Inicio
Ene-2021
Mar-2021
Sep-2021
Mar-2021
Dic-2022

Jun-2022

Fecha de fin

Ene-2021

Dic-2021

Nov-2022

Nov-2022

Dic-2022

May-2023

Recursos, costes y gastos asociados.

Total:

Responsable

GRU

OME / GRU

OME /TRA

GRU

TRA/OCI

GRU

Estado
Hecho

Hecho

0€

0€
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AJUNTAMENT DE VALENCIA

TRANSPARENCIA | GOVERN OBERT

DA D E S .0§ Objetivo esFratégico OE5
OB E RTES ::./ Ecosistema

Proyecto | Objetivo operativo

PRY.05.01 Atencién reutilizadores

Fecha de inicio Octubre 2021 Fecha de fin Julio 2022

Ambito Ecosistema de datos abiertos % Dedicacion

Responsable Empresa Adjudicataria (EMP) 10%

Equipo de trabajo Jefa de Seccion de Transparencia (SEC) 10%
Empresa Adjudicataria (EMP) 10%
Catedra UPV (UPV) 50 %

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Plan de formalizacidn, canalizacion y atencidn de sugerencias de reutilizadores. Procedimiento que una vez publicados los datos, si algun
reutilizador tiene una sugerencia relativa a los datos publicados o sugerencia de publicacidn, exista un procedimiento comun y estandar.
(F1E1).

Personas beneficiadas del proyecto

= La ciudadania, al tener un sector infomediario y reutilizador en contacto con sus administraciones

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Dinamicas de comunicacion y sinergias beneficiosas para ambas partes.

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable Estado
Primeros contactos Oct-2021 Dic-2021 IST Hecho
Plan de comunicacién. Disefio Mar-2022 Sept-2022 EMP Hecho
Aprobacidn plan May-2022 Sept-2022 JST Hecho
Ejecucion Jun-2022 May-2023 SEC Hecho
Reuniones Mar-2022 Ene-2023 JST Hecho

Recursos, costes y gastos asociados.

0€

Total: 0€
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AJUNTAMENT DE VALENCIA

TRANSPARENCIA | GOVERN OBERT

.. \ Objetivo estratégico OE5
L

OB E RTES ::./ Ecosistema

Proyecto | Objetivo operativo

DADES /.

PRY.05.02 Plan de comunicacién y actividades

Fecha de inicio Enero 2018 Fecha de fin Diciembre 2021
Ambito Comunicacién % Dedicacién
Responsable Empresa Adjudicataria (EMP) 10%
Equipo de trabajo Jefa de Seccion de Transparencia (SEC) 10%
Empresa Adjudicataria (EMP) 10%
Catedra UV (UVA) 50 %

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Plan de comunicacidén de datos (interno y externo). Organizacion de actividades. Inicio de la creacion de la comunidad de reutilizadores.

Congreso gamificacion Ciudad Valéncia. Hackatones, databeers

Personas beneficiadas del proyecto

=  Laciudadania, al tener un contacto directo con lo que se hace desde el ayuntamiento.

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Establecer canales de comunicacion efectiva con la ciudadania y sector infomediario.

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable
Databeerl Dic-2021 Dic-2021 UVA
Entrega premios 1 Jul-2021 Jul-2021 UVA
Entrega premios 2 Jul-2022 Jul-2022 UVA
Creacion consejo reutilizadores May-2022 Sept-2022 EMP
Congreso gamificacién Sept-2022 Oct-2022 UVA
Datathon 1 Abr-2022 Abr-2022 UVA
Datathon2 Nov-2022 Nov-2022 UPV

Recursos, costes y gastos asociados.

Total:

SERVICI DE GOVERN OBERT : PLAN DIRECTOR 2021-2023 (V 6.6)

Estado

Hecho

Hecho

Hecho

Hecho

Hecho

Hecho

Hecho

0€

0€
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DADES /.
OBERTES ',

AJUNTAMENT DE VALENCIA

TRANSPARENCIA | GOVERN OBERT

Proyecto | Objetivo operativo

Fecha de inicio Octubre 2022 Fecha de fin

Ambito

Estadistica

Responsable Empresa Adjudicataria (EMP)

Equipo de trabajo Jefa de Seccion de Transparencia (SEC)

Empresa Adjudicataria (EMP)

Catedra UPV (UPV)

Objetivo estratégico OE5

Ecosistema

PRY.05.03 Analisis de uso

Mayo 2023

% Dedicacion

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Analisis del uso de datos: implantacion de métricas y objetivos. (F1E3).

Personas beneficiadas del proyecto

=  Lainstituciony el proyecto al poder tener métricas de éxito

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Saber si estamos teniendo éxito en nuestra estrategia.

Hito/Actividad/Accién

Elaboracion de métricas

Disefio de métricas

Medicion

Presentacion de resultados

Medidas correctivas

Plan y cronograma del proyecto

Fecha de Inicio

Oct-2022

Noc-2022

Feb-2023

Abr-2023

May-2023

Fecha de fin

Nov-2022

Feb-2023

Mar-2023

Abr-2023

May-2023

Recursos, costes y gastos asociados.

Total:

Responsable

EMP

EMP

EMP

JST

JST

10%

10 %

10 %

50 %

Estado

Pendiente

0€
0€

Pendiente
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AJUNTAMENT DE VALENCIA

TRANSPARENCIA | GOVERN OBERT

DADES
OBERTES

Proyecto | Objetivo operativo

s

Fecha de inicio Octubre 2022 Fecha de fin

Ambito Gobernanza

Responsable Empresa Adjudicataria (EMP)
Equipo de trabajo Jefa de Seccion de Transparencia (SEC)
Empresa Adjudicataria (EMP)

Catedra UPV (UPV)

Objetivo estratégico OE5
Ecosistema

PRY.05.04 Alianzas
Mayo 2023

% Dedicacion
10%
10%
10%

50 %

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacion que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Comunidad estable con reutilizadores. Se busca crear una comunidad estable de reutilizadores (empresas, organizaciones sin animo de

lucro, periodistas...) y explotar al maximo las alianzas con el ecosistema. Para ello, se debe utilizar las complicidades existentes,

implementar una estrategia de dialogo permanente, organizar actividades especificas para ciertos colectivos y poner en marcha el
procedimiento de atencidn a reutilizadores. Se debe establecer una serie de acuerdos para el fomento de la utilizacién de los datos como

fuente de innovacién y conocimiento. En este punto puede ser interesante la localizacién de influencers (personas de referencia) para

hacer popular estos mecanismos de colaboracién.

Personas beneficiadas del proyecto

= Ayuntamiento y comunidad de reutilizadores.

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Comunidad dindmica de reutilizadores en la ciudad.

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable Estado
Preparacion de estrategia Oct-2022 Dic-2022 JST Hecho
Reuniones Ene-2023 Feb-2023 JST / UPV Hecho
Campaiia redes / influencers Mar-2023 May-2023 EMP
Recursos, costes y gastos asociados.
Contratacién influencer 3.000 €
Total: 3.000 €
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AJUNTAMENT DE VALENCIA

TRANSPARENCIA | GOVERN OBERT

Ecosistema

OBERTES

Proyecto | Objetivo operativo

DA D E S (. .;.\. Objetivo estratégico OE5
*%°

PRY.05.05 Publicacién bajo analisis de demanda

Fecha de inicio Enero 2023 Fecha de fin Abril 2023
Ambito Gobernanza % Dedicacién
Responsable Empresa Adjudicataria (EMP) 10%
Equipo de trabajo Jefa de Seccion de Transparencia (SEC) 10%
Empresa Adjudicataria (EMP) 10%
Catedra UPV (UPV) 50 %

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Para que los datos publicados tengan un impacto, es necesario que alguien los reutilice. Esta linea de accidén propone profundizar la

estrategia de apertura de datos, integrando un andlisis de la demanda. Este estudio se compone de un andlisis de la demanda directa (de

datos por parte de los reutilizadores, por tematicas, formatos, geolocalizacién, ...) asi como de la demanda indirecta (aplicaciones

basadas en datos abiertos). Los resultados permitiran una priorizacion sobre los datos a publicar.

Personas beneficiadas del proyecto

= La ciudadania, al tener un servicio de calidad
=  Elayuntamiento, el poder reutilizar un servicio de otras instituciones
= La corporacion que mejora claramente su imagen institucional

Objetivo a atender y beneficios esperados.

La reutilizacién de datos permite el ahorro de costes y la minimizacién de errores.

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable
Identificacién de puntos de mejora Ene-2023 Ene-2023 JST
Analisis Feb-2023 Feb-2023 EMP
Puesta en marcha Mar-2023 Mar-2023 EMP
Revision de mejoras Abr-2023 Abr-2023 JST

Recursos, costes y gastos asociados.

Total:

Estado

Hecho

0€

0€
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' AJUNTAMENT DE VALENCIA

TRANSPARENCIA | GOVERN OBERT

@ TRANSPARENCIA

Proyecto | Objetivo operativo PRJ.06.01 Plan de Integridad
Fecha de inicio Diciembre 2021 Fecha de fin Septiembre 2022

Responsable Jefe de Servicio de Innovacion (JST) 10%

Objetivo estratégico OE6

Buen Gobierno

Equipo de trabajo Jefa de Seccion de Transparencia (SEC) 50 %
TAG Transparencia (TAG) 30 %

Administrativo Transparencia (ADM) 30 %

Descripcion del objetivo operativo / problema o situaciéon que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Dar cumplimiento al art. 60 del reglamento: “Se aprobara un Plan de Integridad de la Administracion Local, promoviendo la colaboracién,
asistencia e intercambio de informacion con la Agencia de Prevencion y Lucha contra el Fraude y la Corrupcion de la Comunidad
Valenciana a través de convenio o protocolo de colaboracidn funcional, segin contempla la Ley reguladora de dicho organismo.”

Personas beneficiadas del proyecto

= laciudadania, al tener un mecanismo que permita controlar y auditar el comportamiento integro de los servidores publicos.
=  La corporacion, al tener una herramienta que le permita garantizar su buen gobierno.

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Obtener un plan de integridad, que proporcione seguridad y legitimidad a las acciones y politicas publicas municipales.

=
Firma protocolo AVAF Dic-2021 Dic-2021 -
- il
Segundo borrador plan de integridad Feb-2022 Feb-2022 -
I
Creacidn comité integridad May-2022 Nov-2022 m
I
Seguimiento Sep-2022 Nov-2022

0€

Total: 0€
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' AJUNTAMENT DE VALENCIA

TRANSPARENCIA | GOVERN OBERT

CEDTRANSPARENCIA |

Proyecto | Objetivo operativo PRJ.06.02 Canal de denuncias
Fecha de inicio Diciembre 2021 Fecha de fin Junio 2022

Responsable Jefe de Servicio de Innovacion (JST) 10%

Objetivo estratégico OE6

Buen Gobierno

Equipo de trabajo Jefa de Seccion de Transparencia (SEC) 10%
SERTIC (TIC) 10 %

Agencia Valenciana Antifraude (AVF) 50 %

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacion que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Como parte del plan de integridad, art 60.5: “Contemplard un canal de denuncias, tanto interno como externo, donde se garantice la
confidencialidad y la proteccion de denunciantes, con la posibilidad suscribir un acuerdo de colaboracién con la Agencia de Prevencion y
Lucha contra el Fraude y la Corrupcién de la Comunidad Valenciana.”

Personas beneficiadas del proyecto

= laciudadania, un mecanismo fiable y seguro de denuncias
=  La corporacidn y su credibilidad.

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Canal de denuncias interno y externo que dard seguridad a los denunciantes y pondrd mecanismos que garanticen la ausencia de fraude
y corrupcion.

=
Canal de denuncias externo Dic-2021 Dic-2021 SEC -
il
Formacion e instalacion canal interno Feb-2022 Nov-2022 IST m
I N

JST
Puesta en marcha canal Jul-2022 Nov-2022 JST m
Recursos, costes y gastos asociados.

Contratacion mantenimiento canal denuncias 4.000 €
Total: 4.000 €
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' AJUNTAMENT DE VALENCIA

TRANSPARENCIA | GOVERN OBERT

CEDTRANSPARENCIA |

Proyecto | Objetivo operativo PRJ.06.03 Registro de Lobbies
Fecha de inicio Noviembre 2021 Fecha de fin Septiembre 2022

Responsable Jefe de Servicio de Innovacion (JST) 10%

Objetivo estratégico OE6

Buen Gobierno

Equipo de trabajo Jefa de Seccion de Transparencia (SEC) 30 %
SERTIC (TIC) 20%

Conselleria de Transparencia (CNT) 10%

Descripcion del objetivo operativo / problema o situaciéon que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Dar cumplimiento a la DA segunda del reglamento: “Se promoverd la adopcién de una normativa que regule la transparencia de la
actividad de los lobbies en el ambito del Ayuntamiento de Valéncia y creacidn en su caso de un registro, teniendo en cuenta en su caso la
regulacion autonémica sobre la materia que afecte a las Entidades Locales.”

Personas beneficiadas del proyecto

=  laciudadania, al tener un control sobre las reuniones y contactos con los potenciales grupos de interés.
Objetivo a atender y beneficios esperados.

Mayor fiabilidad en el gobierno municipal.

il
Exploracién normativa y soluciones GVA Nov-2021 Dic-2021 JST -
il
Adhesidn al uso de la herramienta y normativa Mar-2022 Mar-2022 SEC -
el
Pruebas Ago-2022 Nov-2022 SEC -

Agenda corporativa 18.000 €
Total: 18.000 €
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' AJUNTAMENT DE VALENCIA

TRANSPARENCIA | GOVERN OBERT

@ TRANSPARENCIA

Proyecto | Objetivo operativo

Objetivo estratégico OE6

Buen Gobierno

PRJ.06.04 Cuadro mando rendicion cuentas

Fecha de inicio Octubre 2021 Fecha de fin Mayo 2023

Responsable Jefe de Servicio de Innovacion (JST) 10%
Equipo de trabajo Jefa de Servicio de Carrera Profesional (CRR) 10%
Oficina de Ciudad Inteligente (OCl) 10%
Las Naves y Servicio de Innovacion (INN) 20%

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacion que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Dar cumplimiento de una manera visual y eficaz, mediante explotacién de la informacién recabada y su grado de cumplimiento, a lo
establecido en el cap. VIl del reglamento. Alineacidn con proyecto “Avalua LAB” de Las Naves.

Personas beneficiadas del proyecto

=  laciudadania, al tener evidencias de cumplimiento de politicas publicas
. La corporacidén que mejora su imagen, siempre que cumpla.

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Dar una herramienta potente y fiable de evaluacidn de politicas publicas y rendicion de cuentas.

Plan y cronograma del proyecto

Evaluacién Avalua-Lab Oct-2021 Oct-2021 -
Revisidn de objetivos de carrera y de politicas publicas Mar-2022 Nov-2022 - m

Integracion y formacién de Avalua-Lab Jul-2022 Oct-2022

Implementacion de herramientas sobre Open Data de Sep-2022 Dic-2022
Rendicidn de cuentas

Explotacion Ene-2023 May-2023

Recursos, costes y gastos asociados.
Disefio de dashboard rendicion de cuentas 18.000 €
Total: 18.000 €
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' AJUNTAMENT DE VALENCIA

TRANSPARENCIA | GOVERN OBERT

CEDTRANSPARENCIA |

Proyecto | Objetivo operativo PRJ.06.05 Gestion transferencia poderes
Fecha de inicio Febrero 2023 Fecha de fin Mayo 2023

Responsable Jefe de Servicio de Innovacion (JST) 10%

Objetivo estratégico OE6

Buen Gobierno

Equipo de trabajo Jefa de Seccion de Transparencia (SEC) 30 %
Secretario General (SEG) 20%

Concejalia (CNC) 10%

Descripcion del objetivo operativo / problema o situaciéon que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Dar cumplimiento a la DA tercera del reglamento: “Se elaborara un Protocolo que regule el traspaso de poderes a cumplir siempre que
finalice un mandato corporativo que garantice el normal funcionamiento de los servicios, tanto en el periodo en funciones, como una vez
constituida la nueva Corporacion, facilitando su labor y favoreciendo una transicion eficaz y ordenada.”

Personas beneficiadas del proyecto

=  Las corporaciones que garantizan la transferencia de poderes
= laciudadania que asegura y garantiza este particular

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Transferencia de poderes en tiempo y forma.

Plan y cronograma del proyecto
Rescatar protocolo anterior y proponer Feb-2023 May-2023 SEC m
Recursos, costes y gastos asociados.

0€

Total: 0€
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1/ AJUNTAMENT DE VALENCIA

TRANSPARENCIA | GOVERN OBERT

@ RuHREN: oy

PIEEED | ST Cperie PRJ.07.01 Datificacion de lainformacion

Fecha de inicio Agosto 2021 Fecha de fin Mayo 2023
Ambito Datos % Dedicacién
Responsable Jefe de Servicio Transparencia (JST) 10%
Equipo de trabajo Técnico Informatico (TIC) 10%
Jefa de Seccién de Transparencia (SEC) 10%
Empresa Adjudicataria (EMP) 50 %

Descripcion del objetivo operativo / problema o situaciéon que hay que mejorar

La informacidn que se presenta en el portal de transparencia es en su mayor parte publicada como documentos electronicos en el mejor
de sus casos, sin datos ni metadatos asociados que permitan su reutilizaciéon y su estudio automatico posterior. Para reducir las cargas de

su subida y permitir esto anteriormente mencionado hay que poner en marcha un plan de conversidon a datos de la informacion

municipal. Mismo proyecto que PRJ.03.03

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable
Formacidn servicios Feb-2021 Oct-2021 JST
Reuniones informativas servicios Mar-2022 Nov-2022 SEC
Analisis de casos de uso Abr-2022 Nov-2022 EMP
Desarrollos Jul-2022 Dic-2022 EMP
Pruebas y explotacion Ene-2023 May-2023 OCl
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.Ay AJUNTAMENT DE VALENCIA

TRANSPARENCIA | GOVERN OBERT

@ RuHREN: o

Proyecto | Objetivo operativo

Fecha de inicio
Ambito
Responsable

Equipo de trabajo

PRJ.07.02 Divulgacién y difusion’

Enero 2022 Fecha de fin Mayo 2022
Comunicacién % Dedicacion
Jefe de Servicio de Transparencia (JST) 10%
Jefa de Seccion de Transparencia (SEC) 10%
Técnica Administracién General (TAG) 10%

Descripcion del objetivo operativo / problema o situaciéon que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Calendarizar una serie de reuniones informativas con todos los servicios para hacerles conocedores de sus obligaciones segun ley y seguin
reglamento. Igualmente poner a disposicion de los servicios la consultoria correspondiente a consultas de transparencia y datos abiertos.

Personas beneficiadas del proyecto

= Lainstitucion al clarificar las obligaciones asociadas.

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Clarificar las obligaciones de publicidad activa.

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable Estado
Convocatoria reuniones Ene-2022 Nov-2022 TAG Hecho
Reuniones Feb-2022 Nov-2022 TAG Hecho

Recogida de feedback

Abr-2022 Nov-2022 TAG / SEC Hecho

Recursos, costes y gastos asociados.

Total:

" Se ha realizado en los cursos de formacion.
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1/ AJUNTAMENT DE VALENCIA

TRANSPARENCIA | GOVERN OBERT

@RI

Proyecto | Objetivo operativo PRJ.07.03 Mejora front end

Fecha de inicio Febrero 2022 Fecha de fin Febrero 2023
Ambito Tecnologia Web % Dedicacion
Responsable Jefe de Servicio Transparencia (JST) 30%
Equipo de trabajo Sertic (TIC) 20%
Jefa de Seccién de Transparencia (SEC) 20%
SEA / Contratacion (SEA) 20%

Descripcion del objetivo operativo / problema o situaciéon que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

La aplicacidon necesita mejoras de usabilidad y muestreo de la informacion de una manera comprensible. Por tanto se propone un

proyecto de mejora de la misma..

Personas beneficiadas del proyecto

= La ciudadania, al tener un servicio de calidad
=  Elayuntamiento, el poder reutilizar un servicio de otras instituciones
. La corporacion que mejora claramente su imagen institucional

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Mejora en front end. Mejora en comprension y accesibilidad.

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable
Pliegos técnicos Feb-2022 Mar-2022 JST
Pliegos administrativos Feb-2022 Mar-2022 SEC
Licitacion Abr-2022 Oct-2022 SEA
Ejecucién proyecto Nov-2022 Dic-2022 TIC
Pruebas y puesta en marcha Ene-2023 Feb-2023 JST

Recursos, costes y gastos asociados.

Contratacion plataforma

Total:

Estado

Hecho

Hecho

Hecho
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.Ay AJUNTAMENT DE VALENCIA

TRANSPARENCIA | GOVERN OBERT

(=D TRANSPARENC

Proyecto | Objetivo operativo

Fecha de inicio Noviembre 2021 Fecha de fin
Ambito Web
Responsable Jefe de Servicio Transparencia (JST)

Equipo de trabajo Sertic (TIC)

Jefa de Seccidn de Transparencia (SEC)

Administrativo (ADM)

Objetivo estratégico OE7
Publicidad Activa

PRJ.07.04 Incorporacién nuevos contenidos PA

Febrero 2023

% Dedicacion

10 %

10 %

10 %

10 %

Descripcion del objetivo operativo / problema o situaciéon que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

El nuevo reglamento de transparencia establece una serie de nuevas obligaciones de publicidad activa que sera necesario mecanizar con

los servicios, y buscar el lugar donde se van a publicar

Personas beneficiadas del proyecto

= La ciudadania, al tener nuevos contenidos de PA
= lainstitucién al mejorar su imagen

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Mejora en criterios de transparencia.

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable Estado
Identificacién y mapa de contenidos Nov-2021 Feb-2022 SEC Hecho
Reuniones con Secretarios Feb-2022 Nov-2022 SEC Hecho
Modificacién de web actual Mar-2022 Nov-2022 TIC Hecho
Informacidn a servicios Mar-2022 Nov-2022 TAG
Implementacién en nueva web Ene-2023 Feb-2023 TIC
Recursos, costes y gastos asociados.
0€
Total: 0€
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.43’ AJUNTAMENT DE VALENCIA

TRANSPARENCIA | GOVERN OBERT

@ RuHREN: o

Proyecto | Objetivo operativo

presupuestario

PRJ.07.05 Creacién visor econdmico-

Fecha de inicio Febrero 2022 Fecha de fin Febrero 2023
Ambito Web % Dedicacién
Responsable Jefe de Servicio Transparencia (JST) 10%
Equipo de trabajo Sertic (TIC) 10%
Jefa de Seccion de Transparencia (SEC) 10%
SEA / Contratacion (SEA) 10%
Empresa Adjudicataria (EMP) 50%

Descripcion del objetivo operativo / problema o situaciéon que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Para que los datos econdmicos sean comprensibles sin necesidad de tener conocimientos contables es preciso poder utilizar un visor

sencillo de los mismos, pudiendo asociar estas inversiones por lineas estretégicas, ODS, barrios, distritos, etc. De igual manera se hara

necesario visualizar la correspondiente recaudacion de manera geografica y asociarla a las inversiones. ¢A qué se destina mi dinero?.

Incluido en proyecto de desarrollo nuevo front end.

Personas beneficiadas del proyecto

= La ciudadania, al tener un servicio de calidad
=  Elayuntamiento, el poder reutilizar un servicio de otras instituciones
=  Lacorporacion que mejora claramente su imagen institucional

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Mejora en publicidad activa.

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable
Analisis con Servicios econédmicos Feb-2022 Nov-2022 IST
Disefio con servicios econdmicos y estrategia urbana May-2022 Nov-2022 SEC
Implementacion Jul-2019 Nov-2021 EMP
Pruebas Oct-2022 Dic-2022 EMP
Puesta en marcha Ene-2023 Feb-2023 EMP

Recursos, costes y gastos asociados.

Incluido en licitacion front end

Total:

Estado
Hecho

Hecho

0€
0€

SERVICI DE GOVERN OBERT : PLAN DIRECTOR 2021-2023 (V 6.6)

63 de 71



AJUNTAMENT DE VALENCIA

TRANSPARENCIA | GOVERN OBERT

(=D TRANSPARENC

Proyecto | Objetivo operativo

Fecha de inicio Mayo 2022 Fecha de fin
Ambito Administracion electrénica
Responsable Jefe de Servicio Transparencia (JST)

Equipo de trabajo Sertic (TIC)
Jefa de Seccidn de Transparencia (SEC)
SEA / Contratacion (SEA)

Empresa Adjudicataria (EMP)

Objetivo estratégico OE7

Publicidad Activa

Mayo 2023

PRJ.07.06 Creacion Visor Altos Cargos

% Dedicacion

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

10 %

10 %

10 %

20 %

50%

Aunque ya existe un visor, este no se hace posible su visualizacion en plataformas mdviles. Es necesaria una revision del

mismo.

Personas beneficiadas del proyecto

= La ciudadania, al tener un servicio de calidad
=  Elayuntamiento, el poder reutilizar un servicio de otras instituciones
. La corporacion que mejora claramente su imagen institucional

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Tener un visor centralizado, visual y responsive de los altos cargos municipales.

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio
Anadlisis con secretaria general May-2022
Disefio con Sec Genral y Alcaldia Jul-2022
Implementacion Sep-2022
Pruebas Feb-2023
Puesta en marcha Mar-2023

Fecha de fin

Nov-2022

Nov-2022

Feb-2023

Feb-2023

May-2023

Recursos, costes y gastos asociados.

Responsable

JST

SEC

EMP

EMP

EMP

Incluido en contrato front end

Total:

Estado

Hecho

Hecho

Pendiente

0€
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.Ay AJUNTAMENT DE VALENCIA

TRANSPARENCIA | GOVERN OBERT

Publicidad Activa

@ TRANSPARENC)

Proyecto | Objetivo operativo

Fecha de inicio Septiembre 2021 Fecha de fin
Ambito Administracion electrénica
Responsable Jefe de Servicio Transparencia (JST)

Equipo de trabajo Sertic (TIC)

Jefa de Seccidn de Transparencia (SEC)

Abril 2022

PRJ.07.07 Creacidon Registro Estudios e Informes

% Dedicacion

10 %

30 %

10 %

Descripcion del objetivo operativo / problema o situaciéon que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

El nuevo reglamento establece la necesidad de crear una seccion para incluir todos los estudios e informes municipales.

Personas beneficiadas del proyecto

= La ciudadania, al tener un servicio de calidad
=  Elayuntamiento, el poder reutilizar un servicio de otras instituciones
. La corporacion que mejora claramente su imagen institucional

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Mejora en publicidad activa

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin
Desarrollo visor contratos Sep-2021 Dic-2021
Modificacién visor Ene-2022 Feb-2022
Explotacion y pruebas Mar-2022 Abr-2021

Recursos, costes y gastos asociados.

Responsable

TIC

TIC

JST

Incluido en desarrollo hecho por SERTIC para publicacidn de contratos menores

Total:
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Estado

Hecho

Hecho

Hecho

0€

0€
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@ RuHREN: o

PO | Dl eperaiive PRJ.07.08 Guia de actualizacion de PA®

Fecha de inicio Marzo 2022 Fecha de fin Mayo 2022
Ambito Administracion electrénica % Dedicacion
Responsable Jefe de Servicio Transparencia (JST) 10%
Equipo de trabajo Jefa de Seccion de Transparencia (SEC) 10%
TAG (TAG) 50%

Descripcion del objetivo operativo / problema o situaciéon que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Se ha de crear una guia en forma de cronograma que permita al personal establecer el orden de actualizacidn con su frecuencia, asi como
el seguimiento de dichas actualizaciones. Susceptible de automatizacion en fases posteriores.

Personas beneficiadas del proyecto

= Lainstitucion al tener un reglamento basico de uso en materia de actualizacidn de PA

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Tener una guia

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable Estado
Disefo Mar-2022 Nov-2022 TAG Hecho
Aprobacion May-2022 Nov-2022 SEC Hecho

Recursos, costes y gastos asociados.

0€

Total: 0€

8 Se ha utilizado herramienta Trello
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@ RuHREN: o

Proyecto | Objetivo operativo

PRJ.07.09 Visualizacion de Agenda Urbana y ODS

Fecha de inicio Diciembre 2021 Fecha de fin Noviembre 2022
Ambito Administracion electrénica % Dedicacion
Responsable Jefe de Servicio de Transparencia (JST) 10%
Equipo de trabajo Empresa Adjudicataria (EMP) 10%
Técnico Practicas (TPA) 10%

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacion que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Dar visualizacion al resultado del trabajo del Demostrador Profundo 1 del Grupo de Infraestructura de Datos de Ciudad.
Relacionado con PRJ.04.05.

Explotamos a partir de Jun 2022 con nuevas funcionalidades. A revisar.
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1
Objetivo estratégico OES
Derecho de Acceso

Proyecto | Objetivo operativo

PRJ.08.01 Sistema de Anonimizacion de la
Informacion

Fecha de inicio Febrero 2023 Fecha de fin Mayo 2023
Ambito Administracién electrdnica % Dedicacion
Responsable Jefe de Servicio de Transparencia (JST) 10%
Equipo de trabajo Jefa de Seccion de Transparencia (SEC) 10%
TAG (TAG) 20%
Delegado Proteccion de Datos (DPO) 20%

Descripcién del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

¢Qué se ha de mejorar con el proyecto?

Para poder publicar la informacidn es necesario que no contengan datos personales, tanto de las personas interesadas o afectadas como
del personal funcionario que asi lo requiera. Por tanto se deberan poner en marcha mecanismos de anonimizacidn en la creacion de
documentos, asi como de métodos para la ocultaciéon de los nombres propios en los datos de los certificados de los documentos
firmados.

Personas beneficiadas del proyecto

=  Laciudadania, al tener segura su informacion publicada y anonimizada

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Eliminacion de errores.

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable Estado
Reunién con DPO Ene-2023 Mar-2023 IST Hecho
Disefio de protocolo Abr-2023 Mar-2023 SEC Hecho
Accion formativa May-2023 May-2023 DPO

Recursos, costes y gastos asociados.

0€

Total: 0€
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1
Objetivo estratégico OES
Derecho de Acceso

Proyecto | Objetivo operativo

PRJ.08.02 Procedimiento de acceso ala
informacién como personas interesadas

Fecha de inicio Abril 2022 Fecha de fin Julio 2022

Ambito Administracién electrdnica % Dedicacion

Responsable Jefa de Seccidn de Transparencia (SEC) 10%

Equipo de trabajo TAG (TAG) 20%
Secretario General (SEG) 10%

Descripcién del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

¢Qué se ha de mejorar con el proyecto?

Establecer marco normativo y formacién parar que los servicios den acceso a la informacion de expedientes por parte de las partes
interesadas de una manera uniforme, y que evite solicitudes de acceso inutiles e innecesarias.

Personas beneficiadas del proyecto

= laciudadania, al tener un servicio de calidad
=  Elayuntamiento, el poder reutilizar un servicio de otras instituciones
. La corporacién que mejora claramente su imagen institucional

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Reducir cargas innecesarias

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable Estado
Elaborar protocolo Abr-2022 Nov-2022 SEC Hecho
Acciones formativas e informativas May-2022 Nov-2022 TAG

Seguimiento Jul-2022 Nov-2022 SEC

Recursos, costes y gastos asociados.

0€

Total: 0€
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Cronograma

LE| OE |Descripci6é Objectiu Estrategic Projecte
PRJ.01.01
PRJ.01.02
PRJ.01.03

Coordinaci6 i Organitzacio .01.04

PRJ.01.05

PRJ.01.06
PRJ.02.01
PRJ.02.02
PRJ.02.03
PRJ.02.04
PRJ.02.05
PRJ.02.06

Juridica i legal

Descripci6 projecte

Llancament del pla

Desplegament responsabilitats i Creacié d'un comité transversal

Formaci6 basica i técnica

Desplegament objectius a mig termini. Declaracié institucional.

Creaci6 de Consell de Reutilitzadors de la Ciutat de Valéncia (CREVAL)

Gowernanca de dades

Normalitzacié de dades (2 fases)

Procediment de reutilitzacié

Definicié de procediments per a la proteccié de dades

Inclusié de responsabilitats de dades en la RLT

Guia interna de gestié de dades (WEB)

Procediments operatius de gestié d'actius de dades

PRJ.06.01
PRJ.06.02

Bon Govern PRJ.06.03

PRJ.06.04

PRJ.06.05
PRJ.07.01

g PRJ.03.01 [Nou portal de dades obertes: front end, visor

2 . PRJ.03.02 [Creaaci6 dInventari de Dades i Eina Associada

o Tecnologia PRJ.03.03 |Pla de connexié directa de dades de transparénci

" .03. paréncia

g PRJ.03.04 [Designacié de respnsables tecnics i CDO

©

a

o PR3.04.01 Definicié de model de Dades Obertes. Documentacié, recerca de dades.

ul PRJ.04.02 |Pla de qualitat de dades: mostreig, actualitzacio, errors, contingut
PRJ].04.03 [Pla dintegraci6 de fotns externes de dades. Normalitzacid i integracié

OE04 Dades PRJ.04.04 |Assignacio de propietaris i usuaris de les dades publicades.Amb prior.
R Explotacié de dades. Suport a "Demostrador Profund 1" i ODS-JRE CE
PRJ.04.06 |Prioritzaci6 de dades. Gesti6 per prioritats
PRJ.04.07 |Infraestructura publica de dades
PR3.05.01 Pla de formalitzacio, canalitzacid i atencié siggeriments de reutilitzadors
. PRJ.05.02 . - . . - . .
Ecosistema Pla de comunicacié de dades, organitzacié d'activitats i congrés gamifica

PRJ.05.03 |Metriques d'us i objectius d'Us de dades
PRJ.05.04 |Aliances amb reutilitzadors. Consolidacié comunitat de reutilitzadors.
PRJ.05.05 |Publicaci6 baix analisi de la demanda

Implantacié pla d'integritat

Posada en marxa canal de dendncies (intern/extern)

Implantacié registre de lobbies

Quadre de comand. de seguiment planificacions (Rendicié de comptes)

Seguiment procediment transferéncia poders

Datificacié de la informacié

PRJ.07.02

Diwlgaci6, difussié i assesorament als sereis en obligacions

PRJ.07.03

Millora front-end publicitat activa (Web de transparencia)

PRJ.07.04

Incorporacié nous continguts publicitat activa

Publicitat activa PRJ.07.05

Creaci6 de visor economic pressupostari

PRJ.07.06

LE2 - Transparénciai BG

Creaci6 de visor d'alts carrecs

PRJ.07.07

Creaci6 de Registre d'Estudis i Informes

i
I

PRJ.07.08

Guia d'actualitzacié de publicitat activa.

PRJ.07.09

Visualitzacié6 ODS

Dret d'accés BRTLOF 1

Sistema d'anonimitzacié de la informaci6é

PRJ.08.02

Procediment d'accés a la informacié com a persones interesades.

-Fites acompliment Reglament de GO
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Cuadro de mando de ejecucion

PRY Nom Projecte Total items. Fets % % OE
*—g PRLOL.01 |uUangament del pla 4 4
E CEGELGH D le bilitats i Creacid d'un 3 3
& comité transversal
[=]
" PRI.01.03 |Formacid basica i técnica 3 2,5 83,33
o 02,46
g Desplegament objectius a mig termini. Declaracid
£ PRLOLO4 | P ! . 3 3
5 institucional.
‘3 LT Cre:acil? de Consell de Reutilitzadors de la Ciutat de 4 4
= Valéncia (CREVAL)
1]
3 PRL.OL.06 |Governanca de dades 7 5 71,43
PRL.0O2.01 |Mormalitzacio de dades (2 fases) 5 4 80,00
§ PRJ.02.02 |Procediment de reutilitzacia 3 3
; T dD:;i:icié de procediments per a la proteccid de 5 5
-'E . . b DO
H PRI.02.04 |inclusié de responsabilitats de dades en la RLT 4 0,5 12,50
)
§ PRJ.02.05 |Guia interna de gestid de dades (WEB) 5 0,5
(=]
PRI.02.06 |Procediments operatius de gestic d'actius de dades 4 3,5 87,50
PRJ.D3.01 |MNou portal de dades obertes: front end, visor 5 5
- PRJ.D3.02 |Creaacio d'Inventari de Dades i Eina Associada 5 4 80,00
1
2
2 PRL.03.03 |Pla de connexid directa de dades de transparéncia 5 2 40,00 61,50
(=]
@
3 PRLD3.04 |Designacid de respnsables técnics | CDO 3 0
4
- Definicio de model de Dades Obertes.
PRL04.01 . 4 3,5 7,
H Documentacio, recerca de dades. ! 3750
G Pla de qualit_:at de dades: mostreig, actualitzacio, 3 15 50,00
errors, contingut
Pla d'integracio de fotns externes de dades.
PRLOA.03 L . 5 2,5 0,
Normalitzacio i integracio ! )
PRIOA.04 Asslg_nano de prnp_lelans i usuaris de les dades 3 3 ?3'59
publicades_ Amb prior.
Explotacio de dades. Suport a "Demostrador
PR1.04.05 5 3,5 70,
Profund 1" i ODS-JRE CE ! 20
PRI.D4.06 |Prioritzacio de dades. Gestid per prioritats 3 3
PR1.04.07 [Infraestructura piblica de dades 6 3,5 58,33
Pla de formalitzacid, canalitzacié i atencid
PRLOS.OL | ° "~ " 5 5
siggeriments de reutilitzadors
PRIDS.02 P}a dta .CDITN.II'HCECIC.I de da.des, organitzacio 7 7
d'activitats | congrés gamifica
70,67
PRI.D5.03 |Métriques d'us i objectius d'is de dades 5 1 20,00
Aliances amb reutilitzadors. Consolidacié comunitat
PR1.05.04 . 3 25 83,33
de reutilitzadors.
PRJ.05.05 |Publicacio baix analisi de la 4 2 50,00
PRI.06.01 |Implantacid pla d'integritat 7 4.5 64,29
Posada en marxa canal de dendncies
PRLO6.02 5 3,5 70,
(intern/extern) ! 00 08
PRI.D6.03 |implantacié registre de lobbies 5 4,5 90,00 ==
Quadre de comand. de seguiment planificacions
PRILO6.04 . 5 4 80,
(Rendicid de comptes) .00
PRILD6.05 [Seguiment procediment transferéncia poders 1 0,5 50,00
g PRI.07.01 |Datificacié de la informacia 5 2 40,00
- Divulgacio, difussid i assesorament als serveis en
PRLO7.02 ’
3 z obligacions 3 L5 50,00
&
E § T Millora flzon.t-end publicitat activa (Web de 5 3 60,00
a = transparéncia)
E 2 PRJ.07.04 |Incorporacio nous continguts publicitat activa 5 3,5 70,00 64'44
= 2 PRLO7.05 |Creacid de visor econdmic pressupostari 5 2,5 50,00
g 1] PRL.O7.06 |Creacid de visor d'alts carrecs 5 2 40,00
g PRJ.07.07 |Creacit de Registre d'Estudis i Informes 3 3
PRJ.07.08 |Guia d'actualitzacio de publicitat activa. 2 2
PRL0O7.09 |visualitzacid ODS 5 3,5 70,00
w
E PRI.DB.01 |[Sistema d'anonimitzacid de la informacid 3 2,5 83,33
o
g 66,67
Procediment d'accés a la informacié com a
§ PR1.08.02 3 15 50,00
5] persones interesades.

b

% Total

70,49
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