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0. RESUMEN EJECUTIVO

Entre los meses de mayo a diciembre de 2021 se ha realizado el proceso
Evaluacion Intermedia del Plan Municipal de Cooperacion Internacional al
Desarrollo del Ayuntamiento de Valéncia 2019-2022, en adelante PMCID, que
se recoge en este informe. La evaluacién ha sido realizada por un equipo externo
compuesto por Inma Gisbert Civera y Leire Lépez Delgado, con el apoyo del
equipo técnico del Programa de Cooperacién al Desarrollo del Ayuntamiento de
Valéncia.

Los objetivos del proceso de la evaluacién intermedia del PMCID han sido:

e Analizar el nivel de avances realizado y los resultados alcanzados.

e Validar, y completar si fuera necesario, el sistema de seguimiento y
evaluacién, junto con los indicadores dispuestos en el PMCID, de forma que
puedan completarse y corregirse, si asi fuera necesario.

e Establecer recomendaciones y aspectos de mejora para el segundo periodo
de implementacién, en especial en cuanto a las lineas a reforzar y a los
procesos e instrumentos a implementar.

Asimismo, como evaluacion intermedia, se plantearon dos niveles de andlisis: uno
macro o general que ha permitido disponer de una visién global del PMCID, como
instrumento de politica publica, y otro programatico, en el que se han analizado el
conjunto de las lineas e intervenciones contempladas en el marco del PMCID.

Durante el proceso evaluativo se han tomado como referencia los indicadores de
seguimiento y evaluacion planteados en el propio PMCID (ver el seguimiento de
forma compilada en anexo 1). A partir de estos, se ha realizado una aproximacion
basada en los resultados alcanzados en relacién a las 3 LE y sus LA, y se han
afiadido dos dimensiones mas de andlisis:

DIMENSION CONENIDOS

LE 1. Orientar la politica de cooperacién hacia procesos de
desarrollo en el medio y largo plazo con un decidido enfoque
basado en derechos humanos.

Resultados LE 2. Fomento de la participacién, la corresponsabilidad y la
generacién de redes ciudadanas para la trasformacion social.

LE 3. Mejora de la gestién a través del fortalecimiento de las
capacidades para aumentar la eficacia de la AOD.

Procesos Andlisis de la utilidad del sistema de SSE y de la planificacién
Valoracién intermedia del Andlisis del PMCID como instrumento estratégico que orienta
PMCID como estrategia cambios en la politica de cooperacién municipal
Elaboracién propia

Con el objetivo de presentar la informacién de manera ordenada y facilitar la
sistematizacién, el equipo evaluador elaboré una matriz para el proceso que

contempla estas dimensiones a evaluar, una vez se realizé el trabajo de gabinete
y fueron consensuadas las necesidades informativas.

El proceso se ha abordado desde un enfoque metodolégico mixto. En relacién a
las técnicas implementadas, se han realizado entrevistas principalmente con



personal del Ayuntamiento, tanto del &mbito de la cooperacién como de otros
servicios que han estado vinculados a ella, grupos con las comisiones de trabajo
del Consejo Municipal de Cooperacién al desarrollo y el equipo municipal, y
cuestionarios dirigidos a ONGD, socias locales, servicios del ayuntamiento y
otras entidades, no ONGD, participantes en el Consejo. También se incluyeron
dos talleres tematicos (participacién y comunicacién) por ser dos ambitos en los
que el PMCID ponia énfasis para su periodo de ejecuciéon. A ello se sumaron un
grupo con personal publico, que ha participado en el programa de expertos
municipales, una entrevista via mail con la persona responsable del mismo en el
Fons Valencia per la solidaritat, y una sesién de contraste de los resultados del
taller de comunicacién con el punto focal en este ambito en la CVONGD.
Asimismo, para la elaboracién de la versién final del presente documento, se ha
realizado un taller presencial de contraste y generacién colectiva de
recomendaciones para la implementacién del segundo periodo del PMCID (2021
- 2022), durante la celebracién del Agora (noviembre 2021). Por tltimo, se ha
presentado el informe final al Consejo de Cooperaciéon en el mes de diciembre.
La implementacion de las técnicas ha sido virtual para las reuniones, entrevistas y
cuestionarios, y presencial en los grupos y talleres.

Se presentan las CONCLUSIONES del proceso de evaluacién organizadas por
las dimensiones de analisis.

LE 1. Orientar la politica de cooperacién hacia procesos de desarrollo en el

medio y largo plazo con un decidido enfoque basado en derechos humanos.

1. Durante el periodo se ha puesto en marcha la modalidad especifica de
cofinanciacion a proyectos bienales, como estaba previsto en el PMCID. Sin
embargo, esta ha estado marcada principalmente por las dificultades de
gestion y el retraso en el desembolso de los fondos y por incluir solo 4
proyectos por lo que se considera necesario revisar los criterios de la
modalidad.

2. Las entidades han realizado un esfuerzo por incluir en sus propuestas los
criterios de articulacién con otras organizaciones y/o entidades publicas,
plantear propuestas de continuidad, reforzar las sinergias entre las
propuestas a distintas convocatorias, etc., todos ellos criterios incluidos en el
PMCID. Sin embargo, la voluntad por incorporar todos ellos ha podido
complejizar los proyectos y en algunos casos, dificultar su gestion y
desenfocar las intervenciones (por ejemplo, en proyectos que acaban mas
vinculados a necesidades de los barrios de la ciudad sin un Enfoque Sur). Esta
alineacién de las convocatorias con los criterios de PMCID se han concretado
en mayor medida en los proyectos de EpDyCG que en los de CID y AH.

3. La Cooperacion Técnica (CT) del Ayuntamiento ha estado vinculada con la
ciudad de Hebrén y un apoyo puntual a un proyecto de cooperacién en
Ramala. Si bien se constata una voluntad por parte de los servicios para
continuar y ampliar los apoyos, existe ain una necesidad de mantener la
interlocucién desde el Programa de Cooperacion y de reforzar la
retroalimentaciéon sobre la evolucién de los procesos con un mayor
acompaifiamiento.



10.

11

Las socias locales reconocen y valoran mayoritariamente de forma muy
positiva la calidad y continuidad de los apoyos recibidos, asi como la
interlocucién cercana y fluida con el equipo técnico del Programa de
Cooperacién Internacional.

Si bien es clara la mejora paulatina en la incorporaciéon de los enfoques
transversales, principalmente el basado en derechos y el de género, esta solo
se ha podido constatar en el disefio de los proyectos mediante la evaluacién
exante por la falta de seguimiento técnico, evaluaciones y/o visitas de
seguimiento a terreno.

Existen dificultades principalmente en la incorporacion de la sostenibilidad
ambiental, mas alld de su abordaje en los proyectos especificos relacionados
con la seguridad alimentaria.

En relacién al enfoque de participacién, si bien se relata su inclusién de forma
tedrica, en la practica es complejo promover una participacién que
relacionada con la capacidad de toma de decisiones y el seguimiento a las
mismas de los distintos colectivos en la intervencidén; pueden quedar
asimilados los conceptos de consulta (a un nivel de las personas como meras
informantes) y participacién asi como los de “beneficiarios/as” de los
proyectos y participacion.

Se han realizado multiples formaciones desde y para las organizaciones, tanto
en el Norte como en el Sur, sobre el abordaje e incorporacién de los enfoques
transversales, pero no asi para los servicios del Ayuntamiento que participan
enla CT.

Se ha consolidado la llamada a proyectos de AH, bajo la férmula de régimen
juridico por concurrencia competitiva, no abierta y permanente como
inicialmente se habia previsto. Sin embargo, aunque parece que se ha
mejorado en parte, se mantienen las dificultades administrativas para su
gestion y el retraso en el desembolso de los fondos. Este hecho hace que se
presenten principalmente proyectos de reconstrucciéon y/o crisis cronica,
pero no de emergencia, siendo que esta tampoco es una modalidad que
trabajen principalmente las ONG de la ciudad.

Existe el planteamiento de generar un fondo de emergencias eficiente tal y
como se planted en el proceso de disefio del PMCID, tomando el Fondo
Alavés de Emergencia como inspiracién. Sin embargo, las dificultades
administrativas mencionadas y la falta de interés, tanto politico como de las
entidades por ftratarse de fondos dque son utilizados para los fines
mencionados y para cofinanciar otras acciones, no han contribuido a su
concrecion.

. Se han realizado diversos talleres, jornadas e intercambios por parte de las

organizaciones, sin embargo existen dudas sobre si se comparte la definicién
del Enfoque Sur por parte de todas las organizaciones y colectivos
implicados, y si estos han tenido como eje central “informar sobre la situacién
de los paises del Sur, permitiendo contextualizar y comprender su realidad,
las causas estructurales de la pobreza, la exclusién y la violacién de derechos,
asi como la interdependencia Norte/Sur y la necesidad de transformacién
colectiva de un sistema mundial injusto”. En este sentido, a pesar de haber
realizado sesiones donde se ha abordado y explicado con mayor profundidad
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12

13.

14.

15.

16.

17.

el Enfoque y que la Comisiéon de EpDyCG realizé una reflexién sobre ello ,
por parte de las ONGD sigue habiendo diferentes visiones sobre el mismo.

. Se constata que parte de las intervenciones cofinanciadas en las convocatorias

de EpDyCG han desdibujado el Enfoque Sur, y se concentran principalmente
en acciones de convivencia intercultural, apoyo a la participacién vecinal, etc.
La CT realizada en el ultimo periodo ha estado principalmente centrada en la
busqueda de soluciones para la donacién de equipos y el envio de algunas
propuestas técnicas via mail. Sin embargo, no se ha realizado ninguna
asistencia técnica formal y establecida, y los didlogos mantenidos con la
municipalidad de Hebrén han sido puntuales y demorados en el tiempo. Estos
hechos también han estado influenciados por la situacién excepcional general
vy la imposibilidad de realizar viajes y pasantias desde marzo 2020 por la
pandemia.

Se mantiene la colaboracién entre el Ayuntamiento y el FONS en el marco del
cual se realizan actividades de semnsibilizacién y cooperacién técnica. En
relacion a esta ultima, a pesar de que no estaba previsto inicialmente se
identifica una pérdida de oportunidad al no haber establecido un vinculo
entre los programas de voluntariado municipal (EMV y PITA) que pueda
reforzar la propia CT que realiza el Ayuntamiento.

Existe una creencia generalizada en torno a que toda la cooperacion realizada
por el Ayuntamiento es responsabilidad del Programa de Cooperacion
Internacional y no un compromiso global y compartido de la entidad, lo que
se refleja en la falta de apropiacion e iniciativa desde otros servicios. La
implicacién del personal municipal se realiza por los compromisos
individuales de las personas involucradas, siendo que son acciones no
priorizadas e incluidas en las planificaciones de los servicios.

Este aspecto unido a la falta de creacién de consensos en torno la Agenda
2030 vy la ausencia de coordinacién entre las diversas convocatorias publicas
para organizaciones existentes en el municipio supone una debilidad en torno
a la coherencia de politicas en relacién a la cooperacién internacional.

Existe una incoherencia entre el compromiso politico de alcanzar el 0.7% en
la AOD del municipio frente a la tendencia a la baja en los montos asignados.

LE 2. Fomento de la participacion, la corresponsabilidad y la generacidén de
redes ciudadanas para la trasformacion social.

18.

19.

20.

La participacién de otros colectivos de la ciudad de Valencia es alta en los
proyectos financiados por el Ayuntamiento de Valencia, mas en EpDyCG que
en CID. Se desconoce el tipo de participacion y esta estd determinada por el
tema, el tipo de colectivo y las propias necesidades de los colectivos locales.
A pesar de valorar muy positivamente que el PMCID fomente la participacién
se considera que en ocasiones puedes ser un proceso forzado para poder dar
cumplimiento a todos los criterios de las convocatorias, y, de esta manera,
aumentar el puntaje de valoracién.

La participacién en redes y alianzas se ha incluido como criterio de valoracién
en las convocatorias de proyectos, pero no se ha realizado ninguna accién
concreta para su promocién, mas alla de este mecanismo. A pesar de ello, se



2l.

22

23.

24

25.

26.

217.

28.

29.

ha podido identificar un aumento en el trabajo en red en las ONGD que han
participado en el proceso de evaluacion.

Existe una amplia percepcion por parte de las ONGD relativa a que las
capacidades de las mismas en la ciudad se han visto aumentadas, asi como su
base social y la contratacién de personal técnico. De igual modo, es
generalizada la opinién sobre un mayor fortalecimiento del tejido local, la
articulaciéon de redes y la participaciéon ciudadana. Sin embargo, estas
percepciones no han podido ser contrastadas por la falta de fuentes de
verificacién al respecto y la baja respuesta de las entidades a los
cuestionarios.

. Las iniciativas de CT, puestas en marcha por el Ayuntamiento, no estan

todavia vinculadas con otros instrumentos o modalidades de cooperacién, y el
hecho de no contar con una convocatoria especifica de CT de gestién
indirecta dificulta identificar acciones de este tipo que se puedan estar
realizando de manera conectada por parte de ONGD u otros agentes.

La revision y definiciéon de criterios de priorizaciéon de acciones de CT esta
todavia pendiente, asi como el estudio de la viabilidad de incorporar la CT
como una modalidad especifica en la convocatoria anual para ONGD.

. El intercambio de saberes estd incluido como criterio de valoracién en la

evaluacién exante de la convocatoria de EpDyCG y de CID. La incorporaciéon
de actividades de intercambio de saberes ha sido mayor en los proyectos de
sensibilizacién que en los de EpDyCG y CID.

La elaboraciéon de memorias anuales, con una estructura similar al marco
operativo del PMCID, ha contribuido a difundir las acciones realizadas entre
los agentes del Consejo Municipal del Ayuntamiento y, de esta manera, la
rendicién de cuentas. Sin embargo, esta informacién no ha ayudado a la
rendicién de cuentas a la ciudadania. La renovacién de la pagina web y la
incorporacién de contenidos mas graficos podran contribuir a ello.

El nimero de proyectos de EpDyCG conectados con intervenciones de CID o
AH, financiadas por el Ayuntamiento, es todavia bajo. Se muestran algunas
dificultades, por parte de las ONGD, por el hecho de considerar que puede
ser bastante complicado que los dos proyectos tengan que estar financiados
por el Ayuntamiento ya que lo podrian hacer con otras acciones o proyectos
de la propia entidad y/o financiados por otros financiadores.

El evento del Agora se consolida como un espacio para la reflexién sobre las
politicas municipales de cooperacién y es valorado muy positivamente por
todos los agentes.

La campaifia “Som ciutadania de categoria” llevada a cabo por el
Ayuntamiento ha sido valorada muy positivamente, tanto por su elaboraciéon
conjunta con la Comisién de Comunicacién, como por su visién desde un
lenguaje muy local. Su impacto en redes sociales y web ha sido considerable,
pero no se ha contado con ningun indicador que ayude a valorar la recepcién
e impacto que ha tenido en la ciudadania.

Se han identificado conjuntamente entre ONGD y profesionales y agencias de
comunicacién algunos elementos que pueden mejorar que la situacién de los
problemas globales, y su conexién con lo local, puedan llegar mas facilmente
a la ciudadania. Estos son: (1) mayor vinculacién con medios de comunicacién
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y profesionales afines, (2) mayor coordinacién con el gabinete de prensa para
realizar un trabajo conjunto y planificado de las acciones de comunicacién del
Ayuntamiento, (3) necesidad de contar con una agenda comun de
comunicacién entre los diferentes agentes del sector y, (4) necesidad de
poner el foco en las personas o movimientos sociales protagonistas y no en la
ONGD o el Ayuntamiento.

LE 3. Mejora de la gestion a través del fortalecimiento de las capacidades
para aumentar la eficacia de la AOD.

30. La evaluacién y el seguimiento en terreno sigue siendo una debilidad, que se

31.

32.

33.

34.

35.

36.

ha visto agravada durante el periodo evaluado por las restricciones de
movimiento derivadas de la pandemia del COVID-19. Se identifica también un
numero destacable de proyectos de CID que tienen prevista la realizacién de
evaluaciones, en algunas ocasiones financiadas por el Ayuntamiento y en
otros por la cofinanciacién de otras instituciones.

La aplicacion de las guias incluidas en el SSE, prevista para 2021, permitira
contar con mayor informacién y reflexidén sobre los proyectos de todas las
modalidades, asi como con espacios para la identificacién de buenas
practicas y la generacién de aprendizajes.

Las capacidades municipales se han visto incrementadas, principalmente por
la incorporacién en el equipo de dos personas técnicas, aunque siguen
existiendo debilidades por la falta de personal administrativo en el Programa
de Cooperacion.

Se han llevado a cabo acciones formativas organizadas por el Ayuntamiento
dirigidas al personal técnico municipal que, junto con la oferta de otras
formaciones de otras entidades o instituciones dirigidas a otros agentes de
cooperacion, han contribuido a la mejora de las capacidades del sector.

Se han podido identificar algunas mejoras en la simplificaciéon de
procedimientos administrativos que ha mejorado la gestién, pero todavia
queda el reto de la armonizacidén con otras Administraciones publicas. La
participacion en foros ha generado debates y propuestas para esta
armonizacién, pero todavia no existe una propuesta para su implementacién.
Se ha conseguido calendarizar las convocatorias para que no coincidan todas
en el mismo mes del afio, pero todavia existe el reto de reducir los tiempos de
gestion de las mismas.

La elaboracién de la memoria anual de gestion y su difusién, asi como la
renovacién de la pagina web es un primer paso que contribuira a la rendicién
de cuentas y a la transparencia.

PROCESOS (Andlisis de la utilidad del SSE y de la planificacion)

37.

38.

Se realiza un seguimiento respecto a las actividades previstas en el PMCID y
su grado de avance anualmente y se elaboran diversos informes que dan
respuesta a los indicadores previstos. Sin embargo, no se ha implementado
de forma sistematica el monitoreo de los indicadores especificos del Plan ni la
implementaciéon de las herramientas generadas en el SSE.

En relacién a la ejecucién de la planificacidén estd ha sido llevada a cabo en
“grado medio”, hecho que en parte queda explicado por la situaciéon de
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pandemia y la paralizacién de algunos de los procesos, pero también por la
falta de iniciativa por parte de las entidades para demandar su cumplimiento
y realizar el seguimiento a los acuerdos derivados del PMCID.

EL PMCID COMO INSTRUMENTO ESTRATEGICO que orienta cambios en
la politica de cooperacion municipal

39.

40.

41.

En general, se constata una alta valoracion respecto al grado de cumplimiento
del PMCID, a pesar de que también se observa un elevado desconocimiento,
principalmente de otros servicios del Ayuntamiento.

Hay un amplio reconocimiento y valoracion de los mecanismos establecidos
de participacion por parte de las entidades, pero destacan la falta autonomia
y apropiaciéon de estos espacios, y la falta de consenso sobre quién debe
liderar los procesos.

En relacién a las acciones de comunicacién realizadas para la difusién y
apropiacién del PMCID, hay un amplio desconocimiento de las mismas. En
este mismo sentido, si bien se realizaron actividades para dar a conocer el
plan a nivel externo, no se disefi®é ninguna a lo interno del propio
Ayuntamiento.

A continuacién, se recoge un resumen de las RECOMENDACIONES, como

punto de partida para implementar mejoras para el siguiente periodo de
implementacion del PMCID.

Sobre el propio PMCID

1.

De forma general se propone prorrogarlo un afio mas, extendiendo su
vigencia hasta el 2023 dado que el 2020 ha sido un periodo con muchas
dificultades de ejecucion derivadas de la pandemia.

En relacién a los indicadores propuestos en el plan se recomiendan cinco

acciones:

2.1. Establecer metas de cumplimiento a la finalizacién del mismo que
permitan orientar el grado de alcance y la evolucién periédica

2.2. Establecer porcentaje en los indicadores, ademas o en sustituciéon de
numero, como medida de cuantificacién, ya que esta permite ver la
relacién respecto al total.

2.3. Eliminar indicadores, ya que algunos de ellos duplican la informacién con
otros o son de muy dificil medicién, y con ello disminuir el volumen para
facilitar el seguimiento periédico de los mismos.

2.4. Revisar y adaptar la base de datos vinculada con las acciones que se
realizan, dandole ademas utilidad como fuente de verificacién del SSE del
PMCID.

2.5. Realizar un levantamiento anual de la evolucién de los indicadores con el
fin de tomar medidas correctoras en aquellos que no se vaya observando
evolucion, y concretar el proceso de evaluacién final del PMCID.

Impulsar en los dos préximos afios los instrumentos propuestos en el SSE,

relacionados con los mecanismos y espacios de seguimiento del PMCID

(sesiones de evaluacién, aplicaciéon de guias de evaluacién en terreno,

cuestionarios para socios locales, entidades participantes, agentes sociales
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implicados y formato comunicacién de actividades). De este modo, durante la
evaluacién final se podra analizar la utilidad del propio sistema.

Eliminar de los indicadores la evaluacién de impacto ya que es un proceso
muy complejo y promover la realizacién de evaluaciones que identifiquen los
cambios generados y los factores que los han facilitados y/o obstaculizado asi
como la identificacién de buenas practicas.

Sobre los Enfoques Transversales

5.

Realizar en el siguiente periodo al menos una evaluacién estratégica que
analice la incorporacién real de los enfoques en las intervenciones
aprobadas.

Desarrollar un plan de formaciones especificas sobre la incorporacién de
enfoques transversales en las intervenciones con socias locales y con los
servicios del Ayuntamiento en general y principalmente con aquellos
involucrados en la CT.

Revisar principalmente las convocatorias de EpDyCG para refocalizarlas en el
Enfoque Sur, y derivar aquellas acciones de convivencia intercultural o apoyo
a la participacién vecinal a otros servicios o al Programa de Interculturalidad
del propio servicio, contribuyendo con ello también a la consolidaciéon de una
mayor coherencia de politicas.

Sobre la Cooperacion Técnica

8.

Promover una mayor vinculacién de los programas del FONS; EMV y PITA con
las intervenciones de cooperacion técnica, valorando la viabilidad de que
algunas de las becas sean para personal que estd vinculado a los proyectos
de CT del Ayuntamiento y realicen pasantias de apoyo técnico en Hebrén o
en aquellos a futuro con los que se colabore.

La participacion de los servicios municipales en la CT, sea incorporada a la
planificacién anual y sea designada una persona encargada de estos temas en
cada uno de ellos. Asimismo, se explorara la participacién de servicios del
Ayuntamiento en los proyectos de gestién indirecta (ONGD).

Sobre el impulso del PCMID como estrategia

10. Desarrollar e implementar un plan de incidencia para sostener los fondos

11.

12.

destinados a AOD en el municipio y aumentarlos llegando al compromiso del
0.7%

Desarrollar e implementar un plan de difusién del PMCID a lo interno del
Ayuntamiento que podria ir acompafiado de la campaiia Som Ciutadania para
explicar mejor qué es la cooperacién.

Debatir, a lo interno del Consejo y Comisiones, la propuesta de revisién de la
estructura de participacién municipal y establecer medidas concretas para
fomentar la autonomia de los grupos.

Sobre la promocién de la participacién y la implicacion de otros agentes.

13.

Revisar la incorporacién de otros agentes o colectivos de la ciudad, asi como
de servicios del Ayuntamiento, como criterio de valoracién en la evaluacién
ex ante para todos los proyectos, y estudiar la posibilidad de, tal y como esta
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14.

15.

en la ultima convocatoria en el caso del proyecto de Comercio Justo o de la
Estrategia de EpDyCG, sea uno de los tipos de proyectos a priorizar dentro
de la convocatoria, con €l fin de evitar que se generen procesos forzados de
participacién en todos los proyectos.

Realizar alguna accién de sensibilizacién sobre la interrelaciéon de los
problemas globales y locales dirigida a colectivos de la ciudad, no
tradicionales de cooperacién pero que colaboran con proyectos financiados
por el Servicio de Cooperacién al Desarrollo y Migracién, con el fin de
facilitar su incorporacién en acciones de EpDyCG y Sensibilizacién.

Promover la financiacién de redes, alianzas y Plataformas en las convocatorias
de EpDyCG y Sensibilizacién.

Sobre la mejora de la comunicacion

16.

17.

18.

19.

20.

Acompaiiar el programa de proteccién de lideres y defensores y defensoras
de Derechos Humanos de una estrategia comunicativa con el fin de explotar
todo el potencial que tiene para dar a conocer a la ciudadania la situacién de
vulneracion de derechos humanos que se da en los contextos de donde
provienen.

Identificar a periodistas aliados para fidelizar su compromiso parar tratar los
temas de cooperacién internacional y problemas globales. Esta lista se
compartird con el Gabinete de Comunicacién del Ayuntamiento junto con un
listado de entidades, instituciones y personas relevantes en el sector de la
cooperacion internacional con el fin de poder utilizarla en la difusién en redes
sociales.

Realizar una planificaciéon de la previsién de las acciones de comunicacién
anuales, asi como de un listado de proyectos o temas sobre los que se quiera
hablar durante el afio para compartirla con el Gabinete de Comunicacién del
Ayuntamiento junto con un dossier explicativo y al menos una reunién en la
que se compartan los objetivos y el enfoque de la comunicacién. Esta
planificacion conjunta permitird realizar acciones de comunicacién en las
redes sociales del Ayuntamiento de manera sostenida en el tiempo.

Realizar una planificacién anual seleccionando hitos tematicos potentes
(mujeres, cambio climatico, derechos humanos, ...) junto con la Comisién de
Comunicacién para, por un lado, aunar agendas de las acciones de
comunicacién previstas por las ONGD y, por otro, realizar acciones de
comunicacién mantenidas durante todo el afio y que puedan tener mayor
impacto. Este plan contard con presupuesto para financiar estas acciones y
podria financiarse mediante un convenio con la CVONGD.

Elaborar una agenda con las visitas previstas del Sur e identificar otras voces
por cada uno de los temas que se quieran trabajar para compartirlas con los
periodistas y medios de comunicacién.

Sobre la mejora de la gestion

21.

Aunque es dificil simplificar algunos de los procedimientos que forman parte
de procesos de tramitacién del propio Ayuntamiento, se recomienda:

13



e Que los agentes de cooperacion realicen incidencia politica para situar al
Servicio de Cooperacién al Desarrollo y Migracién dentro del
Ayuntamiento y se le dote de mas recursos humanos.

e Implementar las propuestas generadas en los debates de armonizacién de
procedimientos con otras Administraciones Publicas.

Sobre los instrumentos y modalidades

22. Con €l fin de promover la mayor articulacién de instrumentos y modalidades,
se recomienda flexibilizar el criterio de conexién entre proyectos de EpdyCG
y Semnsibilizaciéon con proyectos de CID y AH y que se valore, aunque estos no
estén los dos financiados por el Ayuntamiento.

23. Estudiar la puesta en marcha de una convocatoria de concurrencia
competitiva de AH en lugar del Régimen juridico.
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1. INTRODUCCION

Se presenta a continuacién el Informe de la Evaluacién Intermedia del Plan
Municipal de Cooperacién Internacional al desarrollo del Ayuntamiento de
Valéncia 2019-2022, en adelante PMCID.

La evaluacién comenzé con la firma del contrato en mayo y finalizard en
diciembre tras la sesién de devolucién del informe final prevista ante el Consejo
de Cooperacién.

El informe se ha estructurado en cinco apartados; en el primero de ellos se
presentan los antecedentes y objetivos de la evaluacién, en el segundo se detalla
la metodologia y las técnicas aplicadas durante el proceso de evaluacién, los
condicionantes y limitaciones del ejercicio de evaluacién se presentan en el
tercero y en el cuarto se describen los hallazgos del proceso de evaluacién
estructurados por las dimensiones de andlisis, esto es, resultados, procesos y la
valoracién del PMCID como estrategia. En estos hallazgos se ha realizado el
andlisis por cada indicador, y se recogen conclusiones por cada linea de accién y
por cada linea estratégica. Las recomendaciones y aspectos de mejora se
recogen en el ultimo apartado.

El trabajo de evaluaciéon no se hubiese podido llevar a cabo sin el apoyo del
equipo técnico del Programa de cooperacién del Ayuntamiento de Valéncia, que
ha contribuido y ha trabajado conjuntamente con el equipo evaluador en el
disefio y desarrollo de este ejercicio de evaluacion; sus aportes han enriquecido
los hallazgos y las conclusiones.

Asimismo, el proceso y el resultado de la evaluacion no tendria sentido sin la
participacion de todos los agentes de cooperacidén, asi como asociaciones,
colectivos, entidades y profesionales de la comunicacién de la ciudad de
Valéncia que han participado en él. A todos y todas ellas queremos agradecer
profundamente sus opiniones, reflexiones y vivencias, que nos ha permitido
acercarnos a las acciones de la cooperaciéon municipal valenciana desde las
diferentes experiencias, miradas y voces que en ella participan.
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2. ANTECEDENTES Y OBJETIVOS DE LA EVALUACION

Durante el afio 2018 se llevé a cabo un proceso participativo, para la elaboraciéon
del I Plan municipal de cooperacién internacional al desarrollo, que inicié con la
elaboracién de un diagnéstico sobre la evolucién y situacién de la cooperacién
municipal valenciana.

Entre las principales debilidades, que el diagndstico identificd, se encontraban la
excesiva burocratizacién, la fragmentacién entre modalidades y agentes, la falta
de una identidad propia y la invisibilidad entre la ciudadania de los socios del
Sur y, con ello, de la contribucién de la ciudad de Valéncia en la mejora de las
condiciones de vida y la defensa de los derechos de las personas de los paises
mas empobrecidos del planeta.

El PMCID pretendia incidir en las debilidades identificadas, y para ello
establecié un marco estratégico y un marco operativo, y definié6 como objetivo
estratégico de la AOD del Ayuntamiento de Valéencia: “Contribuir, desde las
capacidades locales, a la transformaciéon de un sistema internacional injusto
mediante el apoyo a procesos de desarrollo en el Sur y la promocién de una
ciudadania global, critica y comprometida, contando para ello con la
participaciéon corresponsable de principales agentes sociales de la ciudad de
Valéncia”.

Asimismo, contemplaba como principios orientadores los siguientes: (1) Politica
Publica, (2) Solidaridad y Justicia Global, (3) participacioén y corresponsabilidad,
(4) transversalidad y coherencia de politicas, (5) rendicién de cuentas, y (6)
coordinacién y complementariedad. Ademas, establece dos enfoques: Enfoque
basado en derechos humanos (EBDH) y Enfoque de participacién, ciudadania
global y corresponsabilidad en el disefio y ejecucién de las politicas de
cooperacion.

El marco estratégico se compone, a su vez, de tres lineas estratégicas con lineas
de accién definidas para cada una de ellas.

TABLA 1
MARCO ESTRATEGICO DEL PMCID

OBJETIVO

Orientar la politica de cooperacion hacia procesos de desarrollo fomentando la participacion
vy la corresponsabilidad de actores tanto en el Norte como en el Sur, y mejorando la capacidad
de gestion con el fin de aumentar la eficacia, el impacto y la visibilidad de la AOD municipal

‘ Lineas Estratégicas Lineas de actuacion
LE 1. Orientar la politica de cooperacién | LAl.l1 Apoyar procesos de desarrollo en el medio y
hacia procesos de desarrollo en el | largo plazo superando la falta de previsibilidad y
medio y largo plazo con un decidido | fragmentacién de la AOD.
enfoque basado en derechos humanos. LAl.2 Incorporar el enfoque basado en derechos
humano en todas las acciones impulsadas por la AOD
municipal.
LA1.3 Mejorar la eficacia de la Accién Humanitaria.
LAl.4 Resituar la solidaridad como motor de las politicas
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de cooperacién profundizando en el Enfoque Sur.
LA1.5 Promover la coherencia de politicas.

LE2. Fomento de la participacién, la | LA2.1 Fortalecer el tejido asociativo local, promover la
corresponsabilidad y la generacién de | articulacién de redes y aumentar la participaciéon e
redes ciudadanas para la trasformacién | implicacién de la ciudadania.

social. LA2.2 Fomentar del intercambio de saberes y la

cooperacion entre colectivos, organizaciones,
instituciones y gobiernos locales del Norte y del Sur.
LA2.3 Mejorar la comunicacién con el fin de incrementar
el nivel de conocimiento y comprensién entre la
ciudadania de la politica de cooperacién municipal, los
problemas globales del desarrollo y las relaciones
Norte/Sur.

LE 3. Mejora de la gestién a través del | LA3.1 Fomentar la evaluacién y el aprendizaje.
fortalecimiento de las capacidades para | LA3.2. Fortalecer las capacidades municipales y de
aumentar la eficacia de la AOD. agentes de cooperacién.

LA3.3 Reducir la carga administrativa de los procesos de
gestién de la AOD para incrementar la eficiencia.

LA3.4. Garantizar la rendicién de cuentas del conjunto
de la AOD municipal.

Fuente: Plan Municipal de Cooperacién Internacional para el Desarrollo. 2019-2022. Ayuntamiento de Valencia.

El marco operativo se estructura en tres areas de acciéon con diversas
modalidades e instrumentos:

1.

Actuacién en el Sur: acciones de apoyo a procesos de desarrollo mediante
cooperacion econdmica y cooperaciéon técnica, asi como la accién
humanitaria.

Actuacién en el Norte: actuaciones que se ejecutan en Valencia, tanto en el
marco de la EpDyCG como en materia de gestién de la AOD, comunicacion y
rendicién de cuentas.

Actuacién Norte/Sur: Cooperacién municipalista: acciones que se ejecutan en
el marco de la pertenencia del Ayuntamiento a redes de cooperaciéon
municipalista.

Por 1ultimo, el PMCID contiene un marco presupuestario y de recursos, y un
sistema de seguimiento y evaluacién (SSE) con procedimientos e indicadores. Es
en este apartado donde se recoge: “Tras la finalizacion del segundo afio de
ejecucion se contratard una evaluaciéon intermedia de cardcter externo sobre el
nivel de avances realizado y los resultados alcanzados. Al mismo tiempo se
procederd a la validacién y vigencia del sistema de seguimiento y evaluacion, junto
con los indicadores dispuestos en el Plan, de forma que puedan completarse y
corregirse si asi fuera necesario”, que justifica la presente propuesta de
evaluacion.
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Objetivos de la evaluacion

Los objetivos del proceso de la evaluacién intermedia del PMCID han sido:

e Analizar el nivel de avances realizado y los resultados alcanzados.

e Validar, y completar si fuera necesario, el sistema de seguimiento y evaluacion,
junto con los indicadores dispuestos en el PMCID, de forma que puedan
completarse y corregirse, si asi fuera necesario.

e Establecer recomendaciones y aspectos de mejora para el segundo periodo de
implementacién, en especial en cuanto a las lineas a reforzar y a los procesos
e instrumentos a implementar.

Asimismo, como evaluacién intermedia, se plantearon dos niveles de anAlisis: uno
macro o general que nos ha permitido disponer de una visién global del PMCID,
como instrumento de politica publica, y otro programatico, en el que se han
analizado el conjunto de las lineas e intervenciones contempladas en el marco del
PMCID. Ambos han incorporado un analisis comprensivo y sistémico, valorando las
siguientes premisas:

Evaluacion externa. El equipo evaluador externo ha mantenido una comunicacién y
coordinacién constante con el Servicio de Cooperacién al Desarrollo y Migracién, y
ha recogido sus valoraciones y sugerencias, asi como las de la Comisién Permanente
del Consejo Municipal de Cooperacion.

Evaluacion participativa. El proceso de evaluacion se planted desde una perspectiva
formativa y orientada al aprendizaje de todas las instancias implicadas en el
desarrollo del PMCID. Por ello, en todos los espacios creados y técnicas aplicadas se
ha promovido la participacién del maximo nimero posible de agentes vinculados al
PMCID. Ademas, se ha generado un espacio en el marco de la celebraciéon del
Agora 2021, para trabajar las conclusiones y recomendaciones surgidas del proceso
de evaluacioén, con el fin de validarlas e incorporar matices y aportaciones de todos
los agentes participantes en la versién final del informe de evaluacién.

Evaluacién propositiva. El proceso de evaluacién del PMCID es un insumo clave para
la implementacién del segundo periodo del mismo. En ese sentido, los hallazgos y
conclusiones de la presente evaluacién y, sobre todo las recomendaciones,
pretenden orientar y alimentar la segunda etapa de vigencia del PMCID.

Evaluacién por ambitos. El proceso de evaluacién ha centrado su analisis en distintos

ambitos, planteandose una aproximacioéon “no tradicional”; no basada en los criterios
convencionales del CAD, a la evaluacién de un instrumento de estas caracteristicas.
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3. METODOLOGIA DE LA EVALUACION

Durante el proceso evaluativo se han tomado como referencia los indicadores de
seguimiento y evaluacién planteados en el propio PMCID (ver el seguimiento de
forma compilada en anexo 1). A partir de estos, se han planteado una
aproximacién basada en los resultados alcanzados en relacién a las 3 LE y sus LA,
y se han afiadido dos dimensiones mas de andlisis':

TABLA 2
DIMENSIONES DE ANALISIS DE LA MATRIZ DE EVALUACION

DIMENSION CONENIDOS

LE 1. Orientar la politica de cooperacién hacia procesos de
desarrollo en el medio y largo plazo con un decidido
enfoque basado en derechos humanos.

LE 2. Fomento de la participacién, la corresponsabilidad y

Resultados la generacién de redes ciudadanas para la trasformacién
social.
LE 3. Mejora de la gestiéon a través del fortalecimiento de las
capacidades para aumentar la eficacia de la AOD.
Procesos Andlisis de la utilidad del sistema de SSE y de la

planificacién

Valoracién intermedia del | Analisis del PMCID como instrumento estratégico que
PMCID como estrategia orienta cambios en la politica de cooperacién municipal

Elaboracién propia

Con el objetivo de presentar la informacién de manera ordenada y facilitar la
sistematizacion, el equipo evaluador elabordé una matriz para el proceso (anexo
2), que contempla estas dimensiones a evaluar, una vez se realizo el trabajo de
gabinete y fueron consensuadas las necesidades informativas. Dicha matriz
contiene los aspectos a evaluar y, para cada uno de ellos, las preguntas de
evaluacién correspondientes, asi como los indicadores propuestos y las posibles
fuentes de verificacién.

Dadas las caracteristicas de este proceso de evaluacién, el equipo evaluador ha
utilizado de un enfoque metodolégico mixto. Por un lado, se han utilizado fuentes
secundarias y primarias de caracter cuantitativo con el fin de conocer la
evolucion, los logros y efectos del PMCID durante los afios 2019 y 2020. Por otro
lado, se han implementado herramientas de caracter cualitativo con la finalidad
de lograr una comprensién mas profunda de la manera en que las personas,
entidades e instituciones de la cooperacién de la ciudad de Valencia valoran el
modelo de cooperacién aplicado, perciben e interpretan los cambios que se han
producido durante el proceso de implementacién de la primera parte del PMCID,
asi como la utilidad de este.

Cabe sefialar que, al inicio del proceso fue constituido un equipo coordinador
formado por la Comisién Permanente del Consejo Municipal de Cooperacién del
Ayuntamiento y el equipo técnico del Programa de Cooperacién del
Ayuntamiento de Valencia. En la primera reunién mantenida se presentaron los

1 Si bien inicialmente se incluyé una tercera dimensién sobre Enfoques Transversales, durante el analisis y
revision de presente informe se ha decidido no incluirla aparte dado que ya se contempla en la LE1.
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objetivos de la evaluacién, asi como el plan de trabajo, y posteriormente se
distribuyeron los cuestionarios en versiéon borrador para su retroalimentacion.

En relacién a las técnicas implementadas, se decidié realizar entrevistas
principalmente con personal del Ayuntamiento, grupos con las comisiones de
trabajo del consejo de cooperacién y el equipo municipal, y cuestionarios
dirigidos a ONGD, socias locales, servicios del ayuntamiento y otras entidades,
no ONGD, participantes en el Consejo Municipal de Cooperacién. También se
incluyeron dos talleres tematicos (participacién y comunicacién) por ser dos
ambitos en los que el PMCID ponia énfasis para su periodo de ejecucién. A ello
se sumaron un grupo con personal publico, que ha participado en el programa de
expertos municipales, una entrevista via mail con la persona responsable del
mismo en el FONS, y una sesién de contraste de los resultados del taller de
comunicacién con el punto focal en este ambito en la CVONGD. La
implementacién de las técnicas ha sido mixta; virtual para las reuniones,
entrevistas y cuestionarios, y presencial en los grupos y talleres.

Asimismo, para la elaboracién de la versién final del presente documento, se
realizard un taller presencial de contraste y generacién colectiva de
recomendaciones para la implementacién del segundo periodo del PMCID (2021
- 2022), durante la celebracién del Agora (el dia 19 de noviembre 2021). Por
ultimo, se realizard una presentacién del informe final en el mes de diciembre.

En concreto, durante el proceso se han aplicado las siguientes técnicas con
distintos agentes:

TABLA 3
TECNICAS APLICADAS DURANTE EL PROCESO DE EVALUACION

Reuniones Revision Cuestionarios
coordinacion Talleres (3) Entrevistas (7) Grupos (4)
3 documental (C))
— Equipo del Puede — Participacién (5 — Concejalade — Equipo - ONGD
servicio consultarse la personas) Cooperacién Técnico (2 (17 recibidos /
- Equipo relacion de la — Comunicacién (10 - Jefa servicio personas) 60 enviados)
coordinador ~ documentacién personas) — Gabinete de - Instrumentos - Socias
analizadaenel _ Recomendaciones Prensa de locales
Anexo 3 (previsto) — Servicio de cooperacién (17 recibidos /
Gestién (14 personas) 33 enviados)
sostenible de - AH (4 — Integrantes
residuos personas) del Consejo
urbanos y — EpDyCG (7 (no ONGD)
limpieza del personas) (8 recibidos /
espacio - Programa 23 enviados)
publico. “Especialista ~ — Servicios del
- Servicio del municipal Ayuntamient
Ciclo Voluntario” (2 o
Integral del personas) (8 recibidos /
Agua. 22 enviados)
— Servicio de
Movilidad
sostenible.
- FVS

Elaboracién propia. Para ampliar informacién, ver Anexo 4
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4. CONDICIONANTES Y LIMITES DEL ESTUDIO

El proceso de evaluacién, como proceso vivo, ha contado con algunas
limitaciones que se detallan a continuacién:

El contexto derivado de la pandemia por la COVID 19. La situacién derivada
de la pandemia ha influido principalmente en la implementacién del propio
PMCID, dificultando la realizacién de las acciones programadas para 2020.

El periodo de evaluacién se solapa con el siguiente periodo de ejecucién, ya
que mientras se ha desarrollado este proceso evaluativo estan en marcha las
acciones previstas para el 2021, y en algunos casos ha podido llevar a
confusién en el periodo a evaluar. Esta limitacién es inherente a las
evaluaciones intermedias y no tiene mayor repercusiéon en las conclusiones y
recomendaciones del mismo.

Baja tasa de respuesta en los cuestionarios enviados. A pesar de haber
contado con el apoyo decidido del Programa de Cooperacién Internacional
del Ayuntamiento para el envio de cuestionarios a los distintos grupos
destinatarios y la ampliacién de la fecha de cierre de los mismos, la respuesta
obtenida ha sido reducida. Por este motivo, los datos obtenidos deberan
entenderse como tendencias de opinién y no como muestra representativa de
los distintos sectores. Ademads, supone una debilidad en el resultado de
algunos indicadores para los que no se contaba con otra fuente de
verificacién, como es el caso del fortalecimiento de las ONGD (I1.31 y 1.32). A
continuacién, se detallan los numeros totales obtenidos y su porcentaje.

TABLA 4
CUESTIONARIOS ENVIADOS Y RECIBIDOS, Y PORCENTAJE DE RESPUESTA

Agentes Enviados Recibidos ‘ Porcentaje‘

ONGD 60 17 28%

Servicios Ayto. 22 5 23%

Consejo (no ONGD) 23 5 22%

Socias locales 33 17 52%
Elaboracién propia

Sistematizacién de monitoreo. Se ha contado con una documentacién amplia y
detallada para el proceso de gabinete, pero durante el periodo de
implementacién no se ha puesto en marcha el sistema de seguimiento y
evaluacién del PMCID (SSE), que hubiese permitido contar con toda la
informacioén de los avances de los indicadores recogida y sistematizada. Por
tanto, parte del trabajo de este proceso evaluativo ha sido compilar la
informacién para dar respuesta al cumplimiento o no de los indicadores y su
grado de alcance. Este objeto inicialmente no se contempla en un proceso de
evaluacidén ya que este parte de esta informacién como insumo para realizar el
analisis.
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Algunas debilidades en torno a los indicadores. El PMCID contempla un total
de 66 indicadores y algunos de ellos, aunque no tienen la misma redaccion,
contienen informacién que resulta reiterativa. Ademads, mayoritariamente no
incluyen meta esperada a alcanzar al final de la ejecucién del mismo.

La medicién del alineamiento al PMCID en los proyectos presentados y
aprobados en las convocatorias no se ha realizado igual en 2019 y 2020._La
herramienta de evaluacién utilizada para la evaluacién ex ante de las
convocatorias, principalmente en la modalidad de EpDyCG y Sensibilizacién,
incluyé un mayor detalle del alineamiento del PMCID en 2020 que en 2019,
por lo que en algunos de los aspectos es dificil realizar comparaciones.
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5. CONCLUSIONES DE LA EVALUACION

A continuacién, se presenta el andlisis y las conclusiones de las 3 dimensiones
abordadas para la evaluacién intermedia del PMCID, a partir de los indicadores
previstos): resultados alcanzados, procesos y su cardcter estratégico. Este
andlisis se ha realizado por indicador y se ha podido observar que en algunos de
ellos se solapa la informacién. Por ello, se muestran en color azul todos aquellos
indicadores que se considera que ya han sido respondidos en otros. Sobre este
aspecto se incluye una recomendacién al final del informe.

5.1. Resultados

LE 1. ORIENTAR LA POLITICA DE COOPERACION HACIA PROCESOS DE
DESARROLLO EN EL MEDIO Y LARGO PLAZO CON UN DECIDIDO ENFOQUE
BASADO EN DERECHOS HUMANOS.

LAl.1 Apoyar procesos de desarrollo en el medio y largo plazo superando la
falta de previsibilidad y fragmentacién de 1a AOD.

INDICADOR 1. N° de proyectos y % de fondos en proyectos plurianuales.
Indicador Alcance intermedio (2020) Meta final (2022)
I. N° de proyectos y % de 2019 -4 proyectos aprobados Valor numérico 60% de la
fondos en proyectos 22,176% de los fondos Cooperaciéon Econdémica al
plurianuales. destinados a CID finalizar el Plan.

Las convocatorias de 2019 y 2020 de cooperacion internacional al desarrollo
incorporan la modalidad II bienal, tal y como propuso el PMCID. Los proyectos
aprobados en cada convocatoria cuentan con aportacion econdémica del afio de la
convocatoria y otra de igual cuantia en el siguiente ejercicio.

Los requisitos para concurrir a dicha modalidad son diferentes y mas exigentes
que los requeridos en la modalidad I, que es anual, tal y como se puede observar
en la siguiente tabla:

TABLA 5
REQUISITOS MINIMOS POR MODALIDAD DE LA CONVOCATORIA DE COOPERACION AL
DESARROLLO 2019 Y 2020
: MODALIDAD MODALIDAD
REQUISITOS MINIMOS ANUAL ‘ BIENAL

Disponer de sede o delegacién permanente en el
municipio de Valéncia

- o Minimo 7 afios
Minimo 3 afios

Disponer de una estructura organizativa suficiente Minimo 2 personas
que garantice el cumplimiento de sus fines en el| No se exige minimo contratadas
municipio de Valéncia

Disponer de sede
accesible al publico
en la ciudad de
Valéncia

Disponer de sede accesible al publico en la ciudad No se exige

Gestién de proyectos de cooperacién al desarrollo
en los ejercicios 2017 y 2018

Minimo 2 proyectos Minimo 4 proyectos

Contar con personal voluntario en la ciudad de| Minimo 5 personas | Minimo 10 personas
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Valéncia voluntarias voluntarias

Haber organizado al menos desde el ejercicio 2017 | Minimo 2 actividades Minimo 6
actividades publicas de sensibilizacién en la ciudad anuales actividades anuales

Asumir la gestién completa del ciclo de los proyectos
de cooperacién subvencionados desde la sede o
delegacién de la ciudad de Valéncia (o su area
metropolitana) desde 2017. Se entiende por gestién No se exige Se exige
completa la formulacién, seguimiento y evaluacién
(incluyendo la evaluacién en terreno) desde la sede
de la ciudad de Valéncia

Trabajo en red y grado de participacién en las . - Minimo

. No se exige minimo C
mismas participacién en 2
redes

Aportacién del 5%
de la cuantia
solicitada en costes
directos (se
excluyen
valorizables)

Cofinanciaciéon del proyecto No se exige minimo

Elaboracién propia. Fuente: Convocatorias de Cooperacién Internacional al desarrollo 2019 y 2020

La prevision inicial, y cumplida, era cofinanciar 4 proyectos y se ajusté a lo que
las entidades presentaron; fueron 6 en total. Las intervenciones finalmente
aprobadas en Nicaragua, Bolivia, Palestina e India, se han focalizado en infancia y
poblacién en general y en los sectores de salud, agricultura, agua y saneamiento,
y vivienda. El porcentaje de financiacién destinado a ellas, respecto al total de
fondos para CID ha sido del 22,76%. Por otro lado, la puesta marcha de la
convocatoria de cooperacién plurianual a redes de DDHH y DESC no se ha
materializado durante el periodo evaluado, ya que estaba previsto hacerlo en
2021. Sobre ello se realiza un mayor analisis en el indicador 28.

Esta convocatoria bienal se ha implementado con dificultades principalmente
relacionadas con los procesos administrativos y gestién; a la fecha de la
elaboracién de este informe no se han desembolsado la totalidad de las segundas
anualidades?, siendo que llevan un afio de retraso. Una accién que suponia una
ventaja para la previsibilidad, en la practica se ha traducido en un mayor
obstaculo.

Entre los aspectos que se sefialan como motivo de dicho funcionamiento esta la
necesidad evidenciada de que el programa de cooperacién requiere ampliarse
con un equipo de administraciébn propio, por la alta carga de gestion
administrativa. Estas dificultades de gestién se amplian en el analisis de la LES.
Por otro lado, la convocatoria ha vuelto a publicarse en 2021, pero no sera
posible el aumento de proyectos aprobados por la reduccién del presupuesto. En
relacién a los requisitos para acceder a la modalidad bienal, aunque estos estan
incluidos en la convocatoria y fueron trabajados en las comisiones, en la practica
se considera que pueden no estar fortaleciendo a las ONGD valencianas y se
muestran dudas sobre algunos de ellos, como el de contar con dos personas
contratadas en el equipo proponiendo otros posibles relacionados con la

2 Con fecha 11 de noviembre de 2021 se desembolsé la segunda anualidad de tres de los
proyectos.
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participacién o con acciones de EpDyCG en la ciudad de Valencia. Se muestra en
el proceso de evaluacién la necesidad de mejorar esta linea técnicamente, hecho
que no ha sido trabajado con la comisién de instrumentos, porque no se ha
reunido presencialmente en el dltimo periodo.

La distribucién de fondos y proyectos aprobados durante el periodo evaluado ha
sido la siguiente:

TABLA 6
DISTRIBUCIONES DE FONDOS Y PROYECTOS APROBADOS 2019 - 2020
) ) p L) e o 3 o
Anual Bienal Anual Anual Anual
N° 2019 23 4 10 11 7
Fondos 2019 | 1.560.000,00 354.991,97 340.000,00 299.238,56 61.153,44
N° 2020 21 7 12 11
Fondos 2020 | 1.180.000,00 180.000,00 334.839,46 95.160,54

Elaboracién propia. Fuentes: Informes anuales de gestion 2019 y 2020 del Programa de
Cooperacién Internacional del Ayuntamiento de Valencia.

INDICADOR 2. N° de organizaciones que optan por la opcién de financiacién

plurianual.
Indicador Alcance intermedio (2020) Meta final (2022)
2. N°de organizaciones que 2019 - 6 organizaciones Valor numérico 10
optan por la opcién de presentadas, 4 intervenciones
financiacion plurianual. aproadas

Como ya se ha mencionado, en 2019 se presentaron 6 proyectos a la convocatoria
especifica bianual y fueron aprobados 4.

INDICADOR 3. N° de proyectos de Cooperacién econdémica y técnica, AHy
EpDyCG que comparten poblacién destinataria

Indicador Alcance intermedio (2020)

3. N°de proyectos de Cooperacién econémica EpDyCG 2019:6 2020:2
y técnica, AH y EpDyCG que comparten CID 2019:7 2020:6
poblacién destinataria

En base a la revisién de los informes de andlisis de alineamiento de las
convocatorias con PMCID, se constata que es mayor el numero de proyectos que
no cumplen la conexiéon entre CE, CT, AH y EpDyCG financiados por el
Ayuntamiento, que el nimero de los que si lo cumplen como se puede observar
en la tabla 6.

TABLA 7
N° Y % DE PROYECTOS CON CONEXION CE/CT/AH

PROYECTOS QUE CUMPLEN
2019 2020
6/33% 2/9%

PROYECTOS QUE NO CUMPLEN
2019 2020
12 /61% 21/91%

EpDyCG




|CID | 7/26% | 6/29% | 20/ 74% | 15/71% |
Elaboracién propia. Fuentes: Andlisis EpD-2020-Alineacio_Pla y Alineacién Conv Coop 2019 - 2020

En cuanto a las entidades consultadas mediante cuestionarios, también son mas
aquellas que afirman no compartir poblacién, ni complementariedad entre los
proyectos (89%) que las que si (41%). Entre las que si lo hacen, se relatan
principalmente experiencias de CID y AH que se vinculan con intervenciones de
EpDyCG, y la complementariedad de las convocatorias como parte de la misma
estrategia de apoyo a procesos.

INDICADOR 4. N° de experiencias de CT de personal municipal en proyectos de
cooperacion y EpDyCG de gestién indirecta.

Indicador Alcance intermedio (2020)
4. N°de experiencias de CT de personal EpDyCG 2019:6 2020:13
municipal en proyectos de cooperacion y CID 2019:2 2020:2

EpDyCG de gestién indirecta. (Este indicador responde también al Indicador
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En relacién al numero de experiencias de CT en proyectos, se ha tomado como
fuente de verificacién la participaciéon de servicios del Ayuntamiento en los
proyectos. Esta participacién se considera que puede ser un inicio para una
accion de CT, pero en ocasiones solamente es una participacion puntual por la
vinculacién tematica, la cesidén de un espacio u otros motivos. El proceso de
evaluacién no ha podido profundizar en el analisis del tipo de participacioén con la
informacién disponible.

Se puede observar una clara diferencia entre intervenciones de EpDyCG que
cuentan con participacién de Servicios municipales respecto a CID. En el caso de
la primera, en 2020 se ha superado el 50% de las intervenciones que cuentan con
apoyo de personal municipal.

TABLA 8
N° Y % DE PROYECTOS CON PARTICIPACION DE OTROS SERVICIOS DEL
AYUNTAMIETO
PRO DS Q p PRO DS Q ° :
2019 2020 2019 2020
EpDyCG 6/33% 13/857% 12 /61% 10/ 43%
CID 2/1% 2/10% 25/93% 19 /90%

Elaboracién propia. Fuentes: Andlisis _EpD-2020-Alineacio_Pla y Alineacién Conv Coop 2019 - 2020

En este mismo sentido, las entidades afirman en los cuestionarios contar con
participacion de servicios municipales (89%) principalmente en los proyectos de
EpDyCQG, v en el caso de CID, en las actividades previstas de sensibilizacién. Los
organismos publicos mencionados han sido:

e Servicio de accién cultural.

e Regidoria de envejecimiento activo.

e Servicio de Cooperacién al Desarrollo y Migracién.
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e Concejalia de Igualdad.

e Centro Municipal de Juventud de Malilla.

e Biblioteca Municipal Roig de Corella de Malilla.
e Regidoria de Educacién.

e Regidoria de Agricultura.

e Centro de innovacién social y urbana Las Naves.
e Alcaldia.

e Gobierno Interior.

e Museo de Ciencias Naturales en Viveros.

Por otro lado, respecto a la CT en el 2020, el Ayuntamiento de Valéncia tenia
suscritos tres memorandos de entendimiento con cuatro municipios de terceros
paises: Manizales y Cartagena de Indias en Colombia, la Wilaya de Auserd
(Reptiblica Arabe Saharaui Democratica) y Hebrén en Palestina. Ha sido este
ultimo el que ha contado con mayor actividad durante el periodo evaluado, en
relacién a apoyos técnicos para la implementacién de la recogida selectiva de
residuos urbanos, el abastecimiento de agua potable y el envio de un vehiculo de
bomberos. Si bien estos apoyos surgen tras la pasantia realizada por personal del
municipio de Hebrén en Valencia en 2019, hay una serie de dificultades que no
han permitido afianzar el proceso:
e No se consolidan las colaboraciones a nivel interno y estas son puntuales no
incorporandose en las planificaciones anuales
e No se mantiene la continuidad, se da respuesta a dudas iniciales, pero no se
establece una interlocucién fluida entre los servicios involucrados y el
municipio acompaiiado.

Por ello se establece la necesidad de mantener la interlocucién desde el servicio
de cooperacion, y dar mayor retroalimentacion a los servicios sobre la utilidad y
uso de sus contribuciones.

En este mismo sentido, solo una de las ONGD que han respondido sefiala contar
con iniciativas vinculadas a la cooperacién técnica del Ayuntamiento. Se trata de
un proyecto en Ramala, con el Servicio de Ciclo Integral del Agua, cuyo contacto
fue para asesorar al municipio para abastecimiento de agua en barrios de la
ciudad. Tuvieron un intercambio de conocimientos en febrero de 2020, con una
visita de la socia local a Valencia, y posteriormente se envié informacién en
relacién a instalaciones e infraestructuras. Tras estos contactos, no ha habido
seguimiento, ni retroalimentacién sobre la puesta en marcha o no de las mejoras
relativas al abastecimiento de agua.
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INDICADOR 5. N° de experiencias de cooperacién técnica de personal de otras
instituciones/ entidades de la ciudad en proyectos de cooperacién y EpDyCG de
gestién indirecta

Indicador Alcance intermedio (2020)
5. N°de experiencias de coop. técnica de EpDyCG 2019:13 2020:16

personal de otras instituciones/ entidades de  CID 2019:11 2020:7
la ciudad en proyectos de cooperacion y
EpDyCG de gestién indirecta.

La informacién recogida en este indicador se solapa en el caso de la CT, ya que
no se ha podido identificar experiencias de CT con otras instituciones que no sea
el Ayuntamiento (I4) o bien, en el caso de experiencias de CT con Universidades,
estas se han incluido en entidades o movimientos de la ciudad de Valéncia. La
informacioén y el andlisis relacionado con la participacién de otros agentes de la
ciudad de Valéncia se recoge en el indicador 17, N° de colectivos e instituciones
de la ciudad que participan en proyectos y acciones y el indicador 29, % AOD
concentrada en intervenciones en las que participan junto a las ONGD otras
organizaciones sociales, colectivos e instituciones de la ciudad.

INDICADOR 6. Proyectos que suponen continuidad con acciones anteriores
apoyadas por el Ayuntamiento de Valencia

Indicador Alcance intermedio (2020)
6. Proyectos que suponen continuidad con EpDyCG 2019:11 2020:13
acciones anteriores apoyadas por el CID 2019: 8 2020:10

Ayuntamiento de Valencia

También en este caso son mayoritarios los proyectos de continuidad de acciones
anteriores apoyadas por el Ayuntamiento en EpDyCG que, en CID, aunque se
observa un aumento en el 2020.

TABLA 9
N°Y % DE PROYECTOS DE CONTINUIDAD CON ACCIONES ANTERIORES APOYADAS
POR EL AYUNTAMIENTO
DR O : DR O 0 :
2019 2020 2019 2020
EpDyCG 11/61% 13/857% 1/39% 10/ 43%
CID 8/30% 10/ 48% 19 /170% 11/52%

Elaboracién propia. Fuentes: Andlisis _EpD-2020-Alineacio_Pla y Alineacién Conv Coop 2019 - 2020

INDICADOR 7.Proyectos que suponen continuidad de procesos apoyados por la
ONGD

Indicador Alcance intermedio (2020)

7. Proyectos que suponen continuidad de Todos ONGD:41%
procesos apoyados por la ONGD Socias Locales: 29%
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La informacién que recoge este indicador es similar al anterior con la diferencia
de que las acciones de continuidad no estan financiadas por el Ayuntamiento de
Valencia, algo que si bien es interesante es dificil de medir al no estar recogido
en el formulario.

En el cuestionario de evaluacién se incluyé una pregunta sobre si los proyectos
financiados suponen continuidad de intervenciones anteriores, se recoge a
continuacién la respuesta de ONGD vy socias locales.

GRAFICO 1
PROYECTOS FINANCIADOS QUE SUPONEN CONTINUIDAD

Proyectos financiados que suponen Proyectos financiados que suponen
continuidad de intervenciones continuidad de intervenciones
anteriores - ONGD anteriores - SOCIAS LOCALES

ETodos MLamayoria M™Algunos M Ningunc ETodos MLamayoria ®Algunos HENinguno

Elaboracién propia. Fuentes: Cuestionarios a ONGD y Socias Locales, septiembre 2021.

En relacién a las modalidades, son los de CID los que se sefialan principalmente,

seguidos de EpDyCG vy, en el caso de las socias locales, los de AH. Finalmente,

sobre los criterios que aplican para sefialar porqué se consideran de continuidad,

describen principalmente los siguientes:

e Mantienen las principales lineas de intervencién y zona de actuacién.

e Son parte de un programa a medio / largo plazo.

e Son complementarios a las primeras fases que surgen a partir de evaluaciones
y diagndsticos con poblacién con la que se esta trabajando.

e Mantienen la misma poblacién o los mismos municipios con poblacién con las
mismas caracteristicas.

e Mantienen los objetivos.

e Mantienen la organizacién local con la que se trabaja.

e Se incorporan dentro de la estrategia de las entidades a largo plazo.

e Son réplicas de un proyecto piloto inicial.
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INDICADOR 8. Valoracién de los socios locales y entidades/colectivos receptores
de EpDyCG sobre la calidad y continuidad del apoyo recibido

Indicador Alcance intermedio (2020)

8. Valoracién de los socios locales y (promedio)
entidades/colectivos receptores de EpDyCG  Muy alta - alta: 69%
sobre la calidad y continuidad del apoyo Baja — muy baja: 19%
recibido NS/NC: 12%

Realizada la consulta a las socias locales sobre su valoracién respecto a la calidad
y continuidad del apoyo recibido, el 69% (en promedio) de las respuestas es
satisfactorio. El aspecto mejor valorado ha sido “la facilidad en la presentacién de
las solicitudes”, como puede verse en el siguiente grafico.

GRAFICO 2
VALORACION DEL APOYO RECIBIDO Y LA RELACION CON EL AYUNTAMIENTO

Valoracion del apoyo recibido y la relacién con el Ayuntamiento de
Valéncia - SOCIAS LOCALES

Facilidad en la justificacion de 1a subvencion [ NG
Relacioén directa con el personal del _ 2 _
ayuntamiento
Rapidez en la evaluacién, comunicacién de la _ 4 -
concesién y desembolso de fondos
Facilidad en la presentacién de solicitudes _ 2 .

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

® Muy alta ®mAlta ®Baja ®Muybaja ®ENS/NC

Elaboracién propia. Fuente: Cuestionarios a Socias Locales, septiembre 2021.

Otros aspectos que se valoran son (se recogen literalmente):

e Formatos de solicitud de fondos e informes de seguimiento de proyecto
sencillos.

e La cercania y facilidad en las relaciones con el equipo técnico de cooperacion,
apoyando a las organizaciones en todo momento, con confianza e intentando
que los resultados de los proyectos sean lo mejor posible.

o Consideramos que el Ayuntamiento esta atento a las solicitudes que se hacen.

e La retroalimentacion que se recibe cuando una propuesta no es aprobada es
pertinente y oportuna.

e Desembolso muy tardio de fondos.

e Se requiere mucha documentacion y el proceso se hace largo.

e Valoramos positivamente las continuas peticiones a participar en eventos
relacionados al PM, el evento de d4gora 2020. Se ha mostrado un nivel de
flexibilidad a la hora de considerar ajuste al proyecto ejecutado durante la crisis
de la COVID-109.
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Bases complejas que se basan especificamente en si el proyecto estd bien
formulado y no en la trayectoria de la organizacion. Se deberia hacer
seguimiento mds cercano por parte del Ayuntamiento, ver in situ las
organizaciones con las que se trabaja por parte de los técnicos y participar mas
activamente en las actividades de los proyectos financiados. Seria interesante
incluir las transferencias en efectivo. Se deberian ofrecer mds espacios del Ayto.
para debate, sensibilizacién ciudadana, actividades.

Comprension de las realidades del territorio.

Durante el periodo se ha puesto en marcha la modalidad especifica de
cofinanciaciéon a proyectos bienales, como estaba previsto en el PMCID. Sin
embargo, esta ha estado marcada principalmente por las dificultades de
gestion y el retraso en el desembolso de los fondos.

Las entidades han realizado un esfuerzo por incluir en sus propuestas los
criterios de articulacién con otras organizaciones y/o entidades publicas,
plantear propuestas de continuidad, reforzar las sinergias entre las
propuestas a distintas convocatorias, etc., todos ellos criterios incluidos en el
PMCID. Sin embargo, la voluntad por incorporar todos ellos ha podido
complejizar los proyectos y en algunos casos, dificultar su gestién y
desenfocar las intervenciones (por ejemplo, en proyectos que acaban mas
vinculados a necesidades de los barrios de la ciudad sin un Enfoque Sur). Esta
alineacién de las convocatorias con los criterios de PMCID se han concretado
en mayor medida en los proyectos de EpDyCG que en los de CID y AH.

La CT del Ayuntamiento ha estado vinculada con la ciudad de Hebrén y un
apoyo puntual a un proyecto de cooperacién en Ramala. Si bien se constata
una voluntad por parte de los servicios para continuar y ampliar los apoyos,
existe aun una necesidad de mantener la interlocucién desde el Programa de
Cooperacion y de reforzar la retroalimentacién sobre la evolucién de los
procesos con un mayor acompafiamiento.

Las socias locales reconocen y valoran mayoritariamente de forma muy
positiva la calidad y continuidad de los apoyos recibidos, asi como la
interlocucién cercana y fluida con el equipo técnico del Programa de
Cooperacién Internacional.

31



LAl.2. Incorporar el enfoque basado en derechos humano en todas las
acciones impulsadas por la AOD municipal.

INDICADOR 9. E1 100% de las acciones financiadas se alinean con el enfoque

basado en derechos humanos
Alcance intermedio (2020)
EpDyCG 2019: 100%
2020:91%
2019: 96%
2020: 100%

Indicador
9. E1100% de las acciones
financiadas se alinean con
el enfoque basado en
derechos humanos

Meta final (2022)
100%

CID

Es muy elevada la valoracién que se realiza sobre la incorporacién de los
enfoques transversales en las convocatorias, aspecto que se ha incorporado en
todas ellas. Puede observarse un alto grado de cumplimiento en los diferentes
ejes transversales, siendo el de sostenibilidad ambiental el que platea mayores
desafios.

TABLA 10
N° Y % DE PROYECTOS QUE INCLUYEN ENFOQUES TRANSVERSALES
(TOTAL / PARCIAL)
PRO U () H PROU U () U
2019 2020 2019 2020
EpDyCG
EBDH |9 /2-82% /18% | 14/7-61%/30% 0 2/9%
E.GENERO | 9/ 2-82% / 18% | 16 /6 - 10%/26% 0 1/4%
MEDIOAMISTEN: | 6 / 5 - B5% / 45% | 10/10 - 43%/43% 0 3/14%
CID 26 /96% 1/4%
EBDH 21 /100% 0
E. GENERO 21/100% 0
MEDIOAMSIC‘)EHN'ITL'. 20 /98% 1/5%

Elaboracién propia. Fuentes: Andlisis _EpD-2020-Alineacio_Pla y Alineacién Conv Coop 2019 - 2020

No obstante, hay que sefialar que los datos arriba referenciados se corresponden
con las valoraciones exante de las convocatorias y es un analisis sobre el disefio
del proyecto que no ha podido ser contrastado con la implementacién. Sin
embargo, si hay constataciéon de una mayor implicacién de autoridades en cuanto
a titulares de obligaciones en los proyectos de CID, en el marco del EBDH. Con el
fin de contrastar la practica de los enfoques se sopesa la idea de llevar a cabo
préximamente evaluaciones estratégicas derivadas de los enfoques.

La incorporacién de los enfoques transversales es una practica de las ONGD en
sus intervenciones que el PMCID lo recogié como estrategia de interés colectiva
en el proceso de disefio participado.

En este sentido, de las ONGD consultadas:

e 94% afirma incorporar plenamente el enfoque de género y el de derechos,

e 6% menciona incorporar ambos, pero con mayor dificultad en el enfoque de
derechos.

e 100% sefiala incorporar siempre el enfoque de participacién.
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65% afirma incorporar siempre enfoque de medioambiente y
35% menciona que incorpora el enfoque de medioambiente con dificultades.

En relacién a las socias locales,

82% afirma incorporar plenamente el enfoque de género y el de derechos.
12% menciona incorporar ambos con dificultades en los dos.

6% menciona incorporar ambos, pero con mayor dificultad en el enfoque de
derechos.

100% seiiala incorporar el enfoque de participacion.

76% afirma incorporar siempre enfoque de medioambiente vy,

24% menciona que incorpora el enfoque de medioambiente con dificultades

En relacién a entidades, no ONGD, participantes en el Consejo de Cooperacion:

60% afirma incorporar plenamente el enfoque de género y el de derechos.
20% menciona incorporar ambos con dificultades en los dos.

20% menciona otras dificultades, pero no especifica.

100% sefiala incorporar el enfoque de participacién.

100% afirma incorporar siempre enfoque de medioambiente.

Entre los aspectos que consideran que dificultan la incorporacién de los enfoques
se encuentran:

Generales

Escasa sensibilizacién y bajo compromiso al respecto de autoridades locales.

La aplicacién rigida de los enfoques, disminuye una visién més integral y de
interactuacién entre enfoques, que no responde a lo que la realidad de los proyectos,
mucho mas rica.

Existen innumerables enfoques transversales y no siempre es facil tenerlos todos en
cuenta

La falta de implicacién de la poblacién beneficiaria.

Escasez de personal técnico con experiencia y conocimientos especificos sobre las
diferentes tematicas.

Necesidad de mayor formacién de las contrapartes en estos ambitos.

El marco politico del pais dificulta alguno de los factores transversales.

La ausencia de marco politico para alguno de los factores transversales, o la falta de
aplicacién estatal del existente.

La cultura, las normas y las limitadas capacidades financieras.

Falta mirada integrada, y es mas facil responder de manera parcializada.

Se repiten las informaciones en los diferentes apartados y genera sensacién de estar
compartiendo informaciones similares en varios apartados.

La medicién de los mismos.

El conflicto social y armado persiste, lo cual histéricamente ha permeado esta
situacién en todos los escenarios del cotidiano vivir; se puede sefialar que la violencia
ha permeado en nuestra cultura, careciendo de valores.

La sensibilizacién en general sobre estos temas es todavia incipiente.

La falta de modelos, metodologia y ejemplos.

Se puedan quedar solo en palabras y no se incorporan realmente.
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Respecto a la incorporacién del Enfoque de Derechos:

La influencia negativa consistente en la politizacién ejercida por funcionarios del
estado a diferentes niveles, respecto en admitir la libre participacién ciudadana,
ademas el modelo econémico neoliberal ha sido la principal fuente en cuanto al
irrespeto a los DDHH.

Respecto a la incorporacién del Enfoque de Género:

El socio local no alcanza a ver las dimensiones de incorporarlo de manera transversal
en los proyectos.

La fuerte influencia religiosa en las comunidades y predominio del sistema patriarcal.
La falta de capacidad de interiorizar que la igualdad real, de sus derechos y
oportunidades no dependen de la identidad de género.

Precisar los indicadores de uno y otro enfoque, en los programas y proyectos locales
sobre todo el de género.

Respecto a la incorporacién de la Participacion:

En el caso de los proyectos de desarrollo la dificultad de participacién "efectiva" es
especialmente complicado cuando se trabaja con el colectivo de mujeres, ya que su
participacién en la esfera social y politica estd condicionada por la familia y
socialmente.

La idiosincracia de las comunidades, hay apatia a la participacién.

Respecto a la incorporacién del Enfoque de Sostenibilidad Medioambiental:

Se incorpora en las propuestas, pero no es el sector prioritario y/o principal de las
mismas.

Complicado incorporarlo -mas alld de una ejecucién realizando un uso y manejo
respetuoso y sostenible de los recursos-cuando el proyecto no guarda ninguna
relacién directa con esta tematica.

Es dificil de acoger en determinados contextos y no siempre se tiene en cuenta en el
momento de la ejecucidn.

La cultura machista y extractivista (poco amigables con el medio ambiente) de los
titulares de derechos, de responsabilidades y obligaciones.

Es dificil incidir desde proyectos pequefios, tener capacidad de incidencia real de
forma positiva en cambios estructurales, frente al modelo capitalista imperante.

Es mas complicado en los proyectos de EpDyCG porque nos encontramos con una
sociedad construida y autodeterminada en un modelo social-econémico de alto
impacto ambiental.

Entre los aspectos que consideran que facilitan la incorporacién de los enfoques

se encuentran:

Incorporarlos desde la fase de identificacién, transversalizar.

El compromiso de la socia local por incorporarlos y su experiencia.

El propio interés de la ONG espafiola y de las instituciones que apoyan.

Capacidad de incidencia.

Intervenciones mas a largo plazo.

Proyectos desde el enfoque de capacidades y centrarlo en la capacitacién y/o
formacién de titulares de derechos para promover su participacién y mejorar sus
intervenciones en los espacios de toma de decisiones. Trabajo de nueva gobernanza
promoviendo la implicacién y participacién de las comunidades en la formulacién de
normativa municipal.

Trabajo de sistematizacién de los enfoques.
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e Enfoques feministas desde las comunidades. La organizacién ancestral de las
comunidades. Las estructuras propias de toma de decisién y de salvaguarda de
cultura de los Pueblos Indigenas. La concepcién holistica de los derechos de las
personas y otros seres vivos, desde una visibn de desarrollo no vinculada al
capitalismo y a la extraccién de recursos naturales.

e Proyectos se sustancian en una visién holistica del desarrollo lo que posibilita una
mejor incorporacioén de esos enfoques.

e Incorporar procesos catalizadores, en el caso de participacién trabajar con las
comunidades, familias y contextos que favorezcan la naturalizacién y normalizacién
de la participacion. En el caso del enfoque medioambiental trabajar en el andlisis y
cuestionamiento de los elementos vertebradores del modelo social-econémico para
reconstruir alternativas medioambientalmente sostenibles.

¢ Una mayor concrecién a la hora de interpretar estos enfoques.

e Definicién de indicadores.

e Laimplicacién de la poblacién beneficiaria.

o Existencia de marcos legislativos y politicas publicas que impulsen y promocionen los
enfoques.

e Integralidad en la intervencién.

o Existencia de profesionales y recursos sensibilizados y formados en el tema.

e La cada vez mayor consciencia ambiental de los titulares de derechos, de
responsabilidades y obligaciones

e La experiencia, presencia de la entidad local y el conocimiento del contexto,
coordinacién con autoridades gubernamentales.

e La posibilidad de seguir trabajando en el tiempo con las mismas personas que fideliza
la relacién y genera confianza. El hecho de trabajar en red y no como organizacién
aislada permite desarrollar intervenciones diferenciadas e integradas en varios
sectores al mismo tiempo.

e Los constantes procesos de educacién y comunicaciéon popular, el fortalecimiento de
capacidades de liderazgo y de organizacién comunitaria, de juventudes, de mujeres;
el acompafiamiento en procesos de incidencia, procesos de generacién de
conocimientos, el desarrollo de alianzas, etc.

e Las formaciones recibidas.

o La obligacién de tener que incluirlos, que forman parte de los procesos evolutivos y
de desarrollo.

e Capacitacién a funcionarios publicos.

o La constancia y persistencia de los equipos de trabajo en lograr que los participantes
asimilen e interioricen los enfoques transversales.

e El hecho de que estos enfoques estén presentes en planes, programas o proyectos
propios, da coherencia a la intervencién.

e Mayor formacién e intercambio de ideas.

Asimismo, en los grupos de discusién con las Comisiones se plantea la necesidad
transversalizar los enfoques y lograr acciones transformadoras y de trabajar
desde un enfoque integrador que los incluya a todos.
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INDICADOR 10. Mejorada la formacién y capacidades del equipo técnico
municipal y los agentes de cooperacion

Indicador Alcance intermedio (2020)

10. Mejorada la formacion y capacidades del Participacién en formaciones
equipo técnico municipal y los agentes de ONGD: 53%
cooperacién Socias Locales: 65%

Servicios: 0%

Tanto las ONGD como las socias locales han participado en formaciones en
relacién a los enfoques transversales, principalmente el de derechos y el de
género. Las respuestas a los cuestionarios arrojan los siguientes datos:
e B53% de las ONGD han participado, en los dos tultimos afios, en alguna
formacién sobre la incorporacién de enfoques transversales.
= De estas, el 91% afirma haber mejorado sus capacidades para su
incorporacién.
e 65% de las Socias Locales han participado, en los dos dltimos afios, en alguna
formacién sobre la incorporacién de enfoques transversales.
= De estas, el 100% afirma haber mejorado sus capacidades para su
incorporacion.

Sobre quién ha organizado este tipo de formaciones se mencionan la CVONGD,
la AACID, la CONGDE, Red Anna Lindh de Espafia, Oxfam, Cruz Roja,
formaciones internas de las propias entidades, Psicologos sin Fronteras, Atelier,
The Regional Durable Solutions Secretariat (ReDSS), Ministerio de Servicios
Publicos y Departamento de Estado para el Género de Kenia, socias locales,
mesas sectoriales de género nacionales, consultoras externas, Via Campesina,
etc.

Por otro lado, las personas de los servicios del Ayuntamiento vinculados a la CT
entrevistados, mencionan no haber participado en formaciones sobre la
incorporacion de los enfoques transversales en los dos ultimos afios.

— Si bien es clara la mejora paulatina en la incorporacién de los enfoques
transversales, principalmente el basado en derechos y el de género, esta solo
se ha podido constatar en el diseiio de los proyectos mediante la evaluacion
exante por la falta de seguimiento técnico, evaluaciones y/o visitas de
seguimiento a terreno.

— Existen dificultades principalmente en la incorporacién de la sostenibilidad
ambiental, mas alld de su abordaje en los proyectos especificos relacionados
con la seguridad alimentaria.

— Enrelacién al enfoque de participacion, si bien se relata su inclusién de forma
tedrica, en la practica es complejo un desarrollo completo de la participacién
mas relacionado con la capacidad de toma de decisiones y el seguimiento a
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las mismas de los distintos colectivos en la intervencién; pueden quedar
asimilados los conceptos de consulta (a un nivel de las personas como meras
informantes) y participacion.

— Se han realizado multiples formaciones desde y para las organizaciones, tanto
en el Norte como en el Sur, sobre el abordaje e incorporacién de los enfoques
transversales, pero no asi para los servicios del Ayuntamiento que participan
enla CT.

LA1.3. Mejorar la eficacia de la Accion Humanitaria

INDICADOR 11. Creada la convocatoria abierta y permanente en materia de
postemergencia, reconstruccion y crisis crénicas

Indicador Alcance intermedio (2020)

11. Creada la convocatoria abierta y permanente  No, se ha creado un régimen juridico que actua

en materia de postemergencia, por concurrencia competitiva, pero no es una
reconstruccion y crisis cronicas convocatoria

Durante los afios del periodo evaluado se ha consolidado el régimen juridico del
llamamiento a proyectos de AH, aunque no se trata de una convocatoria
propiamente dicha sino que es una llamada a proyectos y, por ello, es una
modalidad de concurrencia competitiva. Este régimen juridico fue aprobado para
poder financiar acciones con caricter de emergencia, pero en la practica no ha
sido tan 4gil por cuestiones administrativas, situacién que facilitaria contar con
una ordenanza especifica, algo sobre lo que se profundizara en el analisis de la
LE3. Esta situacidon constata un desfase entre los tiempos técnicos y
administrativos.

Desde el Ayuntamiento se participa en el CAHE (Comité de Ayuda Humanitaria y
Emergencia de la Generalitat Valenciana)® pero no se han podido aportar fondos
durante el periodo. En las entrevistas realizadas se sefiala que el CAHE no se
valora como un mecanismo agil, ya que no cuenta con una periodicidad regular
para su convocatoria, ni con unos criterios claros con respecto a qué es una
emergencia, ya que se suele convocar ante algun llamado o crisis internacional
con repercusién mediatica. Ademas, no tiene caracter obligatorio, ni hay cuota
fija anual. El funcionamiento es convocar, se presentan proyectos y cada
institucién o entidad decide si apoya o no. Ademads, se seiiala la duplicidad de
intervenciones que se da en ocasiones, siendo que algunas de ellas son
presentadas a este comité y a la convocatoria del Ayuntamiento. En este sentido,
se recoge la ausencia de demanda por parte de todos los agentes de reconvertir
el CAHE en un organismo mas eficiente y con criterios claros de adjudicacién y
aportes obligatorios. Se menciona, asimismo, lo interesante de crear un fondo de
emergencia, pero hay dificultades que lo retrasan, como la falta de demanda por

3 El CAHE esta integrado por la Generalitat Valenciana, las tres diputaciones provinciales, la FVMP, el FVS, los
ayuntamientos de Valéncia, Alicante y Castellén, la CVONGD vy otras entidades publicas y privadas.
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parte de las entidades, la falta de interés politico y los impedimentos
administrativos.

INDICADOR 12. Agilizados los pagos de la Ayuda de Emergencia a un maximo de
20 dias desde realizada solicitud por la entidad/es.

Indicador Alcance intermedio (2020)

12. Agilizados los pagos de la Ayuda de 2019: Entre 1 y 6 meses
Emergencia a un mdximo de 20 dias desde 2020: Entre 6 y 7 meses
realizada solicitud por la entidad/es.

Revisada la informacién se ha podido constatar que el periodo de tiempo entre la
solicitud del proyecto y el pago sigue siendo superior a los 20 dias. En 2019
solamente se cumple en uno de los casos y el resto oscila entre 1 y 6 meses. En
2020 también el periodo oscila entre 6 y 7 meses, estando algunos pendientes de

pago.

El proceso de tramitacién de aprobacién de los proyectos es lento, como
ejemplo, la convocatoria o llamada fue publicada en mayo y la resolucién fue en
diciembre. Con respecto a los pagos, aunque se desconocen los plazos exactos,
las ONGD afirman que, asi como la resolucién tarda, el desembolso no, porque
no se solicita “confirming” como hacen otros financiadores.

INDICADOR 13. Valoraciéon positiva de las ONGD receptoras de fondos de AH

Indicador Alcance intermedio (2020)

13. Valoracién positiva de las ONGD receptoras  Positiva con propuestas de mejora: convocatoria
de fondos de AH de concurrencia competitiva, reducir nivel de
exigencia en algunos aspectos relacionados con
el PMCID

La valoracién que realizan las ONGD receptoras de fondos de AH es positiva,
principalmente porque consideran que ha habido un avance en las resoluciones,
y por el trabajo conjunto con el Ayuntamiento en la Comision para la elaboracion
del régimen juridico. Afirman que el tramite es breve si lo comparan con otras
entidades financiadoras y valoran la transparencia, ya que es posible seguir todo
el tramite online. No obstante, consideran que, dado que el tramite es similar
seria mejor, y les ofrece mayor seguridad, contar con una convocatoria de
concurrencia competitiva.

En relacién a los proyectos, consideran que las exigencias son muy elevadas para
los 30.000 euros de presupuesto y que es complicado incluir aspectos incluidos
en el PMCID en la AH, como es el caso de la participacién de otros agentes o la
sensibilizacién.
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— Se ha consolidado la llamada a proyectos de AH, bajo la férmula de régimen
juridico por concurrencia competitiva, no abierta y permanente como
inicialmente se habia previsto. Sin embargo, aunque parece que se ha
mejorado en parte, se mantienen las dificultades administrativas para su
gestion y el retraso en el desembolso de los fondos. Este hecho hace que se
presenten principalmente proyectos de reconstrucciéon y/o crisis cronica,
pero no de emergencia, siendo que esta tampoco es una modalidad que
trabajen principalmente las ONG de la ciudad.

— Existe el planteamiento de generar un fondo de emergencias eficiente tal y
como se planteé en el proceso de disefio del PMCID, tomando el Fondo
Alavés de Emergencia? como inspiracién. Sin embargo, las dificultades
administrativas mencionadas y la falta de interés, tanto politico como de las
entidades por tratarse de fondos que son utilizados para los fines
mencionados y para cofinanciar otras acciones, no han contribuido a su
concrecion.

LAl.4. Resituar la solidaridad como motor de las politicas de cooperaciéon
profundizando en el Enfoque Sur.

“Con el fin de fortalecer esta solidaridad como motor de la politica de cooperacién
municipal, se priorizaran aquellas acciones que contemplen la incorporacién del Enfoque
Sur, es decir, aquellas cuyo eje central sea informar sobre la situacién de los paises del Sur,
permitiendo contextualizar y comprender su realidad, las causas estructurales de la
pobreza, la exclusién y la violacién de derechos, asi como la interdependencia Norte/Sur y
la necesidad de transformacién colectiva de un sistema mundial injusto”S

INDICADOR 14. N° de proyectos de diferentes modalidades que contemplan
actividades de intercambio entre organizaciones y/o ciudadania del Norte y del
Sur.

Indicador Alcance intexrmedio (2020)

14. N°de proyectos de diferentes modalidades EpDyCG 2019: 14

que contemplan actividades de intercambio 2020: 15
entre organizaciones y/o ciudadania del cID 2019: 7
Norte y del Sur. 2020: 9

Es mayor el nimero de proyectos de EpDyCG que contemplan actividades de
intercambio entre organizaciones y/o ciudadania del Norte y del Sur, que los de
CID. En el caso de esta ultima modalidad, se observa un aumento significativo en
2020.

4 https://www.vitoria-
gasteiz.org/wb021/was/contenidoAction.do?idioma=es&uid=u46deOce0 12dcOcTecab 7f8a
S PMCID 2019 - 2022, pagina 29
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N°Y % DE PROYECTOS QUE INCORPORAN (TOTAL / PARCIAL) EL ENFOQUE SUR /

TABLA 11

INTERCAMBIO DE SABERES
:{0 DS O > :y0 0 p
2019 2020 2019 2020
EpDyCG 8/6-44% /33% | 10/5-43% / 22% 4 -23% 8 -35%
CID
Cooperacion 9-33% 5-24% 18-67% 16 - 76%
Intercambio
entre Asoc. /
oA 7-26% 9-43% 20 - 4% 12 - 87%
y del Sur
Formacioén en
Valéncia de
porsonas de1 2-1% 1-5% 25/93% 20/ 95%
Sur
Estancias de
personas de
s 3-11% 4-19% 24/88% 17/81%
Sur

Elaboracién propia. Fuentes: Andlisis _EpD-2020-Alineacio_Pla y Alineacién Conv Coop 2019 — 2020

En relacién a las organizaciones consultadas, son mayoria las que no han
contemplado actividades de intercambio en los proyectos cofinanciados por el
Ayuntamiento en 2019 y 2020. Este dato contrasta con el de las Socias Locales,
que si mencionan haberlo contemplado en su mayoria.

GRAFICO 3
PROYECTOS FINANCIADOS QUE INCLUYEN INTERCAMBIOS

Proyectos financiados que incluyen
intercambios - ONGD

Proyectos financiados que incluyen
intercambios - Socias Locales

mTodos ®Lamayoria ®Alguno HNinguno ETodos ®Lamayoria mAlguno HNinguno

Elaboracién propia. Fuentes: Cuestionarios a ONGD vy Socias Locales, septiembre 2021.

Las actividades realizadas han sido de diversa tipologia y tematica:
e Viaje de expertos valencianos a Bolivia.
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e Encuentros de intercambio de experiencias y saberes en la ciudad de Valencia con
personas beneficiarias de los proyectos de CID en el Sur, potenciando la difusién de los
saberes y formas de creaciéon de conocimiento del Sur, y la creacién conjunta de
conocimiento entre organizaciones, universidades y sociedad civil del Norte y del Sur.

e Sobre saberes y habilidades ancestrales, sobre desarrollo empresarial comunitaria.

e Intercambio de experiencias entre técnicos y colaboradores locales con estudiantes
de universidades de valencia sobre salud comunitaria, sistemas de salud sur/norte,
mecanismos de identificacién de propuestas de intervencién, contextos sanitarios
sur/ norte.

e Gira de la presidenta de la asociacién del Sur, a varias ciudades de Espafia,
incluyendo la comunidad Valenciana para compartir experiencia sobre la lucha
ambiental y defensa del territorio.

o Reuniones, visitas técnicas a los proyectos, participacién conjunta en seminarios y
encuentros formativos...

e Participacién en reuniones y conferencias, talleres entre asociaciones de inmigrantes
y universidades populares de gastronomia, bailes... visitas de personas inmigrantes
con voluntariado por lugares emblemaéticos de la ciudad de Valencia e intercambio
de palabras en todos los idiomas.

o Encuentros sobre lecciones aprendidas en los procesos de incidencia, de planeacién
y participacién juvenil.

e Ferias, talleres, seminarios, etc

e Videoconferencias entre personas de centros de mayores.

e Sesiones online entre personal de salud.

e Testimonios de mujeres migrantes.

o Exposiciones fotograficas.

e Programas de radio.

INDICADOR 15. N° de proyectos de cooperacién econdémica y técnica que
cuentan con acciones de difusion, informacién y concienciacién de la ciudadania.

15. N°de proyectos de cooperacién econémicay SIN DATOS
técnica que cuentan con acciones de difusion,
informacién y concienciacién de la
ciudadania.

Para dar respuesta al indicador en el periodo evaluado no hay fuente de
verificacién, pero en el afio 2021 se estan solicitando fichas de comunicacién; el
formulario rapido del SSE.

INDICADOR 16. N° de proyectos de EpDyCG en los que intervienen
organizaciones del Sur y/o la poblacién beneficiaria de proyectos de
cooperacion econdémica y técnica financiados por el Ayuntamiento.

Indicador Alcance intermedio (2020)
16. N°de proyectos de EpDyCG en los que EpDyCG 2019:11 (61%)
intervienen organizaciones del Sur y/o la 2020: 11 (47%)

poblacién beneficiaria de proyectos de
cooperacién econdémica y técnica financiados
por el Ayuntamiento.



Aproximadamente la mitad de los proyectos financiados de EpDyCG incorporan
total o parcialmente, la participacién de organizaciones del Sur.

TABLA 12
N° Y % DE PROYECTOS QUE INCORPORAN (TOTAL / PARCIAL) LA PARTICIPACION DE
ORGANIZACIONES DEL SUR
PRO DS Q : PRO DS Q ° :
2019 2020 2019 2020
EpDyCG 71/4-39%/22% | 1/4-30%/11% 7-39% 12 -53%

Elaboracién propia. Fuentes: Andlisis _EpD-2020-Alineacio_Pla

De las socias locales que han contestado el cuestionario, el 47% ha participado en
proyectos de EpDyCG durante el periodo en talleres, en intercambios de saberes
y experiencias, formaciones en la universidad, participacién virtual en el Agora,
congresos de DDHH y exposiciones de sensibilizacién, encuentros interculturales,
talleres de fortalecimiento de asociaciones de personas migrantes, etc.

En cuanto a las ONGD casi el 50% afirma que en los proyectos de EpDyCG
(cofinanciados en 2019 y/o 2020) no intervienen organizaciones del Sur y/o la
poblacién beneficiaria de proyectos de cooperacién econdmica y técnica
financiados por el Ayuntamiento.

GRAFICO 4
PROYECTOS DE EpDyCG EN LOS QUE INTERVIENEN ORGANIZACIONES DEL SUR

Proyectos de EpDyCG en los que intervienen
organizaciones del Sur

B Todos MLamayoria MAlguno MNinguno

Elaboracién propia. Fuentes: Cuestionario a ONGD, septiembre 2021.

Aquellas que si lo han incluido mencionan la planificacién y ejecuciéon de
actividades de intercambio de saberes con personas mayores de los centros
valencianos, la contribucién a materiales e investigaciones realizadas, aportes de
testimonios, participacién en entrevistas, elaboracién de videos, intercambios
con organizaciones defensoras del territorio, participacién en el Agora 2019,
reuniones, jornadas, visitas a instituciones, etc.
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INDICADOR 17. N° de colectivos e instituciones de la ciudad que participan en

proyectos y acciones

Indicador Alcance intermedio (2020)
17. N°de colectivos e instituciones de la ciudad EpDyCG 2019: 72%
que participan en proyectos y acciones 2020: 70%
CID 2019:41%
2020: 48%

No se cuenta con el n° de colectivos e instituciones, sino con el n° de proyectos en

los que participan (indicador 5) y el % de la AOD en la que participan otros
colectivos de la ciudad (indicador 29).

INDICADOR 18. Valoracién de los colectivos implicados en acciones de
intercambio de saberes

Indicador Alcance intermedio (2020)
18. Valoracién de los colectivos implicados en

Socias Locales
acciones de intercambio de saberes Muy alta: 41%
ONGD

Muy buena: 41%

De forma general las socias locales involucradas en el intercambio de saberes los

valoran de forma muy positiva. De igual modo, las ONGD valoran como muy
buena la utilidad de los mismos.

GRAFICO 5
VALORACION DE LAS ACCIONES DE INTERCAMBIO DE SABERES

Valoracion acciones de Valoracion de la utilidad de los
interxcambio de saberes - ONGD

intercambios - SOCIAS LOCALES
B Muy buena BBuena ®Mala ®Muy mala BNS/NC

B Muy alta ®Alta ®Baja ®Muy baja HSin respuesta

Elaboracién propia. Fuentes: Cuestionarios a ONGD y Socias Locales, septiembre 2021.
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INDICADOR 19. Evaluacién impacto-eficacia de las acciones de comunicacién
difusién realizadas

19. Evaluacion impacto-eficacia de las acciones ONGD
de comunicacién difusion realizadas Muy buena: 29%
Buena: 59%
NS/NC: 12%

En relacién a la valoracion de acciones de comunicaciéon — difusién, realizadas en
torno al Enfoque Sur, las ONGD consultadas las consideran buenas o muy buenas
(88%).
GRAFICO 6
VALORACION DE LAS ACCIONES DE COMUNICACION - DIFUSION ENFOQUE SUR

Valoracion acciones de comunicaciéon - difusion
realizadas en torno al Enfoque Sur - ONGD

B Muy buena ®Buena mMala EMuymala ENS/NC

Elaboracién propia. Fuentes: Cuestionarios a ONGD, septiembre 2021.

Asimismo, como ya se ha mencionado en la LA1.3 de AH, las ONGD que trabajan
esta modalidad consideran que ya existen otras modalidades donde hacer
sensibilizacién y difusién del proyecto, y que no deberian de ser incorporadas en
el presupuesto de las intervenciones humanitarias.

Como ya se ampliara en la LA2.3 de comunicacién y en la LA3.1 de evaluacién, no
se ha llevado a cabo ningun proceso de evaluacién que permita medir el impacto
de las acciones de comunicacién.

INDICADOR 20. Valoracién de los colectivos destinatarios de EpD respecto al
contacto / conocimiento de la realidad del Sur

Indicador Alcance intermedio (2020)

20. Valoracién de los colectivos destinatarios de SIN DATOS
EpD respecto al contacto / conocimiento de
la realidad del Sur

Si bien este indicador es de compleja medicién y no se cuenta con informaciéon
directa de percepcion respecto a la valoracién de los colectivos destinatarios de
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EpD sobre el contacto / conocimiento de la realidad del Sur, el 88% de las ONGD
consultadas al respecto lo valoran como buena o muy buena.

GRAFICO 7
VALORACION DE ACCIONES DESTINADAS A COLECTIVOS DE EpD

Valoracion acciones destinadas a colectivos de
EpD respecto al contacto/conocimiento de la
realidad del Sur - ONGD

B Muy buena ®Buena ®Mala ®Muymala ®mNS/NC

Elaboracién propia. Fuentes: Cuestionarios a ONGD, septiembre 2021.

— Se han realizado diversos talleres, jornadas e intercambios por parte de las
organizaciones, sin embargo existen dudas sobre si se comparte la definicién
del Enfoque Sur por parte de todas las organizaciones y colectivos
implicados, y estos han tenido como eje central “informar sobre la situacién
de los paises del Sur, permitiendo contextualizar y comprender su realidad,
las causas estructurales de la pobreza, la exclusién y la violacién de derechos,
asi como la interdependencia Norte/Sur y la necesidad de transformacion
colectiva de un sistema mundial injusto”. En este sentido, a pesar de haber
realizado sesiones donde se ha abordado y explicado con mayor profundidad
el Enfoque y que la Comisién de EpDyCG realizé una reflexién sobre ello®,
por parte de las ONGD sigue habiendo diferentes visiones sobre el mismo.

6 En el resumen de acuerdos de la reunién de la Comisién de EpDyCG del 10/12/2020 se menciona los
siguientes puntos abordados sobre el concepto del Enfoque Sur:
- Bien desde el punto geografico o geopolitico. Se solicita que se acuerde una definiciéon sobre el
Enfoque Sur.
- Relacionar los proyectos de EpDyCG sobre el trabajo que se estd haciendo en Cooperacién.
- Solicitan que participen otras contrapartes de los paises, aunque no estén financiados por el
Ayuntamiento y que se puedan vincular a las actividades en la ciudad de Valéncia.
- Se considera ficticio incluir la sensibilizacién del enfoque sur solo en proyectos financiados por el
Ayuntamiento, constrifie la estrategia de la entidad.
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— Se constata que parte de las intervenciones cofinanciadas en las convocatorias |
de EpDyCG han desdibujado el Enfoque Sur, y se concentran principalmente !

en acciones de convivencia intercultural, apoyo a la participacién vecinal, etc. i

LA1.5. Promover la coherencia de politicas.

INDICADOR 21. N° de proyectos de diferentes modalidades cuyas intervenciones
son complementarias

Indicador Alcance intermedio (2020)
21. N°de proyectos de diferentes modalidades Informacién a partir de indicadores 2, 3, 4, 5, 14,
cuyas intervenciones son complementarias 15,16y 17

Las acciones realizadas para promover una mayor vinculacién entre las diferentes
modalidades que se incluian en esta linea de accién ya han sido analizadas de
manera pormenorizada en los indicadores mencionados en la tabla.

INDICADOR 22. N° de iniciativas de desarrollo de cooperacién directa
participadas por diferentes departamentos municipales

Indicador Alcance intermedio (2020)

22. N°de iniciativas de desarrollo de Una en Hebrén (2019 y 2020)
cooperacion directa participadas por
diferentes departamentos municipales

Como ya se ha mencionado en el I4, en el 2020 el Ayuntamiento de Valéncia tenia
suscritos tres memorandos de entendimiento con cuatro municipios de terceros
paises: Manizales y Cartagena de Indias en Colombia, la Wilaya de Auserd
(Republica Arabe Saharaui Democratica) y Hebrén en Palestina.

Los dos primeros acuerdos de cooperaciéon técnica han tenido muy poca
actividad durante este periodo y esta se ha limitado a contactos puntuales con las
personas designadas en esos municipios, para facilitar el didlogo con
departamentos municipales con la finalidad de intercambiar informacién. El
acuerdo con la Wilaya de Auserd, aprobado por acuerdo de la Junta de Gobierno
Local de 24 de noviembre de 2017, no se inicid, porque no se identificéd la
interlocucién previa con ese municipio, necesaria para iniciar el proyecto de
cooperacion técnica.

Durante el ejercicio de 2019, el Programa de Cooperacién Internacional ha
estado trabajando en la cooperacién técnica con el municipio de Hebrén
(Palestina), en el marco del acuerdo institucional de colaboracién entre ambas
ciudades, firmado en aquella ciudad el 19 de enero de 2019. Con anterioridad, el
28 de diciembre de 2018, la Junta de Gobierno Local aprobdé una declaracién
institucional de apoyo a la ciudad de Hebrén (Palestina), en la consecucién y
establecimiento de mecanismos al servicio de los valores contenidos en la
Resoluciéon 1514 de las Naciones Unidas, asi como en la Resoluciéon del



Parlamento Europeo, de 17 de diciembre de 2014, sobre el reconocimiento del
Estado de Palestina. En dicho acuerdo se incorpora especificamente el
“establecimiento de mecanismos de cooperacién e intercambio entre los
municipios de Hebrén y Valéncia, tan amplios como lo requieran las aspiraciones
de ambos; la enumeracion de materias a desarrollar no es limitada”. Esta
declaracién marca el inicio de la relacién de cooperacién técnica entre ambos
municipios.

Durante la semana del 21 al 25 de octubre de 2019 se organizé una pasantia de
personal técnico del municipio de Hebrén en Valéncia, en la que se mantuvieron
contactos con las siguientes areas:

e Salud Publica y Consumo.

e Gestidén de Residuos Sélidos.

e Gestién de Licencias Urbanisticas y Obras de Edificacién.

e Movilidad y Gestion de Infraestructuras.

En las conclusiones recogidas en el informe de la pasantia se plantearon varias

propuestas:

e la realizacion de asistencias técnicas con personal del municipio de Hebrén y
personal de departamentos municipales y de la Universitat Politécnica de
Valencia, para mejorar la formacioén y capacitacién y para el intercambio de
experiencias

e La realizaciébn de un estudio de movilidad en la ciudad de Hebrén en
colaboracién con la Universidad Politécnica de Valéncia y el Servicio de
Movilidad Sostenible del Ayuntamiento de Valéncia.

e La reestructuracion del sistema de recogida de residuos urbanos de Hebrén,
que permita reducir los costes del servicio y estrategias para mejorar la
recogida, clasificacioén y reciclaje de los mismos.

e La definicién de estrategias para la ejecuciéon de obras en la via publica y
mantenimiento de las mismas: intercambio de normativa, catilogo de
materiales utilizados (firmes y pavimentos), sus especificaciones técnicas y
sus alternativas de uso.

e La mejora de la red de canalizacién de agua potable en los diferentes distritos
de la ciudad de Hebrén.

e DPor otra parte, el municipio de Hebrén planteé la posibilidad de ser
receptores de donaciones de equipamientos municipales para la recogida de
residuos soélidos (camiones compactadores y contenedores de residuos
urbanos) y camiones motobombas para la extincién de incendios.

Durante el ejercicio de 2020, el Programa de Cooperacién Internacional continud
trabajando en la cooperacién técnica con el municipio de Hebrén (Palestina), en
el marco de las prioridades identificadas durante la pasantia. Sin embargo, como
consecuencia de los efectos de la pandemia a nivel global, la actividad se ha
ralentizado y algunos de los instrumentos propuestos para articular esta
cooperacion técnica han tenido que ser descartados.
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Durante este ultimo ejercicio se ha mantenido contacto con los departamentos
municipales competentes en esta materia: Servicio de Gestidon Sostenible de
Residuos Urbanos y Limpieza del Espacio Publico y el Departamento de
Bomberos. Se ha descartado la posibilidad de donacién de camiones
compactadores por la vida ttil de estos vehiculos y se estid trabajando en la
posibilidad de donacién de contenedores tras la renovacién de éstos en la
ciudad.

Por otro lado, desde el Departamento de Bomberos, Prevencién, Intervencién en
Emergencias y Proteccién Civil, han reservado un camién motobomba para ser
donado al municipio de Hebrén. Durante el ejercicio de 2021, se ha mantenido
contacto con este departamento municipal para formalizar la donacién y para
ello, ha mediado la entidad “Bombers pel Mén. Esta organizacién prestara apoyo,
no soélo en el traslado del vehiculo a su destino, sino también en la asistencia
técnica necesaria, para que el personal del departamento de bomberos de
Hebrén reciba la capacitacién e instrucciones necesarias para su utilizacién. Con
la donacién del camién motobomba también se efectuara la donacién de equipos
de proteccion individual para la extinciéon de incendios. Se esta a la espera de
recibir instrucciones del Departamento de Bomberos de Hebrén, relativas al
procedimiento de envio y lugar de destino de estos equipamientos. En este
sentido, en el ejercicio presupuestario de 2021, estd prevista la incorporacion de
una partida econdémica para cubrir los gastos de esta asistencia técnica asociada
a la donacién del equipamiento referido, actuacién que debera ser programada
para el momento en que la pandemia permita viajar a Palestina.

INDICADOR 23. N° de proyectos de cooperacion y EpDyCG de gestién indirecta
que cuentan con participacién de diferentes servicios municipales.

Indicador Alcance intermedio (2020)

23. N°de proyectos de cooperacién y EpDyCG Ver indicador 4
de gestién indirecta que cuentan con
participacion de diferentes servicios
municipales.

INDICADOR 24. Acciones realizadas conjuntamente por el Servicio de
Cooperacién con otras areas municipales.

Indicador Alcance intermedio (2020)

24. Acciones realizadas conjuntamente por el 2019 - 3 acciones formativas
Servicio de Cooperacion con otras dreas Acciones con FVS
municipales. 2020 - 1 accién formativa

Acciones con FVS

Durante 2019 y 2020 desde el Servicio de Cooperacién se realizaron cuatro
acciones formativas dirigidas al personal funcionarial del Ayuntamiento de
Valéncia:
1. Criterios de valoracién de propuestas presentadas a las convocatorias de
subvenciones de la Administracién Local.



2. Estrategias de Educacién para el Desarrollo en los recursos culturales y
educativos no formales del Ayuntamiento de Valéncia: 3° edicién.

3. Clausulas éticas de Comercio Justo en los procesos de Contratacion
Municipal.

4. Criterios y modalidades de justificacién de proyectos presentados a las
diferentes convocatorias municipales, en colaboracién con la entidad
Fundacién Musol.

Por otro lado, en el marco del Plan de Trabajo conjunto con el Fons Valencia per
la Solidaritat-FVS, durante el periodo se han realizado jornadas de cooperacién
técnica, se ha colaborado con la difusién y acciones de sensibilizacién del
Programa de Especialistas Municipales Voluntarios/as’ y del Programa de
Intercambio Técnico para el Aprendizaje-PITAS, se ha participado en la Campafia
“Ser Dona al Sud” y se brindé asesoramiento técnico al Ayuntamiento de
Valéncia en materia de acuerdos de cooperacién técnica y hermanamientos
solidarios con municipios del Sur.

Desde un ambito mas valorativo, durante el proceso de evaluacién, se ha
recogido la dificultad de implicar a otros departamentos del propio Servicio a la
hora de coordinar y llevar adelante acciones conjuntas, y la falta de
complementariedad y conexidén entre departamentos también para la coherencia
entre las convocatorias. En este sentido, aunque se identifican sinergias entre
diferentes programas como es el caso de Cooperaciéon en la modalidad de
EpDyCG y sensibilizacién e Interculturalidad en el Servicio de Cooperacién al
Desarrollo y Migracién, la falta de canales de comunicacién y coordinacién
derivada principalmente de la falta de tiempo, lo dificulta.

INDICADOR 25. Valoracion/Evaluacién del nivel de satisfacciéon de los servicios
municipales implicados en acciones de cooperacién directa e indirecta (Coop,
CT, EpDyCG, Comunicacion)

Indicador Alcance intermedio (2020)

25. Valoracién/Evaluacién del nivel de 2019: 1
satisfaccién de los servicios municipales
implicados en acciones de cooperacion
directa e indirecta (Coop, CT, EpDyCG,
Comunicacion)

El 17 de julio de 2019 fue realizada una Jornada de Cooperacién Técnica
Municipal. Desde el Programa de Cooperacién Internacional se planteé para
realizar una reflexiéon conjunta, con los departamentos municipales implicados en
las acciones de cooperacioén técnica directa desarrollada hasta el momento, para
analizar las actuaciones ejecutadas, valorar la experiencia de organizaciéon y

TEl objetivo de este Programa EMV, es involucrar al personal técnico de los ayuntamientos socios en proyectos
de cooperacion internacional para el desarrollo, para proporcionar asistencia técnica a las entidades locales y
sus contrapartes en Bolivia, Ecuador, El Salvador o Guatemala, municipalidades con las que el Fons Valencia per
la Solidaritat coopera.

8 Programa cuyo objetivo es el intercambio de experiencias y buenas practicas relacionadas con temas de
gestién y competencia municipal, siempre desde una perspectiva de horizontalidad, intercambio de
experiencias y buenas practicas relacionadas con temas de gestiéon y competencia municipal, siempre desde
una perspectiva de horizontalidad.
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coordinacién interna, la incorporacién de nuevos instrumentos para abordar esta
modalidad de cooperacién y su alineamiento con las lineas estratégicas del Plan
de Municipal de Cooperacion.

Una de las cuestiones en las que se puso especial énfasis, fue la necesidad de dar
continuidad a los procesos iniciados con los municipios con los que existen
acuerdos de cooperacién técnica y para ello, se insistié en la necesidad de que
cada departamento municipal implicado incorpore a su planificacién anual las
actuaciones enmarcadas en esta modalidad de cooperacién. En este sentido,
desde el Programa de Cooperacién Internacional se entiende que la cooperacién
técnica en materia de gestién municipal con otras ciudades de terceros paises, no
es una competencia exclusiva del propio Servicio de Cooperacién al Desarrollo y
Migracion.

En esta misma linea, el Programa considera que los acuerdos de cooperacién
técnica vigentes, son en realidad alianzas entre ciudades que deben mantenerse
en el tiempo, por ello, el interés seria que esta participacion de los servicios
municipales, pudiera incorporarse a la planificaciéon anual de sus acciones y que
se designara una persona encargada de estos temas en cada uno de ellos. Esta
propuesta, no ha sido llevada a la practica en el momento de la redaccion del
presente informe y quedaria pendiente para el siguiente periodo.

Por otro lado, hay una buena valoracién desde los servicios que han participado
en los cuestionarios y entrevistas, respecto a su participacién en proyectos de
cooperacion. Los aspectos que se destacan son la “incidencia en las propias
actividades formativas de los centros de la Universidad Popular”, la experiencia
de intercambio de conocimiento y de buenas practicas, y la contribucién al
“acceso a los recursos hidricos de la ciudadania, que al final es objetivo
primordial del Servicio, dotar al ciudadano de acceso a un agua en cantidad y
calidad suficientes”.

INDICADOR 26. Evaluacion de las acciones conjuntas desarrolladas

Indicador Alcance intermedio (2020)

26. Evaluacidn de las acciones conjuntas Hay valoracién de las formaciones realizadas
desarrolladas

Mas alla de la valoracién de los cursos impartidos por parte del alumnado (la cual
es muy positiva), no se cuenta con informes de la participacién de los servicios en
acciones de cooperacién técnica y aquellos consultados mencionan no haber
participado en sesiones de evaluacién.
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INDICADOR 27. Avance ODS

Indicador Alcance intermedio (2020)

27. Avance ODS

No hay informes realizados

En el marco de la Agenda 2030 se ubica la “Estrategia Urbana Valencia 2030”
dentro de las “Missions Valéncia 2030”°. Sin embargo, no existe contacto ni
coordinacién con el Programa, ni se han construido las estrategias de forma
conjunta o consensuada. La tinica vinculacién es la presentacién del presupuesto
alineado a los ODS a la Oficina de Estadistica del Ayuntamiento.

En relacién al presupuesto,

se detecta cierta

incoherencia respecto al

compromiso politico establecido de destinar el 0,7% a cooperacién y tendencia a
la disminucién de los montos en los ultimos afios.

TABLA 13
PRESUPUESTO DEL PROGRAMA DE COOPERACION INTERNACIONAL
(PRESUPUESTO INICIAL/EJECUTADO)

2019 2020 2021
COMPROMETIDO EJECUTADO COMPROMETIDO EJECUTADO PREVISION

Cooperacién

Econdmica y 1.629.372,00| 1.602.461,44| 1.623.000,00 831.133,76 | 1.739.886,01

Técnica

Cooperacion 54.000,00 54.000,00 50.000,00 50.000,00 58.000,00

Municipalista

AH 340.000,00 258.468,42 285.000,00 255.000,00 194.510,69

EpDyCG 545.986,00 531.690,00 543.306,00 544.595,58 352.866,57

Gestion AOD 65.000,00 60.972,80 50.000,00 24.702,08 42.894,50

TOTAL 2.634.358,00| 2.507.592,66| 2.551.306,00| 1.705.431,42| 2.388.157,17

Elaboraciéon propia. Fuente: Informes Anuales de Gestién 2019, y 2020 del Programa de
Cooperacién internacional y presupuesto 2021.

— La CT realizada en el ultimo periodo ha estado principalmente centrada en la
busqueda de soluciones para la donacién de equipos y el envio de algunas
propuestas técnicas via mail. Sin embargo, no se ha realizado ninguna

asistencia técnica formal y establecida, y los didlogos mantenidos con la
municipalidad de Hebrén han sido puntuales y demorados en el tiempo. Estos
hechos también han estado influenciados por la situacién excepcional general
y la imposibilidad de realizar viajes y pasantias desde marzo 2020 por la

pandemia.

— Se mantiene la colaboracién entre el Ayuntamiento y el FONS en el marco del
cual se realizan actividades de sensibilizacién y cooperaciéon técnica. En

relaciéon a esta ultima, a pesar de que no estaba previsto inicialmente se
identifica una pérdida de oportunidad al no haber establecido un vinculo
entre los programas de voluntariado municipal (EMV y PITA) que pueda
reforzar la propia CT que realiza el Ayuntamiento.

9 Para mas informacién: https://www.missionsvalencia.eu
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— Existe una creencia generalizada en torno a que toda la cooperacién realizada
por el Ayuntamiento es responsabilidad del Programa de Cooperacién
Internacional y no un compromiso global y compartido de la entidad, lo que
se refleja en la falta de apropiacién e iniciativa desde otros servicios. La
implicacién del personal municipal se realiza por los compromisos
individuales de las personas involucradas, siendo que son acciones no
priorizadas e incluidas en las planificaciones de los servicios.

— Este aspecto unido a la falta de creacién de consensos en torno la Agenda
2030 y la ausencia de coordinacion entre las diversas convocatorias publicas
para organizaciones existentes en el municipio supone una debilidad en torno
a la coherencia de politicas en relacién a la cooperacién internacional.

— Existe una incoherencia entre el compromiso politico de alcanzar el 0.7% en
la AOD del municipio frente a la tendencia a la baja en los montos asignados.

A modo de resumen, se incluye el grafico de valoracién respecto a la LEIl
consolidando la respuesta de los distintos agentes.

Como puede observase en el siguiente grafico, la valoracién general del
cumplimiento de todas las Lineas de Accién es alto, pero destaca el elevado
numero de respuestas de “no sabe/no contesta” también en todas ellas,
destacandose la relativa a la AH.

GRAFICO 8
VALORACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA LE1

LE1. Orientar la politica de cooperacién hacia procesos de desarrollo en el
medio y largo plazo con un decidido enfoque basado en Derechos Humanos
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LA1l.1 (procesos) LAl.2 (EBDH) LA1l.3 (AH) LA1.4 (Enfoque LAL.5
Sur) (coherencia)

ez}
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H Muy alto mAlto ®mBajo EMuybajo ENS/NC

Elaboracién propia. Fuente: Cuestionarios a Servicios, otras entidades del Consejo, Socias Locales y
ONGD. Septiembre 2021.
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LE2. FOMENTO DE LA PARTICIPACION, LA CORRESPONSABILIDAD Y LA
GENERACION DE REDES CIUDADANAS PARA LA TRASFORMACION SOCIAL.

LA2.1. Fortalecer el tejido asociativo local, promover la articulacion de
redes y aumentar la participacion e implicacion de la ciudadania.

INDICADOR 28. % de AOD concentrada en ONGD con base social y mayor
capacidad de gestién en Valéncia

Indicador Alcance intermedio (2020)

28. % de AOD concentrada en ONGD con 2019: 23% de la convocatoria de CID en la
base social y mayor capacidad de gestién en modalidad bienal
Valéncia

La medicién es este indicador resulta complicada al no contar con informacién en
la base de datos, ni en las evaluaciones exante de las convocatorias sobre la
capacidad de gestién y la base social de las ONGD. Por ello, como indicador
proxy, que no daria una respuesta total, se incluye la informacién de la
modalidad bienal, aun sabiendo que habra proyectos anuales que se financien a
ONGD con capacidad de gestion alta y base social en la ciudad.

Ademas, también desde 2019 se ha incorporado la priorizacion de proyectos
ejecutados en las zonas de priorizaciéon geografica prevaleciendo en primer
lugar los de aquellas entidades que cuentan con sede en la ciudad. Los siguientes
proyectos a aprobar serian los ejecutados en estas zonas por ONGD con
delegacién en la ciudad. La tercera priorizacién es para proyectos ejecutados por
entidades con sede en la ciudad en otras zonas geograficas asegurando de esta
manera que el 30% de los fondos de la convocatoria vayan destinados a ONGD
con sede en Valencia.

INDICADOR 29. % AOD concentrada en intervenciones en las que participan
junto a las ONGD otras organizaciones sociales, colectivos e instituciones de la
ciudad.

Indicador Alcance intermedio (2020)

29. % AOD concentrada en intervenciones en Sin dato consistente ( en la AOD hay partidas de
las que participan junto a las ONGD otras gestibn y cooperacién municipalista que
organizaciones sociales, colectivos e dificultan dque este porcentaje de una
instituciones de la ciudad. informacién relevante).

En el andlisis realizado de las convocatorias de EpDyCG y Sensibilizacién de
2019 y 2020, sobre la participacién de las asociaciones y colectivos de la ciudad,
se observa que este es uno de los criterios de alineamiento al Plan que cuenta
con un mayor nivel de cumplimiento entre los proyectos aprobados en dicha
convocatoria. Cabe destacar en este criterio que la informacién se extrae de los
formularios de las entidades y de una revisién no exhaustiva del documento del
proyecto, sin que en la evaluacién se haya podido valorar el grado de
participacion.
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TABLA 14
N° Y % DE PROYECTOS CON PARTICIPACION DE OTROS COLECTIVOS DE LA CIUDAD

PRO DS Q : PRO DS Q 0 :
2019 2020 2019 2020

EpDyCG 13/12% 16 /70% 5/28% 7/30%

CID 11/41% 7/33% 16 /59% 14/ 11%

Elaboracién propia. Fuentes: Andlisis _EpD-2020-Alineacio_Pla y Alineacién Conv Coop 2019 - 2020

En este mismo sentido, el 71% de las ONGD que han contestado el cuestionario
afirman contar con la participacién de otros colectivos / instituciones de la ciudad
en sus proyectos.

En las respuestas de los cuestionarios se mencionan un total de 43 colectivos
como participantes en los proyectos, que van desde colegios profesionales,
sindicatos, medios de comunicacién, universidades, asociaciones de vecinos y
vecinas, asociaciones culturales, y entidades y movimientos sociales que se
detallan a continuacién:

e Colegios Profesionales: Colegio Profesional bibliotecarios y documentalistas
de la CV, Asociacién Intercultural de Profesionales del hogar y los Cuidados —
AIPHYC, Colegio Oficial de Dietistas-Nutricionistas de la Comunitat
Valenciana.

e Plataformas sociales y ciudadanas: Plataforma Escoles que Alimenten,
Observatorio Valenciano por el Derecho Universal a la Salud — ODUSALUD,
Plataforma Soberania Alimentaria, Campanya per una Justicia Fiscal

e Entidades sociales: Llavors d'aci, Servicio Jesuita a Migrantes — SJM,
Asociacién Rumifiahui, Valencia ACOGE, Asociaciéon Por Ti Mujer, Centre
d'Innovacié Social i Urbana Las Naves, Fundacién CEDAT.

e Sindicatos: Area Mujer CCOO-PV, Joves CCOO PV, Intersindical Valenciana.

e Asociaciones culturales: Asociacién Cultural Instituto Obrero de Valencia,
Asociacién GFU Fraternidad

e Movimientos sociales: CSOA L'Horta, Ca Revolta, La Tetera, Terra, Colectivo-
sindicato de barrio Construyendo Malilla, Asociacién gestién huertos urbanos
de Malilla- Geshuma, Les Espigolaores.

e Medios de comunicacion: Radio Malva, Radio Klara, Levante-emv (entrevistas
y reportajes). David Laguia (Solidaris), Malilla Digital

e Universidades: Universitat de Valéncia, Universitat Politécnica de Valéncia,
Céatedra de Economia Feminista, Catedra Tierra Ciudadana-UPV.

e Asociacion de vecinos y vecinas de Malilla

e Cenfros educativos: AMPA CEIP Rafael Mateu Camara, CEIP Rafael Mateu
Céamara, CEIP Mare Nostrum; CEIP El Grau, CEIP Cervantes, IES Maritim,
Grupo de Formacion FP basica de YMCA.

Sobre en qué ha consistido dicha participacién se relatan diversas acciones, que
se aglutinan principalmente en los siguientes ambitos:

e Planificacién y elaboracién de contenidos.

e Disefio y ejecucién de actividades en Valencia.
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e Apoyo al desarrollo de actividades en el pais destinatario.

e Apoyos a la difusién de contenidos y actividades.

e Cesién de espacios.

e Facilitacién de sesiones.

Cabe sefialar que ninguna de las entidades menciona las fases de seguimiento y
evaluacién como aquellas en las que participan otras entidades.

El andlisis realizado durante el proceso de evaluacién sobre este tipo de

participacién muestra que:

e La participacién de colectivos de la ciudad es mas facil en proyectos de
EpDyCG o sensibilizacién que en proyectos de CID o AH.

e La participacién se considera que se genera desde abajo y que es un proceso
a medio-largo plazo. Por ello, la incorporacién de otros agentes en los
proyectos resulta en ocasiones algo complicado y forzado, y que no responde
a la légica de un proceso, sino mas bien a la de cumplir con un requisito.

e La participacién de las asociaciones vecinales y otros colectivos locales esta
muy vinculada con las necesidades, preocupaciones y procesos locales, por
lo que resulta complicado vincularlos con una visién mas global. En este
sentido se muestran algunas experiencias en las que se ha logrado conectar
luchas y/o reivindicaciones globales y locales vinculadas con el territorio y
con el feminismo. Encontrar la vinculacién de los intereses y objetivos es
clave para establecer vinculos entre colectivos y pueblos.

INDICADOR 30. N° de redes y alianzas estratégicas entre organizaciones de la
ciudad generadas o fortalecidas durante la vigencia del Plan

Indicador Alcance intermedio (2020)

30. N°de redes y alianzas estratégicas entre ~ SIN DATOS
organizaciones de la ciudad generadas o
fortalecidas durante la vigencia del Plan.

La participacion de minimo en 2 redes es un requisito de la modalidad bienal de
la convocatoria de cooperacién internacional al desarrollo. Asimismo, el PMCID
incluye la posibilidad de poner en marcha una nueva modalidad de cooperacién
econdémica dentro de la Convocatoria de cooperaciéon econdémica y técnica de
gestion indirecta (ONGD). Se trata de la A.1.4.,, que es la de proyectos
plurianuales de apoyo institucional a organizaciones, redes y plataformas de
defensa de derechos humanos (DDHH), derechos econémicos y sociales (DESC)
ya mencionada en el indicador 1. En el PMCID se propone estudiar su viabilidad
para su puesta en marcha en 2021, por lo que todavia no se ha implementado.

En el cuestionario, el 76% de las entidades responden que en los ultimos dos
afios han establecido y/o fortalecido nuevas redes o alianzas estratégicas con
otras organizaciones y el 24% restante responden que no. El tipo de redes que
mencionan son: para fortalecer la incidencia politica y plantear acciones
conjuntas, para presentar proyectos en agrupacién o de forma conjunta y, para
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realizar acciones puntuales. Algunos ejemplos mencionados que responden a lo

planteado en el PMCID son:

o Plataforma Escoles que Alimenten.

e Consejo Alimentario Municipal

o Xarxa escoles per l'horta

e Redes de incidencia con otras organizaciones sociales de Valencia:
https://www.valenciadefensa.org/es/cese-de-la-brutal-represion-al-pueblo-
colombiano/

e Grupo Agenda 2030 CCOO

o Xarxa Solidaria PV Gira per la Vida

e Campanya per una Justicia Fiscal

INDICADOR 31.0NGD instaladas en la ciudad aumentan sus recursos y

capacidades.
31. ONGD instaladas en la ciudad 88% ONGD aumentan capacidades
aumentan sus recursos y capacidades. 71% ONGD aumentan base social

59% ONGD aumentan RRHH
24% ONGD aumentan fondos propios

Durante la implementacién del PMCID no se ha llevado a cabo ningun estudio
que permita conocer en qué medida han aumentado las capacidades y recursos
de las ONGD instaladas en la ciudad, aunque durante el proceso de evaluacion se
ha recogido informacién relacionada con ello.

En el cuestionario de evaluaciéon dirigido a ONGD como se observa en el grafico
9, en los dos ultimos afios ha habido un claro aumento de capacidades, asi como,
aunque en menor media, de la base social y del personal técnico contratado. En
el caso de los fondos propios este aumento ha sido solo para un pequeiio numero
de ONGD.

GRAFICO 9
AUMENTO DE CAPACIDADES Y RECURSOS DE LAS ONGD EN LOS ULTIMOS DOS ANOS

Aumento de capacidadesy recursos de las ONGD en los ultimos dos afios
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Elaboracién propia. Fuente: Cuestionarios a ONGD. Septiembre 2021.
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Entre los ejemplos que relatan sobre las capacidades aumentadas mencionan las

siguientes:

e Formacién y capacidad: dinamizacién de redes vy alianzas, gestién,
pedagdgica, enfoques transversales, formulacién de proyectos.

e Enfoque feminista y elaboracién de plan de igualdad, enfoque de derechos al
interno de la organizacién, no solo en proyectos.

e Participacién en campaiias.

e Elaboracién de nuevos formatos (radio, pildoras audiovisuales, coémic,
encuentros y actividades online).

e Personal capacitado en redes sociales y tecnologia.

INDICADOR 32. Aumenta personal técnico contratado en ONGD / fondos propios
/ base social

Indicador Alcance intermedio (2020)

32. Aumenta personal técnico contratado Ver indicador 31
en ONGD / fondos propios / base social /

INDICADOR 33. Valoracién de las ONGD vy otros agentes en evaluacién
intermedia y final

Indicador Alcance intermedio (2020)

33. Valoracién de las ONGD y otros 76% se ha fortalecido el tejido asociativo local

agentes en evaluacién intermedia y final 82% se ha promovido la articulacién de redes
76% ha aumentado la participacion e
implicacién ciudadana

La valoracién que realizan las ONGD, en el cuestionario de evaluacién, sobre los
avances en la LA2.1 relacionada con el fortalecimiento del tejido asociativo local,
la promocién de redes y el aumento de la participaciéon de la ciudadania es la
siguiente:

GRAFICO 10
VALORACION DE LAS ONGD SOBRE LA CONTRIBUCION DE LAS ACCIONES DEL PMCID

¢Considera que en los tltimos 2 afios como contribuciénde las acciones del
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Elaboracién propia. Fuente: Cuestionarios a ONGD. Septiembre 2021.



Como se puede observar la mayor parte de las ONGD consideran que ha habido
avances en el fortalecimiento del tejido asociativo local, la articulacién de redes y
la participacién ciudadana, sefialando que es necesario tomar en cuenta las
restricciones derivadas de la pandemia, que han limitado las acciones conjuntas.

Algunos ejemplos que resaltan son:

ODUSALUD

El fortalecimiento de una comisién de dinamizacién en el barrio de Malilla
formada por representantes del tejido asociativo del barrio siendo el tinico
6rgano multi-organizacién del barrio en el marco de un proyecto de ACPP
financiado en 2019 y 2020 por el Ayuntamiento de Valencia. Asimismo, se ha
capacitado a estas entidades en herramientas de participacién social y se ha
incrementado el nimero de entidades que forman esta comision.

“Escoles que alimenten, Operacién RUBIK de la CVONGD, Valéncia Ciutat pel
Comerg Just, Consejo alimentario municipal-

Dia de accién global por la Justicia fiscal y contra los paraisos fiscales. 3 de abril.

En relacién a los aspectos que se consideran que han facilitado se resaltan:

El trabajo en las comisiones acerca a las organizaciones y favorece la
colaboracién y la participacién.

El apoyo del Ayuntamiento a través del convenio a la CVONGD permite que
en la CVONGD confluyan actividades colectivas conjuntas.

Entender que juntas sumamos y tenemos mayor y mejor impacto en la
ciudadania, los gobiernos y los medios de comunicacién.

El plan de cooperacion municipal ha activado y movilizado a la mayoria de
concejalias y servicios para implicarse en este trabajo en red.

Y, los factores que lo han dificultado:

La dificultad de incorporar a determinados sectores de la poblacién con la
que se trabaja por las complejidades administrativas que conllevan los
proyectos que lleva a algunas organizaciones de base a comunitaria a limitar
su participacién.

La fragilidad del tejido asociativo que tiene ciclos de mayor actividad y ciclos
de repliegue que dificulta la ejecucién de proyectos que tienen plazos
concretos de ejecucién.

La pandemia de la COVID-19.

La reduccién de reuniones de las comisiones y el Consejo.

Se considera que no se ha ahondado lo suficiente en este enfoque que
propone el Plan, por parte de las ONGD (que contintian trabajando igual que
antes del Plan) y tampoco se ha tratado de explicar lo suficiente desde el
Ayuntamiento, para que las organizaciones entiendan la necesidad del
mismo.

El hecho de que haya varias causas sociales activas en un mismo periodo de
tiempo y dirigidas a los mismos destinatarios.

Las agendas de las entidades hacen que dificulte la activacién de acciones
compartidas
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La participacién de otros colectivos de la ciudad de Valencia es alta en los
proyectos financiados por el Ayuntamiento de Valencia, mas en EpDyCG que
en CID. Se desconoce el tipo de participacién y esta estd determinada por el
tema, el tipo de colectivo y las propias necesidades de los colectivos locales.

A pesar de valorar muy positivamente que el PMCID fomente la participaciéon
se considera que en ocasiones puedes ser un proceso forzado para poder dar
cumplimiento a todos los criterios de las convocatorias, y aumentar el puntaje
de valoracién.

La participacién en redes y alianzas se ha incluido como criterio de valoracién
en las convocatorias de proyectos, pero no se ha realizado ninguna acciéon
concreta para su promocion, mas alla de este mecanismo. A pesar de ello, se
ha podido identificar un aumento en el trabajo en red en las ONGD que han
participado en el proceso de evaluacién.

Existe una amplia percepcién por parte de las ONGD relativa a que las
capacidades de las mismas en la ciudad se han visto aumentadas, asi como su
base social y la contratacion de personal técnico. De igual modo, es
generalizada la opinién sobre un mayor fortalecimiento del tejido local, la
articulacién de redes y la participacién ciudadana. Sin embargo, estas
percepciones no han podido ser contrastadas por la falta de fuentes de
verificacién al respecto y la baja respuesta de las entidades a los
cuestionarios.

LA2.2. Fomentar del intercambio de saberes y la cooperacion entre
colectivos, organizaciones, instituciones y gobiernos locales del Norte y del

INDICADOR 34. N° de iniciativas de las diferentes lineas de cooperacién técnica

que se vinculan con estrategias de cooperacion econémica y EpDyCG
financiadas.

Indicador Alcance intermedio (2020)

N° de iniciativas de las diferentes lineas SIN DATOS

de cooperacién técnica que se vinculan con
estrategias de cooperacién econémica y
EpDyCG financiadas.

Con el fin de contribuir a reducir la fragmentacién de los instrumentos, detectada
en el diagnéstico realizado previo al PMCID, se incluy6é a partir de 2019 en
algunas convocatorias, como es el caso de la de EpD y Sensibilizacién, en la
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evaluacién ex ante, la valoracién de la conexién entre el proyecto presentado con
un proyecto de cooperacién, AH y/o CT. En el caso de la CT, al no existir una
convocatoria, la cual estd prevista para 2021, ni haberse trabajado los criterios de
calidad y seleccién de las acciones, no se ha podido identificar ninguna iniciativa
que esté vinculada con otros proyectos de cooperacién internacional al
desarrollo, EpD y/o AH.

Desde la mirada de los proyectos de EpDyCG o CID, en la convocatoria de 2019
el 27% de los proyectos financiados de EpDyCG y el 43% de los de
sensibilizacién establecian sinergias entre las diferentes modalidades, es decir,
con CT y/o CID. Sin embargo, no es posible identificar cuantos de ellos lo hacen
con proyectos de CT. En 2020, en la modalidad de EpDyCG, tinicamente 2 de los
24 proyectos presentados (el 8%) tendrian esa conexién.

INDICADOR 35.N° de iniciativas de cooperacién técnica que se dotan de
continuidad y complementariedad.

Indicador Alcance intermedio (2020)

35. N° de iniciativas de cooperacién técnica 1: Hebrén
que se dotan de continuidad y
complementariedad.

En las entrevistas realizadas con los servicios del Ayuntamiento vinculados a la
CT se menciona que las actuaciones son puntuales a demanda del Programa de
Cooperacién. Todas ellas giran en torno a los acuerdos suscritos por el
Ayuntamiento con otros municipios; en el periodo evaluado con Hebrén, y por
tanto son complementarias. Sin embargo, como ya se ha mencionado con
anterioridad, estas no se incluyen en las planificaciones de los servicios y por
tanto no se les da mayor continuidad que aquella que brinda el Programa de
Cooperacién con su seguimiento e interlocucién.

INDICADOR 36. Inclusion entre los criterios de priorizaciéon/valoraciéon para la
concesién de subvenciones del intercambio de saberes.

Indicador Alcance intermedio (2020)

36. Inclusién entre los criterios de Incluidos en la convocatoria de 2020
priorizacién/valoracién para la concesién de
subvenciones del intercambio de saberes.

Durante el disefio del SSE del PMCID se elaboraron los formularios y la estructura
del documento del proyecto que incluye un apartado especifico para explicar
como el proyecto incluye el intercambio de saberes.

El objetivo de contar con un formulario y un documento de proyecto limitado en
extension fue que el primero incluyera solo temas administrativos e informacién
relacionada con los indicadores, para recoger la informacién de la manera mas
rapida y sencilla y, que el segundo incluyera todo el contenido y desarrollo del
proyecto.

60



INDICADOR 37. N° y tipo de criterios definidos para la priorizacién y puesta en
marcha de iniciativas de cooperacion técnica e intercambio de saberes

Indicador Alcance intermedio (2020)

317. N° y tipo de criterios definidos para la SIN DATOS
priorizacién y puesta en marcha de iniciativas

de cooperacién técnica e intercambio de

saberes

En el PMCID se incluyen unos criterios y en el SSE se incluye una guia de
evaluacién de la cooperaciéon técnica, pero no se ha realizado ninguna sesién
para evaluar las acciones puestas en marcha, ni para revisar y establecer
criterios. Asimismo, el PMCID incorporé una modalidad dentro de la
convocatoria de cooperacién econémica y técnica dirigida a ONGD para financiar
anualmente proyectos de cooperacién técnica, para ser estudiada su viabilidad
en 2021. Las prioridades que se incluyeron en el PMCID que seran objeto de
revision fueron las siguientes:

e Las prioridades geogréaficas, sectoriales o de otro tipo se estableceran en la
correspondiente convocatoria y seran objeto de discusién previa en el
Consejo de Cooperacioén.

e Los proyectos deberan formar parte de estrategias de desarrollo de medio y
largo plazo, no siendo financiables acciones de caracter puntual.

e Se priorizaran aquellos proyectos vinculados con proyectos de CID de
caracter bienal o en los que exista financiacidon previa por parte del
Ayuntamiento u otras administraciones publicas valencianas.

INDICADOR 38. N° de agentes no tradicionales de cooperacién que participan en
actividades de cooperacién técnica e intercambio de saberes (colegios
profesionales, asociaciones, instituciones, sectores productivos...).

Indicador Alcance intermedio (2020)

38. N° de agentes no tradicionales de Ver indicador 17 y 29
cooperacién que participan en actividades de

cooperacion técnica e intercambio de saberes

(colegios profesionales, asociaciones,

instituciones, sectores productivos...).

Este indicador resulta repetitivo con el indicador 17, N° de colectivos e
instituciones de la ciudad que participan en proyectos y acciones con la tunica
diferencia de que en este se habla especificamente de CT. En la revisién del 117
se puede observar que no hay informacién sobre la participacién de otros
agentes en iniciativas de CT.

En el cuestionario que han respondido los miembros del Consejo Municipal de
Cooperacién que no son ONGD, se puede observar que 3 de ellos afirman haber
participado en algun proyecto de cooperacién del Ayuntamiento de Valencia sin
ser la entidad principal que ha recibido la subvencién. La participacién ha estado
relacionada en uno de los casos con el intercambio de saberes y en otro ha
consistido en la formalizacién de un convenio de colaboracién en diferentes
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lineas de actuacién de fortalecimiento de las organizaciones, sensibilizacién,
formacién y movilizaciéon social.

INDICADOR 39. N° de proyectos de todas las modalidades y tipos que incluyen
intercambio de saberes entre colectivos del Norte y del Sur

Indicador Alcance intermedio (2020)

39. N° de proyectos de todas las Ver indicador 14
modalidades y tipos que incluyen intercambio
de saberes entre colectivos del Norte y del Sur.

El intercambio de saberes estd incluido como criterio de valoracién de la
evaluacién exante de la convocatoria de EpDyCG y Sensibilizacién de 2020. En
ella se podia observar que 8 de los 12 proyectos subvencionados, un 67% del
total (aunque en 5 de ellos se trata de acciones no centrales del proyecto)
incorporaron el intercambio de saberes.

Respecto a la participacion de los socios del Sur en las acciones de EpDyCG y
Sensibilizacién, en la convocatoria de 2019, 5 (71%) proyectos de sensibilizacién
y solo 4 (36%) de EpDyCG aprobados la incluyen. En 2020, 8 proyectos (67%)
aprobados incluyen la participaciéon de organizaciones del Sur.

En relacién a la CID, en la convocatoria de 2019, de los 27 proyectos presentados

11 (41%) seiialan incluir alguno (o varios) de los tipos de intercambios de

saberes indicados. Sobre el tipo de intercambio:

e La cooperacién técnica estd presente en 9 (33%) de los 27 proyectos
presentados.

o Intercambio entre asociaciones/colectivos del Norte y del Sur en 7 proyectos
(26%).

e Formacién en Valéncia de personas del Sur en 2 proyectos (7%).

o Estancias de personas de Valéncia en el Sur en 3 proyectos (11%).

En 2020, de los 21 proyectos presentados 10 (48%) seifialan incluir alguno (o

varios) de los tipos de intercambios de saberes indicados. Sobre el tipo de

intercambio:

e La cooperacién técnica estd presente en 5 (24%) de los 21 proyectos
presentados.

e Intercambio entre asociaciones/colectivos del Norte y del Sur en 9 proyectos
(43%).

e Formacion en Valéncia de personas del Sur en 1 proyectos (5%).

e Estancias de personas de Valéncia en el Sur en 4 proyectos (19%).
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— Las iniciativas de CT, puestas en marcha por el Ayuntamiento, no estan
todavia vinculadas con otros instrumentos o modalidades de cooperacion, y el
hecho de no contar con una convocatoria especifica de CT de gestidén
indirecta dificulta identificar acciones de este tipo que se puedan estar
realizando de manera conectada por parte de ONGD u otros agentes.

todavia pendiente, asi como el estudio de la viabilidad de incorporar la CT
como una modalidad especifica en la convocatoria anual para ONGD.

— El intercambio de saberes esta incluido como criterio de valoracién en la
evaluacién exante de la convocatoria de EpDyCG y de CID. La incorporacién
de actividades de intercambio de saberes ha sido mayor en los proyectos de
sensibilizacién que en los de EpDyCG y CID.

1
I
1
I
1
I
1
I
1
I
1
I
1
I
!
i — La revision y definicién de criterios de priorizacién de acciones de CT esta
1
I
1
I
1
I
1
I
1
I
1
I
1
I
1

LA2.3. Mejorar la comunicacion con el fin de incrementar el nivel de
conocimiento y comprension entre la ciudadania de la politica de
cooperaciéon municipal, los problemas globales del desarrollo y las
relaciones Norte/Sur.

INDICADOR 40. Elaborada y difundida anualmente la memoria anual de gestién
40. Elaborada y difundida anualmente la Memoria 2019 y 2020 presentada en Consejo y
memoria anual de gestioén.. colgada en web

Se ha realizado en 2019 y 2020 un informe anual de gestién, que incluye una parte
econdmica y una técnica siguiendo el marco operativo del PMCID. Estos informes
han sido presentados en el Consejo Municipal de Cooperacién y colgados en la
pagina web.

El 71% de las ONGD, el 20% de los Servicios del Ayuntamiento y el 80%
miembros del Consejo Municipal de Cooperacién, que han respondido al
cuestionario, afirman conocer las memorias anuales de gestiéon. Estas se
presentan en el marco del Consejo Municipal de Cooperacién.
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INDICADOR 41. Mantenimiento de la informacién actualizada en la web municipal

Indicador Alcance intermedio (2020)

41. Mantenimiento de la informacién Web en proceso de reestructuracién
actualizada en la web municipal..

La web actual cuenta con informacién actualizada, pero de dificil acceso y con un
formato poco amigable. Se ha realizado una propuesta de renovacién de la
pagina web con una nueva estructura y contenidos, con memorias anuales mas
gréaficas.

INDICADOR 42. N° de proyectos de EpDyCG y sensibilizaciéon que se vinculan y
dan a conocer las estrategias de cooperacién y la AH apoyada por el
Ayuntamiento

Indicador Alcance intermedio (2020)

42. N° de proyectos de EpDyCG vy 6 aprobadosen2019
sensibilizacién que se vinculan y dan a conocer 5 aprobados en 2020
las estrategias de cooperacién y la AH apoyada

por el Ayuntamiento

En la convocatoria de EpD 2019 6 de los 18 proyectos aprobados estaban
conectados con acciones de cooperacion, cooperacién técnica y/o AH y en 2020
este numero baja a dos.

En el cuestionario realizado durante el proceso de evaluacion, solo un 29% de las
entidades afirmaron que todos o la mayoria de sus proyectos de EpD y
sensibilizacién se vinculan con acciones de cooperacién y AH, financiadas por el
Ayuntamiento, y contribuyen a su conocimiento por parte de la ciudadania.

Asimismo, con el fin de dar a conocer las estrategias de cooperacién y la AH, en
la convocatoria de CID y en el régimen juridico de AH se incluyé desde 2019 la
posibilidad de financiar acciones de sensibilizacién en la ciudad de Valéncia.

La ONGD manifiestan sus dudas de si la incorporacién de este presupuesto para
acciones de comunicacién y/o difusién es la mejor manera para dar a conocer las
realidades y contextos en los que trabajan. Por un lado, porque algunas de ellas
afirman que esto lo pueden realizar con proyectos de otras modalidades y de esta
manera no se reduce el presupuesto del proyecto de CID o AH y, por oftro,
pordque son cantidades pequefias que solo permiten realizar acciones puntuales.
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INDICADOR 43. Celebrado el evento Agora de reflexién y debate sobre AOD,
DHS, etc.

Indicador Alcance intermedio (2020)

43. Celebrado el evento Agora de reflexién y Celebrado en 2019 y 2020
debate sobre AOD, DHS, etc.

Durante los afios 2019 y 2020 se ha celebrado el encuentro del Agora. Dicho
espacio estd concebido para reflexionar y debatir sobre los temas de interés de
la cooperacién municipal.

Los objetivos planteados para la edicién 2019 fueron:

e Coherencia de politicas internas del Ayuntamiento de Valencia.

e Formacién de agentes vinculados con el desarrollo.

e Generar encuentros entre los movimientos sociales valencianos e
internacionales que trabajar las mismas tematicas, construyendo de esta
forma ciudadania global.

e Definir estrategias de futuro de la politica municipal de cooperacién
internacional al desarrollo.

La edicién de 2020 se centré en la respuesta de los diferentes agentes de la
cooperacion municipal al contexto de crisis derivada de la pandemia del COVID-
19, por ellos sus objetivos fueron:

o Identificar la problematica que supuso la pandemia de COVID-19 en la
gestion de proyectos que se encuentran en ejecuciéon financiados por el
Ayuntamiento de Valencia.

e Definir estrategias de futuro de la politica municipal de cooperaciéon
internacional al desarrollo para adaptar instrumentos a las necesidades
identificadas como consecuencia de la pandemia del COVID-19.

La valoraciéon que realizan las entidades que respondieron al cuestionario de
evaluacioén es que su contribucién ha sido alta como espacio de reflexidén sobre
AOD y Desarrollo Humano Sostenible y para el avance del PMCID.

Los servicios del Ayuntamiento que respondieron al cuestionario no han
participado en el Agora 2019 y 2020. En el caso de otros miembros del Consejo
que no son ONGD, 3 de ellos han participado en el Agora y valoran como alta su
contribucién como espacio de reflexién sobre AOD, y Desarrollo Humano
Sostenible y para el avance del PMCID.

El 35% de las socias locales, que han respondido el cuestionario, han participado
en el Agora y valoran mayoritariamente como muy alta y alta su contribucién
como espacio de reflexiéon sobre AOD, y Desarrollo Humano Sostenible y para el
avance del PMCID.
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INDICADOR 44. N° de campaiias e iniciativas de informacién y sensibilizacién a la
ciudadania de gestion directa

Indicador Alcance intermedio (2020)

44. N° de campaiias e iniciativas de informacién 1 campaifia en 2020
y sensibilizacién a la ciudadania de gestién
directa.

En el afio 2020 se realizé la campafia “Som ciutadania” de categoria
www.somciutadaniadecategoria.org, que fue difundida a través de la web, redes
sociales, mobiliario urbano y en el canal busy.

El trabajo de definicién y difusién de la campafia se ha trabajado con la Comisién
de Comunicacién del Consejo Municipal de Cooperacién. Las ONGD valoran muy
positivamente poder participar en la toma de decisiones; en la generacién de los
contenidos de las campafias.

Se valora ademas muy positivamente la mirada local con una visiéon global desde
la que se ha planteado la campaifia. Se dispone de datos cuantitativos del alcance
de la campaiia, la cual ha tenido unas 10.000 visitas a la web, una estimacién de
2.500.000 visualizaciones de sus elementos audiovisuales en el canal busy, en
diferentes canales via internet, pero no se cuenta con ningun indicador del
impacto que ha tenido en las personas a las que ha llegado.

En el cuestionario de evaluacién cuatro de los miembros del Consejo que no son
ONGD afirman conocer alguna campafia de sensibilizacién/comunicaciéon
realizada por la Concejalia de Cooperacién y Migracién del Ayuntamiento de
Valencia. Las campailas mencionadas son: Xarxa Apuja el To contra el Racisme,
Som ciutadania de categoria, Mentida inmigracié, NOS_ALTRES, s'escriu tot junt,
Ojala, Campafia contra la desinformaciéon/Fake News hacia la poblacién
inmigrante, Campafia para conocer el trabajo de las ONGD Cooperarmejor,
Valéncia per la Justicia Global, Som ciutadania de categoria; Som Comerg Just;
Pel Dia d'Africa. Es importante sefialar que algunas de las campafias mencionadas
no corresponden al Programa de Cooperacién al desarrollo del Ayuntamiento.

En el cuestionario también mencionan 4 de los miembros del Consejo conocer
campafias realizadas por las ONGD y mencionan las siguientes: Linea 0 -
Cooperar mejor - de la GV, Concurso de fotografia sobre migracién de OXFAM
INTERMON, Un Mén de Drets...

INDICADOR 45. N° de formaciones recibidas por el Gabinete de Comunicacion
en materia de informacién sobre cooperacién y solidaridad internacional.

Indicador Alcance intermedio (2020)

45. N° de formaciones recibidas por el O formaciones
Gabinete de Comunicacién en materia de

informacién sobre cooperacién y solidaridad

internacional.
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El Gabinete de Comunicacién del Ayuntamiento no ha impartido ni recibido
ninguna formacién sobre cooperacioén y solidaridad internacional.

INDICADOR 46. N° de iniciativas comunicativas en materia de difusién de la AOD
realizadas desde el Gabinete de Comunicacién.

Indicador Alcance intermedio (2020)

46. N° de iniciativas comunicativas en materia El gabinete de comunicacién ha contribuido a la
de difusién de la AOD realizadas desde el difusién de la campaiia en las redes sociales del
Gabinete de Comunicacién. Ayuntamiento

La coordinacién con el Gabinete de comunicacién ha sido puntual para la difusién
de campafias y, por falta de tiempo no se ha podido establecer una linea de
trabajo conjunto.

El Gabinete de comunicacién actia como un intermediario entre los servicios del
Ayuntamiento y los medios de comunicacién y la ciudadania. No ha existido una
planificacién conjunta entre el Programa de Cooperaciéon y el Gabinete de
comunicacién del Ayuntamiento durante el periodo evaluado, que permitiera una
mayor coordinacién en la difusién de acciones de cooperacién en medios de
comunicacion y de las campaiias realizadas. El Gabinete de comunicacién no
conoce el PMCID, pero percibe que ha habido un incremento desde el afio 2015
de acciones de cooperacién al desarrollo por parte del Ayuntamiento.

Desde el Gabinete de comunicacién identifican como debilidad no conocer
quiénes son las entidades, instituciones y personas relevantes en el sector para
poder mencionar y vincular en redes sociales.

INDICADOR 47. N° de entrevistas, reportajes, noticias, etc. aparecidas en medios
de comunicacioén vinculadas directamente con la AOD municipal

Indicador Alcance intermedio (2020)

47. N° de entrevistas, reportajes, noticias, etc. SIN DATOS
aparecidas en medios de comunicacién
vinculadas directamente con la AOD municipal.

En el taller de comunicacién los diferentes agentes se identificaron algunos
elementos que dificultan que la poblacién no conozca las tareas de cooperacién
que se realizan desde el Ayuntamiento, ni como rendicién de cuentas, ni como
espacio de sensibilizacién y didlogo sobre los problemas globales:

e DPor lo general, las acciones de sensibilizacién acaban moviéndose en un
ambito de quienes ya estan convencidas, hay que romper ese espacio de los
afines a las ONGD, porque el mensaje termina siendo muy endogamico.

e TFalta de agenda comun para aumentar el impacto en las comunicaciones. La
realizacién de acciones de sensibilizacién y comunicacién puntuales e
desconectadas debilita el impacto.
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e Necesidad de poner el foco en las personas protagonistas, no en las
organizaciones ni en el Ayuntamiento, sino en quienes sufren las
consecuencias de los problemas globales aqui y alli.

e Eventos o programas como el Programa de lideres y defensores/as de
Derechos Humanos del Ayuntamiento estid poco explotado desde el punto de
vista comunicativo.

o Necesidad de identificar y fidelizar a periodistas que pueden ser afines con el
fin de llegar a otros espacios de comunicacién que vaya mas alld de la
solidaridad, y se dirijan a un publico mas amplio (sensibilizado y no
sensibilizado).

Y otros elementos que podrian haber facilitado y sobre los que apoyar las nuevas

acciones:

e Los espacios generados en comun desde la CVONGD se identifican como los
que han conseguido visibilizar mas el Sur. El trabajo conjunto realizado por
las ONGD desde el grupo de comunicacién de la CVONGD se valora muy
positivamente, mostrando como ejemplo la participacién en el programa
Préxima parada de Apunt, porque llega a terreno con mayor facilidad para
conseguir la informacién de primera mano y porque el canal emisor no es una
organizacién concreta, sino la que representa a todas. Eso da fuerza y
credibilidad al mensaje ante la ciudadania.

e La celebracién de eventos conjuntos, fijos y recurrentes, como el Dia del
Comercio Justo, son actividades que generan fidelizaciéon entre las personas
participantes y dan lugar a procesos de sensibilizacién. Es una fecha que se
espera afio tras afio y donde se pueden realizar actividades en familia, al aire
libre, lidicas, y donde el mensaje puede introducirse sin necesidad de
grandes esfuerzos intelectuales.

INDICADOR 48. Realizados peridédicamente estudios de opinidén para conocer la

evolucioén del nivel de conocimiento e implicacién de la sociedad valenciana en

los problemas globales del desarrollo, el desarrollo humano sostenible, los ODS,
la AOD municipal, etc.

48. Realizados periédicamente estudios de No se han realizado estudios de opinién
opinién para conocer la evolucién del nivel de

conocimiento e implicacién de la sociedad

valenciana en los problemas globales del

desarrollo, el desarrollo humano sostenible, los

ODS, la AOD municipal, etc.

Durante el periodo evaluado no se han realizado estudios de opinién o
percepcidén sobre la cooperacion al desarrollo dirigidos a poblaciéon general.
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CONCLUSIONES LA2.3

— La elaboracién de memorias anuales, con una estructura similar al marco
operativo del PMCID, ha contribuido a difundir las acciones realizadas entre
los agentes del Consejo Municipal del Ayuntamiento y, de esta manera, la
rendicién de cuentas. Sin embargo, esta informacién no ha ayudado a la
rendicién de cuentas a la ciudadania. La renovacién de la pagina web y la
incorporacién de contenidos mas graficos podran contribuir a ello.

— El nimero de proyectos de EpDyCG conectados con intervenciones de CID o
AH, financiadas por el Ayuntamiento, es todavia bajo. Se muestran algunas
dificultades, por parte de las ONGD, por el hecho de considerar que puede
ser bastante complicado que los dos proyectos tengan que estar financiados
por el Ayuntamiento ya que lo podrian hacer con otras acciones o proyectos
de la propia entidad y/o financiados por otros financiadores.

— El evento del Agora se consolida como un espacio para la reflexién sobre las
politicas municipales de cooperacién y es valorado muy positivamente por
todos los agentes.

— La campafia llevada a cabo por el Ayuntamiento ha sido valorada muy
positivamente, tanto por su elaboracién conjunta con la Comisién de
Comunicacién, como por su visién desde un lenguaje muy local. Su impacto
en redes sociales y web ha sido considerable, pero no se ha contado con
ningun indicador que ayude a valorar la recepcién e impacto que ha tenido en
la ciudadania.

— Se han identificado conjuntamente entre ONGD y profesionales y agencias de
comunicacién algunos elementos que pueden mejorar que la situacion de los
problemas globales, y su conexién con lo local, puedan llegar mas facilmente
a la ciudadania. Estos son: (1) mayor vinculacién con medios de comunicacién
y profesionales afines, (2) mayor coordinacién con el gabinete de prensa para
realizar un trabajo conjunto y planificado de las acciones de comunicacion del
Ayuntamiento, (3) necesidad de contar con una agenda comun de
comunicacién entre los diferentes agentes del sector y, (4) necesidad de
poner el foco en las personas o movimientos sociales protagonistas y no en la
ONGD o el Ayuntamiento.

A modo de resumen, se incluye el grafico de valoracién respecto a la LE2
consolidando la respuesta de los distintos agentes.

Como puede observase en el siguiente grafico, la valoracion general del
cumplimiento de todas las Lineas de Accidn es alto, mas resefiable en el caso de
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la linea de comunicacién, pero destaca el elevado nimero de respuestas de “no
sabe/no contesta” también en todas ellas.

GRAFICO 11
VALORACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA LE2

LE2. Fomento de la participacién, la corresponsabilidad y la generacién de
redes ciudadanas para la transformacién social
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LA2.1 (participacion) LA2.2 (intercambio saberes) LA2.3 (comunicacién)
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® Muy alto mAlto ®Bajo ®Muybajo ®NS/NC

Elaboracién propia. Fuente: Cuestionarios a Servicios, otras entidades del Consejo, Socias Locales y
ONGD. Septiembre 2021.
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LE 3. MEJORA DE LA GESTION A TRAVES DEL FORTALECIMIENTO DE LAS
CAPACIDADES PARA AUMENTAR LA EFICACIA DE LA AOD.

LA3.1. Fomentar la evaluacion y el aprendizaje.

INDICADOR 49. N° de viajes de seguimiento y evaluacién anuales realizados
Indicador Alcance intermedio (2020)

49. N° de viajes de seguimiento y evaluacién 1 aPalestina
anuales realizados

Durante el periodo de evaluacién solo se ha realizado un viaje a terreno a
Palestina en el afio 2019 pero, por razones vinculadas a las restricciones
derivadas de la pandemia del COVID -19 y a la falta de tiempo, no se han podido
realizar més seguimiento en terreno.

INDICADOR 50. N° de proyectos de cooperacioén evaluados anualmente en
terreno

Indicador Alcance intermedio (2020)

50. N° de proyectos de cooperacién evaluados O proyectos evaluados por parte del
anualmente en terreno Ayuntamiento
21 proyectos aprobados de CID en 2019 y
2020 incluyen evaluacion

Desde el Programa de Cooperacién no se ha impulsado ninguna evaluacién en
terreno. En relaciéon a las evaluaciones realizadas impulsadas por las propias
ONGD, en la convocatoria de 2019 de CID:

e 11 proyectos de los 27 aprobados sefialan la realizacién de evaluacion final de
los mismos.

e En 9 de ellos el coste de la evaluacion es al 100% financiada por el
Ayuntamiento de Valéncia, con presupuestos que van desde los 500€ a los
4.500€ (3% del total), en la modalidad bienal, y los 4.000€ (7% del total), en la
modalidad anual.

e En uno de los proyectos la evaluaciéon es financiada al 100% por la GV y en
otro de ellos se financia en parte por Ayuntamiento de Valéncia (225€) y por
otro financiador (2.700€).

En la convocatoria de 2020 de CID:

e 10 proyectos incluyen la realizacién de evaluaciones externas con cargo a la
subvencién del Ayuntamiento y otros 2 con cargo a las subvenciones de la
GV.

e La cantidad total prevista para las evaluaciones es de 17.170,75 €, que supone
un 1% del total de la convocatoria.

e Los presupuestos dedicados a la evaluacién oscilan entre los 800€ y los 3.500€
vy entre un 1% y un 6% de la subvencién (lo mas habitual entre el 3 y el 5%,
los extremos se salen un poco de la norma).



En los proyectos de EpD y Sensibilizacién, asi como los de AH, no se ha podido
constatar si incluian evaluacién o no, al no ser un criterio de valoracién de la
evaluacion exante.

Por ultimo, los servicios del Ayuntamiento que respondieron al cuestionario no
han participado en ningtin proceso de evaluacién, y un 59% de las socias locales
afirman que se han realizado acciones de evaluacién en terreno.

INDICADOR 51. Consensuado un sistema/herramientas de seguimiento y
evaluacién de la EpDyCG

Indicador Alcance intermedio (2020)

51. Consensuado un sistema/herramientas de Guia de evaluacién de la EpDyCG incluida en
seguimiento y evaluacién de la EpDyCG el SSE

El SSE incluyé una guia de evaluacién para cada una de las modalidades. En el
caso de la EpDyCG, comunicacién, difusién y sensibilizacién, la guia incluia la
realizacién de una sesion y el envio de un cuestionario express, que debe ser
enviado entre los 5 y 15 dias posteriores a la realizacién de la actividad, en el
caso de acciones puntuales, o en un plazo maximo de 30 dias, en el caso de
tratarse de proyectos o campafias realizadas a lo largo de mas de tres meses.
Asimismo, se incluye en el SSE una formulacién de comunicacion de actividad,
que permite que el Ayuntamiento pueda realizar un calendario con todas las
acciones que se derivan de los proyectos financiados.

INDICADOR 52. N° de acciones e iniciativas de seguimiento y evaluaciéon de la
cooperacion indirecta (cooperacion econémica y EpDyCG) asi como de las
entidades responsables de su ejecucion.

Indicador Alcance intermedio (2020)

52. N° de acciones e iniciativas de seguimiento y No hay datos de acciones promovidas por el
evaluacion de la cooperacién indirecta Ayuntamiento.
(cooperacién econémica y EpDyCG) asi como de 1 accién de S&E: 76% de las ONGD que
las entidades responsables de su ejecucién. responden al cuestionario
2 acciones de S&E: 23% 76% de las ONGD que
responden al cuestionario
3 acciones de S&E 6% 76% de las ONGD que
responden al cuestionario
4 acciones de S&E: 6% 76% de las ONGD que
responden al cuestionario

En el cuestionario de evaluacién el 76% de las ONGD responden que han
realizado al menos una accién de seguimiento y/o evaluacioén en los ultimos dos
afios, el 23% de ellas han realizado 2, el 6% ha realizado tres y el 6% ha realizado
cuatro.

En relacién al tipo de acciones se sefialan las siguientes: (1) sesiones informativas
sobre la valoracién ex ante, (2) acciones de seguimiento conjuntas entre ONGD,
socio local y Ayuntamiento de Valencia en los proyectos plurianuales y, (3)
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realizacién de viajes de seguimiento a terreno en los proyectos financiados por el
Ayuntamiento por parte de personal de sede especialista en género.

De los socios locales, que han respondido al cuestionario, el 23% ha participado
en algun evento de seguimiento de CID, en uno de EpDyCG, en uno de
evaluacién de CID y en 2 de EpDyCG. Se valora que han tenido una utilidad muy
alta o alta.

Se ha podido identificar también una mejora del seguimiento de los proyectos en
las reuniones de las Comisiones, porque se presenta un andlisis de cada una de
las modalidades. Asimismo, como ya se ha mencionado, se han realizado
reuniones de seguimiento en las que ha participado la ONGD, el socio local y el
Ayuntamiento en el caso de los proyectos bienales.

INDICADOR 53. N° de eventos de socializacién de buenas practicas en materia de
EpDyCG y cooperacion econdmica y técnica realizados.

Indicador Alcance intermedio (2020)

53. N° de eventos de socializacién de buenas 1 evento de CT (ver indicador 25)
practicas en materia de EpDyCG y cooperacién 0 eventos de EpDyCG
econdmica y técnica realizados. 0 eventos de CID

Solo se ha realizado un evento de reflexién sobre CT en julio de 2019, que ya ha
sido mencionado en el indicador 25. No se ha podido identificar ningun otro
evento relacionado con la EpDyCG o la CID.

En las respuestas al cuestionario, el 23% de las ONGD afirman haber participado
en algun evento de socializacién de buenas practicas de cooperacién
internacional al desarrollo y EpD, solo el 6% en algun evento de AH y ninguna en
eventos relacionados con la CID. La utilidad de estos espacios ha sido alta,
principalmente porque consideran que se ha visibilizado el trabajo y porque
genera reflexién interna compartida.

Dos de los servicios que respondieron al cuestionario de evaluaciéon afirman
haber participado en un evento de socializacién de buenas practicas de EpDyCG
y en uno de CT. La valoracién que se hace es positiva, porque consideran que se
fomenta el intercambio de buenas practicas y se realiza incidencia en las
actividades formativas de los centros de la Universitat Popular.

En relacién a los miembros del Consejo que no son ONGD, 2 de ellos han
participado en algun evento de socializaciéon de buenas practicas de cooperacién
internacional al desarrollo, uno en uno de EpDyCG y uno de AH, y la valoracién
es también positiva.
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— La evaluacién y el seguimiento en terreno sigue siendo una debilidad, que se
ha visto agravada durante el periodo evaluado por las restricciones de
movimiento derivadas de la pandemia del COVID-19. Se identifica también un
numero destacable de proyectos de CID que tienen prevista la realizacién de
evaluaciones, en algunas ocasiones financiadas por el Ayuntamiento y en
otros por la cofinanciacién de otras instituciones.

— La aplicacién de las guias incluidas en el SSE, prevista para 2021, permitira
contar con mayor informacién y reflexidén sobre los proyectos de todas las
modalidades, asi como con espacios para la identificaciéon de buenas
practicas y la generacién de aprendizajes.

LA3.2. Fortalecer las capacidades municipales y de los agentes de
cooperacion.

INDICADOR 54. N° de cursos de formacién especializada dirigidos al personal
técnico municipal y otros agentes de cooperacién.

Indicador Alcance intermedio (2020)

54. N° de cursos de formacién especializada 4
dirigidos al personal técnico municipal y otros
agentes de cooperacién.

Como ya se ha relatado en el indicador 24, durante 2019 y 2020 desde el Servicio
de Cooperaciédn se realizaron cuatro acciones formativas dirigidas al personal
funcionarial del Ayuntamiento de Valéncia:
1. Criterios de valoracién de propuestas presentadas a las convocatorias de
subvenciones de la Administracién Local.
2. Estrategias de Educacién para el Desarrollo en los recursos culturales y
educativos no formales del Ayuntamiento de Valéncia: 3* edicién.

3. Clausulas éticas de Comercio Justo en los procesos de Contratacion
Municipal.

4. Criterios y modalidades de justificacién de proyectos presentados a las
diferentes convocatorias municipales, en colaboraciéon con la entidad
Fundacién Musol.

Asimismo, el convenio con la CVONGD incluye dos lineas de acciones
formativas, una para ONGD y publico en general y otra para personal del
Ayuntamiento. En esta ultima linea se ha incluido formacién en comunicacién
basadas en las necesidades identificadas.

El 70% de las ONGD que responden al cuestionario de evaluacién afirman haber
participado en algun curso de formacioén especializada organizado por su propia
entidad, otras entidades, la CVONGD, ofras agencias de cooperacién

74



descentralizada y solo una de ellas menciona a la Concejalia de Cooperacién y
Migraciones.

En relacién a las tematicas se mencionan las siguientes: indicadores, igualdad de
género, teoria del cambio, medioambiente y emergencia climatica, crisis de los
cuidados, COVID, participacién ciudadana, gestién de riesgos en la defensa de
los DDHH, seguridad digital, manual Esfera y AH, herramientas de comunicacién
y gestidbn en linea, financiacién europea, comunicacién con enfoque de
interculturalidad, identidad de la ONGD y motivacién y formacién antirumores.
Esta dltima es la unica que se identifica como organizada por la Concejalia de
Cooperacién al Desarrollo y Migracién. La valoraciéon que se realiza de estas
formaciones es alta o muy alta.

En relacién a los servicios del Ayuntamiento, uno de ellos afirma haber
participado en un curso de formacién relacionado con los ODS, la cooperacién y
el disefio de proyectos e iniciativas, y la valoracion que realiza es muy alta.
Asimismo, uno de los miembros del Consejo afirma haber participado en una
formacién, concretamente en las jornadas “Los retos de la politica piiblica de
cooperacion internacional para el desarrollo desde los municipios” organizada por la
CVONGD vy financiada por la Generalitat Valenciana y la Diputacién de Valencia.

INDICADOR 55. N° de personas trabajadoras que Incrementan la estructura de
personal del Servicio de Cooperacion.

Indicador Alcance intermedio (2020)
55. N° de personas trabajadoras que Incrementan 2 personas técnicas durante 2019 y 2020
la estructura de personal del Servicio de

Cooperacién.

Durante el periodo de evaluacién el equipo del Programa de Cooperacién se ha
incrementado en dos personas mas, una de ellas de una plaza de nueva creacién
de técnico de cooperacién internacional, y la otra que venia del Area de
inmigracién del mismo Servicio de Cooperacién al Desarrollo y Migracién.

A nivel general el Servicio de Cooperacién al Desarrollo y Migracién, desde el
afio 2015 a la actualidad, cuenta con 15 personas menos entre jubilaciones,
excedencias y bajas que no se han cubierto. La falta de personal administrativo
propio en el Programa de Cooperacién, asi como la falta en general de personal
en el Servicio es identificada como el mayor problema para mejorar la gestién,
tanto en lo que se refiere a los procesos y procedimientos administrativos, como
al seguimiento técnico de los proyectos y la coordinacién entre los diferentes
programas del Servicio. Ademas, la falta de espacios de interlocucion
directa/coordinacién del Servicio de Cooperacion al Desarrollo y Migracién con
los Servicios de Intervencién y Secretaria municipal se identifica como otro de los
problemas que dificultan la gestién.
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INDICADOR 56. Incrementadas las capacidades en materia de evaluacién del
impacto de la AOD municipal en la conformacién de una ciudadania global.

Indicador Alcance intermedio (2020)

56. Incrementadas las capacidades en materia de Percepcién de incremento por parte de 4 de
evaluacion del impacto de la AOD municipalenla las ONGD y 2 de los miembros del Consejo no
conformacién de una ciudadania global. ONGD que responden al cuestionario

No se ha podido identificar ninguna accién promovida por el Ayuntamiento
orientada a incrementar las capacidades en evaluacién, en general, ni en
evaluacién de impacto, en particular.

En las respuestas de las ONGD al cuestionario se puede observar que solo el 23%
de ellas consideran que han aumentado mucho, el 35% de ellas poco y el 41%
responden que no saben o no contestan.

Dos de los miembros del Consejo consideran que durante los dos ultimos afios se
han incrementado las capacidades en materia de evaluacién del impacto de la
AOD municipal en la conformacién de una ciudadania global, uno de ellos esta
poco de acuerdo y el resto (2) no saben o no contestan, y se resaltan como
ejemplo los instrumentos creados desde la propia concejalia.

INDICADOR 57. N° y tipo de contrataciones externas especializadas orientadas a
dar cumplimiento de las previsiones del PMCID-19/22

Indicador Alcance intermedio (2020)

87. N° y tipo de contrataciones externas 1 parala elaboracién del SSE del PMCID

especializadas orientadas a dar cumplimiento de 6 para evaluacién exante

las previsiones del PMCID-19/22 1 para realizacién de Campafia de
Comunicacién

Durante los afios 2019 y 2020 se han realizado las siguientes contrataciones

externas:

e Elaboracién del SSE del PMCID.

e Realizacién de las evaluaciones exante de las convocatorias de CID, EpDyCG
y AH.

e Realizacién de la campaiia “Som Ciutadania”

e Servicio de traduccién para Cooperaciéon Técnica en Palestina.

e Organizacién del Agora 2019 y 2020.

e Organizacién de las Jornadas Valencia por los Derechos Humanos.

e Disefio de materiales de Comercio Justo.
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— Las capacidades municipales se han visto incrementadas, principalmente por
la incorporacién en el equipo de dos personas técnicas, aunque siguen
existiendo debilidades por la falta de personal administrativo en el Programa
de Cooperacion.

— Se han llevado a cabo acciones formativas organizadas por el Ayuntamiento
dirigidas al personal técnico municipal, que junto con la oferta de otras
formaciones de otras entidades o instituciones dirigidas a otros agentes de
cooperacion, han contribuido a la mejora de las capacidades del sector.

LA3.3. Reducir la carga administrativa de los procesos de gestion de 1a AOD
para incrementar la eficiencia.

INDICADOR 58. N° y tipo de reformas y mejoras en la normativa aplicadas
durante la vigencia del Plan.

Indicador Alcance intermedio (2020)

58. N° y tipo de reformas y mejoras en la 2 (eliminacién de informes de seguimiento y
normativa aplicadas durante la vigencia del Plan.  disefio consensuado de formularios y
documentos del proyecto)

Durante el periodo de implementacién del PMCID se han realizado las siguientes

mejoras:

¢ Eliminacién de los informes semestrales de seguimiento.

e Simplificacién administrativa evitando que todas las justificaciones vy
modificaciones tengan que ser aprobadas en Junta de Gobierno local. (Bases
de 2021).

e Definicibn de manera consensuada del formato de formulario y del
documento del proyecto en el marco de la elaboracién del SSE del PMCID.

INDICADOR 59. N° y tipo de modelos y procedimientos armonizados con otras
EELL de la Comunitat en materia de gestién de la AOD, tanto en los procesos de
concesidn y justificacién como de rendicién de cuentas (informacién puiblica y
comunicacién con la ciudadania).

Indicador Alcance intermedio (2020)

59. N° y tipo de modelos y procedimientos 0
armonizados con otras EELL de la Comunitat en

materia de gestiéon de la AOD, tanto en los

procesos de concesiéon y justificacién como de

rendicién de cuentas (informacién publica y

comunicacién con la ciudadania).
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El Ayuntamiento ha participado en diferentes foros de homogeneizacién y
simplificacién de formularios, pero no hay todavia cambios concretos derivados
de estos debates. Uno de los temas, que estad sobre la mesa, es la posibilidad de
establecer una base de datos comun online similar al PADOR de la CE, para todas
las administraciones publicas, en las que las entidades, o quienes presenten los
proyectos, solo tengan que presentar determinada documentacién una vez.

En estos momentos se estd trabajando en la unificacién de capitulos
presupuestarios tomando como ejemplo el Ayuntamiento de Bilbao, que incluye
solo uno.

INDICADOR 60. Concentracion progresiva de un mayor % de recursos de la AOD
en un menor numero de procesos de concesion.

Indicador Alcance intermedio (2020)

60. Concentracién progresiva de un mayor % de No hay diferencias con respecto al periodo
recursos de la AOD en un menor niumero de anterior
procesos de concesién.

INDICADOR 61. Mantenimiento de una calendarizacion estable en la apertura de
plazos de convocatoria y no solapamiento temporal de diferentes modalidades en
los mismos periodos.

Indicador Alcance intermedio (2020)

61. Mantenimiento de una calendarizacién Convocatorias2019
estable en la apertura de plazos de convocatoria AH: mayo

y no solapamiento temporal de diferentes CID: julio
modalidades en los mismos periodos. EpDyCG: abril

Convocatorias 2020
AH: abril

CID: mayo
EpDyCG: abril

Las convocatorias de las diferentes modalidades se han realizado en meses
distintos, con la excepcién de la coincidencia de la de AH y EpDyCG en abril de
2020. Con respecto a la estabilidad en el calendario afio tras afio solo se ha
cumplido en el caso de la convocatoria de EpDyCG.

— Se han podido identificar algunas mejoras en la simplificacién de
procedimientos administrativos que ha mejorado la gestién pero todavia
queda el reto de la armonizacién con otras Administraciones publicas. La
participacién en foros ha generado debates y propuestas para esta
armonizacién pero todavia no existe una propuesta para su implementacion.

— Se ha conseguido calendarizar las convocatorias para que no coincidan todas
en el mismo mes del afio pero todavia existe el reto de reducir los tiempos de
gestion de las mismas.



LA3.4. Garantizar la rendicion de cuentas del conjunto de la AOD municipal.

INDICADOR 62. Publicacién y difusién memoria anual de gestion.

Indicador Alcance intermedio (2020)
62. Publicacién y difusién memoria anual de Ver indicador 40
gestion.

INDICADOR 63. N° y tipo de documentos disponibles sobre el conjunto de la

AOD
Indicador Alcance intermedio (2020)
63. N° y tipo de documentos disponibles sobre el 2 memorias de gestién anuales (ver indicador
conjunto de la AOD. 40 y 41 que incluye la informacién en la web)

INDICADOR 64. Establecidos mecanismos de intercambio con el Servicio de
Transparencia y Gobierno abierto.

Indicador Alcance intermedio (2020)
64. Establecidos mecanismos de intercambio con  Consultas para incluir nuevos textos en las
el Servicio de Transparencia y Gobierno abierto.  bases, en los convenios y acuerdos de
colaboracién.

No se ha podido identificar durante el proceso de evaluacién ningin mecanismo
de intercambio formal con el Servicio de Transparencia y Gobierno abierto, pero
si se han realizado consultas para incluir nuevos textos en las bases, en los
convenios y acuerdos de colaboracién.

INDICADOR 65. N° y tipo de acciones realizadas en cumplimento de la Ley de
Transparencia

Indicador Alcance intermedio (2020)

65. N° y tipo de acciones realizadas en SINDATOS
cumplimento de la Ley de Transparencia.

No se ha podido identificar durante el proceso de evaluacién ninguna accién
realizada en cumplimiento de la Ley de Transparencia.

INDICADOR 66. N° y tipo de procesos de armonizacion de procesos de rendicién
de cuentas con otras AAPP de la Comunitat.

Indicador Alcance intermedio (2020)
66. N° y tipo de procesos de armonizacién de SIN DATOS
procesos de rendicién de cuentas con otras AAPP

de la Comunitat.
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No se ha podido identificar durante el proceso de evaluacién ningin proceso de
armonizacién de procesos de rendicién de cuentas con otras AAPP de la
Comunitat Valenciana. Por parte del Ayuntamiento de Valencia se ha solicitado
en el marco de la elaboracién del nuevo Plan de Cooperacién de la Generalitat
Valenciana la creacién de un espacio de coordinacién entre AAPP y estd prevista
su convocatoria.

— La elaboracién de la memoria anual de gestién y su difusién, asi como la
renovaciéon de la pagina web es un primer paso que contribuird a la
rendicién de cuentas y a la transparencia.

A modo de resumen, se incluye el grafico de valoracién respecto a la LE3
consolidando la respuesta de los distintos agentes.

Como puede observase en el siguiente grafico, la valoracién general del
cumplimiento de todas las Lineas de Accién es alta, mas resefiable en el caso de
la linea de evaluacién, capacidades y rendicion de cuentas, pero llama la
atencion, al igual que en las otras lineas, el elevado niumero de respuestas de “no
sabe/no contesta” en todas ellas y, especialmente, en rendicién de cuentas.

GRAFICO 12
VALORACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA LE3

LE3. Mejora de la gestién a través del fortalecimiento de las capacidadespara
aumentar la eficacia de la AOD
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Elaboracién propia. Fuente: Cuestionarios a Servicios, otras entidades del Consejo, Socias Locales y
ONGD. Septiembre 2021.

5.2. PROCESOS
Analisis de la utilidad del SSE y de la planificaciéon

Dentro de los procesos promovidos por el plan, la evaluacién se ha centrado
principalmente en la utilidad del SSE y de la planificacién. En este sentido, existe
una amplia documentacién elaborada por parte del Programa de Cooperacién
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Internacional (alineamiento de las convocatorias con el PMCID, informes de
gestién anuales, balances de gestién presupuestaria, etc.), pero no se ha contado
con una sistematizacién de la misma en relacién a los indicadores especificos
propuestos por el PMCID. En este sentido, la gran cantidad de indicadores
previstos, que en algunos casos también se repiten, no ha favorecido su
seguimiento por temas de tiempo y volumen de gestion.

En relaciéon a las entidades consultadas mediante cuestionario, sobre su

participacién en alguna actividad de seguimiento del PMCID:

e El 100% de los servicios afirma no haber participado en ninguna actividad al
respecto.

e FEl 40% de las entidades que participan en el Consejo, no siendo ONGD,
relatan este seguimiento en las reuniones de la Comisién Permanente

e El 18% de las socias locales mencionan encuentros de seguimiento, pero en
el marco de los proyectos y programas cofinanciados.

e El 47% de las ONGD recogen las realizadas en el marco de actuacién del
Consejo Municipal de Cooperacién, su Comisién Permanente y los grupos de
trabajo.

El SSE, que fue elaborado para acompatfiar y reforzar el proceso de seguimiento
del PMCID, es valorado positivamente por los agentes, tanto por su proceso de
elaboracién de manera participativa, como por la pertinencia de realizar un
seguimiento de las acciones para la toma de decisiones. No obstante, es
importante mencionar su escasa implementacion hasta el momento de realizacion
de este proceso evaluativo.

En cuanto a la planificacién y su seguimiento, los Informes de gestiéon anual 2019
y 2020 recogen un apartado respecto al grado de avance de la ejecucién de las
actividades previstas en el PMCID; un total de 53.

TABLA 15
ACTIVIDADES PREVISTAS EN EL MARCO DEL PMCID Y NIVEL DE EJECUCION

2019 % \ 2020 %
23

Completo 16 41% 46%
Parcial 14 36% 10 20%
No ejecutada 9 23% 17 34%
TOTAL 39 50

Elaboracién propia. Fuentes: Analisis _ EpD-2020-Alineacio_Pla y Alineacién Conv Coop
2019 - 2020

En el caso de las actividades no ejecutadas algunas han iniciado acciones
preliminares durante el periodo y han sido reprogramadas. Sin embargo, cabe
mencionar que no se han puesto en marcha las convocatorias de las siguientes
modalidades:

— Modalidad A.1.3 Cooperacién. Técnica

— Modalidad A.1.4 Apoyo Inst. Plurianual Redes DESC
En ambas no ha habido avances, ni se han recibido propuestas o solicitudes para
su puesta en implementacién por parte de las entidades.
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— Se realiza un seguimiento respecto a las actividades previstas en el PMCID y
su grado de avance anualmente y se elaboran diversos informes que dan
respuesta a los indicadores previstos. Sin embargo, no se ha implementado
de forma sistematica el monitoreo de los indicadores especificos del Plan ni la
implementaciéon de las herramientas generadas en el SSE.

— En relacién a la ejecuciéon de la planificacién estd ha sido llevada a cabo en
“grado medio”, hecho que en parte queda explicado por la situacién de
pandemia y la paralizacién de algunos de los procesos, pero también por la
falta de iniciativa por parte de las entidades para demandar su cumplimiento
y realizar el seguimiento a los acuerdos derivados del PMCID.
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5.3. VALORACION INTERMEDIA DEL PMCID COMO

ESTRATEGIA

Andlisis del PMCID como instrumento estratégico que orienta cambios en la
politica de cooperacién municipal

De forma general, los agentes consultados valoran positivamente los avances en
el cumplimiento del PMCID, como puede observarse en el siguiente grafico,

siendo la LE2 la que se valora mejor. Destaca también el amplio nimero de
respuestas que en la categoria de “no sabe / no contesta”
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GRAFICO 13
VALORACION COMPARADA DEL CUMPLIMIENTO DE LAS LE
(PROMEDIO DE RESPUESTAS DE LAS LA)

Valoracién comparada del cumplimiento de las LE

LE1 (procesos) LE2 (participacién) L3 (gestién)
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Elaboracién propia. Fuente: Cuestionarios a Servicios, otras entidades del Consejo, Socias Locales y
ONGD. Septiembre 2021.

Entre los aspectos que han contribuido al avance en el cumplimiento de las lineas
del PMCID, se destacan los siguientes:

v

v

AN

ASRNENEN

<\

La capacidad técnica, implicacién del equipo técnico municipal, su buena
disposicién y accesibilidad.

La facilidad de los tramites para acceder a la cooperacién del Ayuntamiento de
Valencia.

La mejora de las capacidades de gestién y desempefio en el trabajo.

Formaciones practicas e innovadoras sobre el uso de nuevas herramientas y
software.

La articulacién de estos aspectos de manera sistematica en las convocatorias.

El aumento de recursos a la cooperacién por parte del Ayuntamiento de Valéncia
El contar con un Plan Municipal e iniciar procesos de evaluacion.

La movilizacién comunitaria, incidencia politica e incidencia en favor de los
titulares de derechos y obligaciones

El largo recorrido de trabajo de las entidades, asi como la formacién y
experiencia de las y los técnicos.
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El elevado grado de implicacién y participacién de la ciudadania en los aspectos
territoriales y de desarrollo de la regién.

La priorizacién de la formacién ciudadana.

El esfuerzo participativo realizado con productos concretos (Plan municipal y
otros)

La apuesta por el desarrollo auténomo de los grupos de trabajo del Consejo
Municipal de Cooperacién.

Las nuevas herramientas propuestas de seguimiento y evaluacién

Los propios procesos internos que se viven en las entidades.

El tener unos instrumentos de cooperacién estables y bien definidos.

Entre los aspectos que han dificultado al avance en el cumplimiento de las lineas
del PMCID, se destacan los siguientes:

La Pandemia COVID-19.

Recursos humanos y presupuestarios escasos.

La burocracia interna que normalmente complejizan los procesos de cambio.

Las dificultades en los desembolsos.

Las urgencias y los tiempos en los que se mueven los proyectos a veces no dejan
espacio para articulaciones, evaluaciones, en definitiva, ir un poco maés alla.

La desconexioén del Servicio de Cooperacion.

La estructura administrativa con falta de personal de gestién y el lento y farragoso
funcionamiento general y de procedimientos del Ayuntamiento.

El retraso en la rendicién de cuentas en la pagina web.

La coordinacién fundamentalmente ha recaido en el equipo profesional del
Ayuntamiento. La Comisién Permanente no ha podido o no ha sabido erigirse
como un o6rgano coordinador y esta ha recaido en el equipo técnico del
Ayuntamiento.

La insuficiente capacidad de decisién del propio Consejo (politicas y
presupuestos) y sus instrumentos.

La sobrecarga administrativa de la mayor parte de las instituciones publicas
valencianas Los procesos de participacién “de cara a la galeria”

En relacién a la LE2, a las diferentes entidades se les pregunté el grado de
acuerdo con la siguiente afirmacién: “Durante los ultimos dos afios ha habido una
mejora en el fomento de la participacién, corresponsabilidad y la generacién de
redes ciudadanas para la transformacién social”. Mayoritariamente las diversas
entidades han respondido afirmativamente, como puede observarse en el
siguiente grafico.
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CRAFICO 14
GRADO DE ACUERDO MOSTRADO CON LA AFIRMACION
(RESPUESTA COMPILADA)

“Durante los ultimos dos afios ha habido una mejora en el
fomento de la participacion, corresponsabilidad y la
generacion de redes ciudadanas para la transformacién social”

B Muy de acuerdo ®mDe acuerdo MPoco de acuerdo M Nada de acuerdo

Elaboracién propia. Fuente: Cuestionarios a Servicios, otras entidades del Consejo, Socias Locales y
ONGD. Septiembre 2021.

A modo de ejemplo se menciona una mayor implicaciéon ciudadana en las
actividades, principalmente de mujeres y jovenes, los propios grupos de trabajo
del consejo, el Agora, la celebracion del Dia Mundial del Comercio Justo, las
sesiones de intercambio, este mismo proceso evaluativo, etc.

En relacién a la contribucién del PMCID a la coordinaciéon y la apropiacién puede
observarse en el siguiente grafico:

GRAFICO 15
VALORACION COMPARADA DE LA CONTRIBUCION DEL PMCID

Valoracion de la contribucién del PMCID
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Coordinacién entre actores Apropiacién de la politica municipal de

cooperacion al desarrollo
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Elaboraciéon propia. Fuente: Cuestionarios a Servicios, otras entidades del Consejo, Socias Locales y
ONGD. Septiembre 2021.
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Si bien la percepcién de otros servicios del Ayuntamiento es baja para ambos
aspectos, en el caso del resto de agentes esta es bastante alta, aunque también
hay diferencias sustanciales a lo interno de los colectivos.

Los mecanismos y/o instrumentos establecidos, y que han estado en
funcionamiento durante el periodo, para la coordinacién y apropiacién son los
siguientes:

— Pleno del Consejo Municipal de Cooperacién.

— Comisién Permanente.

— Comisién de Instrumentos para la Cooperacion.

— Comisiéon EpDyCG.

— Comisién Comunicacién para el Desarrollo.

— Grupo de AH.

Al respecto de los mecanismos generados, las entidades los reconocen como
espacios de participacién, pero se resaltan algunas dificultades como la falta de
una mayor apropiacion, la necesidad de mejorar la interlocucién y coordinaciéon
con la concejalia, la ausencia de un plan de trabajo propio de la Comisién
Permanente, las dificultades de convocatoria del Consejo a partir del 2020 por la
situacién sanitaria, la disyuntiva en la participacién o no del equipo municipal en
las comisiones vinculada a la autonomia de los grupos de trabajo, etc. A estos
aspectos se suma también que los espacios duplican aquellos generados al
interno de la coordinadora y de la GV, lo que dificulta la participacién por una
cuestion de disponibilidad de tiempo, aunque algunas ONGD valoraron en los
grupos de discusién que no hay una duplicacién real y consideran que todos
debe existir.

Para la mejora de los espacios, en mayo de 2020 fue presentada una propuesta de
actualizacién de la estructura de participacion de la CID, con el objetivo de
concretar las funciones que se atribuyen a cada una de las Comisiones de
Trabajo. El esquema propuesto ha sido el siguiente y estad prevista su aprobacién
en el préximo Consejo municipal de Cooperacién el 20 de diciembre de 2021.

CRAFICO 16
PROPUESTA DE COORDINACION DESDE EL PROGRAMA DE COOPERACION

CONSELL DE COOPERACIO
COMISSIO DE COOP. COMISSIO COMISSIO COMISSIO
ECONOMICA Y TECNICA EPDIiCG COMUNICACIO

b

GRUPO DE TRABATO INSTRUMENTOS DE LA AOD MUNICIPAL

Fuente: Propuesta de actualizacién de comisiones. Comisiéon Permanente.
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Por ultimo, en relacién a la contribucién de las acciones de comunicacién a la
difusién y apropiacién del Plan entre los distintos agentes, destaca el poco
conocimiento al respecto, y entre aquellos que lo valoran las opiniones son
diversas.

GRAFICO17
VALORACION COMPARADA DE LA CONTRIBUCION DE LA COMUNICACION A LA
DIFUSION Y APROPIACION DEL PMCID

Contribucién de la comunicacién a la difusién y apropiacién del PMCID

Servicios Consejo Socias Locales ONGD
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Elaboracién propia. Fuente: Cuestionarios a Servicios, otras entidades del Consejo, Socias Locales y
ONGD. Septiembre 2021.

Entre los mecanismos para la difusién se menciona el contacto frecuente con el
equipo técnico, las bases de las convocatorias, la pagina web, las reuniones de
socializacién, los espacios de participacién, el Agora, las redes sociales, etc.,
pero no se ha desarrollado e implementado una estrategia especifica al respecto.

— En general, se constata una alta valoracién respecto al grado de cumplimiento
del PMCID, a pesar de que también se observa un elevado desconocimiento,
principalmente de otros servicios del Ayuntamiento.

— Hay un amplio reconocimiento y valoraciéon de los mecanismos establecidos
de participacién por parte de las entidades, pero destacan la falta autonomia
y apropiacién de estos espacios, y la falta de consenso sobre quién debe
liderar los procesos.

— En relaciéon a las acciones de comunicacidén realizadas para la difusion y
apropiacién del PMCID, hay un amplio desconocimiento de las mismas. En
este mismo sentido, si bien se realizaron actividades para dar a conocer el
plan a nivel externo, no se disefié ninguna a lo interno del propio
Ayuntamiento.



6. RECOMENDACIONES Y ASPECTOS DE MEJORA

Las siguientes recomendaciones son una propuesta preliminar, y seran
contrastadas y concretadas, también a nivel de responsabilidades, con las
entidades participantes en el Agora 2020, el dia 19 de noviembre en un taller
previsto para ello.

Sobre el propio PMCID

1. De forma general se propone prorrogarlo un afio mas, extendiendo su
vigencia hasta el 2023 dado que el 2020 ha sido un periodo con muchas
dificultades de ejecucién derivadas de la pandemia.

2. En relacién a los indicadores propuestos en el plan se recomiendan dos
acciones:
2.1. Establecer metas de cumplimiento a la finalizacién del mismo que
permitan orientar el grado de alcance y la evolucién periddica
2.2. Establecer porcentaje en los indicadores, ademas o en sustituciéon de

numero, como medida de cuantificacidén, ya que esta permite ver la

relacion respecto al total.

2.3. Eliminar indicadores, ya que algunos de ellos duplican la informacién

con otros o son de muy dificil medicién, y con ello disminuir el volumen
para facilitar el seguimiento periédico de los mismos. Se propone la

supresién de los siguientes:

TABLA 16

PROPUESTA DE INDICADORES A SUPRIMIR Y MOTIVOS

Propuesta de indicadores a suprimir | Motivos

2. N° de organizaciones que optan por la opcién de
financiacién plurianual. (Valor numérico 10)

La informacién ya se obtiene con el
I1

5. N° de experiencias de coop. técnica de personal
de otras instituciones/ entidades de la ciudad en
proyectos de cooperacién y EpDyCG de gestién
indirecta

La informacién ya se obtiene con el
14

7. Proyectos que suponen continuidad de procesos
apoyados por la ONGD

Es similar al I6 y la informacién se
puede unir en uno solo

20. Valoracién colectivos destinatarios de EpD
respecto al contacto/conocimiento de la realidad
del Sur

Es muy compleja su medicién, se
puede realizar de forma indirecta.

21. N° de proyectos de diferentes modalidades
cuyas intervenciones son complementarias.

La informacién ya se recoge en
indicadores 2, 3, 4, 5, 14, 15, 16 y
17

23. N° de proyectos de cooperacién y EpDyCG de
gestién indirecta que cuentan con participacién de
diferentes servicios municipales.

La informacién ya se recoge en el
14

29. % AOD concentrada en intervenciones en las
que participan junto a las ONGD otras
organizaciones sociales, colectivos e instituciones
de la ciudad.

MODIFICAR: N° de proyectos por
modalidad en los que participan
junto a las ONGD otras
organizaciones sociales, colectivos
e instituciones de la ciudad.

32. Aumenta personal técnico contratado en ONGD
/ fondos propios / base social

La informacién ya se recoge en el
131

38. N° de agentes no tradicionales de cooperaciéon
que participan en actividades de cooperaciéon
técnica e intercambio de saberes (colegios
profesionales, asociaciones, instituciones, sectores
productivos...).

La informacién ya se recoge en el
I17 e 129.
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39. N° de proyectos de todas las modalidades y | La informacién ya se recoge en el
tipos que incluyen intercambio de saberes entre | I14

colectivos del Norte y del Sur.
60. Concentracién progresiva de un mayor | MODIFICAR: Sustituir procesos por
porcentaje de recursos de la AOD en un menor | instrumentos.

numero de procesos de concesion.

62. Publicacién y difusién memoria anual de | La informacién ya se recoge en el

gestién 140

63. N° y tipo de documentos disponibles sobre el | La informacién ya se recoge en el
conjunto de la AOD. 140

Elaboracién propia

2.4 Revisar y adaptar la base de datos vinculada con las acciones que se
realizan, dandole ademas utilidad como fuente de verificacién del SSE
del PMCID.

2.5 Realizar un levantamiento anual de la evolucién de los indicadores con el
fin de tomar medidas correctoras en aquellos que no se vaya observando
evolucioén, y concretar el proceso de evaluacién final del PMCID.

Impulsar en los dos préximos aiios los instrumentos propuestos en el SSE,
relacionados con los mecanismos y espacios de seguimiento del PMCID
(sesiones de evaluacién, aplicacién de guias de evaluacién en terreno,
cuestionarios para socios locales, entidades participantes, agentes sociales
implicados y formato comunicacién de actividades). De este modo, durante la
evaluacioén final se podrda analizar la utilidad del propio sistema.

Eliminar de los indicadores la evaluacién de impacto ya que es un proceso
muy complejo y promover la realizaciéon de evaluaciones que identifiquen los
cambios generados y los factores que los han facilitados y/o obstaculizado asi
como la identificaciéon de buenas practicas.

Sobre los Enfoques Transversales

5.

Realizar en el siguiente periodo al menos una evaluacidén estratégica que
analice la incorporacién real de los enfoques en las intervenciones
aprobadas.

Desarrollar un plan de formaciones especificas sobre la incorporacién de
enfoques transversales en las intervenciones con socias locales y con los
servicios del Ayuntamiento en general y principalmente con aquellos
involucrados en la CT.

Revisar principalmente las convocatorias de EpDyCG para refocalizarlas en el
Enfoque Sur, y derivar aquellas acciones de convivencia intercultural o apoyo
a la participacién vecinal a otros servicios o al Programa de Interculturalidad
del propio servicio, contribuyendo con ello también a la consolidaciéon de una
mayor coherencia de politicas.

Sobre la Cooperacion Técnica

8.

Promover una mayor vinculacién de los programas del FONS; EMV y PITA con
las intervenciones de cooperacioén técnica, valorando la viabilidad de que
algunas de las becas sean para personal que esti vinculado a los proyectos
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de CT del Ayuntamiento y realicen pasantias de apoyo técnico en Hebrén o
en aquellos a futuro con los que se colabore.

La participacién de los servicios municipales en la CT, sea incorporada a la
planificacién anual y sea designada una persona encargada de estos temas en
cada uno de ellos.

Sobre el impulso del PCMID como estrategia

10. Desarrollar e implementar un plan de incidencia para sostener los fondos

11.

12

destinados a AOD en el municipio y aumentarlos llegando al compromiso del
0.7%

Desarrollar e implementar un plan de difusién del PMCID a lo interno del
Ayuntamiento que podria ir acompafiado de la campafia Som Ciutadania para
explicar mejor qué es la cooperacion.

. Debatir, a lo interno del Consejo y Comisiones, la propuesta de revisién de la

estructura de participacién municipal y establecer medidas concretas para
fomentar la autonomia de los grupos.

Sobre la promocioén de la participaciéon y la implicacion de otros agentes.

13.

14.

18.

Revisar la incorporacién de otros agentes o colectivos de la ciudad asi como
de servicios del Ayuntamiento como criterio de valoracién en la evaluacién ex
ante para todos los proyectos y estudiar la posibilidad de, tal y como esta en
la ultima convocatoria en el caso del proyecto de Comercio Justo o de la
Estrategia de EpDyCG, sea uno de los tipos de proyectos a priorizar dentro
de la convocatoria con el fin de evitar que se generen procesos forzados de
participacién en todos los proyectos.

Realizar alguna accién de sensibilizacién sobre la interrelacién de los
problemas globales y locales dirigida a colectivos de la ciudad, no
tradicionales de cooperacion pero que colaboran con proyectos financiados
por el Servicios de Cooperacién al Desarrollo y Migracién, con el fin de
facilitar su incorporacién en acciones de EpDyCG y Sensibilizacién.

Promover la financiaciéon de redes, alianzas y Plataformas en las convocatorias
de EpDyCG y Sensibilizacién.

Sobre la mejora de la comunicacion

16.

17.

18.

Acompaiiar el programa de proteccién de lideres y defensores y defensoras
de Derechos Humanos de una estrategia comunicativa con el fin de explotar
todo el potencial que tiene para dar a conocer a la ciudadania la situacién de
vulneraciéon de derechos humanos que se da en los contextos de donde
provienen.

Identificar a periodistas aliados para fidelizar su compromiso parar tratar los
temas de cooperacién internacional y problemas globales. Esta lista se
compartird con el Gabinete de Comunicacién del Ayuntamiento junto con un
listado de entidades, instituciones y personas relevantes en el sector de la
cooperacioén internacional con el fin de poder utilizarla en la difusién en redes
sociales.

Realizar una planificacién de la previsién de las acciones de comunicacién
anuales asi como de un listado de proyectos o temas sobre los que se quiera
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19.

20.

hablar durante el afio para compartirla con el Gabinete de Comunicacién del
Ayuntamiento junto con un dossier explicativo y al menos una reunién en la
que se compartan los objetivos y el enfoque de la comunicacién. Esta
planificacién conjunta permitird realizar acciones de comunicacién en la
redes sociales del Ayuntamiento de manera sostenida en el tiempo.

Realizar una planificacién anual seleccionando hitos tematicos potentes
(mujeres, cambio climatico, derechos humanos,...) junto con la Comisién de
Comunicacién para, por un lado aunar agendas de las acciones de
comunicacién previstas por las ONGD vy, por otro, realizar acciones de
comunicacién mantenidas durante todo el afio y que puedan tener mayor
impacto. Este plan contard con presupuesto para financiar estas acciones y
podria financiarse mediante un convenio con la CVONGD.

Elaborar una agenda con las visitas previstas del Sur e identificar otras voces
por cada uno de los temas que se quieran trabajar para compartirlas con los
periodistas y medios de comunicacién.

Sobre la mejora de la gestion

21.

Aunque es dificil simplificar algunos de los procedimientos que forman parte
de procesos de tramitacion del propio Ayuntamiento, se recomienda:

Que los agentes de cooperacién realicen incidencia politica para situar al
Servicio de Cooperacién al Desarrollo y Migraciéon dentro del Ayuntamiento y
se le dote de mas recursos humanos.

Implementar las propuestas generadas en los debates de armonizaciéon de
procedimientos con otras Administraciones Publicas.

Sobre los instrumentos y modalidades

22.

23.

Con el fin de promover la mayor articulaciéon de instrumentos y modalidades,
se recomienda flexibilizar el criterio de conexion entre proyectos de EpdyCG
y Sensibilizacién con proyectos de CID y AH y que se incluya en entre los
criterios de valoracion aunque estos no estén financiados por el
Ayuntamiento.

Estudiar la puesta en marcha de una convocatoria de AH en lugar del
Régimen juridico con el fin de simplificar la gestién administrativa.
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ANEXOS

Anexo 1. SEGUIMIENTO A LOS INDICADORES DEL PMCID
Al realizar el andlisis por indicador se ha podido observar que en algunos
de ellos se solapa la informacién. Por ello, se muestran en color azul todos
aquellos indicadores que se considera que ya han sido respondidos en
otros. Sobre este aspecto se incluye una recomendacion en el informe.

LE 1.

ORIENTAR LA POLITICA DE COOPERACION HACIA PROCESOS DE

DESARROLLO EN EL MEDIO Y LARGO PLAZO CON UN DECIDIDO ENFOQUE

BASADO EN DERECHOS HUMANOS.

LA1l.1 Apoyar procesos de desarrollo en el medio y largo plazo superando la
falta de previsibilidad y fragmentacion de 1a AOD.

Indicador
1. N°de proyectos y % de fondos en proyectos
plurianuales.
Valor numérico 60% de Ia
Econdémica al finalizar el Plan.

Cooperacién

Alcance intermedio (2020)
2019 - 4 proyectos aprobados
22,76% de los fondos destinados a CID

2. N°de organizaciones que optan por la opcion
de financiacién plurianual.
Valor numérico 10

2019 - 6 organizaciones
intervenciones aproadas

presentadas,

4

3. N°de proyectos de Cooperacién econémica EpDyCG 2019:6 2020:2
y técnica, AH y EpDyCG que comparten CID 2019:7 2020:6
poblacién destinataria

4. N°de experiencias de CT de personal EpDyCG 2019:6 2020:13
municipal en proyectos de cooperacion y CID 2019:2 2020:2

EpDyCG de gestién indirecta.

5. N°de experiencias de coop. técnica de

EpDyCG 2019: 13 2020:16

personal de otras instituciones/ entidades de | CID 2019:11 2020:7
la ciudad en proyectos de cooperacién y
EpDyCG de gestién indirecta.

6. Proyectos que suponen continuidad con EpDyCG 2019:11 2020:13
acciones anteriores apoyadas por el CID 2019:8 2020: 10

Ayuntamiento de Valencia

7. Proyectos que suponen continuidad de
procesos apoyados por la ONGD

Todos ONGD: 41%
Socias Locales: 29%

8. Valoracién de los socios locales y
entidades/colectivos receptores de EpDyCG
sobre la calidad y continuidad del apoyo
recibido

(promedio)

Muy alta - alta: 69%
Baja — muy baja: 19%
NS/NC: 12%

LAl.2. Incorporar el enfoque basado en derechos humano en todas las
acciones impulsadas por la AOD municipal.

Indicador
9. E1100% de las acciones financiadas se
alinean con el enfoque basado en derechos
humanos

Alcance intermedio (2020)
EpDyCG 2019: 100%
2020:91%
2019:96%
2020: 100%

CID

10. Mejorada la formacion y capacidades del
equipo técnico municipal y los agentes de

cooperacion

Participacién en formaciones
ONGD: 53%

Socias Locales: 65%
Servicios: 0%
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LA1l.3. Mejorar la eficacia de la Accion Humanitaria

Indicador
11. Creada la convocatoria abierta y permanente
en materia de postemergencia,
reconstruccion y crisis crénicas

Alcance intermedio (2020)
No, se ha creado un régimen juridico que actia
por concurrencia competitiva, pero no es una
convocatoria

12. Agilizados los pagos de la Ayuda de
Emergencia a un maximo de 20 dias desde
realizada solicitud por la entidad/es.

SIN DATOS

13. Valoracion positiva de las ONGD receptoras

de fondos de AH

Positiva con propuestas de mejora: convocatoria
de concurrencia competitiva, reducir nivel de
exigencia en algunos aspectos relacionados con
el PMCID

LA1l.4. Resituar la solidaridad como motor de las politicas de cooperacion

profundizando en el Enfoque Sur.
Indicador
14. N°de proyectos de diferentes modalidades

Alcance intermedio (2020)
EpDyCG 2019: 14

que contemplan actividades de intercambio 2020: 15
entre organizaciones y/o ciudadania del CID 2019: 7
Norte y del Sur. 2020: 9

15. N°de proyectos de cooperacion econémicay | SIN DATOS
técnica que cuentan con acciones de difusion,
informacién y concienciacion de la
ciudadania.

16. N°de proyectos de EpDyCG en los que EpDyCG 2019:11 (61%)
intervienen organizaciones del Sur y/o la 2020: 11 (47%)
poblacién beneficiaria de proyectos de
cooperacién econémica y técnica financiados
por el Ayuntamiento.

17. N°de colectivos e instituciones de la ciudad EpDyCG 2019: 72%
que participan en proyectos y acciones 2020: 70%

CID 2019:41%
2020: 48%

18. Valoracién de los colectivos implicados en Socias Locales

acciones de intercambio de saberes Muy alta: 41%
ONGD
Muy buena: 41%
19. Evaluacién impacto-eficacia de las acciones ONGD
de comunicacién difusién realizadas Muy buena: 29%
Buena: 59%
NS/NC: 12%
20. Valoracién de los colectivos destinatarios de SIN DATOS

EpD respecto al contacto / conocimiento de
la realidad del Sur

LA1l.5. Promover la coherencia de politicas.

Indicador

21. N°de proyectos de diferentes modalidades
cuyas intervenciones son complementarias

Alcance intermedio (2020)

Informacién a partir de indicadores 2, 3, 4, 5, 14,
15,16y 17

22. N°de iniciativas de desarrollo de Una enHebrén (2019 y 2020)
cooperacioén directa participadas por
diferentes departamentos municipales

23. N°de proyectos de cooperacién y EpDyCG Ver indicador 4

de gestién indirecta que cuentan con
participacion de diferentes servicios




municipales.

24. Acciones realizadas conjuntamente por el 2019 - 3 acciones formativas
Servicio de Cooperacion con otras dreas Acciones con FVS
municipales. 2020 — 1 accién formativa

Acciones con FVS

25. Valoracién/Evaluacion del nivel de 2019:1
satisfaccion de los servicios municipales
implicados en acciones de cooperacion
directa e indirecta (Coop, CT, EpDyCG,

Comunicacién)

26. Evaluacién de las acciones conjuntas Hay valoracién de las formaciones realizadas
desarrolladas

27. Avance ODS No hay informes realizados

LE2. FOMENTO DE LA PARTICIPACION, LA CORRESPONSABILIDAD Y LA
GENERACION DE REDES CIUDADANAS PARA LA TRASFORMACION SOCIAL.

LA2.1. Fortalecer el tejido asociativo local, promover la articulaciéon de
redes y aumentar la participacion e implicaciéon de la ciudadania.

Indicador
28. % de AOD concentrada en ONGD con base
social y mayor capacidad de gestiéon en
Valéncia

Alcance intermedio (2020)

2019: 23% de la convocatoria de CID en la
modalidad bienal

29. % AOD concentrada en intervenciones en las

Sin dato consistente ( en la AOD hay partidas de

que participan junto a las ONGD ofras | gestibn y cooperacién municipalista que
organizaciones  sociales, colectivos e | dificultan que este porcentaje de una
instituciones de la ciudad. informacién relevante).

30. N°de redes y alianzas estratégicas entre SIN DATOS

organizaciones de la ciudad generadas o
fortalecidas durante la vigencia del Plan.

31. ONGD instaladas en la ciudad aumentan sus

recursos y capacidades.

88% ONGD aumentan capacidades
71% ONGD aumentan base social
59% ONGD aumentan RRHH

24% ONGD aumentan fondos propios

32. Aumenta personal técnico contratado en
ONGD / fondos propios / base social /

Ver indicador 31

33. Valoracién de las ONGD y otros agentes en

evaluacién intermedia y final

76% se ha fortalecido el tejido asociativo local
82% se ha promovido la articulacién de redes
76% ha aumentado la participacion e
implicacién ciudadana

LA2.2. Fomentar del intercambio de saberes y la cooperacion entre colectivos,

organizaciones, instituciones y gobiernos locales del Norte y del Sur.

Indicador
34. N°de iniciativas de las diferentes lineas de
cooperacion técnica que se vinculan con
estrategias de cooperaciéon econémica y
EpDyCG financiadas.

Alcance intermedio (2020)
SIN DATOS

35. N°de iniciativas de cooperacioén técnica que
se dotan de continuidad y

complementariedad.

1: Hebrén

36. Inclusién entre los criterios de
priorizacion/valoracién para la concesion de

subvenciones del intercambio de saberes.

Incluidos en la convocatoria de 2020
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37. N°y tipo de criterios definidos para la
priorizacion y puesta en marcha de iniciativas
de cooperacion técnica e intercambio de
saberes

SIN DATOS

38. N°de agentes no tradicionales de
cooperacion que participan en actividades
de cooperacion técnica e intercambio de
saberes (colegios profesionales,
asociaciones, instituciones, sectores

productivos...).

Ver indicador 17 y 29

39. N°de proyectos de todas las modalidades y
tipos que incluyen intercambio de saberes

entre colectivos del Norte y del Sur.

Ver indicador 14

LA2.3. Mejorar la comunicacion con el fin de incrementar el nivel de
conocimiento y comprension entre la ciudadania de la politica de cooperacion
municipal, los problemas globales del desarrollo y las relaciones Norte/Sur.

Indicador

40. Elaborada y difundida anualmente la
memoria anual de gestion..

Alcance intermedio (2020)

Memoria 2019 y 2020 presentada en Consejo y
colgada en web

41. Mantenimiento de la informacidn actualizada | Web en proceso de reestructuracién
en la web municipal..

42. N°de proyectos de EpDyCG y sensibilizacién | 6 aprobados en 2019
que se vinculan y dan a conocer las | 5 aprobadosen 2020
estrategias de cooperacién y la AH apoyada
por el Ayuntamiento

43. Celebrado el evento Agora de reflexién y Celebrado en 2019 y 2020
debate sobre AOD, DHS, etc.

44. N°de campafias e iniciativas de informacién 1 campaifia en 2020
y sensibilizacién a la ciudadania de gestién
directa.

45. N° de formaciones recibidas por el Gabinete | 0 formaciones
de Comunicacién en materia de informacion
sobre cooperacion y solidaridad
internacional.

46. N°de iniciativas comunicativas en materia de | El gabinete de comunicaciéon ha contribuido a la
difusién de la AOD realizadas desde el difusién de la campafia en las redes sociales del
Gabinete de Comunicacién. Ayuntamiento

47. N° de entrevistas, reportajes, noticias, etc. | SIN DATOS
aparecidas en medios de comunicacion
vinculadas directamente con la AOD
municipal.

48. Realizados periédicamente estudios de No se han realizado estudios de opinién

opinién para conocer la evolucién del nivel
de conocimiento e implicacién de la
sociedad valenciana en los problemas
globales del desarrollo, el desarrollo
humanos sostenible, los ODS, la AOD
municipal, etc.
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LE 3. MEJORA DE LA GESTION A TRAVES DEL FORTALECIMIENTO DE LAS
CAPACIDADES PARA AUMENTAR LA EFICACIA DE LA AOD.

LA3.1. Fomentar la evaluacion y el aprendizaje.

49.

Indicador

N° de viajes de seguimiento y evaluacién
anuales realizados

Alcance intermedio (2020)

1 a Palestina

50.

N° de proyectos de cooperacién evaluados
anualmente en terreno

0 proyectos evaluados por parte del
Ayuntamiento

21 proyectos aprobados de CID en 2019 y
2020 incluyen evaluacién

51.

Consensuado un sistema/herramientas de
seguimiento y evaluacién de la EpDyCG

Guia de evaluacién de la EpDyCG incluida en
el SSE

52.

N° de acciones e iniciativas de seguimiento y
evaluaciéon de la cooperacién indirecta
(cooperacién econémica y EpDyCG) asi como
de las entidades responsables de su ejecucion.

No hay datos de acciones promovidas por el
Ayuntamiento.

1 accién de S&E: 76% de las ONGD que
responden al cuestionario

2 acciones de S&E: 23% 76% de las ONGD que
responden al cuestionario

3 acciones de S&E 6% 76% de las ONGD que
responden al cuestionario

4 acciones de S&E: 6% 76% de las ONGD que
responden al cuestionario

53.

N° de eventos de socializacién de buenas
prdcticas en materia de EpDyCG y
cooperacién econdémica y técnica realizados.

1 evento de CT (ver indicador 25)
0 eventos de EpDyCG
0 eventos de CID

LA3.2. Fortalecer las capacidades municipales y de los agentes de cooperacion.

54.

Indicador
N° de cursos de formacién especializada
dirigidos al personal técnico municipal y otros
agentes de cooperacion.

Alcance intermedio (2020)

4

55.

N° de personas trabajadoras que Incrementan
la estructura de personal del Servicio de
Cooperacion.

2 personas técnicas durante 2019 y 2020

56.

Incrementadas las capacidades en materia de
evaluacién del impacto de la AOD municipal
en la conformacién de una ciudadania global.

Percepcién de incremento por parte de 4 de
las ONGD y 2 de los miembros del Consejo no
ONGD que responden al cuestionario

57.

N° y tipo de contrataciones externas
especializadas orientadas a dar cumplimiento

de las previsiones del PMICID-19/22

1 para la elaboracién del SSE del PMCID
6 para evaluacién exante

1 para realizacién de Campaiia de
Comunicacién
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LA3.3. Reducir la carga administrativa de los procesos de gestion de 1a AOD
para incrementar la eficiencia.

‘ Indicador Alcance intermedio (2020) ‘
58. N° y tipo de reformas y mejoras en la | 2 (eliminacién de informes de seguimiento y
normativa aplicadas durante la vigencia del | simplificacién administrativa para
Plan. justificaciones y modificaciones
59. N° y tipo de modelos y procedimientos | O
armonizados con otras eell de la Comunitat en
materia de gestién de la AOD, tanto en los
procesos de concesion y justificacién como de
rendicion de cuentas (informacién publica y
comunicacién con la ciudadania).
60. Concentracién progresiva de un mayor % de No hay diferencias con respecto al periodo
recursos de la AOD en un menor nimero de anterior
procesos de concesion.
61. Mantenimiento de una calendarizacion estable | Convocatorias 2019

en la apertura de plazos de convocatoria y no
solapamiento  temporal de  diferentes
modalidades en los mismos periodos.

AH: mayo

CID: julio
EpDyCG: abril
Convocatorias 2020
AH: abril

CID: mayo
EpDyCG: abril

LA3.4. Garantizar la rendicion de cuentas del conjunto de la AOD municipal.

‘ Indicador Alcance intermedio (2020) |
62. Publicacién y difusién memoria anual de | Ver indicador 40
gestion.
63. N°y tipo de documentos disponibles sobre el | 2 memorias de gestién anuales (ver indicador
conjunto de la AOD. 40 y 41 que incluye la informacién en la web)
64. Establecidos mecanismos de intercambio con SIN DATOS
el Servicio de Transparencia y Gobierno
abierto.
65. N° y tipo de acciones realizadas en | SINDATOS
cumplimento de la Ley de Transparencia.
66. N° y tipo de procesos de armonizacién de | SIN DATOS

procesos de rendicién de cuentas con otras
AAPP de la Comunitat.
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Anexo 2. MATRIZ DE EVALUACION

AMBITO

RESULTADOS

PREGUNTAS DE EVALUACION

INDICADOR

FUENTES DE INFORMACION

LE 1. Orientar la politica de cooperacion hacia procesos de desarrollo en el medio y largo plazo con un decidido enfoque basado en derechos humanos.

LAl.1 Apoyar procesos
de desarrollo en el
medio y largo plazo
superando la falta de
previsibilidad y
fragmentacion de la
AOD.

¢Se han incorporado los proyectos
plurianuales a las convocatorias? ;Cémo ha
evolucionado el n° de proyectos
plurianuales? ;Se ha puesto en marcha la
convocatoria de cooperaciéon plurianual a
redes DDHH y DESC?

1. N° de proyectos y % de fondos en
proyectos plurianuales. (Valor numérico 60%
de la Cooperacion Econémica al finalizar el
Plan).

Base de datos / informacién econémica
ejecucién presupuesto en convocatorias y
de ejecucién directa.

Puesta en marcha, en su caso,
convocatoria de coop. plurianual a redes
DDHH y DESC

¢(Cuantas organizaciones se han presentado a
la convocatoria plurianual? ;Se han adaptado
las convocatorias, criterios y base de datos?

2. N° de organizaciones que optan por la
opcién de financiacién plurianual. (Valor
numeérico 10)

Base de datos / informacién extraida de la
convocatoria cooperacion y, en su caso,
del resto de convocatorias.

¢Cudantos proyectos de distintos instrumentos
comparten poblacién destinataria? ;Se han
adaptado las convocatorias, criterios y base
de datos para ello?

3. N° de proyectos de Cooperacién
econémica y técnica, AH y EpDyCG que
comparten poblacién destinataria.

Base de datos / informacién extraida de las
convocatorias y de las acciones de coop.
Directa. Informes evaluacién exante

¢Se han dado experiencias de CT de
personal municipal en proyectos? ;Se han
adaptado formularios y base de datos?

4. N° de experiencias de CT de personal
municipal en proyectos de cooperacién y
EpDyCG de gestién indirecta.

Base de datos / informacién extraida de las
convocatorias cooperaciéon y EpD

¢Se han dado experiencias de CT de
personal de otras instituciones/entidades en
proyectos? ;Se han adaptado formularios y
base de datos?

5. N° de experiencias de coop. técnica de
personal de otras instituciones/ entidades de
la ciudad en proyectos de cooperaciéon y
EpDyCG de gestién indirecta.

Base de datos / informacién extraida de las
convocatorias

¢Han aumentado los proyectos de
continuidad? ;Se han establecido los criterios
de valoracién?

6. Proyectos que suponen continuidad con
acciones anteriores apoyadas por el
Ayuntamiento de Valencia

Base de datos / informacién extraida de las
convocatorias de cooperaciéon y EpDyCG,
concesiones directas y coop. directa.

¢Han aumentado los proyectos de
continuidad? ;Se ha incorporado en los
criterios de valoracién? ;Se han puesto en
marcha procesos de evaluaciéon (n° y tipo)?

1. Proyectos que suponen continuidad de
procesos apoyados por la ONGD

Base de datos / informacién extraida de las
convocatorias de cooperacion y EpDyCG,
subvenciones de concesion directa y
cooperacién directa. Informes de
evaluacion en terreno de los proyectos de
cooperacién y EpD

¢Como valoran los socios locales y
contrapartes el apoyo recibido (calidad y
continuidad)?

8. Valoracion de los socios locales y
entidades/colectivos receptores de EpDyCG
sobre la calidad y continuidad del apoyo
recibido

Técnicas previstas

LA1.2. Incorporar el
enfoque basado en
derechos humano en
todas las acciones
impulsadas por la AOD

éSe alinean las acciones con el EBDH (%)?
&Se han revisado el criterio de valoracién y
formularios? jSe han llevado a cabo
evaluaciones?

9. E1 100% de las acciones financiadas se
alinean con el enfoque basado en derechos
humanos

Sistematizacion de los informes de
evaluacion previa de las convocatorias.
Informes de evaluacion en terreno de
proyectos de coop. CT, EpDyCG, acciones
de comunicacion, etc
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municipal.

¢Se han realizado cursos y estos han sido
evaluados? Se ha realizado la revision de la
incorporacién?

10. Mejorada la formacién y capacidades del
equipo técnico municipal y los agentes de
cooperacion

Cursos realizados y nivel de participacién.
Resultados evaluacién de la formaciéon
realizada. Nueva revisiéon de
incorporacién EBDH en proyectos coop y
EBDH

LAl.3. Mejorarla
eficacia de la Accién
Humanitaria

¢Se ha creado la convocatoria abierta y
permanente?

11. Creada la convocatoria abierta y
permanente en materia de postemergencia,
reconstruccién y crisis crénicas

Convocatoria y resolucién

¢Cuales son los plazos transcurridos entre
aprobacién definitiva y realizacién de pagos?

12. Agilizados los pagos de la Ayuda de
Emergencia a un maximo de 20 dias desde
realizada solicitud por la entidad/es.

Datos de intervencién de érdenes de pago
de las subvenciones concedidas

¢Se ha realizado la sesién de evaluacién con
la comisién? ¢Cudl ha sido o es la valoracién?

13. Valoracién positiva de las ONGD
receptoras de fondos de AH

Sesién evaluacién Comision AH

LAl.4. Resituar la
solidaridad como motor
de las politicas de
cooperacion
profundizando en el
Enfoque Sur.

¢Cuéntos proyectos y tipologia de los mismos
contemplan actividades de intercambio
Norte - Sur? ;Cémo se ha definido el
concepto "intercambio"? ;Se ha incluido en
los criterios de valoracién?

14. N° de proyectos de diferentes
modalidades que contemplan actividades de
intercambio entre organizaciones y/o
ciudadania del Norte y del Sur.

Base de datos: Incluir la informacién de
forma clara en formularios de todas las
convocatorias.

Informe evaluacién ex ante (incluir como
criterio de valoracién)

¢Cuéantos proyectos cuentan con acciones de
difusién? ;Se ha explicitado en los
formularios? ise ha incluido el criterio de
valoracién? ;Cémo ha sido el proceso de
comunicacién (interna y externa)?

15. N° de proyectos de cooperacién
econdémica y técnica que cuentan con
acciones de difusién, informacién y
concienciaciéon de la ciudadania.

Base de datos, Informe evaluacién ex ante
y Comunicacién de fechas definidas de
actividades de ONGD al Ayuntamiento (2
periodos anuales)

¢En cuéntos proyectos intervienen
organizaciones del Sur? ;Se ha explicitado en
los formularios? ;Se ha incluido el criterio de
valoracién? ;Cémo ha sido el proceso de
comunicacién (interna y externa)?

16. N° de proyectos de EpDyCG en los que
intervienen organizaciones del Sur y/o la
poblacién beneficiaria de proyectos de
cooperacion econémica y técnica financiados
por el Ayuntamiento.

Base de datos, Informe evaluacién ex ante

¢Participan otros colectivos e instituciones
en proyectos (n° y tipo + tipo de
participacién + tipo de proyectos y
acciones)?

17. N° de colectivos e instituciones de la
ciudad que participan en proyectos y
acciones

Se obtienen de las Fuentes de indicadores
4,5, 14 y 15 (indicador agregado)

éSe han realizado procesos de evaluacién?
4Como valoran los colectivos implicados?

18. Valoracioén de los colectivos implicados
en acciones de intercambio de saberes

Informes de evaluacién en terreno de los
proyectos de cooperacién y EpDyCG, CT
y comunicacién
Formulario evaluacién-exprés enviado por
Ayuntamiento

éSe han realizado procesos de evaluacion?
4Coémo valoran los colectivos implicados?

19. Evaluacién impacto-eficacia de las
acciones de comunicacion difusién realizadas

Informes de evaluacién de los proyectos
ejecutados: ind y directa.
Formulario evaluacién-exprés enviado por
Ayuntamiento / Evaluacién ad-hoc sobre
acciones comunicativas realizadas

éSe han realizado procesos de evaluacién?

20. Valoracién colectivos destinatarios de

Informes de evaluacion final de los
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¢Cémo valoran los colectivos implicados?

EpD respecto al contacto/conocimiento de la
realidad del Sur

proyectos de cooperacién y EpD
Formulario evaluacién-exprés

LA1.5. Promover la
coherencia de politicas.

¢Cuantos proyectos de distintas modalidades

son complementarios? ;Se han adaptado las

convocatorias, criterios y base de datos para
ello?

21. N° de proyectos de diferentes
modalidades cuyas intervenciones son
complementarias.

Informacién a partir de indicadores 2, 3,

5, 14,15, 16y 17.

4,

+En cuantas iniciativas de cooperacién
directa participan diferentes departamentos
(cudles, tipo de proyectos)?

22. N° de iniciativas de desarrollo de
cooperacion directa participadas por
diferentes departamentos municipales

Base de datos (incluir informacién
cooperacioén directa) u otra base de dat

(o}3)

¢Se han dado experiencias de proyectos de
cooperaciéon y EpDyCG de ONGD en los que

han participado servicios municipales? ¢Se

han adaptado formularios y base de datos?

23. N° de proyectos de cooperacién y
EpDyCG de gestién indirecta que cuentan
con participacién de diferentes servicios
municipales.

Indicador 4.
Base de datos (incluir en formulario)

¢Cuantas acciones y de qué tipo se han
realizado conjuntamente entre el servicio y
otras areas?

24. Acciones realizadas conjuntamente por el
Servicio de Cooperacién con otras areas
municipales.

Registro de acciones de ejecucién directa

(area de cooperacién y otras) donde
aborden temas conjuntamente.

¢Se ha realizado el taller de evaluacién anual
con otros servicios implicados en acciones de
cooperacién y EpDyCG de ONGD? ¢Se ha
enviado el cuestionario del sistema de S&E a
los servicios implicados?

25. Valoracion/Evaluaciéon del nivel de
satisfaccién de los servicios municipales
implicados en acciones de cooperacion
directa e indirecta (Coop, CT, EpDyCG,

Comunicacién)

Informes de cada servicio respecto a las

acciones realizadas.
Conclusiones taller evaluacién anual

¢Se realizan informes de la participacion de
los servicios en acciones de cooperaciéon
técnica?

26. Evaluacién de las acciones conjuntas
desarrolladas

Informe de cada accién realizada por

servicio promotor.
Taller de evaluacién

¢Se han realizado los informes anuales sobre
el avance de los ODS?

27. Avance ODS

Informes anuales ODS

LE 2. Fomento de la participacién, la corresponsabilidad y la generaci

on de redes ciudadanas para la trasformacion social.

LA2.1. Fortalecer el
tejido asociativo local,
promover la
articulacion de redes y
aumentar la
participaciéon e
implicacion de la
ciudadania.

¢De qué manera se ha priorizado en las
convocatorias la base social y la capacidad
de gestién en la ciudad de Valencia? ¢Ha
supuesto un cambio?

28. % de AOD concentrada en ONGD con
base social y mayor capacidad de gestién en
Valéncia

Base de datos (indicadores 1 y 2)

éSe han establecido criterios de
participaciéon? ;Cémo se han concretado?

29. % AOD concentrada en intervenciones en
las que participan junto a las ONGD otras
organizaciones sociales, colectivos e
instituciones de la ciudad.

Base de datos (Se obtienen de las Fuen

de indicadores 4, 5, 14 y 17 (indicador

agregado)

tes

éSe ha definido qué se entiende por redes y
alianzas? ;Coémo se le da seguimiento?

30. N° de redes y alianzas estratégicas entre
organizaciones de la ciudad generadas o
fortalecidas durante la vigencia del Plan.

¢Base de datos? Indicadores 4, 5, 14, 17y
18. Evaluacioén ex ante y final Informacion

de las ONGD. Informes servicio
cooperacioén

&Se ha realizado algun estudio sobre la
situacién de las ONGD en la ciudad? ¢Hay un

31. ONGD instaladas en la ciudad aumentan
sus recursos y capacidades.

aumento de recursos y capacidades?

Incremento n° de ONGD que acceden
(cumplen requisitos) a la financiacién

plurianual. Estudios del sector
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iSe ha realizado algtin estudio sobre la
situacién de las ONGD en la ciudad? ;Hay un
aumento de recursos y capacidades?

32. Aumenta personal técnico contratado en
ONGD / fondos propios / base social /

Bases de datos y/o estudios del sector

+En estos dos ultimos afios, considera que se

ha fortalecido el tejido asociativo local, se ha

promovido la articulacién y ha aumentado la
participacién e implicacién ciudadana?
Aspectos que lo facilitan y lo dificultan

33. Valoracién de las ONGD vy otros agentes
en evaluacién intermedia y final

Proceso de evaluacién intermedia y final
del PMCID-19/22

LA2.2. Fomentar del
intercambio de saberes
vy la cooperacion entre
colectivos,
organizaciones,
instituciones y
gobiernos
locales del
Norte y del
Sur.

¢ Se han establecido sinergias/vinculaciones
entre las lineas de cooperacién técnica y la
cooperaciéon y EpDyCG? ¢Se han adaptado
convocatorias y formularios?

34. N° de iniciativas de las diferentes lineas
de cooperacion técnica que se vinculan con
estrategias de cooperacion econémica y
EpDyCG financiadas.

Base de datos (indicador 4)

¢De qué manera se ha promovido la
continuidad y complementariedad de las
iniciativas de cooperacioén técnica? ¢Se han
adaptado convocatorias y formularios?

35. N° de iniciativas de cooperacién técnica
que se dotan de continuidad y
complementariedad.

Base de datos: continuidad de las
iniciativas de cooperacioén técnica

¢Se ha incluido el intercambio de saberes en
los criterios de valoracién de las
convocatorias? ¢ Se han adaptado los
formularios?

36. Inclusién entre los criterios de
priorizacién/valoracién para la concesion de
subvenciones del intercambio de saberes.

Textos convocatorias

éSe han elaborado guias o manuales?

37. N° vy tipo de criterios definidos para la
priorizacién y puesta en marcha de iniciativas
de cooperacion técnica e intercambio de
saberes.

Elaborada guia o manual de accién en
materia de Coop Técnica

¢Han participado agentes no tradicionales de
cooperacién en acciones de cooperacién
técnica e intercambio de saberes (colegios
profesionales, asociaciones, instituciones,
sectores productivos...).s;Se han adaptado
convocatorias y formularios?

38. N° de agentes no tradicionales de
cooperacién que participan en actividades
de cooperacioén técnica e intercambio de
saberes (colegios profesionales,
asociaciones, instituciones, sectores
productivos...).

Fuente en indicadores anteriores.
Base de datos (Se obtienen de las
Fuentes de indicadores 4, 5, 14y 17
(indicador agregado)

¢De qué manera se ha incluido el intercambio
de saberes en todas las modalidades? ;Se
han adaptado convocatorias y formularios?
¢Ha supuesto un cambio?

39. N° de proyectos de todas las modalidades
y tipos que incluyen intercambio de saberes
entre colectivos del Norte y del Sur.

Base de datos (incluir en formularios)
Indicadores 4, 14y 16

LA2.3. Mejorar la
comunicacién con el fin
de incrementar el nivel

de conocimiento y

comprension entre la
ciudadania de la
politica de cooperacién
municipal, los
problemas

éSe ha elaborado y difundido la memoria
anual? ;Cémo se ha realizado la difusién?

40. Elaborada y difundida anualmente la
memoria anual de gestién.

Publicacién (descargas del pdf, consultas
enweb...)

¢Se mantiene actualizada la web? ;Cémo se
recoge la informacién a publicar?

41. Mantenimiento de la informaciéon
actualizada en la web municipal.

Web municipal: definir qué informacién y
cémo se va a ofrecer

¢Existen experiencias de proyectos de
EpDyCG vy sensibilizacién vinculados con
acciones de cooperaciéon y AH? ;Han
ayudado a dar a conocer la cooperacion
apoyada por el Ayto.?

42. N° de proyectos de EpDyCG y
sensibilizacién que se vinculan y dan a
conocer las estrategias de cooperaciéon y la
AH apoyada por el Ayuntamiento

Base de datos (incluir en formularios esta
informacioén)
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globales del desarrollo
v las relaciones
Norte/Sur.

¢Se ha celebrado el evento Agora? ¢Se ha
debatido en el sobre la AOD y el DHS? ¢De
qué manera ha contribuido al avance del

PMCID?

43. Celebrado el evento Agora de reflexién y
debate sobre AOD, DHS, etc.

44. N° de campaifias e iniciativas de

Programacién y memoria del Agora

Informacién del servicio de cooperacién:
materiales acciones realizadas

informacién y sensibilizacién sobre gestion

¢Qué campaiias se han realizado de

directa?

informacién y sensibilizacién a la ciudadania

45. N° de formaciones recibidas por el

de gestién directa.

Programacién y memoria de cursos

realizados

Gabinete de Comunicacién? ;Cémo se ha
realizado la coordinacién con el Gabinete?

¢Se han realizado formaciones por el

Gabinete de Comunicacién en materia de
informacién sobre cooperacion y solidaridad

46. N° de iniciativas comunicativas en materia

internacional.

Memoria del Gabinete de Comunicacién
(hay que preguntar qué tipo de memoria

elaboran).

desde el Gabinete de Comunicacién? ;Cémo

¢Se han realizado iniciativas de difusién

se ha establecido la coordinacién con el
Gabinete?

de difusién de la AOD realizadas desde el
Gabinete de Comunicacion.

47. N° de entrevistas, reportajes, noticias, etc.
aparecidas en medios de comunicacién

Recull de prensa del Gabinete de
comunicacién. Comunicacién de las

propias ONGD

¢Qué n° y tipo de acciones de comunicacién
han recogido los medios de comunicacién?

vinculadas directamente con la AOD

48. Realizados periédicamente estudios de

municipal.

Son

deos periddicos realizados por el

éSe ha realizado estudios de opinién? ¢Se ha
coordinado con otras entidades para ello?

opinién para conocer la evolucién del nivel
de conocimiento e implicacién de la
sociedad valenciana en los problemas
globales del desarrollo, el desarrollo
humanos sostenible, los ODS, la AOD

des para aumentar la eficacia de la AOD.
49. N° de viajes de seguimiento y evaluacién

municipal, etc.

Memoria/s viaje/s de seguimiento

ayuntamiento

LE 3. Mejora de la gestion a través del fortalecimiento de las capacida

anuales realizados

Memoria/s viaje/s de seguimiento

LA3.1. Fomentar la
evaluacion y el
aprendizaje.

¢Se han realizado viajes de seguimiento y
evaluacién? Tipologia

50. N° de proyectos de cooperacion

evaluados anualmente en terreno

Guia seguimiento EpDyCG (indicadores 8

y9)

¢Se han realizado viajes de seguimiento y
evaluacion? Tipologia

51. Consensuado un sistema/herramientas

Informes de Evaluaciones en terreno

¢Se ha elaborado un SSE de la EpD? ;Cémo
ha sido el proceso?

de seguimiento y evaluacién de la EpDyCG

52. N° de acciones e iniciativas de
(vi:

nculado con Indicadores 7,8, 13,14,19y
20)

¢Se han elaborado acciones de seguimiento y
evaluacién de la cooperacién indirecta y sus
responsables? Tipologia

seguimiento y evaluacién de la cooperacion

53. N° de eventos de socializacién de buenas

indirecta (cooperacién econémica y
EpDyCG) asi como de las entidades
responsables de su ejecucién.

Memoria anual de gestién

Informes de Evaluaciones en terreno

Memoria anual de gestién Informe de la
Sesién evaluaciéon Comisién AH (indicador

13)

¢Se han realizado eventos de socializacién de

buenas practicas? ¢Se han evaluado estos
eventos?

practicas en materia de EpDyCGy

cooperacion econémica y técnica realizados.
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LA3.2. Fortalecer las
capacidades
municipales y de los
agentes de cooperacion.

¢Se ha realizado la planificacién de las
acciones formativas? ¢Se han realizado y
evaluado los cursos?

54. N° de cursos de formacién especializada
dirigidos al personal técnico municipal y
otros agentes de cooperacién.

Memorias de los Cursos
Plan de formacion
Listado de asistencia

¢Ha incrementado el n° de personas
trabajadoras en la estructura del Servicio?

58. N° de personas trabajadoras que
Incrementan la estructura de personal del
Servicio de Cooperacién

Informe del servicio de RRHH

¢Co6mo se han visto incrementadas las
capacidades en materia de evaluacién? ;Qué
acciones se han desarrollado?

56. Incrementadas las capacidades en
materia de evaluacién del impacto de la AOD
municipal en la conformacién de una
ciudadania global.

Memorias de las Acciones formativas
Plan de formacién
Listado de asistencia

¢Se ha realizado contrataciones externas
especializadas?

87. N°y tipo de contrataciones externas
especializadas orientadas a dar cumplimiento
de las previsiones del PMCID-19/22

Contratos
Memoria de gestién
Informes finales de las contrataciones
externas

LA3.3. Reducir la carga
administrativa de los
procesos de gestion de
la AOD para
incrementar la
eficiencia.

éSe han realizado las reformas y mejoras en
la normativa?

58. N°y tipo de reformas y mejoras en la
normativa aplicadas durante la vigencia del
Plan.

Memoria de gestién

¢Se han armonizado modelos y
procedimientos con otras EELL? 4Cémo ha
sido el proceso?

59. N°y tipo de modelos y procedimientos
armonizados con otras EELL de la Comunitat
en materia de gestiéon de la AOD, tanto en los

procesos de concesién y justificacién como
de rendicién de cuentas (informacién publica

y comunicacién con la ciudadania).

Memoria de gestién
Formularios y procedimientos
armonizados

¢Ha habido una mayor concentracién de
recursos en un numero menor de procesos
de concesion? ;Qué factores lo han facilitado,
obstaculizado?

60. Concentracién progresiva de un mayor %
de recursos de la AOD en un menor nimero
de procesos de concesion.

Memoria de gestién
Base de datos

¢Se ha mantenido la planificacién de las
convocatorias sin solapamiento?

61. Mantenimiento de una calendarizacién
estable en la apertura de plazos de
convocatoria y no solapamiento temporal de
diferentes modalidades en los mismos
periodos.

Memoria de gestién
Bases convocatorias

LA3.4. Garantizar la
rendicion de cuentas
del conjunto de la AOD
municipal.

¢Se ha publicado y difundido la memoria
anual de gestion?

62. Publicacién y difusiéon memoria anual de
gestion.

Memoria de gestién
Listados de distribucién
Lugares de publicaciéon

¢Cémo han sido los procesos de rendicién de
cuentas? ;Ha habido participacién?

63. N°y tipo de documentos disponibles
sobre el conjunto de la AOD.

Memorias de gestién
Base de datos

éSe han establecido mecanismos de
intercambio con el Servicio de Transparencia
y Gobierno abierto? ;Qué factores lo han
facilitado, obstaculizado?

64. Establecidos mecanismos de intercambio
con el Servicio de Transparencia y Gobierno
abierto.

Memoria de gestién

4Qué tipo de acciones se han realizado para
el cumplimiento de la Ley de Transparencia?

65. N° y tipo de acciones realizadas en
cumplimento de la Ley de Transparencia.

Memoria de gestién
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¢Se ha coordinado con otras entidades para
el proceso de armonizacién? ;Qué factores
han facilitado, obstaculizado?

66. N° y tipo de procesos de armonizacién de
procesos de rendiciéon de cuentas con otras
AAPP de la Comunidad.

Memoria de gestién

PROCESOS

Anadlisis de la utilidad
del sistema de S&E y de
la planificacion

¢En qué medida ha sido util el sistema de
seguimiento y evaluacién del PMCID, asi
como sus indicadores y mecanismos?

67. Grado utilidad del sistema de
seguimiento y evaluacién

Técnicas de recogida de informacién

68. Grado de implementacién del SSE

Técnicas de recogida de informacién

¢Cémo ha evolucionado el plan de
actividades y seguimiento previsto para el
periodo (2019 -2020)?

69. Grado de cumplimiento de la
planificacién 2019 y 2020

Informes Anuales de Gestién 2019 y 2020,

actas de reuniones

¢<Ha habido alguna linea o aspecto incluido
que no ha contado con instrumentos o
procesos establecidos?

70. N° y tipo de lineas o aspectos incluidos
que no han contado con instrumentos o
procesos establecidos.

Informes Anuales de Gestién 2019 y 2020,

actas de reuniones, memorias.

ENFOQUES
TRANSVERSALES

Analisis de la
incorporacioén de los
enfoques transversales
y su contribuciéon ala
reduccioén de las
desigualdades

¢Cémo contribuyen los instrumentos a las
desigualdades de género, incorporaciéon del
EBDH y participacion?

71.N°y tipo de mecanismos establecidos en
los instrumentos para la incorporacién de los
enfoques

Convocatorias y formularios de los
distintos instrumentos

¢Coémo incorporan los enfoques (EBDH,
Género y Participacién) los distintos agentes?

72. Buenas practicas y dificultades recogidas
por tipo de agente

Técnicas de recogida de informacién

VALORACION
INTERMEDIA DEL
PMCID COMO
ESTRATEGIA

Analisis del PMCID
como instrumento
estratégico que orienta
cambios en la politica
de cooperacion
municipal

¢Se percibe por todos los agentes una mejora
en la continuidad de los procesos y en la
incorporacién del EBDH en los ultimos dos
afios?

¢Se percibe por todos los actores una mejora
en el fomento de la participacién, la
corresponsabilidad y la generacién de redes
ciudadanas para la trasformacién social en
los ultimos dos afios?

¢Se percibe por todos los actores una mejora

de la gestion a través del fortalecimiento de

las capacidades para aumentar la eficacia de
la AOD en los ultimos 2 afios?

73. Valoracioén de los avances generados por
el PMCID

Técnicas de recogida de informacién

<Qué aspectos han contribuido / dificultado
el cumplimiento de las lineas del PMCID?

74. N°y tipo de aspectos identificados por
distintos agentes

Informes, técnicas de recogida de
informacién

¢Cémo ha contribuido el plan a la
coordinacién entre los actores? sy ala
apropiacién de la politica publica?

75. N°y tipo de mecanismos e instrumentos
establecidos para coordinacién y
apropiacién

Informes, técnicas de recogida de
informacién

4Co6mo ha contribuido la comunicacién a la
difusién y apropiacién del Plan entre los
distintos agentes?

76. N° y tipo de mecanismos de comunicacion
establecidos para difusion y apropiacién

Informes, técnicas de recogida de
informacién

104




Anexo 3. FUENTES SECUNDARIAS - REVISION DOCUMENTAL

CARPETAS ARCHIVOS

ACTUALIZACION_WEB_DIFUSION ESTRUCTURA DE LA WEB_4_04-05-2021
Textes CASTELLA
AGORAS DOCUMENTO DE SISTEMATIZACION_AGORA 2020
SISTEMATIZACION AGORA 2019
SISTEMATIZACION AGORA 2020
CAMPANYA_COMUNICACIO Informe impacto #SomCiutadaniadeCategoria
CONVOCATORIAS_2019 ACCION HUMANITARIA 2019 REGIMEN JURIDICO
ALINEACION CONV COOP 2019-2020
Anilisis _EpD-2019-Alineacio_Pla
Convocatoria COOP 2019
Convocatoria EpDCG 2019
INF EVALUACION EX-ANTE AH 2019
INF EVALUACION EX-ANTE COOP 2019
INF EVALUACION EX-ANTE MOD _EPCG 2019
INF EVALUACION EX-ANTE MOD SENSI 2019
SEGUIMENT-PROJECTES-COOPERACIO
CONVOCATORIAS_2020 ACCION HUMANITARIA 2020 REG. JURID. A.H. 2020.pdf
Andlisis _EpD-2020-Alineacio_Pla
Convocatoria COOP 2020
Convocatoria EpDCG 2020
INF EVALUACION EX-ANTE COOP 2020
INF EVALUACION EX-ANTE_AH 2020
INF EVALUACION EX-ANTE_EpDCG 2020
INFORME CONVO COOQP 2019-2020
CONVOCATORIAS_2021 NOVEDADES ACCION HUMANITARIA 2021
Novedades Convocatoria EpDCG_2021
NOVEDADES CONVOCATORIA PROYECTOS COOPERACION 2021_copia

Secretario
DOC PLAN Sistema de S&E PMCID-19-22_V5
ESTRATEGIA_EpCG 02 DIGITAL WEB Estrategia EPD no formal
Informe diagnéstico EpD no formal ayto VLC_def
INFORMES_ANUALES Informe Anual Gestién_ PROG-COOP 2020
Informe_Anual Gestion_ PROG_COOP_2019
ORGANS_PARTICIPACIO Composiciéon C. Comunicacion
21.06.2019

Acuerdos reunién 21.06.2019

Plan Comunicaciéon Comisién Comunicacié. 1

Plan Comunicaciéon Comisién Comunicacio. 1

Plan Comunicaciéon Comisiéon Comunicacié.2 CVONGD
23.09.2020

Acuerdos reunién 23.09.2020

Acuerdos reunién 23.09.2020

Acuerdos reunién 07.04.2021

Guia_eval_EpDyCG_Comunicacion

Normes-Logos_Aj_Valencia

Orden del dia_Comisién Comunicacion 07.04.2021

Orden del dia_Comisién Comunicaciéon 07.04.2021

PROPOSTA DIFUSIO PROJECTES COOP

PROPOSTA DIFUSIO PROJECTES COOP

PROPOSTA FORMACIO AMB LA COORDINADORA VALENCIANA ONGD
PROPOSTA FORMACIO AMB LA COORDINADORA VALENCIANA ONGD
PROPUESTA DE ACTUALIZACION COMISIONES

Propuesta Plan Trabajo_Comisién Comunicacién

Propuesta Plan Trabajo_Comisién Comunicacién
Resumen_Acuerdos_Comisién Comunicaciéon_07.04.2021
Resumen_Acuerdos_Comisién Comunicaciéon_07.04.2022
Composicié_Comissié_Instruments_Cooperacio

03.04.2019

Librol

Resumen acuerdos_Comision Instrumentos_03.04.2019

Resumen acuerdos_Comisién Instrumentos_03.04.2019

07.10.2019

Resumen_Acuerdos COMISION EpD_COMISI()N INSTRUMENTOS
Resumen_Acuerdos COMISION EpD_COMISI()N INSTRUMENTOS
Acuerdos_reunién 12.02.2019

Acuerdos_reunién 12.02.2019

Acuerdos_reunién 30.01.2019

Acuerdos_reunién 30.01.2019

CONVOCATORIA COMISION DE INSTRUMENTOS

20.05.2020



ANEXO 2_Comisones Trabajo Consell

Resumen de acuerdos COMISION DE INSTRUMENTOS_20.05.2020
Resumen de acuerdos COMISION DE INSTRUMENTOS_20.05.2020
Reunién virtual Comisién Instrumentos Cooperacién_mayo 2020
Reunién virtual Comisién Instrumentos Cooperacién_mayo 2020
INFORME CONVO COQP 2019-2020
Guia_eval_Cooperacion_Economica - copia
Guia_eval_Cooperacion_Economica

INFORME CONVO COQOP 2019-2020_DEFINITIVO

INFORME CONVO COOP 2019-2020_DEFINITIVO

INFORME INTERNO CONVO COOP 2019-2020

NOVEDADES CONVOCATORIA PROYECTOS COOPERACION 2021
NOVEDADES CONVOCATORIA PROYECTOS COOPERACION 2021
Orden del dia_Comisién Instrumentos para el desarrollo_xx.03.2021
Orden del dia_Comisién Instrumentos para el desarrollo_xx.03.2021
PROPUESTA DE ACTUALIZACION COMISIONES

Resumen de acuerdos COMISION DE INSTRUMENTOS_12.03.2021
Resumen de acuerdos COMISION DE INSTRUMENTOS_12.03.2021
SEGUIM Y EVAL DE LA COOP ECONOM
Composiciéon_C.Educacién_p_Desarrollo

Asistentes Comisién EpDCG 6.02.2019
Resumen_Acuerdos_COMISION EpD- 06.02.2019
Resumen_Acuerdos_COMISION EpD- 06.02.2019

07.10.2019

Resumen_Acuerdos_COMISION EpD_COMISION INSTRUMENTOS
Resumen_Acuerdos_COMISION EpD_COMISION INSTRUMENTOS
Rerumen_Acuerdos COMISION- EpD 21.02.2019
Rerumen_Acuerdos COMISION- EpD 21.02.2019

Acuerdo JGL Convocatoria EpD 2020_Errata corregida

15.05.20

ANEXO 2_Comisones Trabajo Consell

Resumen_Acuerdos COMISION EpD15.05.20

Resumen_Acuerdos COMISION EpDCG_15.05.20
Resumen_Acuerdos COMISION EpDCG_15.05.20

Reunioén virtual Comisién EpDCG.mayo 2020

Reunioén virtual Comisién EpDCG.mayo 2020

(DR) 3. Guia_eval_EpDyCG_Comunicacion

(DR) 4. Propuesta Convocatoria EpDCG-2021

(DR) 5. Criterios Valoracién Estrategia Experimental Borrador 1
(DR) 5. INTRODUCCION EXPLICACION CONVOCATORIA

(DR) Orden del dia_Comisién EpDCG 12.11.2020

12.11.20

Acuerdo concesién JGL I 30-10-20

Articulo Estratégia+ODS

Bases Convocatoria Experimental Estrategia EpDCG
Composicién_C.Educacién_p_Desarrollo_12.11.2020

Criterios Valoracion Estrategia Experimental

EDUCACION PARA LA CIUDADANIA GLOBAL CRITICA

INFORME FINAL_ DiagnosticoExperienciasBarriosECG_IngenioUPV-
CSIC_julio2019

Orden del dia_Comisién EpDCG 12.11.2020

Propuesta Convocatoria EpDCG-2021

Propuesta Modificacién bases EpDCG_2020

Resumen_Acuerdos COMISION EpDCG_12.11.20

02.12.2020

Resumen_Acuerdos COMISION EpDCG_01.12.2020

Propuesta Convocatoria EpDCG-2021_2

RESPUESTA DUDAS COMISION DE EPD 10-12-2020
Resumen_Acuerdos COMISION EpDCG_10.12.2020

3. Guia_eval_EpDyCG_Comunicacion

4. Propuesta Convocatoria EpDCG-2021

5. Criterios Valoracién Estrategia Experimental_Borrador 1

5. INTRODUCCION EXPLICACION CONVOCATORIA

10.12.2020

Baremo_2021

Baremo_2021

Baremo_2021_amb_detall_punts

Copia de Barems_convocat_EpD

Devolucié ferramentes control y seguiment

Propuesta Convocatoria EpDCG-2021_2

Propuesta Convocatoria EpDCG-2021_2

Resumen_Acuerdos COMISION EpDCG_10.12.2020

Simulacién Convocatoria EpDCG 2021

(D)CRONOGRAMA ACTIVIDADES



(D) Analisis _EpD-2019-Alineacio_Pla

(D) Analisis _EpD-2020-Alineacio_Pla

(D) BS.PN.75_Conv.Projec.acciésocial_20

(D) CRONOGRAMA ACTIVIDADES

(D) CUESTIONARIO_EVALUACION_EXPRESS_REVISADO

(D) Guia_eval EpDyCG_Comunicacion

(D) Orden del dia_Comisién EpDCG 11.03.2021

(D) PC.AE.20_BasesSubv.fomentassociacionisme_20

(D) PROPUESTA DE ACTUALIZACION COMISIONES

(D) RESPUESTA DUDAS COMISION DE EPD 10-12-2020
CUESTIONARIO_EVALUACION_EXPRESS_REVISADO
SEGUIM Y EVAL DE LA EPDCG Y LA COMUNICACION
CONVOCATORIA Sensib-EpD2021_DEFINITIVA
PROPUESTA_BAREMO_EpDyCG_2021_PARA LAS_BASES
RESPUESTA DUDAS COMISION DE EPD 10-12-2020
Alineacio_Pla_EpD-2019

Analisis _EpD-2019-Alineacio_Pla

Analisis _EpD-2020-Alineacio_Pla

Calculs_Piorit_Pla-2020

CONVOCATORIA EpD2021_DEFINITIVA

correo para seguimiento epd

CRONOGRAMA ACTIVIDADES
CUESTIONARIO_EVALUACION_EXPRESS_EPD_V2
CUESTIONARIO_EVALUACION_EXPRESS_REVISADO
Guia_eval_EpDyCG_Comunicacion

Novedades Convocatoria EpDCG_2021

Orden del dia_Comisiéon EpDCG 11.03.2021

PROPUESTA DE ACTUALIZACION COMISIONES

Propuesta excel_Cronograma
PROPUESTA_BAREMO_EpDyCG_2021
PROPUESTA_BAREMO_EpDyCG_2021_PARA_LAS_BASES
Propuesta_GLOBAL_cambios_convocatorias_2021
RESPUESTA DUDAS COMISION DE EPD 10-12-2020
Resumen_Acuerdos_Comisién EpDCG_11.03.2021
Resumen_Acuerdos_Comisién EpDCG_11.03.2021

SEGUIM Y EVAL DE LA EPDCG Y LA COMUNICACION
SUBVENCIONS PROJECTES DE PARTICIPACIO CIUTADANA_2020
GRUP ACCIO HUMANITARIA ONGD

11-2-19 Reunién. Grupo AH AYTO VLC

11-2-19 Reunién. Grupo AH AYTO VLC

15.05.2020

Extracto Informe Anual Gestién Programa Cooperacién_2019
Extracto Informe Anual Gestién Programa Cooperacién_2019
GRUPO DE TRABAJO DE ACCION HUMANITARIA

GRUPO DE TRABAJO DE ACCION HUMANITARIA

Resumen acuerdos Grupo Trabajo AH_15.05.2020

Resumen acuerdos Grupo Trabajo AH_15.05.2020
Guia_eval_Accion_Humanitaria

NOVEDADES ACCION HUMANITARIA 2021

NOVEDADES ACCION HUMANITARIA 2021

Orden del dia_Grupo de trabajo Accién Humanitaria_12.03.2021
Orden del dia_Grupo de trabajo Accién Humanitaria_12.03.2021
PROPUESTA DE ACTUALIZACION COMISIONES

Resumen Acuerdos Grupo Trabajo Acciéon Humanitaria_12.03.2021
Resumen Acuerdos Grupo Trabajo Acciéon Humanitaria_12.03.2021
SEGUIM Y EVAL DE LA ACCIO HUMANITARIA
COMPOSICION GRUPO COMERCIO JUSTO

15.10.2020

Acuerdos_reunién 15.10.2020

20200924 _095046

20200924_095055

Borrador diptico CJusto
Diagnostic_ComergJust_Valéncia_valen

DIAGNOSTICO CC]J VALENCIA (Versién Definitiva, 11 de Diciembre de
2019)

Diagnéstico_ComercioJusto_Valéncia_esp
DiagnosticoValencia_esp

DiagnosticoValencia_valen

Etiqueta_VC]_triada

iconos-C]J-castellano

Plan de Accién de Comercio Justo Valencia
Ple_Consell_Cooperacié NUEVAS INCORPO 2020

(AS) Borrador acta 11.12.2019

(AS) OD CMCV 20191211



(AS) Punto 02 CMCV 20191211, borrador acta CMCV 20190219
(AS) Punto 03 CMCV 20191211, candidaturas vicepresidencia
(AS) Punto 04 CMCV 20191211, balance gestién programa cooperacion
2019

(Def) BALANCE GESTION PROGRAMA COOPERACION 2019.1
(Def) GESTION PROGRAMA COOPERACION.12.2019

(Def) GUION DESARROLLO PLENO_CONSELL COOPERACIO_11.12.2019
(Def) informe_regimen_economico

(Def) INFORME_SEGURIDAD_SOCIAL

(Def) MEMORIA CONSELL 2019.2

(Def) Presentacién_Pleno.11.12.2019

(Def) Presupuesto 2019_Definitivo_Enero 2020

(Def) PRESUPUESTO 2019_MEMORIA CONSELL 2019

(Def) PRESUPUESTO 2019_MEMORIA CONSELL con modificacién2020
(Def) PRESUPUESTO COOPERACION 2020

(Def) Sistematizacién agora

Calendario_Actividades_2019

CALENDARIO-OUTLOOK
CANDIDATURAS_VICEPRESIDENCIA_CONSELL_COOPERACIO
CANDIDATURAS_VICEPRESIDENCIA_CONSELL_COOPERACIO
GUION DESARROLLO PLENO_CONSELL COOPERACIO_11.12.2019
LISTADOS RENOVACIONES PLENO CONSELL COOPERACIO
Memoria 2017

OD CMCV 20191211

ORDEN_DIA_CONSELL COOPERACIO_11.12.2019
ORDEN_DIA_CONSELL COOPERACIO_11.12.2019

Peticién candidaturas Vicepresidencia Consell Cooperacié
Peticién datos representacién institucional Consell Cooperacié
PRESUPUESTO PROGRAMA COOPERACION_2020

PRESUPUESTO PROGRAMA COOPERACION_2020

Punto 02 CMCV 20191211, borrador acta CMCV 20190219

Punto 03 CMCV 20191211, candidaturas vicepresidencia

Punto 04 CMCV 20191211, balance gestion programa cooperacion 2019
VOTACION CANDIDATURA CONSELL MUNICIPAL DE COOPERACIO
VOTACION CANDIDATURA CONSELL MUNICIPAL DE COOPERACIO
19-2-19 Reunién Consell Cooperacién-Silvia

diptico_VALENCIA

EVALUACION AGORA 2018

Ficha_Solicitud_Hemiciclo 19.02.2019

ORDEN_DIA_CONSELL COOPERACIO_19.02.2019
ORDEN_DIA_CONSELL COOPERACIO_19.02.2019

Plenario Renovacién cargos Pleno Consell Cooperacié 19.02.2019
Presentacién_Pleno.19.92.2019

Presentacién_Pleno.19.92.2019

Renovacién cargos_Comision Permanente_24.01.2019
Renovaciéon cargos_Comisién Permanente_24.01.2019

Resumen Diagnéstico 20190123

Resumen_Acuerdos_Pleno 19.02.2019

Resumen_Acuerdos_Pleno 19.02.2019

SISTEMATIZACION AGORA 2018 (1)

SISTEMATIZACION AGORA 2018.comprimido
20rdre_Dia_Comissié_Permanent 24.01.2019
20rdre_Dia_Comissié_Permanent 24.01.2019
Ordre_Dia_Comissié_Permanent 24.01.2019
Ordre_Dia_Comissié_Permanent 24.01.2019

Renovacion cargos_Comision Permanente_24.01.2019
Resumen_Acuerdos_Comisiéon_Permanente 24.01.2019
Resumen_Acuerdos_Comision_Permanente 24.01

02.05.2019

Acciones_Programa_Cooperacién_mayo2019
Acciones_Programa_Cooperacién_mayo2020
Balance_Gestion_Presupuestaria_05.2019.Definitivo
Balance_Gestion_Presupuestaria_05.2019
Balance_Gestion_Presupuestaria_05.2019

COMISION PERMANENTE_BALANCE GESTION 05.2019
CONSELL_COOPERACIO_BALANCE GESTION_5.2019
Ordre_Dia_Comissié_Permanent 02.05.2019
Ordre_Dia_Comissié_Permanent 02.05.2019
Resumen_Acuerdos_Comisién_Permanente 02.05.2019
Resumen_Acuerdos_Comisién_Permanente 02.05.2019
30.05.2019

Copia de Propuesta_Acciones_2020.1

Justificante ausencia UPV-LLanos Gémez
Ordre_Dia_Comissié_Permanent 30.05.2019



Ordre_Dia_Comissié_Permanent 30.05.2019

PROPUESTA DE ACPP_Agenda Comisién Permanente
Resumen_Acuerdos_Comisiéon_Permanente 30.05.2019.Aportaciones
Resumen_Acuerdos_Comisién_Permanente 30.05.2019.Definitiva
Resumen_Acuerdos_Comisién_Permanente 30.05.2019.Definitiva
Resumen_Acuerdos_Comisiéon_Permanente 30.05.2019

(Def) BALANCE GESTION PROGRAMA COOPERACION 2019.1
(Def) GESTION PROGRAMA COOPERACION.12.2019

(Def) MEMORIA CONSELL 2019.2

(Def) PRESUPUESTO COOPERACION.2020

02.12.2019

BALANCE GESTION PROGRAMA COOPERACION 2019
Ordre_Dia_Comissié_Permanent 02.12.2019
Ordre_Dia_Comissié_Permanent 02.12.2019

Peticién candidaturas Vicepresidencia Consell Cooperacid
Peticién datos representacioén institucional Consell Cooperacié
PRESUPUESTO PROGRAMA COOPERACION_2020
Resumen_Acuerdos_Comision_Permanente 02.12.2019.Borrador
Resumen_Acuerdos_Comisiéon_Permanente 02.12.2019.Borrador
ANEXO 1_Plan Trabajo Com. Perm.

12.02.2020

ANEXO 1_Plan Trabajo Com. Perm.

ANEXO 2_Comisones Trabajo Consell

ANEXO 2_Comisones Trabajo Consell

DiagnosticoValencia_esp

DiagnosticoValencia_valen

Gestién presupuestaria 2019_Definitiva_Enero 2020

Gestién presupuestaria 2019_Definitiva_Enero 2020
Ordre_Dia_Comissié_Permanent 12.02.2020
Ordre_Dia_Comissié_Permanent 12.02.2020

PRESUPUESTO 2019_MEMORIA CONSELL con modificacién2020
PROPUESTA_Plan de Trabajo Comisién Permanente
PROPUESTA_Plan de Trabajo Comisién Permanente
Resumen_Acuerdos_Comisién_Permanente 12.02.2020.Borrador
Resumen_Acuerdos_Comisién_Permanente 12.02.2020
Resumen_Acuerdos_Comisién_Permanente 12.02.2020
VIdeo_Reunién Vicepresidencia Consell

22.04.2020

Borrador Resumen_Video_Reunién Vicepresidencia Consell.22.04.2020
Resumen_Video_Reunién Vicepresidencia Consell.22.04.2020
Resumen_Video_Reunién Vicepresidencia Consell.22.04.2020
Video_Reunién Vicepresidencia Consell

21.05.2020

Informe_Anual_Gestion_Programa Cooperacién_2019
Ordre_Dia_Comissié_Permanent 20.05.2020
Ordre_Dia_Comissié_Permanent 20.05.2020

PLAZOS ADMINISTRATIVOS EN GENERAL.1

PLAZOS ADMINISTRATIVOS EN GENERAL
Resumen_Acuerdos_Comisiéon_Permanente 21.05.2020
Resumen_Acuerdos_Comisiéon_Permanente 21.05.2020
09.07.2020

200628 Aforo hemiciclo vim3

200708_BORRADOR_Declaracioén institucional COVID19
200708_BORRADOR_Declaracién institucional COVID19
Documento_Propuesta Jardin Berta Caceres
Documento_Propuesta Jardin Berta Caceres
Informe_Gestion_Programa Cooperacién_1l Semestre 2020
Informe_Gestion_Programa Cooperacién_1l Semestre 2020
LISTADO ENTIDADES PRESENTADAS

Nota interior autorizacién uso Hemiciclo
Ordre_Dia_Comissié_Permanent 09.07.2020
Ordre_Dia_Comissié_Permanent 09.07.2020
PHOTO-2020-07-09-16-21-01

PHOTO-2020-07-09-16-21-02

PHOTO-2020-07-09-16-21-03

PHOTO-2020-07-09-16-21-04

PHOTO-2020-07-09-16-21-05

PHOTO-2020-07-09-16-21-06

PHOTO-2020-07-09-16-21-07

PHOTO-2020-07-09-16-21-08

Presentacién_Comissié Permanent_9.07.2020
Presentaciéon_Programa Defensoras DD.HH._9.07.2020
PRESUPUESTO 2020_Balance gestiéon JULIO_2020

Re Convocatoria Comissié Permanent



Resumen_Acuerdos_Comisién_Permanente 09.07.2020

Resumen_Acuerdos_Comisién_Permanente 09.07.2020

05.11.2020

Evolucién AOD Administracion Local_Ajuntament de Valéncia_2015-2021

Evolucién AOD Municipal 2017-2021

Evolucién AOD Municipal 2017-2021

Informe impacto #SomCiutadaniadeCategoria

NIE_Consell Municipal Persones amb Discapacitat

Ordre_Dia_Comissié_Permanent 05.11.2020

Ordre_Dia_Comissié_Permanent 05.11.2020

PROPUESTA PRESUPUESTO 2021_OCTUBRE

PROPUESTA PRESUPUESTO PROGRAMA COOPERACION 2021

PROPUESTA PRESUPUESTO PROGRAMA COOPERACION 2021

Resumen_Acuerdos_Comision_Permanente 05.11.2020

Resumen_Acuerdos_Comisiéon_Permanente 05.11.2020

PROPUESTA DE ACTUALIZACION COMISIONES

TRABAJO DESARROLLADO POR EL CONSELL MUNICIPAL DE

COOPERACIO

Ordre_Dia_Comissié_Permanent 09.02.2021

Resumen_Acuerdos_Comisiéon_Permanente 09.02.2021

3. Informe actividad Consell Municipal de Cooperaci6é_2020

4. EJECUCION PRESUPUESTO 2020_Balance gestién 2020

5. PRESUPUESTO DEFINITIVO 2021

7. TEMAS PENDIENTES_Pleno Consell Municipal Cooperacié_2021

DOCUMENTO DE SISTEMATIZACION_AGORA 2020

INFORME TECNICO_Pleno Consell Municipal Cooperacié_12.2020

Informe actividad Consell Municipal de Cooperacié_2020

Ordre_Dia_Comissié_Permanent 09.02.2021

Ordre_Dia_Comissié_Permanent 09.02.2021

Resumen_Acuerdos_Comisién_Permanente 09.02.2021

Resumen_Acuerdos_Comisién_Permanente 09.02.2021

TEMAS PENDIENTES_Pleno Consell Municipal Cooperacié_2021
PRESUPUESTOS Presupuesto Cooperacién_Evaluaciéon Intermedia Plan



Anexo 4. LISTADO DE AGENTES INVOLUCRADOS

Se incluye tabla de las instituciones, entidades y personas a las que se han

dirigido las técnicas.

Tipo
Equipo coordinador del
proceso de evaluacién

Entidades/Instituciones/Personas
Miembros del Equipo del Servicio de Cooperacién y miembros
de la Comisién Permanente del Consejo de Cooperacién del
Ayuntamiento de Valencia

Servicio de Cooperacion del
Ayuntamiento de Valencia

Concejala
Jefa de Servicio

Otros Servicios del
Ayuntamiento de Valencia

Servicios Sociales

Servicio de Cooperacién al Desarrollo y Migracién

Gabinete de Prensa

Servicio de Gestién sostenible de residuos urbanos y limpieza
del espacio publico.

Servicio del Ciclo Integral del Agua.

Servicio de Movilidad sostenible.

Fons Valencia per la Solidaritat

Gerente

Consejo de Cooperacién del
Ayuntamiento de Valencia

Todos los miembros

Comisiéon de Instrumentos del
Cooperacién del Consejo

ACNUR, ACOEC, ACPP, Asociaciéon Por ti Mujer, CERAI, Col.legi
Oficial de Treball Social de Valéncia, Consejo local de
Inmigracién e Interculturalidad, Cruz Roja, CVONGD, EDUCI,
Farmamundi, Fontilles, Fundacién Diagrama, Fundacién FADE,
Fundacién Vicente Ferrer, Grupo Municipal Ciudadanos, Grupo
Municipal Socialista, JARIT, Manos Unidas, Médicos del Mundo,
Oxfam Intermén, Pau i Solidaritat, Solidaritat Periféries del Moén,
Universitat Poiltécnica de Valéncia, Asamblea de Cooperaciéon
por la Paz, Pau i Solidaritat

Comisién de EpDyCG del
Cooperacién del Consejo

ACNUR, ACOEC, ACPP, Asociacién Por ti Mujer, CERAI, Col.legi
Oficial de Educadors i Educadores de Valéncia, Consejo local de
Inmigracién e Interculturalidad, Cruz Roja, Direccién General de
Cooperacién y Solidaridad de la GVA, EDUCO, FAD,
Farmamundi, JARIT, Jévenes y Desarrollo, Médicos del Mundo,
Pau i Solidaritat, Psicélogos sin fronteras, Setem, UGT,
Universitat de Valéncia, Universitat Poiltécnica de Valéncia,
UNRWA, MPDL, Entreculturas.

Comisién de Accién
Humanitaria del Cooperacién
del Consejo

Direccién General de Cooperacion y Solidaridad de la GVA,
ACNUR, UNICEF, UNRWA, Médicos del Mundo, ACPP,
Entreculturas, Psicélogos sin fronteras, Farmamundi, Cruz Roja,
Consejo local de Inmigracién e Interculturalidad

Comisién de Comercio Justo
del Cooperacién del Consejo

Caritas Diocesana, CVONGD, Asociaciéon Rumifiahui, AESCO,
Intermoén Oxfam, REAS, Universitat de Valéncia, Universitat
Poiltécnica de Valéncia.

Comisién de Comunicacion

Fontilles, Entreculturas, Fundacién Vicente Ferrer, Universitat
Politécnica de Valéncia, Farmamundi, CERAI, CVONGD,
Universitat de Valéncia

Entidades participantes en
proyectos de EpD que
promueven la participaciéon e
incorporaciéon de asociaciones
de la ciudad de Valéncia

ONGD vy asociaciones y colectivos de la ciudad de Valéncia
implicadas en los proyectos.

ONGD y ONG de AH

49 ONGD miembros del Consejo de Cooperacién del
Ayuntamiento de Valencia




Resto de miembros del
Consejo de Cooperacién del
Ayuntamiento de Valencia

Todos los miembros del del Consejo de Cooperacién del
Ayuntamiento de Valencia que no sean ONGD: CVONGD, Fons
Valencia per la Solidaritat, la Direccié General de Cooperacié
de la Generalitat Valenciana, CCOO-PV, UGT-PV, Federacio
d’Associacions de Veins i Veines de Valéncia, Col-legi Oficial de
Treball Social de Valencia, Col-legi Oficial d’Educadors i
Educadores Socials de la CV, la Confederacié de Cooperatives
de la CV, la Confederacié Empresarial Valenciana, Consell de la
Juventut, Consell Escolar Municipal, Consell Municipal d’Accié
Social, Consell Locla d'Immigracié i Interculturalitat, Consell
Municipal de les Dones i per la Igualtat, Universitat Politécnica
de Valéncia, Universitat de Valéncia, Universitat Catolica de
Valéncia i els grups politics municipals de Ciutadans,
Compromis, Partit Popular, Partit Socialista yVox.

Socias locales del Sur

Socios locales de cooperacién técnica: Municipio de Cuenca
(Ecuador), Municipio de Manizales (Colombia), Municipio de
Cartagena de Indias (Colombia), Municipio de Hebrén
(Palestina), Wilaya de Ausserd (Campamentos de Refugiados
Saharauis).

Redes de cooperacién municipalista: 6 municipios del
Departamento de Santa Cruz (Bolivia), Municipio de Rumifiahui
(Ecuador), Municipio de Otavalo (Ecuador)

Socios seleccionados por su trayectoria con el Ayto. de ONGD
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AJUNTAMENT DE VALENCIA

REGIDORIA DE COOPERACIO AL DESENVOLUPAMENT | MIGRACIO

INFORME
TECNICO

ASUNTO: CONDICIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO PARA
LA ELABORACION DE LA EVALUACION INTERMEDIA DEL PLAN MUNICIPAL DE
COOPERACION INTERNACIONAL PARA EL DESARROLLO 2019-2022.

El Plan Municipal de Cooperacién Internacional para el Desarrollo 2019.2022
(PMCID), establece la necesidad de realizar una evaluacion intermedia, a mitad
del proceso de ejecuciéon del mismo y otra al final de su ejecucion.

El apartado IX del texto de Plan recoge esta evaluacion intermedia:

IX. Seguimiento y evaluacion del Plan 2019-2022

Procedimientos de seguimiento y evaluacién

El cumplimiento del Plan serd objeto de sequimiento por parte del equipo técnico del Programa de
cooperacion que rendird informacion periddica en las sesiones del Consejo Municipal de
Cooperacion. Anualmente, finalizado cada ejercicio presupuestario, se presentard junto a la
memoria anual un informe del grado de cumplimiento, avances y dificultades encontradas enla

ejecucion delas previsiones del Plan Municipal de Cooperacion.

Tras la finalizacién del segundo afo de ejecucion se contratard una evaluacion intermedia de
cardcter externo sobre el nivel de avances realizado y los resultados alcanzados. Al mismo
tiempo se procedera a la validacién y vigencia del sistema de seguimiento y evaluacién, junto
con los indicadores dispuestos en el Plan, de forma que puedan completarse y corregirse si asi

fuera necesario.

El Plan serd objeto de evaluacion una vez finalizado su periodo de vigencia. Dicha evaluacion serd

de cardcter externo y basada en un enfoque participativo.

Los informes de evaluacion serdn socializados en el Consejo de Cooperacion y accesibles a través de

la web de cooperacion municipal.

De esta manera, el Servicio de Cooperacién al Desarrollo y Migraciéon propone
la contratacion de los servicios profesionales externos, para la realizacion de
esta evaluacién intermedia, siguiendo las prescripciones técnicas que a
continuacion se detallan.



1. DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS A REALIZAR

La propuesta de contratacién de servicios profesionales externos tiene por
objeto la realizacion de la evaluacion intermedia del Plan Municipal de
Cooperacién del Ayuntamiento de Valencia 2019-2022.

Esta evaluaciéon, tal y como se sefiala en el documento del propio Plan, se
centrara en el nivel de avances realizados y resultados alcanzados. Asi mismo,
se revisaran y validaran las herramientas contenidas en el Sistema de
Seguimiento y Evaluacién, que fueron disefadas tras la aprobacién del PMCID
2019-2022, junto con los indicadores que este Plan proponia, de forma que
puedan completarse y corregirse si se estima oportuno.

2. METODOLOGIA DE TRABAJO.

La propuesta metodolégica para la evaluacién intermedia del PMCID 2019-
2022, debera tomar en consideracion las siguientes cuestiones:

. Deberad constituirse un equipo coordinador que apoye y facilite el
proceso metodoldgico, efectle el seguimiento y asegure el
cumplimiento de los plazos establecidos.

. Durante el proceso de evaluacion, el equipo técnico del Programa de
Cooperacion Internacional, dependiente de este Servicio, facilitara a
la consultora la informacion necesaria para realizar los trabajos
descritos.

. Este proceso de evaluacion, al igual que se hizo, tanto en el
diagndstico, como en la definicion del PMCID, debera ser
participativo y apoyarse en el Consell Municipal de Cooperacio y en las
Comisiones y Grupos de Trabajo actualmente en funcionamiento.

3. CRONOLOGIA DE PRESENTACION DE RESULTADOS.

El plazo de ejecucién para la evaluacién intermedia se iniciara el 15 de mayo
de 2021 vy finalizara el 31 de octubre de 2021. Antes del 15 de octubre se
entregara se entregara un informe que avance informacion relevante sobre la
evaluacion. Posteriormente, antes del 15 de diciembre de 2021, se entregara el
informe final de la evaluacion intermedia, para que pueda ser presentado en la
sesion plenaria del Consell Municipal de Cooperacio.

4. PERFIL DEL EQUIPO TECNICO EVALUADOR Y FORMA
DEPRESENTACION DEL CURRICULUM VITAE

El equipo técnico responsable de la ejecucion de esta evaluacién, deberd estar
compuesto por una persona que ejercera las funciones de coordinacién y por
un equipo suficiente de profesionales con capacidad, experiencia vy
cualificacion profesional demostrables para llevar a cabo las tareas objeto de
este contrato.

Las personas que compongan el equipo técnico que realice la evaluacion,
deberdn cumplir y acreditar todas ellas, los requisitos de formacion y



experiencia que se detallan en el apartado siguiente de criterios de valoracion.

5. CRITERIOS DE VALORACION:

Formacion/experiencia de las personas que integren el equipo
evaluador (40 PUNTOS)

- Acreditar formacién en cooperaciéon al desarrollo: postgrado en
cooperacion al desarrollo o acreditacion de 300 h. de formacion
especifica en esta materia. (10 puntos)

- Acreditar experiencia en la elaboracion de Planes, Programas
Operativos y de Planificacion Estratégica en las Administraciones
Publicas y tercer sector, preferentemente en materia de Cooperacién
Internacional para el Desarrollo. (15 puntos)

- Acreditar experiencia en la evaluacion de Planes, Programas
Operativos y de Planificacion Estratégica en las Administraciones
Pablicas y tercer sector, preferentemente en el ambito de la
cooperacion internacional para el Desarrollo (15 puntos).

Propuesta Técnica (40 PUNTOS), en la que se valorara especialmente
aquella metodologia de trabajo que dote de mayor calidad al proceso y la
propuesta concreta de evaluacion del PMCID 2019-2022.

- Composicién y organizacion del equipo: nuimero y reparto de
funciones y tareas (15 puntos).

- Metodologia de evaluacion (25 puntos).
Propuesta Econdmica (20 PUNTOS)

Dicha puntuaciéon se otorga aplicando una formula proporcional lineal, de
manera que la oferta mas econdmica obtenga los 20 puntos y la oferta
menos econdmica obtenga 0 puntos. El resto de ofertas se puntuaran de
forma proporcional, segun la siguiente formula:

Yi=20*((S-Xi)/(S-M)) siendo:

S= Precio total (sin IVA) unitario.
M= Precio total (sin IVA) mas favorable para la Administracion,es
decir el menor precio ofertado.

Xi= Precio total (sin IVA) ofertado por el licitador i.
Yi= Puntuacion obtenida por el licitador i.

La consultora externa debera designar una persona coordinadora del equipo,
que actuard en todo momento como interlocutor/a y representante ante el
Servicio de Cooperacién al Desarrollo y Migracion.

Las acreditaciones establecidas deberan ser presentadas para cada uno de las
personas que integren el equipo técnico evaluador. En el caso de no ser
presentada la documentacién acreditativa, el valor otorgado sera equivalente
a 0 puntos.



Igualmente, debera presentarse el curriculum de todo el personal técnico que
componga el equipo de evaluacion.

6. PRESUPUESTO DE LOS SERVICIOS

El presupuesto para la presentacion de los servicios y la ejecucion de los
trabajos objeto de la presente contratacion, y por todos los conceptos,
asciende a la cantidad de 10.000€ (IVA no incluido).

Las propuestas econdmicas presentadas por los licitadores tendran incluidos en
el precio todos los gastos de cualquier tipo en que pudieran incurrir.

7. REGIMEN DE PAGO

Los trabajos efectivamente realizados seran abonados por el Servicio de
Cooperacién al Desarrollo y Migracion contra la presentacion de la
correspondiente factura, una vez presentado el informe avance de la
evaluacién intermedia.

8. REQUERIMIENTOS DE SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD

a) Confidencialidad y publicidad del servicio.

El adjudicatario estd obligado a guardar secreto respecto de los datos o
informacién que no siendo publicos o notorios estén relacionados con el objeto
del contrato.

b) Tratamiento de datos de caracter personal.

El adjudicatario tratara los datos de caracter personal a los que acceda como
consecuencia de la ejecucion de este contrato de conformidad con lo
establecido por la normativa vigente en la materia.

La empresa adjudicataria se responsabilizara de la utilizacion adecuada de la
informacidén que pueda obtener a fin de proteger los datos personales durante
toda la fase de realizacion del objeto del contrato y también después de la
finalizacion.

El incumplimiento de estas obligaciones constituye la infraccion tipificada en la
Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, y es sancionable de acuerdo con lo
dispuesto en la citada Ley, sin perjuicio de las responsabilidades exigibles ante
la jurisdiccion ordinaria.

9. PLAZO Y PROCEDIMIENTO DE PRESENTACION DE PROPUESTAS.

Se establece como plazo maximo, para la presentacion de propuestas parala
ejecucion del contrato para la realizacién de la evaluaciéon intermedia del
PMCID 2019-2022, el miércoles 31 de marzo de 2021, hasta las 14:00
horas.

La propuesta debera ser presentada por Sede Electréonica del Ajuntament
de Valéncia, antes de la fecha indicada.



El incumplimiento de estas obligaciones constituye la infraccion tipificada en la
Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, y es sancionable de acuerdo con lo
dispuesto en la citada Ley, sin perjuicio de las responsabilidades exigibles ante
la jurisdiccion ordinaria.

10. PLAZO Y PROCEDIMIENTO DE PRESENTACION DE PROPUESTAS.

Se establece como plazo maximo, para la presentacion de propuestas para la
ejecucidén del contrato para la realizacién de la evaluacion intermedia del
PMCID 2019-2022, el miércoles 31 de marzo de 2021, hasta las 14:00 horas.

La propuesta debera ser presentada por Sede Electronica del Ajuntament
de Valéncia, antes de la fecha indicada.



Anexo 5. PLAN DE TRABAJO (VERSION RESUMIDA)

1. DESCRIPCION DEL OBJETO DE EVALUACION

El presente plan de trabajo tiene como objetivo concretar la evaluacion
intermedia externa del Plan Municipal de Cooperacién Internacional para el
Desarrollo 2019 — 2022 (en adelante PMCID) del Ayuntamiento de Valencia.

El plan establece como objetivo estratégico de la AOD: “Contribuir, desde las
capacidades locales, a la transformacién de un sistema internacional injusto
mediante el apoyo a procesos de desarrollo en el Sur y la promocién de una
ciudadania global, critica y comprometida, contando para ello con la
participacién corresponsable de principales agentes sociales de la ciudad de
Valéncia”.

Asimismo, contempla como principios orientadores: (1) Politica Publica, (2)
Solidaridad y Justicia Global, (3) participacién y corresponsabilidad, (4)
transversalidad y coherencia de politicas, (5) rendiciéon de cuentas, y (6)
coordinacién y complementariedad, (7). Ademds, establece dos enfoques:
Enfoque basado en derechos humanos (EBDH) y Enfoque de participacién,
ciudadania global y corresponsabilidad en el disefio y ejecucién de las politicas
de cooperacioén.

El marco estratégico se compone de los siguientes objetivos y lineas
estratégicas y de actuacion:

Orientar la politica de cooperacion hacia procesos de desarrollo fomentando la participacion
vy la corresponsabilidad de actores tanto en el Norte como en el Sur, y mejorando la capacidad
de gestion con el fin de aumentar la eficacia, el impacto y la visibilidad de la AOD municipal

Lineas Estratégicas Lineas de actuacion

LE 1. Orientar la politica | LAl.1 Apoyar procesos de desarrollo en el medio y largo plazo
de cooperacién hacia | superando la falta de previsibilidad y fragmentacién de la AOD.
procesos de desarrollo en | LAl.2 Incorporar el enfoque basado en derechos humano en todas las
el medio y largo plazo con | acciones impulsadas por la AOD municipal.

un decidido enfoque | LAl.3 Mejorar la eficacia de la Accién Humanitaria.

basado en  derechos | LAl.4 Resituar la solidaridad como motor de las politicas de
humanos. cooperaciéon profundizando en el Enfoque Sur.

LA1.5 Promover la coherencia de politicas.

LE2. Fomento de la | LA2.1 Fortalecer el tejido asociativo local, promover la articulaciéon de
participacion, la | redes y aumentar la participacién e implicacién de la ciudadania.
corresponsabilidad y la | LA2.2 Fomentar del intercambio de saberes y la cooperacién entre
generacién de redes | colectivos, organizaciones, instituciones y gobiernos locales del Norte
ciudadanas para la | y del Sur.

trasformacion social. LA2.3 Mejorar la comunicacién con el fin de incrementar el nivel de
conocimiento y comprensién entre la ciudadania de la politica de
cooperacién municipal, los problemas globales del desarrollo y las
relaciones Norte/Sur.

LE 3. Mejora de la gestién | LA3.1 Fomentar la evaluacién y el aprendizaje.
a través del | LA3.2. Fortalecer las capacidades municipales y de agentes de
fortalecimiento de las | cooperacién.
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capacidades para | LA3.3 Reducir la carga administrativa de los procesos de gestién de la
aumentar la eficacia de la | AOD para incrementar la eficiencia.

AOD. LA3.4. Garantizar la rendicién de cuentas del conjunto de la AOD
municipal.

Tabla 1: Marco Estratégico del PMCID

Por ultimo, el PMCID contiene un marco presupuestario y de recursos, y un
sistema de seguimiento y evaluaciéon con procedimientos e indicadores. Es en
este apartado donde se recoge: “Tras la finalizaciéon del segundo afio de ejecucion
se contratard una evaluacion intermedia de cardcter externo sobre el nivel de
avances realizado y los resultados alcanzados. Al mismo tiempo se procederd a la
validacién y vigencia del sistema de seguimiento y evaluacién, junto con los
indicadores dispuestos en el Plan, de forma que puedan completarse y corregirse si
asi fuera necesario”, que justifica la presente evaluacién.

2. METODOLOGIA DE LA EVALUACION

2.1 Objetivos de la evaluacion
Se proponen como objetivos del proceso de evaluacién los siguientes:

— Analizar el nivel de avances realizado y los resultados alcanzados.

— Validar, y completar si fuera necesario, el sistema de seguimiento y
evaluacién, junto con los indicadores dispuestos en el Plan, de forma que
puedan completarse y corregirse si asi fuera necesario

— Establecer recomendaciones y aspectos de mejora para el segundo periodo
de implementacién, en especial en cuanto a las lineas a reforzar y a los
procesos e instrumentos a implementar.

Se propone la utilizacién de un enfoque metodoldgico mixto; se utilizaran fuentes
secundarias y primarias de caracter cuantitativo con el fin de conocer los efectos
y los logros del PMCID vy, asimismo, con el fin de lograr una comprensiéon mas
profunda de la manera en que las personas que han estado implicadas en él, asi
como conocer como los diversos agentes perciben e interpretan cémo se ha
implementado, se propone el uso de un enfoque cualitativo. El enfoque
cualitativo permitird conocer mas de cerca las experiencias individuales y
colectivas, ya que posibilita la aproximacién a multiples aspectos de la realidad a
través del lenguaje, de las representaciones y los discursos de las personas.

Asimismo, se constituird un equipo coordinador que estard formado por la
Comisién Permanente del Consejo Municipal de Cooperaciéon del Ayuntamiento y
el equipo técnico del Programa de Cooperacién del Ayuntamiento de Valencia.
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2.2 Técnicas de recogida de informacion

A continuacién, se recoge un esquema de las técnicas a implementar:

Técnica

(cantidad)

Descripciéon

Agentes

Sesiones internas
de trabajo (3)

Se propone al menos desarrollar tres sesiones

concretas:

1. presentaciéon de la propuesta y aportes a la
misma y recogida de necesidades
informativas;

2. consenso del plan de trabajo

3. devoluciéon y retroalimentacién del Informe

- Equipo Coordinador (Comisién
Permanente y Equipo Ayto.)

borrador
Revisién Revisiéon de la documentacién remitida por el
documental!® equipo coordinador - Evaluadoras
quip
Se estima la realizacién de 6 entrevistas con la - Concejala de Cooperacioén al
concejala responsable del servicio y con otros Desarrollo y Migracién
vinculados a la cooperacién. - Jefa de servicio
Duracién aproximada: 1 horas - 4 Servicios seleccionados_
Fecha estimada: julio/septiembre Area de Ecologia urbana,
Modalidad: virtual emergencia climatica y transicién
ecoldgica.
. Servicio de Gestién sostenible
Entrevistas de residuos urbanos y
semiestructuradas limpieza del espacio publico.
(6) . Servicio del Ciclo Integral del
Agua.
Area de desarrollo i renovacién
urbana i vivienda
. Servicio de proyectos urbanos.
Area de movilidad sostenible i
espacio publico
. Servicio de Movilidad
sostenible.
S.e .reahzaranf ‘4 grupos de . discusién 0701? las | C. Instrumentos de Cooperacion
distintas comisiones y el equipo del servicio de | C. EpDyCG
Grupos de cooperacién y migracion.

discusion (5)

Duracién aproximada: 2 horas
Fecha estimada: septiembre
Modalidad: presencial

- C. Accién Humanitaria
- Equipo Servicio de Cooperaciéon
al Desarrollo y Migracién

Talleres tematicos

@

2 talleres para conocer y debatir las diferentes
percepciones, en torno a la Participacién y la
Comunicacién. Para ambos, se contard con la
participaciéon del personal experto en cada
materia. Incluirdn un documento que recoja buenas
practicas identificadas y recomendaciones para el
siguiente periodo.

PARTICIPACION
Duracién aproximada: 2 horas

Fecha estimada: septiembre
Modalidad: presencial

PARTICIPACION: Agentes no

tradicionales de cooperacién que

han tenido alguna participacién o

contacto con la cooperacion:

- Colegios profesionales (grupos
de trabajo de cooperacién)

- Federacién de Asociaciones de
Vecinos/as de Valéncia.

- Entidades sociales de la ciudad
de Valencia que hayan
participado en acciones de
cooperacion.

- Otros que se puedan identificar a
lo largo del proceso.

COMUNICACION

- Ayuntamiento: Equipo de redes
sociales del Ayto.; Gabinete
prensa/comunicacion; Servicio
estadistica/encuesta de opinién
publica; Equipo pagina web

10 Ver listado inicial en Anexo 1
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municipal.

- Empresas comunicacién que han
hecho campaiias para el Area de
cooperacion: Chocolate
Comunicacién Social y
Cats&Curius.

- Periodistas valencianos
especializados en tematicas
internacional, ddhh, solidaridad,
etc.

- Comisién de Comunicacioén y
Comisién de EpD

Lanzamiento de 4 tipos de cuestionarios. ONGD y ONG AH

Fecha estimada: julio Otras entidades del consejo

Cuestionarios (4) Modalidad: virtual —  Servicios Ayto.

Socios locales del Sur

Presentacion del informe final en el Consell
Municipal de Cooperacié con la posibilidad de

invitar a otras personas e hayan participado
Sesién final P que haysn partiap _  Consell  Municipal  de

devolucion (1) durante el proceso. Cooperacié
voluci 1
Fecha estimada: diciembre P

Modalidad: presencial

Tabla 2: Resumen de técnicas y agentes implicados.

3. CRONOGRAMA

La evaluacién comenzara con la firma del contrato y tendrd una duracion
estimada de 8 meses, entre mayo y diciembre de 2021.

Fases Tareas M ] ] A S O N D

Reunioén de inicio con Equipo Coordinador

Identificacién y analisis de la documentacién disponible

Disefio de los instrumentos, matriz de procesamiento y
de analisis

Fase L.
Gabinete

Cierre del Plan de trabajo detallado consensuado a nivel
de metodologia, cronograma e instrumentos de
recoleccioén.

Cuestionarios

Entrevistas (15/07-30/09)

Grupos (27/09 - 01/10)

Talleres: Comunicacién y Participacién (27/09 — 01/10)

Fase II.

Trabajo de
campo

Sistematizacién y andlisis de la informacién recogida

Redaccién de informe preliminar de evaluacion.

Presentacion del borrador del informe (24/10)

Fase III.

Elaboracién Sesién de retroalimentacién (04/11)

Redaccién y entrega de la versién final del Informe
(15/11)
Aprobacién de informe final.

Informe

Sesién de devolucién del informe final

Tabla 5: Cronograma
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