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INTRODUCCION

El Gobierno abierto persigue la colaboracion de la ciudadania en los asuntos publicos de
la manera més activa posible, tratando de ser proactivo en la facilitacion de los medios
para esta colaboracién. De igual manera es una de las principales normas que rigen los
gobiernos modernos.

En consecuencia, partiendo de las tres dimensiones o vertientes del Gobierno Abierto, a
saber, la transparencia, la participacion y la colaboracion, y en particular respecto a esta
dltima, los datos abiertos son una herramienta fundamental para lograr este objetivo y por
tanto avanzar en la vertiente colaborativa del gobierno abierto.

En primer lugar, cabe poner de manifiesto que los datos abiertos son aquellos datos que
cualquiera es libre de utilizar, reutilizar y redistribuir, con el Unico limite, en su caso, del
requisito de atribucion de su fuente o reconocimiento de su autoria. Asimismo, la
reutilizacién de la informacion del sector publico consiste en el uso, por parte de
personas fisicas o juridicas, de informaciéon generada por organismos del sector publico,
con fines comerciales o no.

Asi, las administraciones publicas tienen un papel fundamental en el sector infomediario,
es decir, en el negocio de la reutilizacién de datos. Por un lado, en la parte de la oferta,
gracias a su papel publicador de datos abiertos, una fuente original de informacién libre y
gratuita que puede ser utilizada para crear productos y servicios de valor; y por otro en la
demanda, ya que las administraciones también pueden redutilizar dicha informacién e
incluso ser clientes de las empresas infomediarias.

De ahi la necesidad de impulsar la colaboracion entre el ambito publico y privado para
mejorar la publicacion de informacion y la creacién de servicios de valor. Desde el punto
de vista de la reutilizacion estas colaboraciones impulsan la actividad econémica e
impactan en tres ambitos:

. Impacto en las personas usuarias: Disponen de un mayor conocimiento de la
actividad publica, mejora su percepcion de las administraciones y se pueden beneficiar
de unos servicios mas personalizados y de mayor calidad. Ademas, pueden aprovechar
la informacion publica para crear nuevos negocios.

. Impacto interno en las propias administraciones: Los beneficios son multiples,
desde la mejora de la gestion y los procesos administrativos, hasta el ahorro de costes,
mejora de la imagen de las administraciones publicas, el impulso a la capacitacion del
personal empleado publico asi como el impulso al trabajo multidepartamental y
multidisciplinar
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. Impacto politico: ElI mayor conocimiento del entorno permite tomar unas
decisiones mas informadas, acorde con la realidad y necesidades de los ciudadanos.

En definitiva, el dato reutilizable generado desde la administracion, se ha demostrado de
un valor extraordinario para la propia administracién, para la sociedad y para el desarrollo
economico. El dato representa la piedra angular para el desarrollo de la nueva economia
y por ello resulta indispensable la dinamizacion de la industria reutilizadora.

De acuerdo a la normativa de transparencia, las organizaciones sujetas a la misma entre
las que se incluye la administracion local, a fin de facilitar y promover su reutilizacion,
estan obligadas a difundir la informacion puablica propiciando su libre disposicion por la
ciudadania, instituciones académicas, empresas y otros agentes para la creacion de valor
mediante nuevos productos y servicios, siempre que se respeten los limites establecidos
en el ordenamiento juridico y que dicho uso no constituya una actividad administrativa.
Esta puesta a disposicion de la informacion publica para su reutilizacion se realizara por
medios electrénicos, y sélo se someterd a los limites establecidos en la normativa sobre
reutilizacién de la informacién publica.

Entre los objetivos del IV Plan de Gobierno Abierto 2020-2024, aprobado el 29 de octubre
de 2020 y que recoge los compromisos de la Administracion General del Estado asi como
las iniciativas de todas las comunidades autonomas y entidades locales (a través de la
Federacion Espafiola de Municipios y Provincias), se recoge el impulso de la apertura de
datos y de la reutilizacion de la informacién del sector publico.

A nivel autonémico, la reciente Ley 1/2022, de 13 de abril, de la Generalitat, de
Transparencia y Buen Gobierno de la Comunidad Valenciana, nuevo marco normativo en
materia de transparencia, regula los datos abiertos y la reutilizacion de la informacion y
establece que las administraciones tienen que promover la apertura efectiva de los datos
publicos para favorecer su reutilizacion, y establece el mandato al Consell de aprobar una
estrategia valenciana de datos abiertos que establezca la planificacion estratégica para la
apertura, la gobernanza y la reutilizacion de los datos publicos, con las relaciones de
colaboracion que sean necesarias con el resto de administraciones e instituciones
publicas valencianas.

En este sentido, la Comunidad Valenciana cuenta con el Plan bienal de transparencia de
la Generalitat 2019-2021, el cual se estructura en seis lineas estratégicas y 15 medidas
gue se desarrollan a través de 89 acciones. Y, ademas, recientemente, se ha aprobado la
Estrategia de Datos Abiertos en la cual se establece que: Los datos abiertos constituyen
una materia prima indispensable para la transparencia, la apertura institucional y la
rendicion de cuentas, al tiempo que impulsan la colaboracion entre actores institucionales
y privados.

Objetivos todos ellos que van en la linea de desarrollar el gobierno abierto como
paradigma clave para el cumplimiento del Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 (ODS 16)
de la Agenda 2030.

Por otra parte, a nivel local, entre las 64 medidas del Acuerdo del Rialto, se contemplé la
namero 62 que tiene relaciéon con la transparencia y gobierno abierto y segun el cual
“Apostaremos por una descentralizacién gradual al Ayuntamiento para acercar la
administracion a la ciudadania, mejorar la gobernanza, participacion y transparencia.
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Potenciaremos los consejos sectoriales, modificaremos los consejos de participacion
como espacio de dialogo entre Ayuntamiento y vecindario y consolidaremos el Portal de
Transparencia y Datos Abiertos, aumentando la informacién y publicidad activa por parte
del Ayuntamiento. “

A raiz de la aprobacion del Reglamento de Gobierno Abierto: Transparencia, publicado
en el BOP de 8 de julio de 2020 y que entrd en vigor el 22 de julio del mismo afio se ha
dado un importante paso para garantizar la transparencia en la actuacién del
Ayuntamiento de Valéncia y su sector publico, asi como el libre acceso a su informacion
publica y la reutilizacién de la misma, estableciendo los medios necesarios para ello, que
seran preferentemente electrénicos.

Dicho reglamento recoge una serie de principios sobre cOmo ha de gestionarse la
informacién, principalmente el de que los datos han de ser abiertos por defecto, a salvo
de las limitaciones que puedan afectarles, y utilizandose formatos estandar, de uso libre y
abierto, para la gestion y puesta a disposicion, siempre que sea posible, y en todo
caso para la publicacion y el acceso de la ciudadania y la reutilizacion de la
informacién, para la creacién de valor mediante nuevos productos y servicios.

Asimismo, en dicho reglamento, la DT segunda recoge el compromiso de aprobar el Plan
Estratégico de Datos Abiertos.

El Ayuntamiento de Valéncia cuenta con el Portal de datos abiertos en el que se fue
incluyendo una serie de conjuntos de datos abiertos en funcion de la informacion
disponible y generada por el Ayuntamiento y que se ha ido incorporando desde
diferentes canales, tales como el geoportal.

Por ello en la actualidad se cuenta con un catalogo de conjuntos de datos, cuya idea es ir
mejorando en cuanto a su calidad, asi como cantidad, para lo cual desde la Seccion de
Transparencia y Gobierno Abierto se esta trabajando en colaboracion con la Universidad
Politécnica de Valéncia a través de la Catedra de Gobernanza de datos, en propuestas
para la mejora de los datasets actualmente publicados, tanto desde el punto de vista
técnico como de utilidad y mejora de la informacién que se muestra a la ciudadania.
Asimismo, se estd trabajando en colaboracion con los distintos servicios mas
estrechamente relacionados con la gestion de datos para que desde el origen, la
informacién que se genera en la actuacion administrativa se pueda convertir en formatos
estructurados y trabajar por tanto en la “datificacion” de la informacion.

Ademas, cabe resaltar que en estos Ultimos afios, las instituciones han dado un salto
cualitativo en la digitalizacion y el uso de datos. Este esfuerzo se ha hecho visible con la
crisis pandémica, que ha evidenciado el valor de contar con buenos datos y de saber
transmitir la informacion a la ciudadania.

En definitiva y teniendo en cuenta la importancia creciente de los datos, y con ocasion de
la publicacion del nuevo Portal de Datos Abiertos en febrero de 2021 dentro del apartado
de Gobierno Abierto de la Web municipal, se ha de pasar a un cambio de concepcion del
mismo, pasando de ser un repositorio de datos publicados a criterio de la Administracion,
a un espacio abierto a la comunidad de reutilizadores.
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Por acuerdo de Junta de Gobierno Local de 17 de septiembre de 2021, se aprobd el
procedimiento de reutilizacion, tanto la referida a propuestas de nuevos conjuntos
de datos abiertos a través de un formulario disponible en el Portal de Datos
Abiertos, como en la sede electronica como de comunicacién de incidencias y
propuestas de mejora de datasets ya publicados, y su resolucién en el plazo de
veinte dias.

Por acuerdo de Junta de Gobierno Local de 29 de octubre de 2021, se aprobo el registro
de datos del Ayuntamiento, como herramienta en la que quedan inventariados,
organizados y descritos, en base a unos campos de metadatos, todos los datos
publicos que posee el Ayuntamiento es decir, sus diferentes unidades y organismos, de
forma que se facilite la tarea de identificar el organismo responsable de dichos datos y su
localizacion.

Por otra parte, es importante sefialar el proceso Missions Valencia 2030 dentro del Plan
Estratégico de Valencia, para la innovacion social y urbana de Valencia, que tiene como
objetivo orientar el esfuerzo publico en este ambito, asi como facilitar el trabajo conjunto
de los sectores de la investigacion y la innovacion, dispuestos a contribuir al desarrollo
sostenible de la ciudad, y que sitla a Valéncia en la vanguardia europea de las ciudades
centrando su investigacién e innovacién en misiones locales que mejoren la vida de sus
ciudadanos. El objetivo de la Estrategia Urbana Valencia 2030 es conseguir una ciudad
mas sana, sostenible, compartida, préspera, mediterradnea y creativa.

Por ultimo, en el marco de la Estrategia Urbana, se ha constituido un grupo de trabajo
formado por los servicios mas directamente relacionados con la gestién de datos, como
son el Servicio de Participacién Ciudadana y Gobierno Abierto, la Oficina de Estadistica,
la Oficina de Ciudad Inteligente, y la Fundacion Las Naves, de cara a coordinar las
acciones con el objetivo de desarrollar una infraestructura publica de datos, para ubicar
todos los datos de la investigacion en un unico repositorio y presentarlos como un estudio
de indicadores para cada ODS, asi como de indicadores de ciudad, y en general, para
integrar las diferentes fuentes de datos en un Unico repositorio, para su explotacion.

Ademas, de acuerdo con lo establecido en el articulo 61 del Reglamento, las actuaciones
en materia de transparencia del area de gobierno competente en la materia se plasmaran
en planes de actuacion de caracter anual o, en su caso, de duracion superior. En
consecuencia y para dar cumplimiento a lo estipulado en el Reglamento, en fecha 26 de
mayo de 2022, el Pleno ha aprobado el Plan Director de Gobierno Abierto 2021-2023.

El Plan detalla tres Lineas Estratégicas (LE):

e LE 1: Datos Abiertos.
e LE 2: Transparencia.
e LE 3: Participacion ciudadana.

Estas lineas estratégicas se desglosan en nueve Objetivos Estratégicos (OE) y un total
de cuarenta y cuatro Objetivos Operativos o Proyectos (PRJ).

Por otra parte, el citado articulo 61 recoge en el segundo apartado que de los planes de
actuacion, se efectuara un seguimiento y evaluacion periddica, para lo que se recabara la
colaboracién y asistencia de cuantos drganos y unidades, incluso de caracter externo,
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sea preciso. Los informes de seguimiento y evaluacion seran remitidos para su
conocimiento y debate a la Comision Permanente que corresponda, que podra elevarlos
al Pleno con la misma finalidad.

En virtud de lo expuesto, y con objeto de plasmar las actuaciones y avances logrados en
materia de gobierno abierto, se ha elaborado un informe de seguimiento del Plan Director
con la participacién del grupo impulsor.

Por todo ello, teniendo en cuenta estos antecedentes y de cara a dar un nuevo un
impulso a las iniciativas llevadas a cabo en esta materia por parte del Ayuntamiento, se
procede a la aprobacion del Plan Estratégico de Datos Abiertos, la adhesiéon a la
Carta Internacional de Datos Abiertos y la aprobacion de los procedimientos de
calidad de los datos e incorporacion _de nuevos datos. Todo ello como refuerzo
adicional al compromiso adoptado en materia de apertura de datos y datificacion de la
informacién de la Ciudad de Valéncia y con el objetivo de seguir avanzando en la materia.

En definitiva, en este documento se formula una estrategia para la apertura y reutilizacion
de datos con la que se persigue la implantacién de la Carta Internacional de Datos
Abiertos, que dibuje la ruta hacia un modelo de futuro alineado con los objetivos y lineas
estratégicas del Ayuntamiento de Valéncia. Esto es, lograr un sistema publico de gestion
de datos para reutilizarlos y valorizarlos, y asi impulsar el entorno digital y obtener el
maximo valor del gran volumen de informacion generado por la Corporacion.
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NORMATIVA

Europea

- Directiva (UE) 2019/1024, relativa a los datos abiertos y la reutilizacién de la informacion
del sector publico.

Estatal
- Constitucion Espafiola (articulo 105 b).

- Ley 37/2007, de 16 de noviembre, sobre reutilizacion de la informacion del sector
publico.

Cabe resaltar el articulo 4, apartado 4, sobre reutilizaciéon de la informacion del
sector publico, segun el cual “Las Administraciones y organismos del sector
publico crearan sistemas de gestion documental que permitan a los ciudadanos la
adecuada recuperacién de la informacion, disponibles en linea y que enlacen con
los sistemas de gestibn puestos a disposicion de los ciudadanos por otras
Administraciones. Asimismo, facilitaran herramientas informéticas que permitan la
busqueda de los documentos disponibles para su reutilizacién, con los metadatos
pertinentes de conformidad con lo establecido en las normas técnicas de
interoperabilidad, accesibles, siempre que sea posible y apropiado, en linea y en
formato legible por maquina.”

- Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion y buen
gobierno.

Destacando el Articulo 11 apartado c) referido a los principios técnicos de la
informacion que se publique, recogiendo explicitamente la reutilizacién, y segun el
cual “Se fomentara que la informacion sea publicada en formatos que permita su
reutilizacion, de acuerdo con lo previsto en la Ley 37/2007, de 16 de noviembre,
sobre reutilizacion de la informacion del sector publico y en su normativa de
desarrollo”,

- Real Decreto-ley 24/2021, de 2 de noviembre, de transposicion de directivas de la Unién
Europea en las materias de bonos garantizados, distribucién transfronteriza de
organismos de inversion colectiva, datos abiertos y reutilizacion de la informacion del
sector publico, ejercicio de derechos de autor y derechos afines aplicables a
determinadas transmisiones en linea y a las retransmisiones de programas de radio y
televisién, exenciones temporales a determinadas importaciones y suministros, de
personas consumidoras y para la promocién de vehiculos de transporte por carretera
limpios y energéticamente eficientes.

El Libro tercero de dicho real decreto-ley incorpora al ordenamiento juridico espafiol las
novedades que recoge la Directiva (UE) 2019/1024 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 20 de junio de 2019, relativa a los datos abiertos y la reutilizacion de la
informacion del sector publico, concretando entre otras cuestiones relativas a la
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reutilizacion, la obligacion de disponer de conjuntos de datos de alto valor asi como de
Datos de investigacion (articulo 3 bis).

- Resolucion de 19 de febrero de 2013, de la Secretaria de Estado de Administraciones
Publicas, por la que se aprueba la Norma Técnica de Interoperabilidad de Reutilizacion
de recursos de la informacion.

Autondmica

- Ley 1/2022, de 13 de abril, de la Generalitat, de Transparencia y Buen Gobierno de la
Comunitat Valenciana.

- El Plan bienal de transparencia de la Generalitat 2019-2021
- Estrategia de Datos Abiertos de la Generalitat Valencia, Junio 2022.
Local

- Reglamento de Gobierno Abierto: Transparencia del Ayuntamiento de Valéncia (BOP
nam 129 de 8 de julio de 2020). En especial, el titulo IV del mismo, que regula
especificamente en los datos abiertos y la reutilizacién de la informacién publica.

Resultan de especial relevancia en relacién con la reutilizacion y datos abiertos, el
articulo 7, segun el cual la Unidad Responsable de Transparencia desarrollara las
siguientes funciones:

- Adoptar las medidas necesarias para garantizar que los conjuntos de datos
del Ayuntamiento utilizan estandares abiertos, y que se cifian a lo establecido en
la Norma Técnica de Interoperabilidad de Catalogo de Estandares.

- Disefiar el plan de datos abiertos del Ayuntamiento y proponer su aprobacion a
la Junta de Gobierno Local.

- Coordinar la estrategia de datos abiertos que relacione las diferentes unidades y
servicios entre si.

- De conformidad con lo dispuesto en el articulo 3, apartado 3, letra d) del Real
Decreto 128/2018, de 16 de marzo, por el que se regula el régimen juridico de los
funcionarios de al informe con propuesta de acuerdo emitido por el Servicio gestor,
en los términos Administracion local con habilitacibn de caracter nacional, resulta
preceptiva la emisién de informe previo de Secretaria, que se entiende emitido en
virtud de la conformidad prestada por Secretaria previstos en el articulo 3, apartado
4 de la citada norma reglamentaria.

- Plan Director de Gobierno Abierto 2021-2023 aprobado por la Junta de Gobierno
Local del Ayuntamiento de Valéncia en fecha 26 de mayo de 2022
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CARTA INTERNACIONAL DE DATOS ABIERTOS

El Ayuntamiento de Valéncia se adhiere a la Carta Internacional de Datos Abiertos, una
iniciativa que promueve la red internacional Open Data Charter en la que ya colaboran
mas de 150 gobiernos y organizaciones para abrir los datos a partir de unos principios
compartidos. Asi, el Ayuntamiento manifiesta su compromiso a abrir los datos a partir de
unos principios compartidos.

Esta carta fue adoptada por primera vez en 2015 por diecisiete gobiernos en la Cumbre
Global de la Alianza para el Gobierno Abierto celebrada en México.

La adhesion a la Carta Internacional de Datos Abiertos implica adoptar una serie de
principios que tienen que inspirar el compromiso y la politica de datos del Ayuntamiento,
creando un marco de colaboracién estable en esta materia entre ciudades, regiones y
paises.

Los principios que reivindica la carta y que el Ayuntamiento se compromete a
implementar son: abrir por defecto todos los datos; que sean oportunos y exhaustivos;
que se presenten en formatos accesibles y reutilizables; que sean comparables e
interoperables; que sirvan para mejorar la gobernanza y la participacion ciudadana; que
promuevan un desarrollo inclusivo y por la innovacion.

La Carta Internacional de Datos Abiertos se implementard mediante la elaboracién vy
despliegue del Plan Director de Gobierno Abierto 2021-2023 y la estrategia de datos
abiertos del Ayuntamiento de Valéncia para hacerlos accesibles a la ciudadania.

Las bases de esta estrategia seran la ampliacién de datasets del portal de datos abiertos
municipal, la gobernanza de los datos y la mejora de la calidad de estos desde el disefio,
el fomento del uso y la reutilizacion de datos por parte de la ciudadania y las empresas;
ademas de la colaboracion con el resto de administraciones e instituciones publicas
valencianas. Para ello, se contara con las universidades publicas valencianas y sector
infomediario.

La estrategia de datos abiertos y el seguimiento de su implantacién se publicaran en el
Portal de Gobierno Abierto y de Datos Abiertos del Ayuntamiento de Valencia.

El objetivo de la Carta Internacional de Datos Abiertos es lograr mayor coherencia y
colaboracion para alcanzar los principios, estandares y buenas practicas que deben regir
los datos abiertos en el mundo.

Tal y como recoge el documento "los datos abiertos son datos digitales que son puestos
a disposicion con las caracteristicas técnicas y juridicas necesarias para que puedan ser
utilizados, reutilizados y redistribuidos libremente por cualquier persona, en cualquier
momento y en cualquier lugar".

Asimismo, el texto de la Carta Internacional de Datos Abiertos afirma que "los datos
abiertos presentan oportunidades para encontrar soluciones con politicas innovadoras y
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basadas en pruebas, y fomentar beneficios econémicos y desarrollo social para todos los
integrantes de la sociedad”.

A su vez, plantea que "la apertura de los datos de los gobiernos promueve la
construccién de sociedades mas interconectadas, que satisfacen las necesidades de la
ciudadania, y permite desarrollar la innovacion, la justicia, la transparencia y la
prosperidad, puesto que se asegura la participacién civica en la toma de decisiones
publicas y la rendicion de cuentas de los gobiernos".

Por todo lo expuesto, el Ayuntamiento de Valéncia se adhiere a la Carta Internacional de
Datos Abiertos, que se adjunta a la presente, como compromiso en la apertura de datos y
la transparencia.
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Misidn y objetivos

DATOS ABIERTOS

Mision: ofrecer una plataforma de datos abiertos de calidad al servicio de la ciudad
de Valéncia.

Ademas, se pretende mejorar el servicio de datos abiertos municipales, de manera que
se amplie el catalogo de datos abiertos actuales a aquellos que puedan ser interesantes
para la ciudadania, a través de contactos con el sector infomediario y los reutilizadores de
datos de &mbito municipal.

En definitiva, la misién es contar con un modelo de datos abiertos para hacer disponible y
reutilizable, la informacién publica y que se dirija a los distintos colectivos reutilizadores
para potenciar la colaboracién en lograr el maximo valor, social y econémico, de los datos
abiertos.

Se establece una estrategia para garantizar la calidad de estos datos, la completitud, la
tasa de actualizacién y la utilidad de los mismos, promoviendo su uso en los diferentes
ambitos que puedan ser de interés, dando formacion e informacién y obteniendo el valor
que puedan aportarnos desde este sector.

Objetivos estratégicos:

OEO1 - Coordinacion y Organizacion

OEO2 - Juridica y Legal

OEO3 - Tecnologia

OEO4 - Datos

OEOQS - Ecosistema

12
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Matrices de proyectos

Cada uno de los objetivos estratégicos, se desarrolla en proyectos de actuacion especificos configurados como actuaciones necesarias para
lograr un cambio y mejora en materia de datos abiertos.

Siguiendo los proyectos establecidos en el Plan Director de Gobierno Abierto 2021-2023, dentro de la linea estratégica “Datos Abiertos”, los
proyectos propuestos para lograr ofrecer una plataforma de datos abiertos de calidad al servicio de la ciudad de Valéncia son los siguientes:

OE Descripciéon Objetivo Estratégico Proyecto Descripcion del proyecto

PRJ.01.01 Lanzamiento del plan

PRJ.01.02 Despliegue responsabilidades y Creacion de un comité transversal
PRJ.01.03 Formacién bésica y técnica

PRJ.01.04 Despliegue objetivos a medio plazo. Declaracion institucional.
PRJ.01.05 Reutilizadores de la Ciudad de Valéncia (CREVAL)
PRJ.01.06 Gobernanza de datos

PRJ.02.01 Normalizacion de datos (2 fases)

PRJ.02.02 Procedimiento de reutilizacion

PRJ.02.03 Definicién de procedimientos para la proteccion de datos
PRJ.02.04 Inclusion de responsabilidades de datos en la RLT
PRJ.02.05 Guia interna de gestion de datos (WEB)

PRJ].02.06 Procedimientos operativos de gestidn de activos de datos
PRJ.03.01 Nuevo portal de datos abiertos: frente end, visor

PRJ.03.02 Creacion de Inventario de Datos y Herramienta Asociada
PRJ.03.03 Plan de conexion directa de datos de transparencia
PRJ.03.04 | Definicion City Data Officer y ampliacion del equipo técnico

Coordinacion y Organizacion

Juridicay legal

OEO03 Tecnologia
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PRJ.04.01 Definicion de modelo de Datos Abiertos. Documentacion, investigacion de datos.

PRJ].04.02 Pla de calidad de datos: muestreo, actualizacién, errores, contenido

PRJ.04.03 Pla de integracion de fuentes externas de datos. Normalizacién e integracion
QL Datos PRJ.04.04 | Asignacion de propietarios y usuarios de los datos publicados.Con prior.

PRJ.04.05 Explotacion de datos. Apoyo a "Demostrador Profundo 1"y ODS-JRE CE

PRJ].04.06 Priorizacion de datos. Gestion por prioridades

PRJ].04.07 Infraestructura publica de datos

PRJ.05.01 Reutilizadores

PRJ.05.02 Pla de comunicacion de datos, organizacion de actividades y congreso gamifica
OE05 Ecosistema PRJ.05.03 Métricas de os y objetivos de uso de datos

PRJ.05.04 Reutilizadores Reutilizadores

PRJ.05.05 Publicacion bajo anélisis de la demanda

14
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A continuacion se detalla cada uno de los objetivos estratégicos con la descripcion de los proyectos:

Objetivo Estratégico

OEO1

Coordinacion y
Organizacion

Cdédigo

Objetivo Operativo Nombre Descripcion
Proyecto
Establecimiento de objetivos (corto y medio), presupuesto y
PRJ.01.01 | Lanzamiento del plan | difusion de la estrategia de datos. Declaracion institucional de
Definir los objetivos. Asumirlos y apoyo a la gestién de datos. (FlCll, F1C2, F2C1, F2C2)
compartirlos en la organizacion, asi Despliegue de responsabilidades en la organizacion en materia
como garantizar los recursosy la Asignacion de DAy creacion de comité transversal (F101, F102). Posibilidad
S . PRJ.01.02 . i h . .
coordinacion entre agentes internos y responsabilidades de utilizar o coordinar el grupo de Datos de Ciudad y Estrategia
externos. Urbana.
Formacion béasica en | Formacion interna a departamento y charlas a servicios (F103).
PRJ.01.03 . .
Open Data Posible apoyo en catedra UPV.
Despliegue de objetivos a medio plazo. Declaracion institucional
PRJ.01.04 Lanzamiento de espaldarazo a la gestion de datos (Declaraciéon fundamentada
o objetivos medio plazo | y firmada). (F201, F202)
. - Lanzamiento de “Valencia Open Data Principles”
Definir las responsabilidades y roles — - -
N ; Creacion de consejo compuesto por diferentes actores del
dentro de la organizacion en materia de L ) - . o
. - Creacion Consell de ecosistema (reutilizadores sistematicos de datos). Para ello debe
datos. El personal y areas implicadas . . i
PRJ.01.05 | Reutilitzadors Ciutat comenzarse a recoger sus datos y a establecer mecanismos
deben tener los recursos y la o . Ao :
L de Valéncia béasicos de actualizacion y feedback (p.e. Un boletin de
capacitacion para llevar a cabo las tareas ;
. novedades de lo que se publica) (F203)
necesarias. — , P —
Debe existir un area especifica de gestion de datos con sus
PRJ.01.06 Gobernanza de responsabilidades definidas, de caracter transversal a toda la

datos.

organizacion y con autoridad para determinar los usos de datos a
lo largo de la organizacion. (F204)

1

Las

referencias con siglas

“FXCX” hacen mencion a

tareas y fases de Ia

“Estrategia de Datos Abiertos”,

de Julio de 2019.

https://www.valencia.es/documents/20142/631539/20190717-Informe-final-estrategia-ayuntamiento-de-valenciaVV3.pdf/8df048d2-4dc0-983b-7240-

b76e0527d331?t=1590648605606
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https://www.valencia.es/documents/20142/631539/20190717-Informe-final-estrategia-ayuntamiento-de-valenciaV3.pdf/8df048d2-4dc0-983b-7240-b76e0527d331?t=1590648605606
https://www.valencia.es/documents/20142/631539/20190717-Informe-final-estrategia-ayuntamiento-de-valenciaV3.pdf/8df048d2-4dc0-983b-7240-b76e0527d331?t=1590648605606

Objetivo Estratégico

OEO02

Juridicay legal

Objetivo Operativo

Caodigo
Proyecto

Nombre

Descripcion

Garantizar que existan las regulaciones
internas y cara al exterior de la
organizacion que garantice la
continuidad de las tareas y las
responsabilidades. La normativa
interna debe estar alineada con el
marco regulatorio existente.

PRJ.02.01

Normalizacion de
datos

Elaboracién de primeras recomendaciones para normalizacion de
datos. (F1L1). Decidir que estandar vamos a seguir y elaborar
recomendaciones para los servicios.

PRJ.02.02

Procedimiento de
reutilizacion

Elaboracién formal y aprobacion del procedimiento de reutilizacion.
(F1L3). Afiadir mecanismo de atencion a los reutilizadores.

PRJ.02.03

Proteccién de datos

Definicién de procedimientos para la proteccion de datos. (F1L4).
La estrategia debe definir los procedimientos de trabajo con el
servicio de proteccion de datos y especialmente el Delegado de
proteccion de datos personales de forma integrada para la
publicacion de datos. Debe colaborar con el comité transversal de
publicacion para marcar aquellos datos afectados o afectables por
las normativas de proteccion de datos.

PRJ.02.04

Modificacion RPT

Inclusién de responsabilidades de datos en la RLT (F1L2)

PRJ.02.05

Guia gestion de datos

Redaccion de una guia interna de gestiéon de datos. Esta guia debe
detallar los mecanismos de identificacion, andlisis y publicacién de
datos en el portal de datos abiertos, definiendo roles y
responsabilidades. También debe definir criterios para definir qué
prioridad tienen los distintos activos de datos deben ser
gestionados y con qué prioridad. Debe definir qué procedimientos
deben existir para la gestion de datos para aquellos activos de
informacién de acuerdo a las prioridades asignadas. Igualmente
debe incluir o apuntar a las normalizaciones de datos realizadas o
asumidas.

PRJ.02.06

Procedimientos
gestidn de activos de
datos.

Elaborar procedimientos operativos de gestion de activos de datos:
incluye la elaboracion de un inventario de activos para registrar los
potenciales origenes de datos y el establecimiento de prioridades
de publicacién. Asi como los principales procedimientos de alta,
baja, modificacion, etc. Estos deben ser ejecutados por las
personas con responsabilidad en materia de gestion de datos y por
la propia area de gestion de datos. Sera necesaria capacitacion
para su puesta en marcha.
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Cdédigo

Objetivo Estratégico Objetivo Operativo Proyecto Nombre Descripcién
Analisis de herramientas de publicacién global de datos. Puesta en marcha
Nuevo portal de de nuevo portal con herramienta de inventario de datos, herramienta de portal
PRJ.03.01 - - - - . L .
datos abiertos interno de datos, integracion de portales y herramienta de diccionario de
datos. (F1T1, F2T2, F2T1, F2T3)
Aprobacion de Elaborar un listado inicial con todas las fuentes de datos disponibles a
PRJ.03.02 inventario inicial de | aprobar por JGL. (F1T3). Cumplimiento del HITO 1 de puesta en marcha
datos del Reglamento.
Elaborar un plan que permita que una coordinacion efectiva del proyecto de
transparencia con la estrategia de datos abiertos. La convergencia total de la
Conexion directa transparencia y datos abiertos no es posible ya que hay informaciones que no
Definir la arquitectura y las PRJ.03.03 datos pueden ser convertidas en datos dentro de la transparencia (hormativas,
herramientas necesarias para transparencia. informes de auditorias, etc,,,). Sin embargo, los datos e indicadores frutos del
OEO03 Tecnologia hacer factible la publicacién de portal de transparencia deben, en la medida de lo posible, alimentar el portal
los datos definida en los de datos abiertos. (F1T2)
objetivos. Definicién y designacion de responsable técnico de publicacion de datos,
como perfil necesario que debe conocer de manera amplia los sistemas de
informacién utilizados en la organizacion. El coordinador técnico debe ser
L . capaz de solventar problemas técnicos, relacionados por ejemplo con la
Definicion de City - o -
Data Officer y carga de_dato§, la interoperabilidad de los 5|stemas,,los procesadores, etc.
PRJ.03.04 Otro perfil sera el de gestor de datos que se ocupara de comprobar que la

ampliacion del
equipo técnico

publicacion de datos se realiza correctamente y de gestionar las peticiones de|
nuevas publicaciones de datos. Un ultimo perfil es el de desarrollador para la
integracion de sistemas de cara a la publicacion de datos. Este perfil debe
conocer el sistema de publicacion de datos de la organizacion.
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Objetivo Objetivo Caddigo L,
- : Nombre Descripcion
Estrategico Operativo Proyecto
Identificacion y caracterizacion de los datos existentes en la organizacion (origen de los datos,
Definicion frecuencia de actualizacién, formato, metadatos, nivel de seguridad, datos personales, etc...).
PRJ.04.01 | modelo de Paralelamente, se debe documentar los modelos de datos, al cual deben converger los datos que se
Datos Abiertos | van a publicar en el portal. La organizaciéon del Ayuntamiento es dinamica y por tanto se ha de estar
preparado para una alteracién continua de los datos a gestionar. (F1D1)
Garantizar la calidad de los datos es esencial para una correcta reutilizacion. Para analizar la calidad
de los datos se propone planear diferentes muestreos que permitan analizar la actualizacion de los
datos, su contenido y detectar eventuales errores.
Elaborar un plan de muestreo inicial o de forma mas general un plan de gestién de calidad de los
. datos, para analizar la calidad de los datos publicados. Se analizan diferentes elementos tales como:
Plan de calidad - A
PRJ.04.02 el contenido, la actualizacién de los datos y los errores.
de datos . . o . o
En la medida de lo posible documentar también los valores véalidos de cada campo (ver accion
anterior, definir modelos de datos) de conjuntos de datos e implementar mecanismos que comprueben
Definir | iedad e incluso prevengan la aparicién de estos valores fuera de rango. Esta comprobacion de calidad se
eénlr_ al propiedad, puede realizar mediante planes de muestreo o bien a través de herramientas automatizadas de
es decir ?)'I'd ddel monitorizacion. (F1D2)
reesspt)ic()ﬁzsamloldi%cac?ér? El plan de integracion debe prever la identificacion de los sistemas de informacion de donde provienen
greacién( borrado ’ estos datos externos (fuentes de informacién publica), analizar la factibilidad de extraccion y por
OEO04 Datos ermisos, etc.) l’a Integracion de | dltimo, priorizar los datos de fuentes externas a integrar. La integracion de fuentes externas debe
pestién ir{terné ge los PRJ.04.03 | fuentes contribuir a la automatizacion progresiva de la produccién de datos abiertos.
gatos al menos para externas. Se integran datos de fuentes externas y de los actores del ecosistema, provenientes de sistemas de
a uelios e seaF;l informacién externos al Ayuntamiento. Se normalizan a partir de las normas y referenciales existentes.
a > @ En el caso de no existir se utilizara el consejo de reutilizadores como fuente de asesoramiento.
susceptibles de ser Desi - — >
. esignar los responsables de “produccién de datos”, de manera que cada dataset tenga un
publicados. . . ) : : S .
Asignacion de | responsable de referencia (que garantice entre otros la calidad del dato, su actualizacion, autorizar
PRJ.04.04 | propietarios y sus modificaciones, etc...). De la misma manera, se propone identificar a los principales usuarios de
usuarios. los datos publicados, que se vean afectados por posibles cambios en los datasets, y para establecer
una conexién con éstos y potencialmente generar alianzas.
Explotacion de Establecer una estrategia de explotacion y muestreo de datos. Apoyo a “Demostrador Profundo 1” en
PRJ.04.05 dat%s la medida de los indicadores ODS. Desarrollo y espaldarazo a estrategia urbana 2030 con la CE
mediante convenio JRE.
A partir del inventario de datos elaborado se podra elaborar una hoja de ruta de publicacion de datos
L en la cual se defina el perimetro de los datos a publicar asi como su alcance. Al inventario debe
PRJ.04.06 | Priorizacion o R - . ; L
afiadirse una priorizacién de los datos en funcién de su importancia para la organizacion, deben ser
gestionados de forma més intensa 0 menos en funcién de su nivel de prioridad.
Infraestructura | Dar cumplimiento a objetivo de Estrategia Urbana para dotar a la ciudad de Valencia de una
PRJ.04.07 | publica de infraestructura de datos homogénea, publica y reutilizable, tanto para uso interno como externo (open
datos data).
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Objetivo Estratégico Objetivo Operativo cralige Nombre Descripcién
Proyecto
Plan de formalizacion, canalizacién y atencion de sugerencias de
Atencién reutilizadores. Procedimiento que una vez publicados los datos, si algin
PRJ.05.01 - o : . . ! .
reutilizadores reutilizador tiene una sugerencia relativa a los datos publicados o sugerencia
de publicacién, exista un procedimiento comuin y estandar. (F1E1)
Plan de Plan de comunicacién de datos (interno y externo). Organizacion de
PRJ.05.02 | comunicaciény actividades. Inicio de la creacion de la comunidad de reutilizadores. Congreso
actividades. gamificacién Ciudad Valencia. Hackatones, databeers...
PRJ.05.03 | Andlisis de uso Analisis del uso de datos: implantacion de métricas y objetivos. (F1E3)

Comunidad estable con reutilizadores. Se busca crear una comunidad estable
de reutilizadores (empresas, organizaciones sin &nimo de lucro,
periodistas,...) y explotar al maximo las alianzas con el ecosistema. Para ello,
se debe utilizar las complicidades existentes, implementar una estrategia de
dialogo permanente, organizar actividades especificas para ciertos colectivos
y poner en marcha el procedimiento de atencion a reutilizadores. Se debe
establecer una serie de acuerdos para el fomento de la utilizacién de los
datos como fuente de innovacién y conocimiento. En este punto puede ser
interesante la localizacion de influencers (personas de referencia) para hacer
popular estos mecanismos de colaboracion.

Para que los datos publicados tengan un impacto, es necesario que alguien
los reutilice. Esta linea de accién propone profundizar la estrategia de
apertura de datos, integrando un andlisis

de la demanda. Este estudio se compone de un andlisis de la demanda
directa (de datos por parte de los reutilizadores, por tematicas, formatos,
geolocalizacion, ...) asi como de la demanda indirecta (aplicaciones basadas
en datos abiertos). Los resultados permitiran una priorizacion sobre los datos
a publicar.

Identificar los agentes
reutilizadores, internos y
OEO05 Ecosistema externos y establecer PRJ.05.04 | Alianzas
mecanismos de comunicacién
bidireccional con los mismos.

Publicacion bajo
PRJ.05.05 | andlisis de la
demanda.

19



AJUNTAMEN'F bE VALENCIA

Plan de accion: planificacion y cronograma del proyecto

El plan de accion se configura por los proyectos expuestos y lleva a efecto los objetivos
estratégicos declarados en la formulacién estratégica. Para concretar el plan, se ha creado la
siguiente estructura:

- Definicion del proyecto.

- Fecha de inicio y fin.

- Ambito y dedicacion.

- Responsable.

- Equipo de trabajo.

- Descripcion del objetivo operativo o problema o situacion que hay que mejorar.

- Plan y cronograma del proyecto (hito/actividad/accién, fecha de inicio, fecha de fin, responsable
y estado).

- Recursos, costes y gastos asociados.

Cada proyecto se lleva a cabo mediante un nimero variable de acciones o tareas. Esta estructura
corresponde a un enfoque analitico, a partir de los ejes y dimensiones. Sin embargo, se reconocen
también relaciones cruzadas entre las acciones, de manera que unas son clave para que otras se
puedan ejecutar.
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@ DADES
OBERTES

Proyecto | Objetivo operativo

Objetivo estratégico OE1

Coordinacién y Organizacion

PRJ.01.01 Lanzamiento del plan

Fecha de inicio Agosto 2021 Fecha de fin Octubre 2021
Coordinacién y Gobernanza

Jefe de Servicio de Participacion Ciudadana y Gobierno Abierto (JS) 10 %

Actores implicados
. Jefaturas de Seccion de Transparencia y Gobierno Abierto (SEC) 10 %

Personal Administrativo (ADM) 5%

Concejalia (CIL) 5%

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Establecimiento de objetivos (corto y medio), presupuesto y difusion de la estrategia de datos. Declaracion institucional de apoyo a la
gestidn de datos. (F1C1, F1C2, F2C1, F2C2)

Personas beneficiadas del proyecto

= Laorganizacidn, que tiene un mapa de actuacién
Objetivo a atender y beneficios esperados.

Definir los objetivos. Asumirlos y compartirlos en la organizacién, asi como garantizar los recursos y la coordinacién entre agentes
internos y externos.

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable m

Elaboracion del plan Ago-2021 Ago-2021 Hecho
Presentacion grupo impulsor y aprobacion Abr-2022 Abr-2022 Hecho

Recursos, costes y gastos asociados.

0€

Total: 0€
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@ DADES
OBERTES

Proyecto | Objetivo operativo

Objetivo estratégico OE1

Coordinacién y Organizacion

PRJ.01.02 Asignacion de responsabilidades

Fecha de inicio Septiembre 2021 Fecha de fin Mayo 2022
Coordinacién y Gobernanza

VX o] 0 [ [[= I3 Jefe de Servicio de Participacion Ciudadana y Gobierno Abierto (JS) 20 %
Jefe de OCI (OCI) 20 %
Grupo Infraestructura de datos (GID) 10%
Oficina Municipal de Estadistica (OME) 10%

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Despliegue de responsabilidades en la organizacion en materia de DA y creacion de comité transversal (F101, F102). Posibilidad de
utilizar o coordinar el grupo de Datos de Ciudad y Estrategia Urbana.

Personas beneficiadas del proyecto

=  Laorganizacidn al tener claras sus responsabilidades.
Objetivo a atender y beneficios esperados.

Asumir objetivos por parte de los “stakeholders”

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable m

Plan de actuacion Sep-2021 Sep-2021 Hecho
Asignacion roles Ene-2022 Abr-2022 Hecho
0€
Total: 0€
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@ DADES
OBERTES

Proyecto | Objetivo operativo

Objetivo estratégico OE1

Coordinacién y Organizacion

PRJ.01.03 Formacion basica en datos abiertos

Fecha de inicio Octubre 2021 Fecha de fin Mayo 2023

Formacion % Dedicacion
VX o] 0 [ [[= I3 Jefe de Servicio de Participacion Ciudadana y Gobierno Abierto (JS) 10%
Jefa de Servicio de Formacion (FOR) 10%
Jefa Seccion Transparencia (SEC) 10%

Servicio de Gobierno Abierto (SGA)

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Formacidn interna a departamento y charlas a servicios (formacién Novagob) (F103). Posible apoyo en catedra UPV.

Personas beneficiadas del proyecto

=  Llaorganizacién

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Formacion interna y cambio de cultura.

Plan y cronograma del proyecto
Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable m

Formacién basica ciencia datos. Sectorial Oct-2021 Oct-2022 JSI/ FOR Medio
Formacion en datificacion y transformacion digital. Feb-2021 Dic-2022 Medio
Formacion 3.000 €
Total: 3.000 €
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DA D E S Objetivo estratégico OE1
OB ERT ES Coordinacién y Organizacion

Proyecto | Objetivo operativo

PRJ.01.04 Lanzamiento objetivos medio plazo

Fecha de inicio Enero 2022 Fecha de fin Febrero 2022
Coordinacién y Gobernanza

VX o] 0 [ [[= I3 Jefe de Servicio de Participacion Ciudadana y Gobierno Abierto (JS) 10%

Concejala (CNJ) 05%

6n del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

¢éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Despliegue de objetivos a medio plazo. Declaracion institucional de espaldarazo a la gestion de datos (Declaracion fundamentada y
firmada). (F201, F202).
Personas beneficiadas del proyecto

= Lainstitucidn por afianzar objetivos
L La ciudadania, al tener claro horizonte.

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Definir las responsabilidades y roles dentro de la organizacion en materia de datos. El personal y areas implicadas deben tener los
recursos y la capacitacion para llevar a cabo las tareas necesarias.

Plan y cronograma del proyecto
Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable m

Elaboracion de objetivos m/p Ene-2022 Ene-2022
Declaracion “Valencia Open Data Principles” y “Smart Society Jun-2022 Julio-2022

Charter” (con Innovacion u OCI)

Recursos, costes y gastos asociados.

0€

Total: 0€
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@ DADES
OBERTES

Proyecto | Objetivo operativo

Objetivo estratégico OE1

Coordinacién y Organizacion

PRJ.01.05 Consell Reutilitzadors Ciutat Valéncia

Fecha de inicio Febrero 2022 Fecha de fin Abril 2022

Coordinacién y Gobernanza % Dedicacion

VX o] 0 [ [[= I3 Jefe de Servicio de Participacion Ciudadana y Gobierno Abierto (JS) 10%
Concejalia (CNJ) 10%
Catedra UPV (UPV) 10%

Jefa de Seccidn (SEC) 50 %

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Creacién de consejo compuesto por diferentes actores del ecosistema (reutilizadores sistematicos de datos). Para ello debe comenzarse
a recoger sus datos y a establecer mecanismos basicos de actualizacidn y feedback (p.e. Un boletin de novedades de lo que se publica)
(F203).

Personas beneficiadas del proyecto

= El sector infomediario
=  Elayuntamiento

Obijetivo a atender y beneficios esperados.
La reutilizacion de software permite el ahorro de costes y la minimizacién de errores.

Plan y cronograma del proyecto
Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable m

Convocar sector infomediario Feb-2022 Mar-2022 SEC / UPV Hecho

Crear reglamento consell Feb-2022 Mar-2023
Aprobar consell Abr-2022 Abr-2023 SEC / CNJ

Recursos, costes y gastos asociados.

0€

Total: 0€
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@ DADES
OBERTES

Proyecto | Objetivo operativo

Objetivo estratégico OE1

Coordinacién y Organizacion

PRJ.01.06 Gobernanza de Datos

Fecha de inicio Diciembre 2021 Fecha de fin Mayo 2023
Coordinacién y Gobernanza

VX o] 0 [ [[= I3 Jefe de Servicio de Participacion Ciudadana y Gobierno Abierto (JS) 30 %

Oficina de Ciudad Inteligente (OCI) 20 %
Oficina de Estadistica (EST) 20 %
Catedra UPV (UPV) 10%

Empresa adjudicataria gobernanza datos (EGD) 100%

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

En el futuro debe existir un area especifica de gestion de datos con sus responsabilidades definidas, de caracter transversal a toda la
organizacién y con autoridad para determinar los usos de datos a lo largo de la organizacidn. (F204).

Personas beneficiadas del proyecto

= Laciudadania, al poder utilizar una infraestructura de datos publica.
=  Elayuntamiento, al contar con un elemento que le permitira realizar gestion de datos.
=  Lacorporacidon que mejora claramente su imagen institucional, su eficacia y su eficiencia.

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Es uno de los principales objetivos del GT de Infraestructura Publica de Datos.

Plan y cronograma del proyecto
HItO/ACtIVIdad/ACCIon m

Disefio conceptual Dic-2021 Ene-2022 Hecho
Presentacién en grupo infraestructura Dic-2021 Dic-2021 - Hecho
Contratacion consultora Abr-2021 Oct-2022 Medio

Asignacion de roles y responsabilidades Mar-2022 Oct-2022 - Medio
Arranque en pre produccién Abr-2022 Feb-2023
Testeo y consolidacion modelo May-2022 Abril-2023 -

Creacién definitiva 0CT-2022 May-2023
Recursos, costes y gastos asociados.
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AJUNTAM ENT DE VALENCIA

@ DADES
OBERTES

Proyecto | Objetivo operativo

Objetivo estratégico OE1
Coordinacién y Organizacion

PRJ.01.06 Gobernanza de Datos

@ DADES
OBERTES

Proyecto | Objetivo operativo

Contrato consultoria 170.000,00 €

Objetivo estratégico OE2
Juridica y Legal

PRJ.02.01 Normalizacion de datos

Agosto 2021 Fecha de fin Diciembre 2022
m Normalizacién de datos

oo 5 1 [[e= I3 Jefe de Servicio de Participacion Ciudadana y Gobierno Abierto (JS) 10 %

Empresa adjudicataria gobernanza datos (EGD) 30 %
Servicio de Gobierno Abierto (SGA)

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Elaboracion de primeras recomendaciones para normalizacion de datos. (F1L1). Decidir que estdndar vamos a seguir y elaborar
recomendaciones para los servicios.
Personas beneficiadas del proyecto
= Laorganizacidn, al tener un sistema homogéneo y organizado.
Objetivo a atender y beneficios esperados.

Conseguir uniformidad y sistemas que permitan la interoperabilidad.

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable m

Preparacion de metodologia Ago-2021 Feb-2022 Hecho

Seleccién de ontologias Mar-2022 Abr-2022 - Hecho

Creacion de modelo de datos Abr-2022 Jun-2022 Medio

Aplicacién de modelos de datos y ontologias May-2022 Sept-2022 SGAy EGD
Completar arqueologia de datos May-2022 Dic-2022 SGAy EGD
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AJUNTAM ENT DE VALENCIA

@ DADES
OBERTES

Proyecto | Objetivo operativo

Objetivo estratégico OE2
Juridica y Legal

PRJ.02.01 Normalizacion de datos

Recursos, costes y gastos asociados.

@ DADES
OBERTES

Proyecto | Objetivo operativo

Objetivo estratégico OE2
Juridica y Legal

PRJ.02.02 Procedimiento reutilizacion

Fecha de inicio Agosto 2021 Fecha de fin Octubre 2021

oo 1) [[= IS Jefa de Seccidn (SEC) 50 %
Jefe de Servicio (JS) 10%
Concejalia (CNJ) 05 %

Descripcion del objetivo operativo / problema o situaciéon que hay que mejorar

¢éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Elaboracion formal y aprobaciéon del procedimiento de reutilizacion. (F1L3). Aiadir mecanismo de atencidn a los reutilizadores.

Personas beneficiadas del proyecto

=  Los reutilizadores
=  Elayuntamiento que dispone de un procedimiento reglado para estas peticiones.

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Atencion reglada a los reutilizadores de informacion.

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable m

Preparacién procedimiento Ago-2021 Sep-2021 Hecho
Puesta en marcha procedimiento Oct-2021 Oct-2021 Hecho
0€
Total: 0€



AJUNTAM ENT DE VALENCIA

@ DADES
OBERTES

Proyecto | Objetivo operativo

Objetivo estratégico OE2
Juridica y Legal

PRJ.02.03 Proteccion de datos

Fecha de inicio Feb 2021 Fecha de fin Jun 2021

Seguridad de la informacion % Dedicacion

e EE IR S Jefe de Servicio de Innovacion (JSI) 10 %
TAG Transparencia (TAG) 30%
Jefa Seccion (SEC) 10%

Delegado Proteccion Datos (DPO) 20 %

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Definicidn de procedimientos para la proteccion de datos. (F1L4). La estrategia debe definir los procedimientos de trabajo con el servicio
de proteccion de datos y especialmente el Delegado de proteccidn de datos personales de forma integrada para la publicacion de datos.
Debe colaborar con el comité transversal de publicacién para marcar aquellos datos afectados o afectables por las normativas de
proteccidon de datos.

Personas beneficiadas del proyecto

= La ciudadania, al tener modelos seguros.
= Lacorporacion, que ve cubierto el imperativo legal.

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Dotamos de un sistema de gestion de datos seguro.

Plan y cronograma del proyecto
Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable m

Planificacién Feb-2022 Feb-2022 Hecho

Implantacién Abr-2022 Abr-2022 Hecho
Seguimiento Jun-2022 Dic-2022

0€

Total: 0€
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@ DADES
OBERTES

Proyecto | Objetivo operativo

Objetivo estratégico OE2
Juridica y Legal

PRJ.02.04 Propuesta modificacién RPT

Fecha de inicio Junio 2022 Fecha de fin Diciembre 2022

RRHH % Dedicacion
el 5 1 [[= IS Jefe de Servicio de Participacion Ciudadana y Gobierno Abierto (JS) 10%
Jefa de Seccidn (SEC) 20 %
Concejalia (CNJ) 10%
Servicio RRHH (RHU) 20 %

Servicio de Gobierno Abierto (SGA)

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Inclusion de responsabilidades de datos en la RLT (F1L2).
Personas beneficiadas del proyecto
=  Todos, al tener un rol necesario para la estrategia municipal.

Objetivo a atender y beneficios esperados.
Direccion de estrategia de datos de ciudad.

Plan y cronograma del proyecto

=
Propuesta modificacién Jun-2022 Jun-2023
-
Seguimiento Ago-2022 Sep-2023

Recursos, costes y gastos asociados.

1 Jefe Seccién Oficina Gestion Datos 70.000 €

Total: 70.000 €



AJUNTAM ENT DE VALENCIA

@ DADES
OBERTES

Proyecto | Objetivo operativo

Objetivo estratégico OE2
Juridica y Legal

PRJ.02.05 Guia de gestion de datos

Fecha de inicio Febrero 2023 Fecha de fin Mayo 2023

Formacion % Dedicacién

el 5 1 [[= IS Jefe de Servicio de Participacion Ciudadana y Gobierno Abierto (JS) 10%

Empresa adjudicataria gobernanza datos (EGD) 80 %

6n del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

¢éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Redaccion de una guia interna de gestion de datos. Esta guia debe detallar los mecanismos de identificacion, analisis y publicacién de
datos en el portal de datos abiertos, definiendo roles y responsabilidades. También debe definir criterios para definir qué prioridad
tienen los distintos activos de datos deben ser gestionados y con qué prioridad. Debe definir qué procedimientos deben existir para la
gestion de datos para aquellos activos de informacién de acuerdo a las prioridades asignadas. Igualmente debe incluir o apuntar a las
normalizaciones de datos realizadas o asumidas.

Personas beneficiadas del proyecto
=  Elayuntamiento al tener una guia de referencia.

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Documento de trabajo que se explicard en procesos formativos.

Plan y cronograma del proyecto

I I I I
Elaboracién Feb-2023 Feb-2023
--
Aprobacién Mar-2023 Mar-2023
R N N .

Formacion May-2023 May-2023
Recursos, costes y gastos asociados.

0€

Total: 0€



AJUNTAM ENT DE VALENCIA

@ DADES
OBERTES

Proyecto | Objetivo operativo

Objetivo estratégico OE2
Juridica y Legal

PRJ.02.06 Procedimiento gestion activos de datos

Fecha de inicio Junio 2022 Fecha de fin Agosto 2022

Gestion % Dedicacion

el 5 1 [[= IS Jefe de Servicio de Participacion Ciudadana y Gobierno Abierto (JS) 10%
Técnico Administracion Practicas (TAP) 30 %
Oficina Ciudad Inteligente (OCI) 10%

Empresa adjudicataria gobernanza datos (EGD) 50 %

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Elaborar procedimientos operativos de gestion de activos de datos: incluye la elaboracidn de un inventario de activos para registrar los
potenciales origenes de datos y el establecimiento de prioridades de publicacidn. Asi como los principales procedimientos de alta, baja,
modificacion, etc. Estos deben ser ejecutados por las personas con responsabilidad en materia de gestion de datos y por la propia drea de
gestidn de datos. Serd necesaria capacitacion para su puesta en marcha.

Personas beneficiadas del proyecto

= Lainstitucidn.
Objetivo a atender y beneficios esperados.

Tener una serie de procedimientos normalizados para atender la gestion de datos. Contar con un inventario unificado.

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable m

Unificar inventarios de datos Jun-2022 Jun-2022 Hecho

Elaboracion normativa de procedimientos Jul-2022 Jul-2022 - Hecho

Aprobacion de procedimientos Ago-2022 Sep-2022 Medio

Recursos, costes y gastos asociados.

0€

Total: 0€
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DA D E S Objetivo estratélgico (0] 3
o B E RT ES Tecnologia

Proyecto | Objetivo operativo

PRJ.03.01 Nuevo portal de datos abiertos

Fecha de inicio Agosto 2021 Fecha de fin Abril 2022

leiee gl Jefe de Servicio de Participacion Ciudadana y Gobierno Abierto (JS) 10 %
Jefa de Seccidn (SEC) 10%
Empresa Adjudicataria (EMP) 10 %
Catedra UPV (UPV) 50 %

Servicio de Gobierno Abierto (SGA)

Descripcidn del objetivo operativo / problema o situacion que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Analisis de herramientas de publicacidn global de datos. Puesta en marcha de nuevo portal con herramienta de inventario de datos,
herramienta de portal interno de datos, integracion de portales y herramienta de diccionario de datos. (F1T1, F2T2, F2T1, F2T3).

Personas beneficiadas del proyecto

=  Laciudadania, al tener una herramienta mas potente
= Lainstitucidn que le permite realizar nuevas funcionalidades en dicha herramienta

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Visualizacidén y comparticidon de datos, ademds de visualizacién de modelos, dashboard...

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable m

Anélisis de soluciones Ago-2021 Sep-2021 Hecho
Formacion Dic-2021 Feb-2022 Hecho
Explotacion Abr-2022 Julio-2022 Medio
Contrato menos suministro portal 18.000 €
Total: 18.000 €
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DA D E S Objetivo estratélgico (0] 3
o B E RT ES Tecnologia

Proyecto | Objetivo operativo

PRJ.03.02 Creacion y puesta en marcha de
inventario de datos

Agosto 2021 Fecha de fin Julio 2022

ei e gl s Jefe de Servicio de Participacion Ciudadana y Gobierno Abierto (JS) 10%
Técnico Practicas (TPA) 50 %

20 %

Empresa Adjudicataria (EMP) 10%

Servicio de Gobierno Abierto (SGA)

ion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

¢éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Elaborar un listado inicial con todas las fuentes de datos disponibles a aprobar por JGL. (F1T3). Cumplimiento del HITO 1 de puesta en
marcha del Reglamento. A partir de ahi unificar los inventarios de OCl y STiGO, con otros externos como OME, y conformar una
herramienta de uso y consulta inteligente de fuentes de datos para realizacion de consultas y modelos.

Personas beneficiadas del proyecto

=  Elayuntamiento al tener una herramienta que le permita explotar la infraestructura de datos.
=  Elsector reutilizador de datos, al disponer de una potente herramienta de datos abiertos.

Obijetivo a atender y beneficios esperados.
Es uno de los entregables principales de la estrategia municipal de datos.

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable m

Aprobacién de inventario inicial Ago-2021 Oct-2022 Hecho

Analisis, disefio y desarrollo de herramienta May-2022 Sep-2022 JSyTPA Medio
e
Introduccién de mejoras Nov-2022 Dic-2022

Herramienta de inventario 0€

Total: 0€
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D A D E S Objetivo estratélgico (0] ]
0 B E RT ES Tecnologia

Proyecto | Objetivo operativo

PRJ.03.03 Conexion directa datos transparencia

Febrero 2021 Fecha de fin Mayo 2023

ledelise gl Jefe de Servicio de Participacion Ciudadana y Gobierno Abierto (JS) 10 %

Técnico Practicas (TPA) 50 %
Oficina de Ciudad Inteligente (OCI) 20 %

Empresa Adjudicataria (EMP) 10%

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacion que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Elaborar un plan que permita que una coordinacion efectiva del proyecto de transparencia con la estrategia de datos abiertos. La
convergencia total de la transparencia y datos abiertos no es posible ya que hay informaciones que no pueden ser convertidas en datos
dentro de la transparencia (normativas, informes de auditorias, etc.,). Sin embargo, los datos e indicadores frutos del portal de
transparencia deben, en la medida de lo posible, alimentar el portal de datos abiertos. (F1T2)

Personas beneficiadas del proyecto

= El ayuntamiento al cumplir con el precepto de “reutilizable” de la ley, ademas de no tener que elaborar mediante la
automatizacion.
=  Laciudadania que obtiene la informacion de manera que puede reutilizarla en todos los casos.

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Reutilizacion de la informacidn. Automatizacion. Eficiencia y mejor servicio.

Plan y cronograma del proyecto
Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable m

Formacion servicios Feb-2021 Oct-2021 Hecho

Analisis de casos de uso Abr-2022 Jun-2022 m
“
Pruebas y explotacion Ene-2023 May-2023 IS, TPAY OCl

0€

Total: 0€
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DADES
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Diciembre 2022 A definir
RRHH

Jefe de Servicio de Participacién Ciudadana y Gobierno Abierto (JS) y

Jefa de Seccién (JS)
Oficina de Ciudad Inteligente (OCl)

Departamento RRHH (RHU)

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Definicion y designacion de responsable técnico de publicacidon de datos, como perfil necesario que debe conocer de manera amplia los
sistemas de informacion utilizados en la organizacién. El coordinador técnico debe ser capaz de solventar problemas técnicos,
relacionados por ejemplo con la carga de datos, la interoperabilidad de los sistemas, los procesadores, etc. Otro perfil sera el de gestor
de datos que se ocupara de comprobar que la publicacion de datos se realiza correctamente y de gestionar las peticiones de nuevas
publicaciones de datos. Un ultimo perfil es el de desarrollador para la integracion de sistemas de cara a la publicacién de datos. Este
perfil debe conocer el sistema de publicacion de datos de la organizacidn.

Personas beneficiadas del proyecto

= Lainstitucidn, al tener formalizado equipo de gran relevancia.

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Formalizacién de los puestos.

0€
Total: 0€

*Este proyecto puede prolongarse mas alla de las anualidades 2022 y 2023 debido a que diferentes
Servicios tienen competencia en la materia y requiere llevar a cabo diversas acciones.

Asimismo, se definiran con mas concrecion las funciones de los puestos, y su inclusién en cada uno
de los servicios implicados.
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Proyecto | Objetivo operativo

AJUNTAMENT DE VALENCIA

Fecha de inicio Agosto 2021 Fecha de fin

Ambito

Datos

Actores implicados  Jefe de Servicio de Participacion Ciudadana y Gobierno Abierto (JS)

Empresa Adjudicataria (EMP)

Técnico Practicas (TPA)

Catedra UPV (UPV)

Datos

Diciembre 2022

Objetivo estratégico OE4

PRJ.04.01 Definicion Modelo de Datos Abiertos

% Dedicacion

10 %

50 %

10 %

50

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

%

Identificacién y caracterizacion de los datos existentes en la organizacion (origen de los datos, frecuencia de actualizacion, formato,
metadatos, nivel de seguridad, datos personales, etc...). Paralelamente, se debe documentar los modelos de datos, al cual deben
converger los datos que se van a publicar en el portal. La organizacion del Ayuntamiento es dinamica y por tanto se ha de estar
preparado para una alteracion continua de los datos a gestionar. (F1D1).

Personas beneficiadas del proyecto

L La institucion al tener el sistema correctamente disefiado.

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Definir la propiedad, es decir la responsabilidad de la gestién (modificacidn, creacidn, borrado, permisos, etc.) y la gestion interna de los
datos, al menos para aquellos que sean susceptibles de ser publicados. Modelizacidn y normalizacién de los datos.

Hito/Actividad/Accién

Analisis de modelos existentes

Toma de decision de modelos y metodologia

Implantacién de metodologias

Revisidon de metodologias

Plan y cronograma del proyecto

Fecha de Inicio Fecha de fin

Agosto 2021 Feb-2022
Mar-2022 Sept-2022
Abr-2022 Sept-2022
Oct-2022 Dic-2022

Recursos, costes y gastos asociados.

Total:

Responsable

JS

JS

EMP

UPV

Estado

Hecho

Medio

Medio

0€

0€
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Objetivo estratégico OE4
Datos

Proyecto | Objetivo operativo

PRJ.04.02 Plan de calidad de datos

Fecha de inicio Septiembre 2021 Fecha de fin Febrero 2023

Ambito Calidad % Dedicacion

Actores implicados  Jefe de Servicio de Participacion Ciudadana y Gobierno Abierto (JS) 10%
Empresa Adjudicataria (EMP) 50 %
Técnico Practicas (TPA) 10%
Catedra UPV (UPV) 50 %

Servicio de Gobierno Abierto (SGA)
Descripcion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Garantizar la calidad de los datos es esencial para una correcta reutilizacidon. Para analizar la calidad de los datos se propone planear
diferentes muestreos que permitan analizar la actualizacién de los datos, su contenido y detectar eventuales errores.

Elaborar un plan de muestreo inicial o de forma mas general un plan de gestidn de calidad de los datos, para analizar la calidad de los
datos publicados. Se analizan diferentes elementos tales como: el contenido, la actualizacidn de los datos y los errores.

En la medida de lo posible documentar también los valores validos de cada campo (ver accion anterior, definir modelos de datos) de
conjuntos de datos e implementar mecanismos que comprueben e incluso prevengan la aparicion de estos valores fuera de rango. Esta
comprobacion de calidad se puede realizar mediante planes de muestreo o bien a través de herramientas automatizadas de
monitorizacién. (F1D2).

Personas beneficiadas del proyecto

= laciudadania, al tener un servicio de calidad
= El ayuntamiento, el poder reutilizar un servicio de otras instituciones
= La corporacidon que mejora claramente su imagen institucional

Objetivo a atender y beneficios esperados.

La reutilizacién de software permite el ahorro de costes y la minimizacién de errores.

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable Estado
Plan maestro calidad Sep-2021 Jun-2022 JSI Hecho
Auditorias May-2022 Jun-2022 SEC Medio

Correcciones Ene-2023 Feb-2023 SGA

Recursos, costes y gastos asociados.

Total: 0€
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Proyecto | Objetivo operativo

Fecha de inicio Enero 2022 Fecha de fin

Ambito Interoperabilidad

Objetivo estratégico OE4

Actores implicados  Jefe de Servicio de Participacion Ciudadana y Gobierno Abierto (JS)

Empresa Adjudicataria (EMP)
Técnico Practicas (TPA)

Catedra UPV (UPV)

Datos

PRJ.04.03 Integracion de fuentes externas

Mayo 2023

% Dedicacion

10 %

10 %

20 %

20 %

Servicio de Gobierno Abierto (SGA)
Descripcion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

El plan de integracion debe prever la identificacion de los sistemas de informacién de donde provienen estos datos externos (fuentes de
informacién publica), analizar la factibilidad de extraccidn y por ultimo, priorizar los datos de fuentes externas a integrar. La integracion

de fuentes externas debe contribuir a la automatizacion progresiva de la produccion de datos abiertos.

Se integran datos de fuentes externas y de los actores del ecosistema, provenientes de sistemas de informacién externos al
Ayuntamiento. Se normalizan a partir de las normas y referenciales existentes. En el caso de no existir se utilizard el consejo de

reutilizadores como fuente de asesoramiento

Personas beneficiadas del proyecto

=  Elayuntamiento al incorporar fuentes de valor a sus datos
= laciudadania al tener mayor valor en la infraestructura publica de datos

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Enriquecer la plataforma de datos.

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable
Primeras reuniones y pruebas Ene-2022 Ene-2022 IN
Disefio plan Mar-2022 Jun-2022 SEC
Implantacién plan Oct-2022 Dic-2022 DAB
Pruebas Ene-2023 Feb-2023 XXX
Nuevas reuniones para mayores incorporaciones Mar-2023 May-2023 SGA

Recursos, costes y gastos asociados.

Total:

Estado

Hecho

Hecho

Medio

Pendiente

0€
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Objetivo estratégico OE4
Datos

Proyecto | Objetivo operativo

PRJ.04.04 Asignacién de propietarios y usuarios

Fecha de inicio Agosto 2021 Fecha de fin Diciembre 2023

Ambito Datos % Dedicacién

Actores implicados  Jefe de Servicio de Innovacion (JSI) 10%
Empresa Adjudicataria (EMP) 10%
Técnico Practicas (TPA) 10%
Cétedra UPV (UPV) 50 %

Servicio de Gobierno Abierto (SGA)
Descripcion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Designar los responsables de “produccion de datos”, de manera que cada dataset tenga un responsable de referencia (que garantice
entre otros la calidad del dato, su actualizacién, autorizar sus modificaciones, etc...). De la misma manera, se propone identificar a los
principales usuarios de los datos publicados, que se vean afectados por posibles cambios en los datasets, y para establecer una conexion
con éstos y potencialmente generar alianzas.

Personas beneficiadas del proyecto

=  Lacorporacion al tener un elemento de responsabilidad sobre los datos

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Calidad en los datos finales.

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable Estado
Asignacion departamentos Ago-2021 Ago-2021 JS Hecho
Reuniones servicios Mar-2022 Sep-2022 SEC Medio
Asignacion de roles Abr-2022 Dic-2022 SGA Medio

Recursos, costes y gastos asociados.

0€

Total: 0€
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Objetivo estratégico OE4

.
<
b ]
Proyecto | Objetivo operativo

Fecha de inicio Agosto 2021 Fecha de fin
Ambito Ciencia de datos
Actores Jefe de Servicio de Participacién Ciudadana y Gobierno Abierto (JS)
implicados Oficina de Ciudad Inteligente (OCI)

Empresa Adjudicataria (EMP)
Técnico Practicas (TPA)

Catedra UPV (UPV)
Servicio de Gobierno Abierto (SGA)

Datos

Mayo 2022

PRJ.04.05 Explotacion de datos

% Dedicacion

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

10 %

10 %

10 %

50 %

Establecer una estrategia de explotacion y muestreo de datos. Apoyo a “Demostrador Profundo 1” en la medida de los
indicadores ODS. Desarrollo y espaldarazo a estrategia urbana 2030 con la CE mediante convenio JRE.

Personas beneficiadas del proyecto

= lacorporacidn que ya es capaz de extraer retorno a la inversidn del proyecto.

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Explotacion, modelos, estadisticas, cuadros de mando, que irdn creciendo conforme aumenten el nimero de fuentes de

datos y la experiencia de la oficina.

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio
Captacion de necesidades de los servicios Ago-2021
Puesta en marcha de fuentes de datos para ODS en el Ene-2022

marco de Urban 2030

Puesta en marcha de fuentes de datos para agenda Feb-2022
Urbana

Visualizador profundo 1 (ODS) Mar-2022
Visualizador profundo 2 (Equidad ambiental) Abr-2022

Fecha de fin

Sep-2021

Jul-2022

Jul-2022

Nov-2022

Nov-2022

Recursos, costes y gastos asociados.

Responsable

SEC

UPV

UpPv

UPV

SGA

Estado
Hecho

Hecho
Medio

Medio
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Objetivo estratégico OE4
Datos

Proyecto | Objetivo operativo

PRJ.04.06 Priorizacion

Fecha de inicio Junio 2022 Fecha de fin Septiembre 2022

Ambito Gobernanza % Dedicacién

Actores implicados  Jefe de Servicio de Participacion Ciudadana y Gobierno Abierto (JS) 10%
Empresa Adjudicataria (EMP) 10%
Jefa de Seccion (SEC) 10%

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

A partir del inventario de datos elaborado se podra elaborar una hoja de ruta de publicacidn de datos en la cual se defina el perimetro de
los datos a publicar, asi como su alcance. Al inventario debe afiadirse una priorizacion de los datos en funcion de su importancia para la

organizacion, deben ser gestionados de forma mas intensa o menos en funcién de su nivel de prioridad.

Personas beneficiadas del proyecto

L La institucion, al tener claro el alcance.

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Claridad en los limites de los proyectos asociados.

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable Estado
Elaboracion Jun-2022 Jul-2022 JST Hecho
Aprobacion Ago-2022 Ago-2022 JST Medio

Puesta en marcha Sep-2022 Sep-2022 JST

Recursos, costes y gastos asociados.

Total:

0€

0€
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Proyecto | Objetivo operativo

Fecha de inicio
Ambito

Actores implicados

AJUNTAMENT DE VALENCIA

Objetivo estratégico OE4
Datos

PRJ.04.07 Infraestructura publica de datos

Enero 2021 Fecha de fin Mayo 2023
Gobernanza % Dedicacion
Grupo Infraestructura de Datos (GID) 10 %
Servicio Transparencia (TRA) 10%
Oficina de Ciudad Inteligente (OCl) 10%
Oficina Municipal de Estadistica (OME) 50 %

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Dar cumplimiento a objetivo de Estrategia Urbana para dotar a la ciudad de Valencia de una infraestructura de datos homogénea, publica
y reutilizable, tanto para uso interno como externo (open data).

Personas beneficiadas del proyecto

= Laciudadania, al tener el objetivo principal de este grupo
= Lainstitucidn por el mismo motivo

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Infraestructura publica para su uso y explotacion.

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable
Formalizacién del grupo Ene-2021 Ene-2021 GRU
Disefio demostradores profundos 1y 2 Mar-2021 Dic-2021 OME / GRU
Muestreo D1 Sep-2021 Sept-2022 OME /TRA
Muestreo D2 Mar-2021 Oct-2022 GRU
Transicion OMD Dic-2022 Dic-2022 TRA / OCI

Explotacion OMD

Estado

Hecho

Hecho

Medio

Medio

Medio

Jun-2022 May-2023 GRU

Recursos, costes y gastos asociados.

Total:

0€

0€
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DADES (_.B
OBERTES

Proyecto | Objetivo operativo

Fecha de inicio Octubre 2021 Fecha de fin
Ambito Ecosistema de datos abiertos
Actores implicados  Empresa Adjudicataria (EMP)

Jefa de Seccion (SEC)

Empresa Adjudicataria (EMP)

Catedra UPV (UPV)
Servicio de Gobierno Abierto (SGA)

Objetivo estratégico OE5

Ecosistema

PRY.05.01 Atencidn reutilizadores
Julio 2022

% Dedicacion

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

10 %

10 %

10 %

50 %

Plan de formalizacidn, canalizacidn y atencién de sugerencias de reutilizadores. Procedimiento que una vez publicados los datos, si algin
reutilizador tiene una sugerencia relativa a los datos publicados o sugerencia de publicacidn, exista un procedimiento comun y estandar.

(F1E1).

Personas beneficiadas del proyecto

- La ciudadania, al tener un sector infomediario y reutilizador en contacto con sus administraciones

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Dindmicas de comunicacion y sinergias beneficiosas para ambas partes.

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio
Primeros contactos Oct-2021
Plan de comunicacidn. Disefio Mar-2022
Aprobacién plan May-2022
Ejecucion Jun-2022
Reuniones Mar-2022

Fecha de fin

Dic-2021

Sept-2022

Sept-2022

May-2023

Ene-2023

Recursos, costes y gastos asociados.

Responsable

JST

EMP

SGA

SGA

SGA

Total:

Estado

Hecho




DADES (_A
OBERTES

Proyecto | Objetivo operativo

AJUNTAMEN'F bE VALENCIA

Fecha de inicio Enero 2018 Fecha de fin

Ambito

Comunicacion

Actores implicados  Empresa Adjudicataria (EMP)

Jefa de Seccion (SEC)

Empresa Adjudicataria (EMP)

Catedra UV (UVA)

Objetivo estratégico OE5

Ecosistema

PRY.05.02 Plan de comunicacién y actividades

Diciembre 2021

% Dedicacion

10 %

10 %

10 %

50 %

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Plan de comunicacién de datos (interno y externo). Organizacion de actividades. Inicio de la creacién de la comunidad de reutilizadores.

Congreso gamificacion Ciudad Valéncia. Hackatones, databeers

Personas beneficiadas del proyecto

= laciudadania, al tener un contacto directo con lo que se hace desde el ayuntamiento.

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Establecer canales de comunicacion efectiva con la ciudadania y sector infomediario.

Hito/Actividad/Accién

Databeerl

Entrega premios 1

Entrega premios 2

Creacidn consejo reutilizadores

Congreso gamificaciéon

Datathon 1

Datathon2

Plan y cronograma del proyecto

Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable
Dic-2021 Dic-2021 UVA
Jul-2021 Jul-2021 UVA
Jul-2022 Jul-2022 UVA

May-2022 Sept-2022 EMP
Sept-2022 Sept-2022 UVA
Abr-2022 Abr-2022 UVA
Nov-2022 Nov-2022 UPV

Recursos, costes y gastos asociados.

Total:

Estado

Hecho

Hecho

Medio
Hecho

Medio

0€

0€
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D A D E S (. .h Objetivo estratégico OE5
OBERTES '< eosistem

AEEEED || OIS OpEEe PRY.05.03 Analisis de uso
Fecha de inicio Octubre 2022 Fecha de fin Mayo 2023
Ambito Estadistica % Dedicacion
Actores implicados  Empresa Adjudicataria (EMP) 10%
Jefa de Seccion (SEC) 10%
Empresa Adjudicataria (EMP) 10%
Cétedra UPV (UPV) 50 %

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Analisis del uso de datos: implantacién de métricas y objetivos. (F1E3).

Personas beneficiadas del proyecto

= Lainstitucidny el proyecto al poder tener métricas de éxito

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Saber si estamos teniendo éxito en nuestra estrategia.

Plan y cronograma del proyecto
Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable Estado

Elaboracion de métricas Oct-2022 Nov-2022 EMP Pendiente

Disefio de métricas Noc-2022 Feb-2023 EMP Pendiente
Mediciéon Feb-2023 Mar-2023 EMP Pendiente
Presentacidn de resultados Abr-2023 Abr-2023 JST Pendiente

Medidas correctivoas May-2023 May-2023 JST Pendiente

Recursos, costes y gastos asociados.

0€

Total: 0€
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Proyecto | Objetivo operativo

Fecha de inicio Octubre 2022 Fecha de fin

Ambito Gobernanza
Actores implicados  Empresa Adjudicataria (EMP)

Jefa de Seccion (SEC)

Empresa Adjudicataria (EMP)

Catedra UPV (UPV)

Objetivo estratégico OE5
Ecosistema

PRY.05.04 Alianzas
Mayo 2023

% Dedicacion

10 %

10 %

10 %

50 %

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Comunidad estable con reutilizadores. Se busca crear una comunidad estable de reutilizadores (empresas, organizaciones sin animo de

lucro, periodistas...) y explotar al maximo las alianzas con el ecosistema. Para ello, se debe utilizar las complicidades existentes,

implementar una estrategia de didlogo permanente, organizar actividades especificas para ciertos colectivos y poner en marcha el
procedimiento de atencion a reutilizadores. Se debe establecer una serie de acuerdos para el fomento de la utilizacion de los datos como

fuente de innovacidn y conocimiento. En este punto puede ser interesante la localizacidn de influencers (personas de referencia) para

hacer popular estos mecanismos de colaboracion.

Personas beneficiadas del proyecto

= Ayuntamiento y comunidad de reutilizadores.

Objetivo a atender y beneficios esperados.

Comunidad dindmica de reutilizadores en la ciudad.

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio
Preparacion de estrategia Oct-2022
Reuniones Ene-2023
Campafia redes / influencers Mar-2023

Fecha de fin Responsable
Dic-2022 JST
Feb-2023 JST / UPV

Estado

Medio

Medio

Recursos, costes y gastos asociados.

Contratacion influencer

Total:

3.000 €

3.000 €
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Proyecto | Objetivo operativo

PRY.05.05 Publicacion bajo analisis de demanda

Fecha de inicio Enero 2023 Fecha de fin Abril 2023

Ambito Gobernanza % Dedicacion

Actores implicados  Empresa Adjudicataria (EMP) 10%
Jefa de Seccion (SEC) 10%
Empresa Adjudicataria (EMP) 10%
Catedra UPV (UPV) 50 %

Descripcion del objetivo operativo / problema o situacién que hay que mejorar

éQué se ha de mejorar con el proyecto?

Para que los datos publicados tengan un impacto, es necesario que alguien los reutilice. Esta linea de accién propone profundizar la
estrategia de apertura de datos, integrando un analisis de la demanda. Este estudio se compone de un analisis de la demanda directa (de
datos por parte de los reutilizadores, por tematicas, formatos, geolocalizacién, ...) asi como de la demanda indirecta (aplicaciones
basadas en datos abiertos). Los resultados permitiran una priorizacién sobre los datos a publicar.

Personas beneficiadas del proyecto

L La ciudadania, al tener un servicio de calidad
=  Elayuntamiento, el poder reutilizar un servicio de otras instituciones
= Lacorporacidon que mejora claramente su imagen institucional

Objetivo a atender y beneficios esperados.

La reutilizacidn de datos permite el ahorro de costes y la minimizacidon de errores.

Plan y cronograma del proyecto

Hito/Actividad/Accién Fecha de Inicio Fecha de fin Responsable Estado
Identificacién de puntos de mejora Ene-2023 Ene-2023 JST Medio
Anélisis Feb-2023 Feb-2023 EMP Medio
Puesta en marcha Mar-2023 Mar-2023 EMP Medio

Revisidon de mejoras Abr-2023 Abr-2023 JST

Recursos, costes y gastos asociados.

0€

Total: 0€
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Seguimiento y evaluacién

El seguimiento y la evaluacion son fases esenciales de toda policia publica. Suponen una reflexion
y valoracién del proceso con la implicacién de los actores afectados y orientada a la toma de
decisiones y adecuacion de nuevas medidas de mejora.

En este sentido, el articulo 61 del Reglamento de Gobierno Abierto de los planes de actuacion, se
efectuara un seguimiento y evaluacion periodica, para lo que se recabard la colaboracion y
asistencia de cuantos drganos y unidades, incluso de caracter externo, sea preciso. Los informes
de seguimiento y evaluacion serdn remitidos para su conocimiento y debate a la Comisién
Permanente que corresponda, que podra elevarlos al Pleno con la misma finalidad.

En virtud de lo expuesto, y con objeto de plasmar las actuaciones y avances logrados en materia de
datos abiertos, se realizard un seguimiento y evaluacién del Plan Estratégico de datos abiertos con
periodicidad minima anual contando con el grupo impulsor del Plan de Gobierno Abierto. Asi, a
través de esta metodologia evaluadora se caracteriza porque tanto los miembros de la
Administracién publica como los miembros de grupos, organizaciones y comunidades trabajan
conjuntamente de manera colaborativa en el disefio y ejecucién del Plan.

Dado que el Plan Estratégico de Datos Abiertos constituye una de las tres lineas estratégicas del
Plan de Gobierno Abierto 2021-2023, la evaluacion y seguimiento durante las anualidades de 2022
y 2023 se realizara de forma conjunta.

El proceso de seguimiento y evaluacion se realizara a través de los siguientes instrumentos:

- Reuniones periddicas con el Grupo Impulsor.
- Informes de seguimiento.
- Evaluacioén final.

Asimismo, cabe poner de manifiesto que tanto el Plan Director como el Plan Estratégico de Datos
Abiertos son documentos vivos y dinamicos configurados como plan de accion que pueden y deben
sufrir modificaciones conforme vayan implementandose. Asi, el presente Plan se nutre de las
aportaciones realizadas por el grupo impulsor y al mismo se van incorporando los hitos alcanzados.
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ANEXOS

Anexo 1: CARTA INTERNACIONAL DE DATOS ABIERTOS
(2015)

Datos abiertos son datos digitales que son puestos a disposicion con las caracteristicas técnicas y
juridicas necesarias para que puedan ser usados, reutilizados y redistribuidos libremente por cualquier
persona, en cualquier momento y en cualquier lugar.

Preambulo

1. El mundo es testigo de una significativa transformacién global, favorecida por la tecnologia y los
medios digitales, e impulsada por los datos y la informacién. Esta transformacién tiene un enorme
potencial para promover gobiernos, sociedad civil y organizaciones del sector privado mas
transparentes, responsables, eficientes, receptivas y efectivas, asi como para apoyar el disefio, entrega y
evaluacidn de las metas de desarrollo sostenible a una escala global.

Los datos abiertos se ubican en el centro de este cambio global.

2. Construir una sociedad mas préspera, equitativa y justa requiere de gobiernos transparentes, que
rindan cuentas, y que colaboren de manera regular y significativa con los ciudadanos. En este sentido,
existe una revolucidn global de datos que busca avanzar la colaboracién en torno a los desafios sociales
claves, proporcionar una supervision eficaz de las actividades gubernamentales, y apoyar la innovacion,
el desarrollo econdmico sostenible y la creacion y expansién de politicas publicas y programas eficientes
y efectivos.

Los datos abiertos son cruciales para cumplir con esos objetivos.

3. Los datos abiertos permiten a los gobiernos, ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil y del
sector privado tomar mejores decisiones informadas. El acceso eficaz y oportuno a los datos ayuda a los
individuos y a las organizaciones a desarrollar nuevos hallazgos e ideas innovadoras que pueden generar
beneficios sociales y econdmicos, mejorando la vida de las personas en todo el mundo. Los datos
abiertos ofrecen una oportunidad que debe aprovecharse.

4. Los datos abiertos permiten a los usuarios comparar, combinar y seguir las conexiones entre distintos
conjuntos de datos, rastreando datos a través de un numero de programas y sectores. Cuando los datos
se puedan combinar y comparar efectivamente, es posible resaltar las tendencias, identificar desafios e
inequidades econdmicas y sociales, asi como referenciar avances en los programas y servicios publicos.

5. Los datos abiertos pueden empoderar a los gobiernos, ciudadanos y organizaciones de la sociedad
civil y del sector privado para trabajar hacia mejores resultados para los servicios publicos en areas
como salud, educacidén, seguridad publica, proteccion del medio ambiente, derechos humanos y
desastres naturales.
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6. Los datos abiertos pueden contribuir a la generacion de crecimiento econdmico inclusivo al apoyar la
creacion y el fortalecimiento de nuevos mercados, empresas y empleos. Estos beneficios se pueden
multiplicar en la medida en que mads organizaciones de la sociedad civil y del sector privado adopten
buenas practicas de datos abiertos y compartan sus propios datos con el publico.

7. Los datos abiertos pueden ayudar a mejorar el flujo de informacién dentro de los gobiernos y entre
ellos, y hacen que las decisiones y procesos de gobierno sean mas transparentes. Una mayor
transparencia promueve la rendicién de cuentas y la buena gobernanza, enriquece el debate publico y
ayuda al combate contra la corrupcién.

8. Los datos abiertos presentan oportunidades para brindar soluciones con politicas innovadoras y
basadas en evidencia, y fomentar beneficios econdmicos y desarrollo social para todos los integrantes
de la sociedad. Los datos abiertos pueden lograr esto mediante, por ejemplo:

o Apoyando politicas publicas basadas en evidencia: alentando a los gobiernos a usar datos en el
desarrollo de politicas y en la toma de decisiones basadas en evidencia, lo cual permite mejores
resultados de las politicas publicas y apuntala el desarrollo econémico sostenible y el desarrollo;

o Habilitando la colaboracién intersectorial: apoyando la colaboracién entre gobiernos, ciudadanos,
organizaciones de la sociedad civil y del sector privado en el disefio de politicas y en la implementacién
de mejores servicios publicos;

o Siguiendo el uso de recursos publicos: mostrando cdmo y dénde se gastan los fondos publicos, lo que
incentiva a los gobiernos a demostrar que estan usando el dinero publico de forma eficaz;

o Mejorando la gobernanza de los recursos naturales: aumentan la concientizacién sobre el modo en el
gue los paises utilizan los recursos naturales, como se gastan los ingresos extractivos, y cédmo se
comercializa y administra la tierra;

o Monitoreando impacto: promoviendo la evaluacidn del impacto de programas publicos, que a su vez
permite que los gobiernos, las organizaciones de la sociedad civil y del sector privado respondan de
manera mas eficaz a las necesidades especificas de las comunidades locales;

o Promoviendo el crecimiento equitativo: apoyando el crecimiento sostenible e inclusivo a través de la
creacién y el fortalecimiento de mercados, empresas y empleos;

o Geolocalizando datos: proporcionando referencias de observaciones geoespaciales y terrestres, que
permiten la comparabilidad, e interoperabilidad y analisis eficaces al permitir que los datos dispongan
en capas geograficas; y

o Mejorando la toma de decisiones: haciendo posible que los ciudadanos tomen decisiones mejor
informadas respecto a los servicios que reciben y a la calidad de servicio que deberian esperar.

Cuando son utilizados de este modo, los datos abiertos son un bien publico clave que las personas
pueden usar para generar valor, conocimiento, ideas y servicios con el fin de crear un mundo mejor para
todos.

9. Nosotros, los adherentes a la Carta Internacional de Datos Abiertos, reconocemos que los gobiernos y
otras organizaciones del sector publico poseen grandes cantidades de datos que pueden ser de interés
para los ciudadanos, y que esos datos son un recurso subutilizado. La apertura de los datos de los
gobiernos promueve la construccidén de sociedades mads interconectadas, que satisfagan las necesidades
de los ciudadanos, y permite desarrollar la innovacién, la justicia, la transparencia y la prosperidad, en
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tanto se asegura la participacion civica en la toma de decisiones publicas y la rendicién de cuentas de los
gobiernos.

10. En consecuencia, acordamos seguir seis principios que sentardn las bases para el acceso a los datos y
para su publicacion y uso. Estos principios mandatan que los datos deben ser:

1. Abiertos por Defecto

2. Oportunos y Exhaustivos;

3. Accesibles y Utilizables

4. Comparables e Interoperables

5. Para mejorar la Gobernanza y la Participacion Ciudadana

6. Para el Desarrollo Incluyente y la Innovacion

11. Nosotros desarrollaremos planes de accién o identificaremos mecanismos o politicas existentes que
apoyen la implementacién de los principios de la Carta y los recursos asociados. Acordamos asignar los
recursos necesarios para trabajar dentro de los respectivos marcos juridicos y politicos con el fin de
aplicar estos principios, de conformidad con las mejores practicas técnicas y los plazos fijados en los
planes de accién.

12. La presente Carta se ha desarrollado con vistas a su adopcidn por parte de los gobiernos de todos los
niveles, y por organismos multilaterales. Mientras la Carta se centra en los datos abiertos de los
gobiernos, otras organizaciones de la sociedad civil y del sector privado, también son invitadas a adoptar
estos principios.

Principio 1 — Abiertos por Defecto

1. Reconocemos que el término ‘datos gubernamentales’ incluye, de modo no limitativo, los datos en
poder de los gobiernos nacionales, regionales, locales y municipales, organismos gubernamentales
internacionales, y otros tipos de instituciones del sector publico ampliado. El término datos
gubernamentales también se podria aplicar a los datos que crean las organizaciones externas para los
gobiernos, y a los datos que benefician de forma significativa al publico, que estd en manos de
organizaciones externas, y que se relacionan con programas y servicios de gobierno (ej. informacién de
empresas de la industria extractiva, datos sobre la infraestructura de transporte, etc.).

2. Reconocemos que el libre acceso a los datos gubernamentales y su posterior uso tienen un valor
significativo para la sociedad y la economia, y que los datos gubernamentales deberdn, por lo tanto, ser

abiertos por defecto.

3. Reconocemos la necesidad de promover el desarrollo global y la adopcién de recursos, normas y
politicas para la creacidn, uso, intercambio y armonizacion de los datos abiertos.

52



AJUNTAMEN'F DE VALENCIA

4. Reconocemos que los datos abiertos sélo se pueden habilitar cuando los ciudadanos tienen la certeza
de que esa apertura no comprometera su derecho a la privacidad, y que los ciudadanos tienen derecho
a influir en la recoleccién y uso de sus datos personales o de datos generados como resultado de su
interaccidn con los gobiernos.

5. Nosotros trabajaremos para:

a. Desarrollar y adoptar politicas y practicas para garantizar que todos los datos del gobierno se abran
de forma predeterminada, como se describe en esta Carta, al tiempo que se reconoce que existen
razones legitimas por las que algunos datos no se pueden divulgar;

b. Proporcionar justificaciones claras de por qué ciertos datos no se puedan publicar;

c. Establecer una cultura de apertura, no solo a través de medidas legislativas o de politica, sino también
mediante la ayuda de programas de capacitaciones y concientizacién, herramientas, lineamientos y
estrategias de comunicacion disefiadas para lograr que gobiernos, sociedad civil y representantes del
sector privado tomen conciencia de los beneficios que ofrecen los datos abiertos;

d. Desarrollar politicas de liderazgo, gestion, supervisidn, incentivos por desempefio y comunicacion
interna, para permitir la transicion hacia una cultura de apertura en todos los departamentos vy
organismos de gobierno, incluyendo organizaciones oficiales de estadistica;

e. Observar leyes locales y normas reconocidas internacionalmente, en particular las relacionadas con
seguridad, privacidad, confidencialidad y propiedad intelectual. Donde la legislacion o regulacién
pertinente no existan o estén desactualizadas, serd necesaria su creacidn o actualizacién; y,

f. Hacer anénimos los datos antes de su publicaciéon, en funcién de la legislacién y normas de privacidad
correspondientes, asegurando que los datos sensibles de identificacién personal sean retirados.

Principio 2 — Oportunos y Exhaustivos

1. Reconocemos que puede requerir tiempo y recursos humanos y técnicos para identificar datos para
su liberacién o publicacion.

2. Reconocemos la importancia de consultar a los usuarios de los datos, incluyendo ciudadanos, otros
gobiernos y organizaciones de la sociedad civil y del sector privado para identificar qué datos priorizar
para su liberacién y mejora.

3. Reconocemos que para que los datos sean valiosos para los gobiernos, ciudadanos, y organizaciones
de la sociedad civil y del sector privado, estos deben ser exhaustivos, precisos y de alta calidad.

4. Trabajaremos para:

a. Crear, mantener y publicar listas exhaustivas de los activos de datos, para apoyar consultas
significativas en relacidn a la priorizacidn, publicacién y fecha de lanzamiento de los datos;

b. Liberar datos abiertos de alta calidad de manera oportuna, sin demoras injustificadas. Los datos seran
exhaustivos y precisos, y liberados de acuerdo con la priorizacién informada por consultas a los usuarios
de datos abiertos, incluyendo ciudadanos, otros gobiernos y organizaciones de la sociedad civil y del
sector privado;

c. En la medida de lo posible, liberar datos en su forma original, sin modificaciones, y vincular los datos a
lineamientos, documentacion, visualizaciones o analisis relevantes;
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d. En la medida de lo posible, liberar datos desagregados hasta los niveles mdas bajos de la
administracién, incluyendo desagregacién por género, edad, ingreso, y otras categorias;

e. Permitir que los usuarios provean retroalimentacion, y continden haciendo revisiones para asegurar
gue la calidad de los datos se mejore segln sea necesario;

f. Aplicar practicas consistentes de administracion del ciclo de vida de la informacién, y asegurar que las
copias de bases de datos histéricas se conserven, se almacenen y se mantengan accesibles en tanto que
conserven su valor;

g. Consultar a los usuarios de los datos sobre cambios significativos en la estructura o suministro de
datos a fin de minimizar el impacto en los usuarios que han creado herramientas basadas en los datos
abiertos; v,

h. Ser transparente respecto a la propia recoleccion de datos, normas y procesos de publicacién,
documentando estos procesos en linea.

Principio 3 — Accesibles y Utilizables

1. Reconocemos que la apertura de los datos permite que los gobiernos, ciudadanos y organizaciones de
la sociedad civil y del sector privado tomen decisiones mejor informadas.

2. Reconocemos que cuando los datos abiertos son liberados, deben ser facilmente visibles y accesibles,
poniéndose a disposicion sin barreras burocraticas o administrativas que pueden disuadir a las personas
de acceder a los datos.

3. Trabajaremos para:

a. Publicar los datos en un portal central, para que los datos abiertos se puedan encontrar facilmente y
estén accesibles en un solo lugar;

b. Liberar datos en formatos abiertos con el fin de asegurar que los datos estén disponibles para el mas
amplio rango de usuarios para encontrarse, accederse y utilizarse. En muchos casos, esto implicara
proporcionar los datos en multiples formatos estandarizados, de modo que puedan procesarse por
computadoras y utilizarse por personas;

c. Liberar los datos de manera gratuita, sujetos a una licencia abierta y sin restricciones;

d. Liberar los datos sin registro obligatorio, permitiendo a los usuarios escoger descargar los datos sin
requerir que se identifiquen; y

e. Asegurar que los datos puedan ser accesibles y usados eficazmente por el mas amplio rango de
usuarios.

Esto puede requerir la creacidn de iniciativas para hacer conciencia de los datos abiertos, promover la
alfabetizacion de los datos, crear capacidad para el uso eficaz de los datos abiertos, y asegurar que los
ciudadanos, la comunidad, y los representantes de la sociedad civil y del sector privado tengan las
herramientas y los recursos necesarios para entender eficazmente cédmo son utilizados los recursos
publicos.

Principio 4 — Comparables e Interoperables

1. Reconocemos que a fin de que los datos sean mds eficaces y utiles, los datos deben ser faciles de
comparar dentro y entre sectores, a través de localizaciones geograficas y del tiempo.

2. Reconocemos que los datos deben ser presentados en formatos estructurados y estandarizados para
apoyar la interoperabilidad, trazabilidad y reutilizacion efectiva.

54



AJUNTAMEN'F DE VALENCIA

3. Deberemos:

a. Implementar, de manera consistente, estdndares abiertos relacionados con formatos,
interoperabilidad, estructura e identificadores comunes, al momento de recolectar y publicar los datos;
b. Asegurar que los conjuntos de datos abiertos incluyan metadatos consistentes y se pongan a
disposicion en formatos legibles para humanos y maquinas;

c. Asegurar que los datos se describan en su totalidad, que la documentacién que los acompaiia esté
escrita en formato claro, y que los usuarios de los datos tengan informacidn suficiente para entender su
origen, fortalezas, debilidades y sus limitaciones;

d. Involucrarnos con organismos especializados en estdndares, locales e internacionales, y otras
iniciativas de establecimiento de estdndares para fomentar una mayor interoperabilidad entre las
normas internacionales existentes, apoyar la creacién de normas globales comunes donde adn no
existan, y asegurar que toda norma nueva que creemos sea, en la mayor medida posible, interoperable
con las normas existentes; y

e. Mapear estandares e identificadores locales con los estdndares emergentes globalmente aceptados y
compartir sus resultados publicamente.

Principio 5 — Para mejorar la Gobernanza y la Participacion Ciudadana

1. Reconocemos que la liberacién de datos abiertos fortalece la gobernanza y la confianza en nuestras
las instituciones publicas, refuerza la obligacion de los gobiernos de respetar el Estado de Derecho, y
provee un fundamento transparente y de rendicidon de cuentas para mejorar la toma de decisiones e
incrementar la prestacién de servicios publicos.

2. Reconocemos que los datos abiertos alientan un mejor desarrollo, implementacién y evaluacién de
programas y politicas para satisfacer las necesidades de nuestros ciudadanos, y permiten la
participacién civica y una mejor colaboracion informada entre los gobiernos y los ciudadanos.

3. Reconocemos que la colaboracién y consulta con los ciudadanos y las organizaciones de la sociedad
civil y del sector privado puede ayudar a los gobiernos a entender qué tipos de datos estan en gran
demanda, y, sucesivamente, pueden conducir a mejores practicas de priorizaciéon de datos, publicacion y
normalizacién.

4. Reconocemos que las ciudades o gobiernos locales son a menudo el primer punto de interaccion
entre los ciudadanos y el gobierno, y que esos gobiernos, por lo tanto, desempefian un papel crucial en
apoyar a que los ciudadanos se comprometan en materia de datos abiertos.

5. Deberemos:

a. Implementar procesos de control y revisién para informar periddicamente al publico sobre los
avances y el impacto de las iniciativas de datos abiertos;

b. Asegurar que la informacién publicada como resultado de las leyes de transparencia o anticorrupcion
sean liberada como datos abiertos;

c. Proveer programas de capacitacion, herramientas y lineamientos disefiados para asegurar que los
funcionarios de gobierno sean capaces de usar los datos abiertos eficazmente en los procesos de
desarrollo de politicas;
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d. Colaborar con las comunidades de Libertad de Informacidn / Acceso a la informacion / Derecho a la
Informacién para alinear la liberacién proactiva de los datos abiertos con la obligacién de los gobiernos
de liberar informacidn bajo peticion;

e. Colaborar proactivamente con los ciudadanos y representantes de la sociedad civil y del sector
privado para determinar qué datos necesitan y asi poder asegurar la rendicion de cuentas de los
gobiernos;

f. Respetar el derecho de los ciudadanos a la libertad de expresion mediante la proteccién de quienes
usan los datos abiertos para detectar corrupcion o para criticar a los gobiernos; y

g. Promover el uso de los datos abiertos para desarrollar soluciones politicas innovadoras basadas en
evidencia que beneficien a todos los integrantes de la sociedad, asi como para empoderar a las
comunidades marginadas.

Principio 6 — Para el Desarrollo Incluyente y la Innovacién

1. Reconocemos la importancia de la apertura para estimular la creatividad y la innovacion. Cuantos mas
gobiernos, ciudadanos, y organizaciones de la sociedad civil y del sector privado usen los datos abiertos,
mayores seran los beneficios sociales y econdmicos que seran generados. Esto es valido para usos
gubernamentales, comerciales y no comerciales.

2. Reconocemos que los datos abiertos pueden ayudar a identificar desafios sociales y econémicos, asi
como a monitorear y llevar a cabo programas de desarrollo sostenible. Los datos abiertos también
pueden ayudar a enfrentar retos globales como la pobreza, el hambre, el cambio climatico y la
desigualdad.

3. Reconocemos que los datos abiertos son, por naturaleza, un recurso equitativo que empodera a todas
las personas al permitirles el acceso a los datos sin considerar quiénes son o dénde viven. Sin embargo,
también reconocemos la existencia de una brecha digital global en relacion a las herramientas
tecnolégicas y conocimiento; esta brecha limita la capacidad de acceder y de utilizar los datos abiertos
por parte de personas marginadas social y econdmicamente.

4. Reconocemos que el rol de los gobiernos para promover la innovacién y el desarrollo sostenible no
finaliza con la liberacion de los datos abiertos. Los gobiernos también deben desempenar un papel
activo en apoyar la reutilizacién eficaz e innovadora de los datos abiertos, y asegurar que los
funcionarios de gobierno, los ciudadanos y las organizaciones de la sociedad civil y del sector privado
tengan los datos que necesitan asi como las herramientas y recursos para entender y usar esos datos de
manera eficaz.

5. Trabajaremos para:

a. Alentar a los ciudadanos, a las organizaciones de la sociedad civil y del sector privado, y a las
instituciones multilaterales a que abran los datos que generan y recopilan con el fin de avanzar hacia un
ecosistema de datos abiertos mas rico con multiples fuentes de datos abiertos;

b. Crear o explorar alianzas potenciales entre los gobiernos y las organizaciones de la sociedad civil y del
sector privado y las instituciones multilaterales, para respaldar la liberacién de datos abiertos vy
maximizar el impacto de los datos través de su uso eficaz;

c. Crear o respaldar programas e iniciativas que promuevan el desarrollo o creacién conjunta de bases
de datos, visualizaciones, aplicaciones y otras herramientas basadas en datos abiertos;

56



AJUNTAMEN'Ii DE VALENCIA

d. Involucrarnos con escuelas e instituciones de educacién superior para respaldar una mayor
investigacion de datos abiertos y para incorporar la alfabetizacién de los datos en los programas
educativos;

e. Llevar a cabo o apoyar investigacién acerca de los impactos sociales y econdmicos de los datos
abiertos;

f. Crear capacidad y compartir el conocimiento técnico y la experiencia con otros gobiernos y
organizaciones internacionales de todo el mundo, asegurando que todas las personas puedan obtener
beneficios de los datos abiertos; y

g. Empoderar a las futuras generaciones de innovadores de datos, dentro y fuera de los gobiernos,
mediante la creacion de capacidades y alentando a los desarrolladores, emprendedores, organizaciones
de la sociedad civil y del sector privado, la academia, representantes de los medios de comunicacion,

funcionarios de gobierno y otros usuarios a descubrir el valor de los datos abiertos.
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Introduccion

El presente documento servirA como base para controlar la calidad de los datos en el portal de
datos abiertos del ayuntamiento.

Actualmente (Junio 2022) el sistema de datos abiertos se aloja en un sistema CKAN, que es
alimentado por varios sistemas de informacion, que se centralizan en el Contexto Broker de la
herramienta Fiware.

Asimismo, la informacién se publica en un portal externo de visualizaciéon, gestionado por la
empresa OpenDatasoft, la cual nos permite tener una independencia de alojamiento, de gestién y
de visualizacion de la informacién de datos abiertos.

Por lo tanto, centralizaremos la gestion dentro de la herramienta CKAN, que se sincronizara con
OpenDatasoft de manera automatica.

Tipo de procedimientos de calidad de los datos

Las actuaciones de calidad vendran de dos iniciativas;

1. Deteccién de anomalia o error de una fuente de datos: Se producird cuando cualquier
persona o entidad (internamente, usuarios, reutilitzadores, incidencias de datos.gob.es, ...)
detecten un error de algun tipo: campos erréneos, geolocalizacion no presente, errores
ortograficos...). La comunicaciéon de la anomalia o error se podra realizar a través del
procedimiento previsto para ello en la sede electronica, a través del apartado Colabora en el
Portal de Datos Abiertos o por correo electronico a la direccién datosabiertos@valencia.es

2. Revisién periédica ordinaria. Es la revision que se realizard del catalogo de manera
periddica para controlar la calidad, vigencia, exactitud, completitud, etc. de los datos.

Procedimiento de calidad ante la deteccion de error (PR1.1)

1. Se revisaré el error, identificando el origen del mismo

2. Se registra la incidencia para tener control de la misma. Se anotara cada estado de las
incidencias, asi como informacion relativa a notas interiores electrénicas (NIES) emitidas y
recibidas.

3. Se abrira el expediente correspondiente en PIAE por cada inicidencia (anomalia o error)
recibida. De esta forma, en el expediente se incorporan los documentos generados por el/la
ciudadano/a o entidad (instancia, formulario web o email), asi como las actuaciones
realizadas (comunicaciones, peticiones de informe, notificaciones,...).
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El procedimiento de calidad ante la deteccion de error, el acuerdo de nivel de servicio para
resolver una incidencia de calidad de los datos ser& best-effort, en funcion de la priorizacion
de la totalidad de las tareas y su impacto en el conjunto del proyecto Plataforma VLCi.

Si el problema es Unicamente de integracion o de no puesta a disposicion se hara NIE a la
OCI esperando respuesta (NIE). El tiempo de respuesta se establece en un maximo de 2
dias y el tiempo de resolucién de 2 semanas.”

Si el problema es de datos del servicio se contacta directamente con el servicio por teléfono
o mail y se aclara el tema, enviando peticion mediante NIE posterior.

Una vez aclarado, se comunicara a la OCI a través de NIE para incorporar las correcciones.
Mismos niveles de calidad que en el punto 3.

Una vez recibida la resolucién se comprueba. En caso de estar resuelto se cierra la
incidencia y en caso negativo se vuelve a iniciar el proceso desde la identificacion de
problema.

Gobierno Abierto

Error Idemificar NIE OCI
localizado origen

Integracion

Registrar Tipo
incidencia problema > N Resuelto? si— | Resuelto
Datos de origen
NIE OCI

Contactar
con Servicio

ocCl

NIE
Resolucion Resolucion
técnica ocCl

Servicio Gestor

Resolucién
datos origen

Procedimiento de calidad de revision periodica de datos

(PR1.2)

Periédicamente se hara una revision de todo el catdlogo de los datos para detectar anomalias por
parte del Servicio de Gobierno Abierto. El periodo establecido para la revisién general se de tres

meses.

2 Acordar niveles de calidad del servicio con OCI
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Se hara un informe que se dejara guardado en la carpeta “Informes de revision”. Para cada dataset,
en caso de existir incidencia se procedera con PR1.1.

Asimismo, utilizando los datos y expedientes generados, se podran sacar estadisticas e informes
pensuales para dar cuenta o realizar un seguimiento.
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Introduccion

El presente documento servirh como base para controlar el proceso de incorporacion de nuevos
datos al registro de datos y a la plataforma de ciudad y a las diferentes aplicaciones y visores de los
gue se dispone.

Actualmente (Junio 2022) el sistema de datos abiertos se aloja en un sistema CKAN, que es
alimentado por varios sistemas de informacion, que se centralizan en el Contexto Broker de la
herramienta Fiware.

Adicionalmente la informacién se publica en un portal externo de visualizacion, gestionado por la
empresa OpenDatasoft, que nos permite tener una independencia de alojamiento, de gestién y de
visualizacion de la informacion de datos abiertos.

Por lo tanto, centralizaremos la gestidon dentro de la herramienta CKAN, que se sincronizara con
OpenDatasoft de manera automatica.

Para la incorporaciéon de nuevos datos hay dos tipos de fuentes segln su procedencia: internas o
externas y tres tipos de inicios posibles: de oficio, a peticion de otro servicio o a peticiéon de un
tercero. El proceso para incorporarlos es muy parecido pero tiene algunas pequefias variantes
segun este origen o inicio. También dentro de cada tipo de fuente tenemos variaciones segun el
tipo de dato o quien lo genera. En este documento se detalla el proceso.

Actualmente existe un canal de reutilizacién creado en el Portal de datos abiertos, apartado
“Colabora”, que deriva a un correo electrénico dirigido a la Seccion de Transparencia y Gobierno
Abierto, para pedir nuevos conjuntos de datos. Ademas, se ha habilitado el tramite de solicitud por
la Sede electrénica. Mediante este tramite cualquier ciudadano puede solicitar la incorporacién de
un nuevo conjunto de datos.

En particular, en cuanto a peticiones de nuevos conjuntos de datos a publicar, que seguiria el
esquema de tramitacion de las solicitudes de reutilizacion aprobado por acuerdo de JGL de 8 de
octubre de 2021, con el siguiente esquema. Este proceso necesita una descripcion mas detallada:

Canal
reutilitzadors

Solicitut informe
servici font

informacié

7 dies per
a respondre

Incorporacio

}

Resolucio
Regidoria
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Siempre existira una fase no incluida en el esquema anterior (reflejada en el diagrama de flujo de
este documento) que podriamos nombrar de revision/adecuacion y que consistiria a revisar el
fichero que se obtenga antes de su publicacién. Esta fase en los casos los ficheros se hagan a
medida y por un servicio que sigue las indicaciones pertinentes ser4 una simple revision para
confirmar que no hay errores, pero en casos como los del punto 2 puede ser un trabajo laborioso
para obtener un fichero limpio, reutilizable y sin errores.

Por todo esto, se hace necesario continuar avanzando en la apertura de la informacién publica y
para lo cual, resulta necesario establecer a nivel interno un procedimiento para la incorporacién de
nuevos conjuntos de datos.

fComo parte de la estrategia de gobernanza de los datos, el
comun denominador en todos los casos es que la Seccion
de Transparencia y Gobierno Abierto, aparte de decidir la
incorporacion de un nuevo conjunto de datos, se realizara
una fase de revisién/adecuacion del fichero en cuanto a
posibles errores y definir el modelo de datos junto con el
Servicio/Entidad, es decir, los campos que tendria que

contener este conjunto.
\ _/

Fuentes o canales internos

Quedan identificadas a priori, las siguientes fuentes de datos que puedan nutrir la infraestructura de
datos. Se interpreta como interno todo aquello que provenga del propio Ayuntamiento o de
empresas que tengan una relaciéon contractual con el mismo.

Cualquier servicio u oficina del propio Ayuntamiento que genere informacion sectorial dentro de su
ambito de competencias.

Se indica como punto aparte, teniendo en cuenta que se trata de un servicio transversal, que actla
como receptor de informacion de diferentes ambitos (ficheros administrativos, informacién como
resultado de convenios con otras entidades, como puede ser el INE o el IVE, entre otros). Su
funcién principal es la elaboracion de estadisticas con posterioridad a la recepcion de la informacion
con una metodologia, y que se elaboran dentro de su plan anual.

Se ir& revisando periddicamente la informacion del Portal de Estadistica, de cara a detectar nueva
informacion que pueda convertirse en datos abiertos.
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En cuanto a la informacién georeferenciada, supone un volumen alto de informacion para incorporar
en el catdlogo. No obstante en una fase previa se generan los ficheros de intercambio entre el
Geoportal y el Big Data, y exportables automaticamente a CKAN.

En cualquier caso, el Servicio de Gobierno Abierto tendr4 acceso a la base de datos de capas de
ARCGIS con el listado de campos con la finalidad de poder realizar una revision de calidad e
incorporar al registro de datos la relacién de las nuevas capas creadas y tenerlos asi inventariados.
En este sentido, desde el SERTIC se estd trabajando para mejorar la descripcion de las capas
disponibles.

Por otra parte, se debe buscar la integracién en tiempo real entre la informacion del geoportal y el
portal de Datos Abiertos. En aquellos casos en los que esto no sea posible, se tratara de
automatizar la generacion de ficheros para que el tiempo y modo de publicacién de esos datos sea
el mejor posible.

Por parte del Servicio de Contratacion, se incorporara un nuevo apartado en el modelo de PCAP,
para aquellos contratos en los que por su naturaleza sea conveniente, y en cuanto a la parte
técnica de integracion con la plataforma de ciudad, una circular que difundira la Secretaria General,
con el protocolo a seguir tanto por los servicios como por Transparencia, de cara al hecho que los
PPT contengan los requisitos de integracion en la Infraestructura de datos.

En este caso, la casuistica es variada. Puede incorporarse como resultado de la revision del
inventario de datos, de una noticia sobre datos que esté elaborando algun servicio, o detectarse
informacion publicada en la web por otro Servicio pero no en el Portal, informacién que genera el
Sector Publico Local, peticiones de derecho de acceso, incorporacién de contenidos de publicidad
activa...

En estos casos, se contactaria con el servicio/entidad para ver como tienen la informacion y las
posibilidades de incorporacion en la plataforma VLCi.

Por parte de Gobierno Abierto, se estudiaria una propuesta de modelo de datos en funcion de esto,
se solicitaria informe a la OCI sobre la integracion entre sistemas de informacion para la publicacion
automatica en el Portal de los datos marcados como abiertos, asi como al SERTIC en cuanto a la
creacion de la correspondiente capa en el Geoportal municipal con la finalidad de que la
informacion esté georreferenciada.

Fuentes o canales externos

En estos casos habré que diferenciar entre fuentes externas independientes o conveniadas. No es
lo mismo extraer los datos del portal de datos abiertos de otra administraciéon o de algun estudio
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publico realizado por una empresa 0 asociacion y transformarlos de acuerdo con nuestras
necesidades, que llegar a un acuerdo con estas fuentes para que nos provean directamente datos y
ficheros especificos para Valéncia. También sera necesario contrastar con el servicio competente
en la materia de los datos recabados el modelo de datos utilizado, la validez y la utilidad de estos.
Por ejemplo, si el departamento de urbanismo de la UPV hace un estudio sobre los solares vacios
en la ciudad y nos aporta los datos que recauda serd necesario contactar con el servicio de
urbanismo para que confirmen su interés a obtener estos datos y publicarlos.

Este proceso puede darse a la inversa, y que sea el servicio en cuestion el que esté en contacto
con la fuente con motivo de sus competencias y se pedira al Servicio de Gobierno Abierto su
actuacion en la obtencion de estos datos.

En este caso, se trataria de incorporar fuentes de datos publicados por otras administraciones,
desagregados a nivel municipal.

Podria instrumentalizarse a través de protocolos de colaboracion, de cara al hecho que se
incorpore de manera automéatica, o en el caso de datos que ya se publican directamente
desagregados en nivel local, un enlace directo a esta informacién. También se podrian extraer los
datos Unicos de la ciudad y crear un fichero reutilizable nuevo citando la fuente primaria.

En este punto, la colaboracién con Universidades tanto para la obtencibn como para la
revision/adecuacion de los modelos de datos, tal como se produce en la actualidad, se
instrumentalizaria a través de catedras, pero también a través otros instrumentos de colaboracion
(protocolos, convenios), y no solo con universidades publicas, sino también privadas asi como otros
centros académicos (institutos tecnoldgicos, centros de investigacién, institutos de educacién
secundaria...).

Apertura de un formulario nuevo en el apartado de colabora, en el cual se dé cabida a suministro de
datos a través de un registro de nuevo productor y recogiendo una serie de requisitos. También
habria la posibilidad de establecer convenios o0 mecanismos de colaboracién. Por parte del
productor se subiria un fichero de datos indicandose el titulo, descripcion y palabras clave. El
fichero se creard en estado pendiente de revision (por un validador). Requerira autenticacién y que
Su estado sea activo.

Descripcion del proceso.

De forma genérica podemos describir el proceso de la siguiente manera, aunque siempre
tendremos pequenas diferencias en cada caso.
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El proceso puede tener tres inicios diferentes, se puede iniciar de oficio por la seccién de
transparencia, a peticion de otro servicio o a peticion de un tercero (ciudadano, empresa o
institucion). Los inicios de oficio se dardn cuando por diferentes motivos el servicio de gobierno
abierto detecte conjuntos de datos registrados no publicadas o no registrados ni publicados pero
gue pueda ser interesante su publicacion.

Cuando lo solicite un servicio o un tercero podra ser porque hayan detectado algun conjunto de
datos sin publicar o porque posean informacion que nos quieren ofrecer para publicar. También
puede ocurrir que detecten o detectemos un conjunto de datos publicado en abierto por otra
administracion publica, empresa o institucion, en esta circunstancia obtendremos el conjunto de
datos sin que sea necesario contactar con la entidad fuente de la informacion.

Una vez recibida la peticion, y también con los inicios de oficio, siempre se creara un expediente
donde se recogera toda la documentacién y los pasos dados.

Una vez abierto el expediente, contactaremos con el servicio o entidad fuente del conjunto de datos
gue se desea publicar, solicitaremos los datos y acordaremos el modelo de datos a publicar. O las
obtendremos directamente si los datos estan publicados en abierto.

Si se trata de una fuente interna como puede ser otro servicio de la casa, una empresa contratista o
alguna entidad del Sector Publico Local, revisaremos desde el propio servicio de Gobierno Abierto
los datos aportados. Si los datos fueron aportados por un tercero externo en el Ayuntamiento se
solicitara, previamente, al servicio que tenga las competencias en la materia de esos datos que se
pronuncie sobre los datos aportados y sobre el modelo de datos utilizado para confirmar su validez
e interés.

Sin la validacién del servicio competente no podremos validar la publicacion del conjunto de datos.
Si no obtenemos la validacién del servicio competente o una vez obtenida, en los casos en que los
datos no cumplan los requisitos para ser validados por el servicio de Gobierno Abierto, volveremos
a contactar con la fuente para solucionar los defectos detectados.

Una vez superada la validacion de los datos llegaremos a la fase de publicaciéon, compuesta por
una serie de hitos similares pero que segun el tipo de datos a publicar y el donde variara la ruta del
proceso.

Solicitaremos mediante informe a la OCI/SERTIC que prepare la capa o infraestructura informatica
necesaria para la publicacion del nuevo conjunto de datos, una vez preparada, la incorporacion se
realizara con la resolucion de la concejalia para determinar la publicacion del conjunto de datos. La
metodologia a seguir sera la marcada por parte de datos.gob.es en cuanto al objetivo de obtener
fuentes de datos con méaxima capacidad de reutilizacién (RDF 5 estrellas).’

Una vez firmada la resolucion, se registrard el conjunto de datos en el registro de datos y
dependiendo del tipo de datos el propio servicio de Gobierno Abierto publicard los datos y los
incorporard a la plataforma de ciudad o solicitarq a la OCI/SERTIC que lo haga.

3 https://datos.gob.es/es/documentacion/quia-practica-para-la-publicacion-de-datos-enlazados-en-rdf
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Una vez cargado y publicado el nuevo conjunto de datos se finalizara el expediente.

Procedimiento de seleccion de modelo de datos

Una vez tengamos los datos desagregados y estructurados, tendremos que adecuar su estructura a
un modelo de datos existente.

1. Para elegir el modelo de datos, haremos uso de la metogologia del portal de datos abiertos
del Estado (datos.gob.es)®. Buscaremos cuél es el ambito que se adecua més en el conjunto
de datos a importar, siguiendo el orden de busqueda Yy prioridad siguiente: Vocabularios
“Ciudades abiertas”: https://ciudadesabiertas.es/vocabularios/#*Descripci%C3%*B3n

2. Conjunto de datos FEMP: http://femp.femp.es/files/3580-1938-
fichero/datos%20ABIERTOS%20FEMP%202019.pdf

3. Modelos de datos fiware / JoinUp / LOV.:

a. https://www.fiware.org/smart-data-models/
b. https://joinup.ec.europa.eu/collection/joinup/technical-documentation
c. https://lov.linkeddata.es/dataset/lov/vocabs

* https://datos.gob.es/sites/default/files/doc/file/quia-publicacion-datos-enlazados _2.pdf
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Diagramas de flujo del proceso.
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