’ilfjib AJUNTAMENT DE VALENCIA

EXAMEN TECNIC/A INTEGRACIO SOCIAL

1. Quin article del text refds de la Llei de I'estatut basic de I'empleat public regula els
supdsits per a nomenar interinament funcionaris/aries?

a) 10

b) 12

c)9

d)8

2. Quin article de la Llei 7/1985 enumera els drets i deures del/de la vei/veina?
a) 14

b) 18

c) 20

d) 21

3. Amb caracter general tenen dret a la renda de valenciana d'inclusié, per a cadascuna
de les seues modalitats, aquelles persones que reunisquen els requisits segiientss:

a) Estar empadronades o tindre la residéncia efectiva durant un periode minim de 12 mesos,
de manera continuada, en qualsevol municipi o municipis de la Comunitat Valenciana,
immediatament anteriors a la data de la sol-licitud.

b) Haver estat empadronades o haver tingut la residéncia efectiva un total de cinc anys, de
manera continuada o ininterrompuda, dels deu immediatament anteriors a la sol-licitud,
excepte les persones asilades, sol:licitants d'asil, refugiades, estrangeres exiliades o apatrides,
aixi com les persones prostituides, victimes d'explotacié sexual o tracta i les victimes de
violéncia de geénere o intrafamiliar, casos en qué no s'exigira temps minim de residéncia.

c) Les respostes a) i b) sén falses
d) Les respostes a) i b) son correctes

4. Quin dels servicis seglients no és obligatori en tots els municipis d’acord amb I'article
26 de la Llei 7/1985:

a) Clavegueram
b) Cementeri
¢) Biblioteca

d) Enllumenat public



5. Segons la Llei 3/2019, de 18 de febrer, de Servicis Socials Inclusius de la Comunitat
Valenciana, titol I, article 15, el “Desenvolupament d'estratégies d'apoderament personal i
promocié de l'autonomia, aixi com la promocié d'actuacions formatives, ocupacionals,
socioeducatives i d'inclusié social per a la seua poblacié de referéncia”, és una funcié de

a) L'atencié secundaria i
b) L'atencié secundaria de caracter especific

c) L'atencid primaria

d) L'atencid primaria de caracter especific

6. En municipis del Titol X de la Llei 7/1985 l'aprovacié dels plecs de clausules
administratives generals correspon a:

a) Junta de Govern

b) Ple

¢) Alcalde

d) Mesa de contractacié

7. L'oficina Municipal d'atencié a les persones majors realitza:
a) Promocié de la participacié ciutadana

b) informacié sobre prestacions culturals i esdeveniments de la ciutat
c) Tallers d'autoestima

d) S6n correctesla AilaB

8. D'acord amb la Llei 9/2018, de 24 d'abril, de la Generalitat, per la qual es modifica la
Llei 11/2003, de 10 d'abril, de la Generalitat, sobre I'estatut de les persones amb discapacitat,
les persones amb diversitat funcional o discapacitat, tenen dret:

a) Al reconeixement de la seua personalitat i capacitat juridica, perd mai en igualtat de
condicions.

b) A I'accés a la justicia perd mai en igualtat de condicions.

c) A rebre un tracte personalitzat i individualitzat i a accedir en condicions d'igualtat amb la
resta dels ciutadans i ciutadanes als servicis pablics.

d) A la llibertat d'expressid, perd amb moltes limitacions.



9. Segons la Llei 26/2015, de 28 de juliol, de modificacié del sistema de proteccié a la
infancia i adolescéncia, Titol I, article 17, no es considera situacié de risc aquella en la qual

a) El menor es veja perjudicat en el seu desenvolupament personal, familiar, social o educatiu

b) Els progenitors, tutors, guardadors o acollidors del menor, col-laboren i participen en
I'elaboraci6 i posada en marxa del projecte d'intervencid social i educatiu familiar

c) El menor es veja perjudicat en el seu benestar o en les seues drets

d) El menor tinga un germa declarat en situacié de risc, i es mantinguen identiques les
circumstancies familiars

10. El Pla de servicis socials de la ciutat de Valéncia 2019-2023, proposa, entre altres, les

linies estratégiques seglients:

a) Les infraestructures necessaries i els canals de comunicacié.
b) Les perspectives i el nombre d'actuacions.

c) L'autonomia individual i la politica social.

d) La qualitat, ética i bones practiques i la sostenibilitat del sistema.

11. En el programa de menjar a casa:
a) El cost del servici, sera finangat al 100% per I'ajuntament on residisca la persona sol-licitant
b) El cost sera finangat al 50% la Conselleria i 50% per I'ajuntament

c) El cost del servici sera finangat, el 42% per la Conselleria, El 24% per l'ajuntament competent
i el 34% d'aportacié per la persona beneficiaria

d) Cap resposta és correcta

12. En el Pla de serveis socials de la ciutat de Valéncia 2019-2023, s'establix que I'accié de
seguiment esta destinada a recopilar i analitzar dades de diversa indole gracies a:

a) La creacié d'indicadors associats a cadascuna de les accions, sense contemplar indicadors
d'impacte de génere.

b) La creaci6 d'indicadors associats a cadascuna de les accions, entre ells, indicadors d'impacte
de génere.

¢} La realitzacié d'enquestes massives.

d) La valoraci6 que efectue la Junta de Govern Local de I'Ajuntament de Valéncia.



13. La plataforma informatica SOCYAL ha sigut creada per a dotar els Serveis Socials de
I'Ajuntament de Valéncia d'una eina Unica que permeta

a) Respondre a les necessitats de recollida d'informacié i gestié de les prestacions a la
ciutadania

b) La intervencié técnica i la gestié administrativa
¢) Unificar processos i evitar duplicitats

d) Les anteriors respostes sén verdaderes, i a més, permet crear expedients socials segons
I'atencio a realitzar

14, D'acord amb I'Ordenanga reguladora del funcionament dels centres municipals
d'atenci6 a persones amb discapacitat intel-lectual, els centres ocupacionals:

a) Tracten de potenciar les capacitats i autonomia de les persones amb discapacitat,
fomentant la interaccié en el seu entorn familiar i social.

b) Tracten, unicament, de formar professionalment les persones usuaries.
c) Només tenen com a objectius la proteccié i 'atencié de les persones usuaries.

d) Només tenen com a objectiu I'entreteniment de les persones usuaries.

15. Segons la Llei 26/2015, de 28 de juliol, de modificacié del sistema de proteccié a la
infancia i adolescéncia, Titol I, article 20, assenyala el que no és considerat un dret dels
acollidors familiars

a) Disposar de la documentaci6 identificativa, sanitaria i educativa del menor que acullen

b) Percebre una compensacié econdmica i un altre tipus d'ajuda que s'haja estipulat, si és el
cas

c) Respectar la confidencialitat de les dades relatives als antecedents personals i familiars del

menor

d) Exercir tots els drets inherents a la guarda



16. Sén recursos municipals per a persones majors:

a) El servici de teleassisténcia

b) El centre de dia d'atenci6 a persones majors dependents L'amistat
c) Els menjadors socials

d) S6n correctesla AilaB

17. Segons la Llei 3/2019, de 18 de febrer, de serveis socials inclusius de la Comunitat
Valenciana, Titol |, article 18, el Servici de Violéncia de Génere i Masclista, que desenvolupara
actuacions de proteccid i atencié integral a les victimes de violéncia de génere i masclista i a les
seues filles i fills a través de centres i programes, és

a) Un servici de caracter basic d'atencié primaria
b) Un servici d'atencié secundaria
c) Un servici de caracter especific de I'atencié primaria

d) Un servici d'accié comunitaria

18. Segons la Llei 19/2017 de la Renda Valenciana d'Inclusié, el procediment de
modificacio de la prestacié econdomica es podra iniciar:

a) D'ofici
b) A instancies de part
c) Laa)ilab) son correctes

d) Cap de les anteriors és correcta

19. Entre les competéncies professionals establides en el RD 1074/2012, de 13 de juliol,
pel qual s'establix el titol de técnic/a superior en Integraci6 Social es troba la de/d’:

a) Impartir cursos sobre la gestié economica i I'obligacié tributaria.
b) Secundar moralment i éticament les persones amb residéncia legal a Espanya.

c) Fer tasques de mediacié entre persones i grups amb I'aplicacio técniques participatives i de
gestid de conflictes de manera eficient.

d) Informar la persona immediatament superior jerarquica sobre l'actuaci6, la qual cosa eximix
de tindre una actitud autocritica.



20. Segons la legislacio vigent en matéria de promocié de I'autonomia personal i atencié a
les persones en situacié de dependéncia. El grau 3 correspon a haver obtingut una puntuacié
en el barem de valoracié de:

a) De 0 a 24 punts
b) De 25 a 49 punts
c) De 50 a 74 punts

d) De 75 a 100 punts

21. A l'efecte de la Llei 3/2019, de 18 de febrer, de la Generalitat, de serveis socials
inclusius de la Comunitat Valenciana, la unitat organitzativa, de caracter fisic i funcional,
dotada d'una infraestructura material, amb ubicacié autdnoma i identificable, per a I'atencié
social, es denomina:

a) Servici
b) Centre
c) Programa

d) Prestacié

22. La constitucid atribuix al Govern la direccié de I'Administracié civil i militar en I'article:
a) 97

b) 103

c) 115

d) 90

23. D'acord amb l'article 101 de la Llei 39/2015, quin dels segiients no és un mitja
d'execucié forcosa:

a) Silenci administratiu
b) Compulsio sobre les persones
¢) Execucié subsidiaria

d)} Multa coercitiva



24, Els centres de dia municipals d'atencié a persones majors dependents oferixen:
a) Activitats d'animacié sociocultural.

b) Perruqueria i podologia

c) Activitats d'animacié sociocultural i menjador

d) Totes sén correctes

25. El Pla de serveis socials de la ciutat de Valéncia 2019-2023 assenyala que les arees de
major proporcié respecte a l'indicador AROPE sén:

a) Salvador Allende, Quatre Carreres, Sant Marcel-li i Trafalgar
b) Natzaret, la Malva-rosa, Patraix i I'Olivereta
c) Salvador Allende; la Saidia, Campanar i Benimaclet

d) Cap de les tres anteriors és correcta

26. Segons la llei 19/2017 de 20 de desembre, de la Generalitat, de Renda Valenciana
d'Inclusié, els instruments d'inclusié social son:

a) Diagnostic d'exclusid social o vulnerabilitat
b) Acord d'inclusié
c) Pla personalitzat d'intervencid i itineraris d'inclusié social

d) Totes sén correctes

27. El Programa d'accés a I'habitatge municipal de 'Ajuntament de Valéncia assenyala com
a criteris d'inclusié de les families en el Cens d'Habitatge Precari:

a) Existéncia d’habitatge en vivenda precari
b) Marginalitat, exclusio social objectiva
c) Laa)ilab)son correctes

d) Cap de les anteriors és correcta



28. Quina de les segiients no és una manera de conclore el procediment administratiu
a) Resolucié
b) Renuncia
¢) Caducitat

d) Prescripcié

29, El president del Tribunal Constitucional és nomenat per un periode de:
a) 10 anys

b) 5 anys

c) 3anys

d) 1any

30. Quantes linies estratégiques consten en el Pla Valencia d'Inclusié i Cohesié Social 2017-
20227

a) Dotze
b) Catorze
c) Sis

d) Cinc

31. D’acord amb la Llei 39/2015 el termini per a dictar i notificar la resolucié del recurs
potestatiu de reposicid és de/d’:

a) 1 mes
b) 2 mesos
c) 15 dies

d) 3 mesos



32. Entre les competéncies professionals establides en el RD 1074/2012, de 13 de juliol,
pel qual s'establix el titol de técnic/a superior en Integracié Social no es troba la de/d’:

a) Elaborar projectes d'integracié social aplicant la normativa legal vigent i incorporant la
perspectiva de génere.

b) Organitzar i desenvolupar activitats d'entrenament en habilitats d'autonomia personal i
social, amb avaluacié dels resultats aconseguits.

c) Dirigir la implementacié de projectes d'integracié social amb la coordinacié de les actuacions
necessaries per a dur-les a terme i supervisié de la realitzacié de les activitats amb criteris de

qualitat.

d) Dissenyar, perd sense posar en practica, actuacions per a previndre la violéncia domeéstica.
Esta competéncia correspon, Unicament, a la policia.

33, El Pla valencia d'Inclusié i Cohesidé Social 2017-2022 en el seu objectiu operatiu 5,
“Promoure la igualtat de les dones en tots els ambits de la societat”, assenyala com a actuacié
desenvolupar la Xarxa Valenciana d'Agents d'lgualtat en poblacions de:

a) Més de 5.000 habitants
b) Més de 10.000 habitants
c) Més de 20.000 habitants

d) Més de 50.000 habitants

34. Segons la Llei 3/2019, de 18 de febrer, de serveis socials inclusius de la Comunitat
Valenciana, titol I, article 17, la promocié d'actuacions en materia d'igualtat en I'ambit
territorial de referéncia, és :

a) Una funcié de I'atencié primaria
b) Una funcié de I'atencié primaria de caracter especific
c) Una funcié de I'atencié secundaria

d) Una funcié de I'atencié secundaria de caracter especific



35. La Constitucié regula el llistat de matéries sobre les quals les comunitats autbnomes
podran assumir competeéncies en l'article:

a) 148
b) 153
c) 159

d) 145

36. La creaci6 d'organismes autonoms locals correspon a acord de I'drgan segiient:
a) Ple

b) Junta de Govern

c) Alcalde

d) Comissié informativa

37. De conformitat amb I'Ordenanga reguladora del funcionament dels centres municipals
d'atencié a persones amb discapacitat intel-lectual de I'Ajuntament de Valéncia, els/les pares,
mares i representants legals de les persones usuaries dels centres ocupacionals tenen dret:

a) A la informacié sobre I'evolucié de la persona usuaria, perd mai sobre I'organitzacié i
funcionament del centre.

b) A I'orientacié psicologica i técnica com a suport en el procés d'intervencid.
¢) A conéixer el Reglament de régim intern, perd no a realitzar propostes o suggeriments.

d) A ser atesos pels professionals en qualsevol horari.

38. Quin decret desenvolupa la Llei 19/2017, de 20 de desembre, de la Generalitat, de
Renda Valenciana d'Inclusié?

a) Decret 60/2019, d'11 de maig, del Consell
b) Decret 60/2018, d'11 de maig, del Consell
c) Decret 65/2018, de 15 de maig, del Consell

d) Cap resposta és correcta



39. Quin dels segiients no seria un principi metodologic de la Llei 3/2019, de 18 de febrer,
de la Generalitat, de serveis socials inclusius de la Comunitat Valenciana?

a) Orientacié centrada en la persona
b) Promocio de la intervencid i de la integracio
c) Perspectiva comunitaria

d) Qualitat i professionalitat en la provisié dels servicis

40. La llei 30/96, de 14 de desembre, de promocio de l'autonomia personal i atencid a les
persones en situacié de dependéncia establix el requisit seglient per a tindre dret al sistema:

a) Residéncia minima de 5 anys a Espanya, dels quals 2 hauran de ser immediatament
anteriors a la data de presentacid de la sol-licitud

b) Residéncia minima de 5 anys a Espanya, dels quals 2 hauran de ser immediatament
anteriors a la data de presentacid de la sol-licitud. En el cas de menors de 5 anys, este requisit
s'exigira a la persona encarregada de la seua guarda i custodia.

c) Residéncia minima de 2 anys en tots els casos

d) Residéncia de 5 anys per a majors d'edat i 2 anys per a menors de 18 anys.

41. Son contractes del sector publics sotmesos a la Llei 9/2017:

a) Tots els onerosos que subscriguen les entitats de l'article 3 de la llei
b) Tots que subscriguen les entitats de I'article 3 de la llei

c) Tots els lucratius que celebren les entitats de I'article 3 de la llei

d) Cap resposta és correcta

42. Que titol de la Constitucio es dedica a I'organitzacié territorial de I'Estat?
a)Vvi

b) VI

c) Vil

d) X



43, El servici municipal d'ajuda a domicili, es prestara:
a) Persones majors amb dificultats d'autonomia personal.
b) Families amb menors en situacié de risc

c) Persones amb alguna mena de diversitat funcional

d) Totes sén correctes

44, Segons la Llei 3/2019, de 18 de febrer, de serveis socials inclusius de la Comunitat
Valenciana, titol |, article 20, sén servicis d'atencié secundaria

a) Servicis de promocié de I'autonomia
b) Servicis d'atencié residencial
¢) Unitats d'igualtat

d) Servicis d'inclusié social

45. D’acord amb la Llei 7/1985, la prefectura de la policia local en municipis de régim
comd, és una competéncia de:

a) L'Alcalde
b) La Junta de Govern Local
c) Les comissions informatives

d) El Ple

46. Segons la legislacié vigent en matéria de promocié de I'autonomia personal i atencié a
la dependéncia, la resolucié de grau 2 correspon a:

a) Dependencia moderada
b) Dependéncia severa
¢) Gran dependéncia

d) No dependent



47. D'acord amb ['Ordenan¢a reguladora del funcionament dels centres municipals
d'atencid a persones amb discapacitat intel-lectual, una de les caracteristiques comunes per a
accedir als centres municipals de persones amb discapacitat intel-lectual de I'Ajuntament de
Valencia és:

a) Estar empadronat/ada en qualsevol municipi d'Espanya.
b) Posseir qualificacio oficial de discapacitat.
c) Presentar trastorns de conducta i addiccions.

d) Requerir atencid, de forma continuada, d'institucions sanitaries.

48. D’acord amb l'article 98 de la Constitucié quin tipus de norma regulara |'estatut dels
membres del Govern:

a) Per llei
b) Per llei organica
¢) Per norma reglamentaria

d) Per un acte administratiu

49, En la llei 39/2006, de 14 de desembre, de promocié de I'autonomia personal i atencié
a les persones en situacio de dependéncia es contemplen els recursos i prestacions segiients:

a) Servici d'atencié residencial
b) Prestacié economica d'assisténcia personal
c) Prestacid vinculada al servici de teleassisténcia

d) S6n correctesla Aila B

50. D'acord amb |'Ordenanca reguladora del funcionament dels centres municipals
d'atencié a persones amb discapacitat intel-lectual, el centre de dia municipal és:

a) Un servici social especialitzat destinat a persones amb discapacitat intel-lectual que
presenten una deterioracié de les seues capacitats funcionals i que requerixen suports
generalitzats.

b) Un servici social especialitzat destinat a persones amb discapacitat intel-lectual limit,
lleugera o sensorial (visual)



¢) Un servici social especialitzat destinat a persones amb discapacitat que presenten
addiccions.

d) Un servici social especialitzat destinat a persones amb discapacitat sensorial.

51. El Pla de serveis socials de la ciutat de Valéncia 2019-2023 assenyala que les
tendencies sociodemografiques de les arees d'atencié dels CMSS es traduixen en espais que
poden resumir-se a partir dels perfils:

a) Arees dinamiques o expansives
b) Arees constrictives o regressives
c) Arees intermedies

d) Les tres anteriors sén correctes

52. Dins dels servicis socials municipals de I'Aj. Valéncia, assenyala el recurs que no
pertany al Programa d'atencio6 al menor

a) Unitat d’lgualtat del Maritim
b) Punt de trobada familiar
c) Centre de Dia per a Joves la Malva-rosa

d) Equip d'intervencié familiar

53. Segons la Llei 3/2019, de 18 de febrer, de serveis socials inclusius de la Comunitat
Valenciana, titol |, article 9, sdn titulars dels drets subjectius:

a) Les persones estrangeres que tinguen condicié d'exiliades, refugiades o apatrides, segons la
legislacio vigent

b) Les persones valencianes que residint a |'exterior, necessiten tornar de manera definitiva
¢) Les persones que tinguen residéncia efectiva en qualsevol municipi de la C. Valenciana

d) Les tres respostes anteriors sén verdaderes



54, En el Pla de serveis socials de la ciutat de Valéncia 2019-2023, es planteja |'avaluacio
com una obligacié inexcusable dins de la planificacié i aixd des de les perspectives
complementaries seglients:

a) El perfeccionament o millora del que s’ha planificat, la contribucié per a la realitzacié de
planificacions futures i el rendiment de comptes, propi d'una administracié publica moderna i
transparent.

b} La maxima incorporacié de professionals i la informacié sobre els avangos a uns certs
mitjans de comunicacio.

¢) La innovacié i I'estalvi.

d) L'exportacio i la importacié d'idees.

55. La targeta d'estacionament per a vehicles que transporten persones amb diversitat
funcional que presenten mobilitat reduida a la ciutat de Valéncia és:

a) Un document public acreditatiu del dret a estacionar en parquings privats de manera
gratuita.

b) Un document public acreditatiu del dret a estacionar en eixides d'emergéncia o passos de
vianants.

¢) Un document public acreditatiu del dret a estacionar com més prop millor del lloc d'accés o
de destinacio.

d) Un document public acreditatiu del dret a estacionar en zones proximes a llocs d'alt interés
cultural o ecologic.

56. El Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, pel qual s'aprova el text refés de
la Llei general de drets de les persones amb discapacitat i de la seua inclusié social, en el seu
article 42, Quota de reserva de llocs de treball per a persones amb discapacitat, establix que
les empreses publiques i privades que ocupen un numero de 50 o més treballadors estan
obligades al fet que d'entre ells, almenys:

a) El 2 per 100 siguen treballadors amb discapacitat
b) EI 4 per 100 siguen treballadors amb discapacitat
c) El 6 per 100 siguen treballadors amb discapacitat

d) El 10 per 100 siguen treballadors amb discapacitat



57. Segons la Llei 26/2015, de 28 de juliol, de modificacié del sistema de proteccid a la
infancia i adolescéncia, titol |, article 18, es considera que no existix situacid de
desemparament quan

a) Existisca situacio de pobresa dels progenitors, tutors o guardadors
b) Existisca risc per a la vida, salut i integritat fisica del menor

c) Existisca maltractament psicoldgic continuat, o falta d'atencié greu i cronica de les seues
necessitats afectives o educatives per part dels progenitors

d) Existisca induccié a la mendicitat, delinqiiéncia o prostitucié

58. Dins de les prestacions i cataleg de servicis d'atencié del sistema per a l'autonomia i
atencio a la dependéncia, les persones amb resolucié de grau 1, tenen dret a:

a) teleassisténcia, ajuda a domicili, centres de dia i resideéncia per a persones amb diversitat
funcional

b} Teleassisténcia, ajuda a domicili, centre de nit i atencié residencial per a majors de 60 anys
¢) Centre de dia, centre de nit i atencié residencial per a majors de 65 anys

d) Prestacio vinculada a centre de dia i residéncia per a majors de 60 anys

59. Segons l'ordenanga municipal de I'Ajuntament de Valéncia que regula el servici d'ajuda
a domicili, el cost del servici és:

a) El servici és gratuit per a |'usuari/aria
b) Es pagara una taxa en funcié dels ingressos de la unitat familiar
c) Es pagara una taxa en funcié dels ingressos de la persona usuaria

d) Es pagaran 30 euros mensuals

60. A quina mena de relaci6 laboral no s'aplica la Liei de prevencié de riscos laborals
a) Funcionaris de carrera

b) Personal estatutari

¢) Servici de la llar familiar

d) Funcionaris interins



