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EXPEDIENT
E-01101-2016-002014-00

SERVICI
SERVICIO DE PERSONAL

SECCIO
ACCESO FUNCION PUBLICA

ASSUMPTE
Borsade Treball Informatic/a

ANUNCI
Per acord de la Junta de Govern Local de 23 de desembre de 2016, S aproven les segients:

BASES QUE REGIXEN LA CONVOCATORIA PER A LA CONSTITUCIO D'UNA
BORSA DE TREBALL D'INFORMATIC/A PER A FUTURS NOMENAMENTS PER
MILLORA D'OCUPACIO | INTERINIDADES

BASES COMUNES ALSDOS TORNS
PRIMERA. Classificaci6 delaplaga

Esta plaga esta enquadrada en |'escala d'administracio especial, subescala: técnica, classe:
superior, categoria Informatic/a, subgrup Al de classificacio professional.

En compliment del que establix el Pla d'lgualtat per a empleades i empleats de
I'Ajuntament de Valencia, es declara esta convocatoria infrarepresentada a favor del sexe femeni
al'existir un percentatge superior dhomens en el nombre total del personal funcionari de carrera
deladita categoria.

SEGONA. Relacio de servici

Esta borsa de treball té com a objectiu cobrir de forma provisional llocs de treball, amb
categoria d'Informatic/a, que es troben vacants per no haver-se pogut proveir de manera
immediata per personal funcionari de carrera, per mitja de nomenament per millora d'ocupacio, i
posteriorment i una vegada proveides les places pel sistema anterior, per mitja de nomenament de
personal interi, d'acord amb el que disposen I'article 16 de la Llei 10/2010 de 9 de julial, de la
Generalitat, d'ordenacio i gestié de la funcio publicai del Decret 33/1999, de 9 de marg, del
Govern Valencia, pel qual saprova el reglament de seleccio, provisio de llocs de treball i carrera
administrativa del personal comprés en I'ambit d'aplicacié de la Llei de funcié publica
valenciana

TERCERA. Duraci6 de larelacio de servici
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La duracié dels nomenaments es fixara des de la data d'incorporacio al servici de la
persona proposada fins que la placa es proveisca en propietat, a través dels corresponents
processos selectius, quan sincorpore la persona titular a la qual substituix transitoriament, pel
termini de I'execuci6 del programa temporal de duracio determinada, pel transcurs de sis mesos
dins del periode de dotze per I'excés o acumulacio de tasques o, en tot cas, quan la corporacio
considere que han desaparegut les circumstancies de necessitat i urgéncia que van motivar-ne el
nomenament, o Samortitzen les places.

QUART. Publicitat

Estes bases, aixi com la composicié nominal de I'0rgan de seleccié, es publicaran en el
tauler d'edictes municipal i en la paginaweb municipa www.valencia.es.

CINQUENA. Requisits de participacio en laborsa

Per a ser admés/esa a esta convocatoria, pel sistema de nomenament interi, les i els
aspirants han de complir, en la data en qué finalitze el termini de presentacié d'instancies, els
requisits seglients:

- Tindre complits setze anys i no excedir I'edat maxima de jubilacié forcosa.

- Posseir la nacionalitat espanyola o tindre la nacionalitat d'un pais membre de la Unié
Europea, o la de qualsevol d'aquells estats als quals, en virtut de tractats internacional's subscrits
per la Unié Europea i ratificats per Espanya, saplique la lliure circulacié de treballadors i
treballadores en els termes en qué esta es troba definida en el tractat constitutiu de la Unié
Europea; ser conjuge d espanyols/es de les i els nacionals d'altres estats membres de la Uni6
Europea, sempre que no estiguen separats/des de dret, o ser descendents seus, 0 del/de la seu/a
conjuge menors de 21 anys 0 majors de la dita edat dependents.

- Posseir la capacitat fisicai psiquica necessaria per a l'exercici de les funcions dels llocs
de treball oferits.

- No haver sigut separat/da per mitja d'expedient disciplinari del servici de qualsevol
administracio publica, ni trobar-se inhabilitat per al'exercici de funcions publiques.

- Estar en possessié del titol de Ilicenciat o enginyer en Informatica o titol universitari
oficial de grau en Enginyeria, o titulacio equivalent o en condicions d'obtindre’| en la data en que
acabe el termini de presentacid de sol licituds. En tot cas I'equival éncia haura de ser aportada per
la persona aspirant per mitja de certificacié expedida a este efecte per I'administracio competent
en cadacas.
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Per a ser admés/esa a esta convocatoria pe sistema de millorad'ocupacid, lesi els aspirants
hauran de complir, en la data en qué finalitze € termini de presentacié d'instancies, a més dels
requisits exigits en I'apartat anterior, ser funcionari/aria de carrera de I'Ajuntament de Valéncia.

SISENA. Terminisi requisits de forma de participacié

Lesinstancies per a sol-licitar prendre part en esta convocatoria s han de dirigir al'acaldia
presidencia de I'Ajuntament de Valéncia i presentar-se pel registre electronic d'esta corporacio,
respecte dels qui accedisquen pel sistema de millora d'ocupaci, tenint en compte la condicié de
personal empleat plblic i obligat, per tant, arelacionar-se amb I'’Administracié através de mitjans
electronics, de conformitat amb I'article 14.2.e) delaLlei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques, i quant al's qui accedixen pel torn lliure, que
no siguen empleats publics, podran presentar-la en la forma que determina I'article 16.4 de
I'esmentada norma.

El termini de presentacié dinstancies sera de 20 dies habils a partir de |I’endema de la
publicacio de les bases en el tauler d'edictesi en la paginaweb municipal.

La firma de la instancia comporta la declaracié responsable del compliment de tots els
requisits exigits en la convocatoria, dins del termini de presentacio, i és necessari que hi conste
una adreca de correu electronic.

A la instancia sha d'adjuntar resguard de l'ingrés bancari en el compte nimero
ES30-2038-8814-676000008804 de Bankia, efectuat directament o per transferéncia de I'import
dels drets d'examen, que es fixen en 46,87€, de conformitat amb I'ordenanca fiscal reguladora de
la dita taxa, tenint en compte que hi ha I'opcié del gir postal o telegrafic. En eixe resguard
s haura de fer constar la convocatoria a que correspon I'ingrés.

El personal participant podra subjectar-se a les bonificacions establides en I'Ordenanca
fiscal reguladora de la taxa per prestacié de servicis administratius en proves i expedients de
seleccio de personal de l'Ajuntament de Valéncia.

Ladevoluci6 dels drets d'examen no sera procedent en els suposits d'exclusio de les proves
selectives per causaimputable ala persona interessada.

SETENA. Organ de seleccid

Laprova que s ha de realitzar per ala constituci6 de la borsa de treball serajutjada per un
organ de selecci6, que estaraintegrat per |les persones que es detallen a continuacio:
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- Presidéncia (titular i suplent): personal funcionari de carrera d'esta corporacio en placa
amb titulacié igual o superior a la requerida per a la plaga que es convoca i corresponent a la
mateixa area de coneixements.

- Secretaria (titular i suplent): personal funcionari amb habilitacié de caracter nacional,
subescal a secretaria la d'esta corporacio.

- Tres vocals (titulars i suplents): persona funcionari de carrera d'esta corporacio en plaga
amb titulacié igual o superior a la regquerida per a la plaga que es convoca i corresponent ala
mateixa area de coneixements, triats per sorteig public realitzat en la Comissié de Seguiment.

L'0rgan selectiu no podra constituir-se ni actuar sense |'assisténcia, com a minim, de la
meitat de les persones components titulars o suplents indistintament. | les persones components
podran ser recusades per les aspirants, de conformitat amb el que preveuen els articles 23 i 24 de
laLlei 40/2015, d'1 d'octubre, de Régim Juridic del Sector Pdblic.

HUITENA. Normativai recursos

La convocatoria es regira, en tot alld no previst en estes bases, per la normativa basica
estatal sobre la funcio publica continguda en Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre, pel
gual saprova €l text refés de la Llei de I'Estatut basic de I'empleat public, la Llei 30/84, de 2
d'agost, en tot allo que siga vigent, aixi com per la normativa autondmica valenciana sobre funcio
publica, Llei 10/2010, de 9 de juliol, d'ordenacio i gestio de la funcié plblica valenciana, Decret
33/99, de 9 de marg, i laresta de normes reglamentaries.

Contra estes bases, I'acord aprovatori de les quals és definitiu en la via administrativa, les
persones interessades | egitimades podran interposar un dels recursos seglients:

a) Amb caracter potestatiu, recurs de reposicio davant del mateix organ que va dictar I'acte
recorregut, en el termini d'un mes, comptador de I'endema de la publicacié de les mateixes. Si
transcorre un mes des de I'endema de la interposicié del recurs de reposicio sense que este haja
sigut resolt, podran considerar que ha sigut desestimat i interposar recurs contencids
administratiu, ala seua elecci6, davant del Jutjat Contencids Administratiu de Valéncia o davant
del Jutjat Contencids Administratiu del domicili de la/les persona/es recurrent/s, en el termini de
SIS Mesos.

b) Recurs contenciés administratiu, a la seua eleccid, davant del Jutjat Contencios
Administratiu de Valéncia o davant del Jutjat Contenciés Administratiu del domicili de la/les
personales recurrent/s, dins del termini de dos mesos, comptadors des de I'endema de la
publicacio d’ estes bases.
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Contra tots els actes administratius definitius que es deriven de les bases podran ser
interposats per les persones interessades els oportuns recursos en €ls casos i en laforma establits
en la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comi de les administracions
publiquesi enlaLle 29/98, reguladora de la Jurisdiccio Contenciosa Administrativa.

NOVENA. Nomenament, regulacio i vigencia

Sestablix unareserva de nomenaments interins o per millora d'ocupacio per a persones que
acrediten una discapacitat del 33% o superior, reconeguda per I'administracié competent, de tal
manera que de cada 14 nomenaments interins o per millora d'ocupacié que es realitzen, un ho
sera per aqui | haja acreditada, de manera que els nomenaments comencaran per este personal.

L'oferiment dels nomenaments interins es realitzara exclusivament per mitja de correu
electronic a I’ adreca que figure en la instancia, segons establix la base sisena. Sera obligacié de
les persones integrants de la borsa mantindre actualitzades totes dades que figuren en lainstancia,
i en particular, la dita adreca de correu electronic.

De conformitat amb el que disposa I'article 56.5 de la Llei 10/2010, de 9 de juliol, de la
funcié publica de la Comunitat Valenciana, als quatre mesos del nomenament per millora
d'ocupacio o interinitat es realitzaran les corresponents avaluacions per part de la direccié de
Servici on es presten servicis, en les quals es tindran en compte I'exercici i €l rendiment en el lloc
de treball, els coneixements, les actituds, les aptituds, les destreses desenvolupades i les
capacitats aplicades en el treball. Si I'avaluacié de la Direccié de Servici és negativa, I'0rgan
selectiu larevisarai resoldra, amb audiéncia prévia ala personainteressada.

En cas de no superar l'avaluacio, el personal nomenat per millora d'ocupacié es
reincorporara al lloc de treball d'origen i seracessat € que haja sigut nomenat interi.

El cessament de personal en millora d'ocupacio i interi es produira, a més, en €l's suposits
establits en |'article 16, apartat 9, de la Llei 10/2010, de 9 de juliol, d'ordenacio i gesti6 de la
funcio publica valenciana

La borsa caducara quan totes les persones integrants hagen sigut cridades a ocupar
provisionalment llocs vacants o hi hagen renunciat, quan es constituisca una nova borsa de treball
de la mateixa categoria provinent d'una oposicié i quan, una vegada transcorreguts cinc anys des
de la seua constitucio, la corporaci6 decidiscarealitzar una altra borsa de treball.

BASE ESPECIFIQUES PER A MILLORA D'OCUPACIO

PRIMERA. Tramit previ ala constituci6 de la borsa de treball
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Finalitzat el termini de presentacio d'instancies, per resolucié es declararan aprovades les
Ilistes dadmesos/es i exclososg/es, que quedaran exposades en €l tauler d'edictes municipa i en la
paginaweb municipal, i es concediraun termini de 10 dies perque les persones excloses esmenen
errors. Dins eixe termini es podra presentar qualsevol reclamacio pertinent. Les proves
consistiran en:

FASE DE PROVA SELECTIVA

Exercici tedric. Obligatori i eliminatori. En I'accés pel sistema de millora d'ocupacio, la
prova consistira a contestar per escrit un qlestionari de 100 preguntes, tipus test, relacionades
amb elstemes que figuren en I'annex | de les bases d'esta convocatoria.

El temps de duracio de |'exercici sera determinat per I'organ de seleccié immediatament
abans de comencar la prova en funcio de la dificultat d esta. En eixe exercici no penalitzaran les
preguntes incorrectes ni les no contestades.

D'acord amb €& que establix la regulacié sobre funcié publica, sassenyalen exempcions
delstemes1a 18, 25 a 27, 34, 41, 42, 47, 51, 52, 56, 61, 62, 64, 66, 70, 73 a 76, 82, 83 85.

Esta prova es puntuara amb una qualificacié de 0 a 10 punts i sera eliminat e personal
aspirant que no aconseguisca en I'exercici la qualificacié minimade 5 punts.

No obstant aix0, quan saccedisca d'un subgrup, de la mateixa escala, a I'immediatament
superior, la persona aspirant estara dispensada de redlitzar-lo i se li assignara en este apartat la
puntuacio de 5 punts.

Si es presenta alguna al-legacio, suggeriment, reclamacié o peticid de revisid per escrit
sobre la puntuacié atorgada per I'organ de seleccid, o una atra circumstancia relativa a
desenvolupament de la prova, durant els 5 dies seglients a la publicacio de les puntuacions de
I'exercici, seral'organ selectiu el que decidisca sobre estes en la seglient sessié, ahora que ho
haura de ressenyar en la corresponent acta, tot aco sense perjui de la interposicié dels recursos
pertinents que es regira per les normes generals sobre procediment i régim juridic de les
administracions publiques.

FASE DE CONCURS (sempre que haja superat la prova assenyal ada)

El persona empleat public que haja superat la fase d'oposicié haura d’ aportar a través
d'unainstancia, que sera facilitada pel Servici de Personal, la relacié dels mérits al-legats, amb
una autobaremacio. La dita autobaremacio la comprovara el Servici de Personal amb caracter
previ a nomenament. Qualsevol error que s hi detecte sera penalitzat amb el doble dels punts
indegudament atribuits, que seran restats de la puntuacié total, de manera que passara a lloc de la
borsa que li corresponga segons la nova valoracio.
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Si I'error fa referencia a titols o cursos de formacié, en la qualificacié de “directament
relacionat amb les funcions de la plaga’, només es restaran del total els punts assignats
indegudament.

Esvaloraran els merits seglients:
1. Antiguitat. Fins a un maxim de 2,50 punts

Es valoraran arad de 0,12 punts per any complet o fraccié mensual corresponent el temps
treballat en I'Ajuntament de Valencia.

Es valoraran arad de 0,04 punts per any complet o fraccié mensual corresponent el temps
treballat en altres administracions pabliques.

A este efecte, es computaran els servicis previs prestats en I'administracio que shagen
reconegut al'empara de les disposicions establides en laLlel 70/78, de 26 de novembre, i laresta
de normativa aplicable.

No es computaran mai els servicis que shagen prestat simultaniament amb altres també
al-legats.

2. Coneixement del Valencia. Finsaun maxim de 2 punts

Sacreditara per mitja d’ un certificat acreditatiu expedit per un organisme public competent
d'haver superat nivells del Marc europeu comu de referéncia per a les llenglies conduents a
obtindre'ls, segons € barem seglient (només es valorara € titol superior):

a) Per certificat de nivell C2 (o equivalent) 2 punts

b) Per certificat de nivell C1 (o equivalent) 1 punt

c) Per certificat de nivell B1 o nivell elemental (o equivalent) 0,25 punts
d) Per certificat de nivell A2 o nivell oral (o equivaent) 0,10 punts

3. Altrestitulacions superiorsi cursos de formacié. Fins a un maxim d'1,20 punts

a)Per estar en possessio del titol de doctorat en qualsevol de les titulacions exigides per a
I'accés ala placa objecte de la convocatoria: 0,50 punts.

b)Per estar en possessio ddl titol de postgrau universitari relacionat amb les funcions de la
placa que es convocai diferent del que ha servit com arequisit per al'accés. 0,25 punts
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c)Per estar en possessio de més d'una de les titulacions exigides per a I'accés a la plaga
objecte de convocatoria: 0,25 punts.

d) Cursos de formacio.
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COPIA INFORMATIVA (NO VERIFICABLE EN SEU ELECTRONICA)

Assisténcia Aprofitament
Finsa 20 hores 0,10 0,20
De 21 a40 hores 0,30 0,40
De més de 40 hores 0,50 1,00
d.2) Altres cursos:
Assisténcia Aprofitament

Finsa 20 hores

0,05

0,10

De 21 a40 hores

0,20

De més de 40 hores

0,30

d.l) Cursos relacionats directament amb les funcions corresponents a la plaga
d'Informatic/a degudament justificatsi homologats oficialment:

Lesjornadesi conferéncies especifiques es computaran amb 0'10 puntsi amb 0'05 punts si
tracten de matéries complementaries.

Aixi mateix, si no hi consta la duracié del curs en hores o si es tracta d'assisténcia o

aprofitament, es computara amb € minim.

No es tindran en compte aquells cursos que no tinguen cap relacié amb la placa
d'Informatic/a, ni especificament ni complementariament.

Si els cursos han sigut impartits com a professor/a, es consideraran com a Cursos

d'aprofitament.

4. Experiéncia professional. Fins a un maxim de 0,8 punts

Es valorara a rad de 0,15 punts per any o fracci6 mensual corresponent, en plaga o

ocupacié semblant.
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L'orde de la borsa de treball sera determinat per la suma de la nota de I'exercici tedric i la
puntuaci6 obtinguda en la fase de concurs. En cas d'empat es procedirade la manera seglient:

En primer lloc Sordenara per la nota obtinguda en €l primer exercici.

Si persistix I'empat, s haura de tindre en compte I'orde dels mérits, assenyalats en €l
concurs. primer antiguitat, segon valenciai tercer altrestitulacionsi cursos de formacio.

Si persistix I'empat, shaura de tindre en compte €l criteri de la infrarepresentacio; i en
ultim lloc, esresoldria per sorteig.

BASE ESPECIFICA PER A NOMENAMENTSINTERINS
PRIMERA. Tramit previ ala constitucio de la borsa de treball

Finalitzat el termini de presentacié d'instancies, per resolucid es declarara aprovada les
Ilistes dadmesos/es i exclosos/es, que quedaran exposades en €l tauler d'edictes municipa i en la
paginaweb municipal, i es concediraun termini de 10 dies perque les persones excloses esmenen
errors. Dins eixe termini es podra presentar qualsevol reclamacié pertinent. Les proves
consistiran en:

FASE DE PROVA SELECTIVA

Exercici tedric. Obligatori i eliminatori. Consistira a contestar per escrit un questionari de
100 preguntes, tipus test, amb quatre possibles respostes, de les quals només una és la correcta i
relacionades amb els temes que figuren en I'annex | de les bases d'esta convocatoria.

El temps de duracio de I'exercici sera determinat per I'organ de seleccié immediatament
abans de comengar la prova en funci6 de la dificultat, amb la penalitzacié segiient: cada tres
respostes erronies, descompten una correcta. Les respostes en blanc no penalitzen

Esta prova es puntuara amb una qualificacié de 0 a 10 punts i sera eliminat e personal
aspirant que no aconseguisca en I'exercici la qualificacié minimade 5 punts.

Si s'hi presenta cap al -legacié, suggeriment, reclamacio o peticié de revisio per escrit sobre
la puntuacio atorgada per I'0rgan de seleccid, o una altra circumstancia relativa al
desenvolupament de la prova durant els 5 dies seglients a la publicacié de les puntuacions de
I'exercici, sera l'0rgan selectiu €l que decidisca sobre estes en la seglient sessié, alhora que ho
haura de ressenyar en la corresponent acta, tot aco sense perjui de la interposicio dels recursos
pertinents que es regira per les normes generals sobre procediment i régim juridic de les
administracions publiques.

FASE DE CONCURS (sempre que shaja superat |a prova assenyal ada)
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Qui haja superat el primer exercici haura de comunicar, per mitja d'una instancia, els titols
que posseix sobre coneixement de valencia, i en funcio de lataula que a continuacié sassenyala,
s autobaremara. La dita autobaremaci6 la comprovara el Servici de Personal amb caracter previ
a nomenament.

Lano acreditacio delstitols al -legats suposara l'exclusié de la borsa.
Esvaloraran els merits seglients:
Unic. Coneixement del Valencia Finsaun maxim de 2.5 punts.

Sacreditara per mitjad' un certificat acreditatiu expedit per un organisme public competent
d'haver superat nivells del Marc europeu comu de referéncia per a les llenglies conduents a
obtindre'ls, segons el barem seglient (només es valorara el titol superior):

a) Per certificat de nivell C2 (o equivalent) 2,5 punts
b) Per certificat de nivell C1 (o equivalent) 1,5 punts
c) Per certificat de nivell B1 o nivell elemental (o equivalent) 1 punt

d) Per certificat de nivell A2 o nivell oral (o equivaent) 0,25 punts

L'orde de la borsa de treball sera determinat per la suma de la nota de I'exercici tedrici la
puntuaci6 obtinguda en la fase de concurs. En cas d'empat es procedirade la manera seglient:

En primer lloc sordenara per la nota obtinguda en € primer exercici.

Si persistix I'empat, shaura de tindre en compte el criteri de la infrarepresentacio; i en
ultim lloc, esresoldria per sorteig.

ANNEX |
A. Part general

Tema 1. La Constituci6 espanyola de 1978. Principis generals. Drets i deures fonamentals
dels/de les espanyols/es. La seua proteccio. El recurs d'empara. El Defensor del Poble.

Tema 2. La Corona en la Constitucié espanyola. Les Corts Generals. El Tribunal
Constitucional.

Tema 3. El Govern i I'administracié, Relacions entre el Govern i les Corts Generals. El
poder judicial. Regulaci6 constitucional de lajusticia. El Consell General del Poder Judicial.
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Tema 4. L'Administracio publica en la Constitucié. El dret administratiu basic dictat en
virtut de l'article 149.1.18 de la Constitucio. El desenvolupament legal dut a terme per les
comunitats autonomes.

Tema 5. Organitzaci6 territorial de I'Estat. Els estatuts d'autonomia. El seu significat.
L'organitzacio politica i administrativa de les comunitats autonomes. La reforma dels estatuts
d'autonomia. El sistema de la distribucié de competéncies entre I'Estat i les comunitats
autonomes. Lesrelacions entre I'Estat i |es comunitats autonomes.

Tema 6. Especial referéncia al'Estatut d'Autonomia de la Comunitat Valenciana: Principis
generasi la seua organitzacio.

Tema 7. Fonts del dret piblic. La Llei: concepte, caracters, classes. Normes del Govern
amb forca de llei. El reglament: les seues classes. Altres fonts del dret administratiu. Els tractats
internacionals.

Tema 8. Régim local espanyol. Principis constitucionals. La provincia en €l régim local.
Organitzacio provincial. Competéncies.

Tema 9. El municipi. El terme municipal. La poblacié. L'empadronament. Consideracié
especial del/de la veilveina. Informacid i participacié ciutadana. Organitzacié municipal.
Competéncies. Municipis de gran poblacié.

Tema 10. Principis generals del procediment administratiu. Normes reguladores. Fases del
procediment administratiu.

Tema 11. Finalitzacio del procediment: € régim del silenci administratiu. El desistiment, la
rendincia, la caducitat. L'execucio forgosa dels actes administratius. Els recursos administratius.
Classes: recurs d'algada, recurs de reposicié i recurs de revisid. El recurs contencids
administratiu.

Tema 12. Personal al servici de I'Administracio local. La funcié publica local i la seua
organitzacio. Drets i deures del personal funcionari public local. Carrera administrativa i
retribucions. Incompatibilitats. Regim disciplinari.

Tema 13. Delictes contra I'Administracio publica. Delictes del personal funcionari pablic
contra les garanties constitucionals. Atemptats contra |'autoritat, agents al seu servici i persona
funcionari public.

Tema 14. El/La ciutadd/ana: Concepte i classes. La capacitat dels/de les ciutadans/anes i
les seues causes modificatives. L'Estatut del/de la ciutadd/ana: drets subjectius i interessos
legitims, diferencies entre ambdds conceptesi obligacions.
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Tema 15. Els contractes en les administracions locals: principis generals i especialitats en
relacio amb el régim general de la contractacio de les administracions publiques. Les atribucions
dels organs de les corporacions locals en matéria de contractacid. Extincio dels contractes,
garantiesi responsabilitat.

Tema 16. Les formes d'activitat de les entitats locals. La intervencié administrativa en
I'activitat privada. El servici pablic en I'esferalocal.

Temal7. LaLle de prevencié deriscos laborals.

Tema 18. Marc normatiu en matéria d'igualtat efectiva de dones i homens i de proteccié
integral contra la violéncia de genere. Pla d'igualtat per a empleades i empleats de I'Ajuntament
de Vaeéncia

B. Part especifica
|. Organitzaci6 i gesti6 dels sistemes d'informacio

Tema 19. Definicio i estructura dels sistemes dinformacié. La informacié en les
organitzacions. Les organitzacions basades en lainformacié. L'administracié com a cas especific
d'este tipus d'organitzacio. Reutilitzacié de la Informacié en el sector public a Europai Espanya.
Dades obertes.

Tema. 20. Organitzacio i funcionament d'un centre de sistemes d'informacié. Funcions de
desenvolupament, manteniment, sistemes, bases de dades, comunicacions, infocentre i relacions
amb persones usuaries.

Tema 21. Direccio de projectes. Planificacid de recursos técnics i humans.
Tema 22. DirecciO i gestio de projectes de tecnologies de lainformacio.

Tema 23. La politica de proteccié de dades de caracter personal. Normativa. L'Agencia
Espanyola de Protecci6 de Dades.

Tema 24. Lalegislacio en matéria de societat de lainformacio i administracio electronicaa
Espanyai Europa.

Tema 25. Auditoria Informatica |. Concepte i continguts. Administracié, planejament,
organitzacio, infraestructuratécnicai practiques operatives.

Tema 26. Auditoria Informatica Il. Proteccié d'actius d'informacio, recuperacié de
desastresi continuitat del negoci.
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Tema 27. Auditoria Informatica Ill. Desenvolupament, adquisicio, implementacio i

manteniment de sistemes. Avaluaci6 de processosi gestiod de riscos.

Tema 28. Alternatives basiques de decisidé en el camp de |'equipament maquinari i
programari.

Tema 29. Accessibilitat i usabilitat. W3C. Disseny universal.
Tema 30. Interoperabilitat i sistemes oberts. Politica de la Unid Europea respecte d'aixo.
Tema 31. Lagestio de la compra piblica de tecnologies de lainformacio.

Tema 32. Organitzacions internacionals i nacionals de normalitzaci6. Proves de
conformitat i certificacio. L'establiment de servicis de proves de conformitat.

Tema 33. L'accés electronic a les administracions publiques. La Llei 11/2007 i la seua
normativa de desplegament. Els esquemes nacionals de seguretat i interoperabilitat i 1es normes
tecniques d'interoperabilitat.

Tema 34. Instruments per a la cooperacio entre administracions publiques en matéria
d'Administracio electronica. Infraestructures i servicis comuns. Plataformes de validacio i
interconnexiod de xarxes. Reutilitzacio de programari: el Centre de Transferéncia Tecnol ogica.

I1. Tecnologia basica

Tema 35. Equips departamentals i estacions grafiques de treball. Dispositius personals de
PC, Tauleta PC, Pocket PC i dispositius mobils. La connectivitat dels dispositius personals.

Tema 36. Sistemes d'emmagatzemament per a sistemes grans i departamental's. Dispositius
per a tractament dinformacié multimédia. Virtualitzacié de I'emmagatzemament. Cloud
Computing.

Tema 37. Tipus de sistemes d'informacié6 multiusuari/aria. Sistemes grans, mitjans i
xicotets. Servidors de dades i d'aplicacions. Virtualitzacio de servidors.

Tema 38. El processament cooperatiu: |'arquitectura client/a-servidor i I'arquitectura SOA.
Tema 39. Concepte, evolucio i tendéncies dels sistemes operatius.
Tema 40. El sistema operatiu UNIX-LINUX i Microsoft. Conceptes basics.

Tema41l. Els sistemes de gestio de bases de dades SGBD. El model de referenciad’ANSI.
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Tema 42. El model relacional. El llenguatge SQL. Normes i estandards per a la
interoperabilitat entre gestors de bases de dades relacionals.

Tema 43. Programari de codi obert |. Programari Iliure. Conceptes base.

Tema 44. Sistemes CRM (Customer Relationship Management) i ERP (Enterprise
Resource Planning). Generacio d'informes la direccié.

Tema45. E-learning: conceptes, ferramentes, sistemes d'implantacié i normalitzacio.
Tema 46. Els sistemes d'informaci6 geografica. Conceptesi funcionalitat basics.

Tema 47. Gestié de les dades corporatives. Magatzem de dades (Data-Warehouse).
Arquitectura OLAP. Mineria de dades. Big Data.

Tema48. Llenguatgesi ferramentes per ala utilitzacid de xarxes globals. HTML i XML.

Tema 49. Comerg electronic. Mecanismes de pagament. Gestié del negoci. Factura
electronica. Passarel -les de pagament.

Tema50. El xifrat. Algoritmes de xifrat simetricsi asimétrics. La funcié hash.

Tema 51. Infraestructura de clau publica (PK1): definicié i elements d'una PKI. Prestacio
de servicis de certificacio publicsi privats. Gestio del cicle de vida d'un certificat. Jerarquies de
PSC. Protocols de directori basats en LDAP. Emmagatzemament segur de claus privades:
targetesintel -ligents. DNI electronic.

Tema 52. Adaptacio d'aplicacions i entorns als requisits de la normativa de proteccio de
dades segons €els nivells de seguretat. Ferramentes d'encriptacio i auditoria.

I11. Enginyeria dels sistemes d'informacio
Tema53. El cicle de vida dels sistemes d'informaci 6. Models del cicle de vida.

Tema 54. Planificaci6 estrategica de sistemes d'informacio i de comunicacions. El pla de
sistemes d'informacio.

Tema55. L'andlisi de requisits dels sistemes d'informacié i de comunicacions.

Tema 56. Metodol ogia de desenvolupament de sistemes. Orientaci6 a procési orientacio a
les dades. Metodologies de desenvolupament agil de programari. Técniques BPM (Business
Process Management).
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Tema 57. Andlisi i disseny de sistemes d'informacid. EI model entitat relacid. Entitats i
superentitats.

Tema 58. L'andlisi i disseny estructurat. Diccionari de dades, diagrama de flux de dades.
Andlisi essencial.

Tema59. L'andlisi orientada a objectes. Objectes, classes, heréncia, métodes. Arquitectures
d'objectes distribuits.

Tema 60. L'elaboracio de prototips en € desenvolupament de sistemes. Metodologies agils
de desenvolupament.

Tema 61. Métrica v3: metodologia de planificacio, desenvolupament i manteniment de
sistemes d'informacio.

Tema 62. Métriques i avaluacio de la qualitat del programari. La implantacié de la funcié
de qualitat.

Tema 63. El tractament d'imatges i e procés electronic de documents. Reconeixement
optic de caractersi reconeixement de veu.

Tema 64. Gestio documental . Gestio de continguts.

Tema 65. Politiques, procediments i méetodes per a la conservacié de la informacié en
suport.

Tema 66. Planificacio i control de les TIC, ITIL (IT Infrastructure Library), CoBIT
(Control Objectives for Information and Related Technology), objectius de control i métriques.
Gesti6 de servicisi infraestructures TIC, gestio del valor deles TIC.

IV. Xarxes, comunicacionsi Internet
Tema 67. Sistemes de cablgjat i equips d'interconnexié de xarxes.

Tema 68. Protocols de transport: tipus i funcionament. La familia de protocols TCP/IP. El
protocol |Pv6. Veu sobre IP.

Tema 69. Xarxes d'arealocal. Xarxes d'area extensa. Interconnexio de xarxes.
Tema 70. Les xarxes publiques de transmissio de dades.
Tema 71. Planificacid i gestio de xarxes.

Tema 72. El correu electronic. Servicis de directori.
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Tema 73. Comunicacions. xDSL, Wi-Fi (IEEE802.11), Wi-Max (IEEE802.16). Bluetooth.
Seguretat, normativa reguladora. Avantatges i inconvenients.

Tema 74. Les comunicacions mobils. Generacions de tecnologies de tel efonia mobil.
Tema75. De Frame Relai i ATM ales xarxes de nova generacio. MPLS,

Tema 76. Normes reguladores de les telecomunicacions. Comissio Nacional del Mercat de
Telecomunicacions. organitzacio, funcionsi competéncia.

Tema 77. La seguretat en xarxes. Control d'accessos. Tecniques criptografiques. Control
d'Intrusions. Tallafocs. Seguretat en nivell d'aplicacio: proteccié de servicis web, bases de dadesii
interficies d'usuari.

Tema78. Laxarxalnternet i els servicis basics.

Tema 79. Arquitectura de les xarxes Intranet i Extranet. Concepte, estructura i
caracteristiques. La seua implantacié en les organitzacions. Model de capes. servidors
d'aplicacions, servidors de dades, granges de servidors.

Tema 80. Accés remot a sistemes corporatius: gestié d'identitats, single sign-on i
teletreball.

Tema81. Virtualitzacié de sistemes i de centres de dades. Virtualitzacié de llocs de treball.
Maquetes de terminals Windows i de servidors Linux.

Tema 82. Entorns de desenvolupament per a programari amb distribucié

Tema 83. Arquitectura de desenvolupament en WEB. Tecnologies. Usabilitat i
accessibilitat

Tema 84. Web 2.0. Ferramentes de treball col 1aboratiu.
Tema 85. Plataformes de smartphones. Sistemes operatius. Distribucio i publicacio.
V. Informaticaen I'Administracié local

Tema 86. Sistemes d'informacid corporatius: economicofinancer, ingressos, gestio
patrimonial, padro, expedients, personal, seu electronica, etc. Descripcio basicai funcions.

Tema 87. Servicis de mobilitat per als ciutadans i ciutadanes. Estratégies i tendéncies.
Modelsderelacid i interaccio amb els ciutadansi ciutadanes per mitja de tecnologia mobil.
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Tema 88. Digitalitzacio certificada. Adquisicié dimatges. Firma i segellat digital.
Emmagatzemament en gestor documental.

Tema 89. Ciutats intel-ligents. Internet de les coses. Estrategies locals, nacionals i
europees.

Tema 90. Ciutats intel-ligents: la seua relacié amb Big Data i €ls dispositius IOT. Dades
obertesi transparéncia.

ANUNCIO

Por acuerdo de la Junta de Gobierno Local de 23 de diciembre de 2016, se aprueban las
siguientes:

BASES QUE RIGEN LA CONVOCATORIA PARA LA CONSTITUCION DE UNA
BOLSA DE TRABAJO DE INFORMATICO/A PARA FUTUROS NOMBRAMIENTOS POR
MEJORA DE EMPLEO E INTERINIDADES.-

BASES COMUNESA LOSDOS TURNOS
PRIMERA .- Clasificacion de la plaza

Esta plaza esta encuadrada en la Escala de Administracion Especial, Subescala: Técnica,
Clase: Superior, Categoria Informético/a, Subgrupo A1 de clasificacion profesional.

En cumplimiento de lo establecido en el Plan de Igualdad para empleadas y empleados del
Ayuntamiento de Valencia, se declara la presente convocatoria infrarrepresentada a favor del
sexo femenino al existir un porcentaje superior de hombres en el nimero total del personal
funcionario de carrera de dicha categoria.

SEGUNDA .- Relacién de Servicio.

Esta bolsa de trabajo tiene como abjetivo cubrir de forma provisiona puestos de trabajo,
con categoria de Informético/a, que se encuentran vacantes por no haberse podido proveer de
forma inmediata por persona funcionario de carrera, mediante nombramiento por mejora de
empleo y posteriormente y una vez provistas las plazas por € sistema anterior, por medio de
nombramiento de personal interino, conforme a lo que dispone € articulo 16 de la Ley 10/2010
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de 9 de julio, de la Generdlitat, de Ordenacion y Gestiéon de la Funcion Pablica y del Decreto
33/1999, de 9 de marzo, del Gobierno Valenciano, por el que se aprueba el Reglamento de
Seleccidn, Provision de Puestos de Trabajo y Carrera Administrativa del Personal comprendido
en el ambito de aplicacion de la Ley de Funcion Pablica Vaenciana

TERCERA .- Duracién de la Relacién de Servicio

La duracion de los nombramientos se fijara desde |a fecha de incorporacion al servicio de
la persona propuesta hasta que la plaza se provea en propiedad, a través de los correspondientes
procesos selectivos, cuando se incorpore la persona titular a que sustituye transitoriamente, por
el término de la gjecucion del programa temporal de duracion determinada, por el transcurso de
seis meses dentro del periodo de doce por € exceso o acumulacion de tareas o, en todo caso,
cuando la Corporacién considere que han desaparecido las circunstancias de necesidad y
urgencia que motivaron el nombramiento, o se amorticen las plazas.

CUARTO.- Publicidad.

Las presentes bases, asi como la composicion nominal del érgano de seleccién, se
publicaran en €l tabln de edictos municipal y en la paginaweb municipal www.valencia.es

QUINTA.- Requisitos de participacion en la bolsa

Para ser admitido/a a la presente convocatoria por €l sistema de nombramiento interino, las
y los aspirantes tendran que reunir, en la fecha en que finalice el plazo de presentacion de
instancias, los siguientes requisitos:

- Tener cumplidos dieciséis afios y no exceder de la edad maxima de jubilacion forzosa.

- Poseer la nacionalidad espafiola o, tener la nacionalidad de un pais miembro de la Unién
Europea o la de cualquiera de aquellos estados a los que, en virtud de tratados internacionales
celebrados por la Unién Europea y ratificados por Espafia, sea de aplicacion lalibre circulacion
de trabgjadores y trabajadoras en los términos en que ésta se halla definida en € tratado
constitutivo de la Unidn Europea; ser conyuge de log/las espafioles/asy de lasy |os nacionales de
otros estados miembros de la Unién Europea, siempre que no estén separados/as de derecho, o
ser sus descendientes o los de su cényuge menores de 21 afios o mayores de dicha edad
dependientes.

- Poseer la capacidad fisicay psiquica necesaria para el desempefio de las funciones de los
puestos de trabajo af ectados.

- No haber sido separado/a mediante expediente disciplinario del servicio de cualquier
Administracién Pablica, ni hallarse inhabilitado/a para €l gjercicio de funciones publicas.
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- Estar en posesion del titulo de Licenciado/a o Ingeniero/a en Informética o titulo
universitario oficial de Grado en Ingenieria Informatica, o titulacién equivalente o en condiciones
de obtenerla en la fecha en que termine el plazo de presentacion de solicitudes. En todo caso la
equivalencia debera ser acreditada por |a persona aspirante.

Para ser admitido/a a la presente convocatoria por €l sistema de mejorade empleo, lasy los
aspirantes tendran que reunir, en la fecha en que finalice el plazo de presentacion de instancias,
ademas de los requisitos exigidos en el apartado anterior, ser funcionario/a de carrera del
Ayuntamiento de Valencia

SEXTA.- Plazos y requisitos de forma de participacion.

Las instancias solicitando tomar parte en la presente convocatoria se dirigirdn ala Alcaldia
Presidencia del Ayuntamiento de Valencia, presentandose por registro electronico de esta
Corporacion, respecto de los que accedan por el sistema de mejora de empleo, dada la condicién
de personal empleado publico y obligado por tanto a relacionarse con la Administracion a través
de medios electronicos, de conformidad con el articulo 14.2.€) de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Piblicas, y en cuanto
a los que acceden por € turno libre, que no sean empleados publicos, podran presentarla en la
forma que determina el articulo 16.4 de la citada norma.

El plazo de presentacion de instancias sera de 20 dias habiles a partir del siguiente a dela
publicacion de las bases en el tablon de edictos y en la pagina web municipal.

Lafirmade lainstancia conlleva la declaracion responsable del cumplimiento de todos los
requisitos exigidos en la convocatoria, dentro del plazo de presentacion de la misma, siendo
necesario que en la misma conste una direccion de correo el ectrénico.

A la instancia se acompafiara resguardo del ingreso bancario en la cuenta nimero
ES30-2038-8814-676000008804 de Bankia, efectuado directamente o por transferencia del
importe de los derechos de examen, que se fijan en 46,87€, de conformidad con la ordenanza
fiscal reguladora de dichatasa, sin que quepa giro postal o telegréfico. En dicho resguardo habra
de hacerse constar |a convocatoria a que corresponde el ingreso.

El personal participante podra sujetarse a las bonificaciones establecidas en la Ordenanza
Fiscal reguladora de la Tasa por prestacion de servicios administrativos en pruebas y expedientes
de seleccion de persona del Ayuntamiento de Valencia

La devolucién de los derechos de examen no procedera en los supuestos de exclusion de
las pruebas sel ectivas por causa imputable ala persona interesada.

SEPTIMA .- Organo de seleccion.
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La prueba a redlizar parala constitucion de la bolsa de trabajo serd juzgada por un érgano
de seleccion, que estard integrado por |as personas que a continuacion se detallan:

- Presidencia (titular y suplente): personal funcionario de carrera de esta Corporacién en
plaza con titulacién igual o superior alarequerida parala plaza que se convocay correspondiente
ala misma area de conocimientos.

- Secretaria (titular y suplente): personal funcionario con habilitacién de caracter nacional,
subescala Secretaria la de esta Corporacion.

- Tres vocales (titulares y suplentes): personal funcionario de carrera de esta Corporacion
en plaza con titulacion igual o superior a la requerida para la plaza que se convoca y
correspondiente ala misma area de conocimientos, elegidos por sortero publico celebrado en la
Comisién de Seguimiento.

El drgano selectivo no podra constituirse ni actuar sin la asistencia, como minimo, de la
mitad de sus miembros titulares o suplentes indistintamente. Y sus miembros podran ser
recusados por quienes aspiran, de conformidad con lo previsto en los articulos 23 y 24 de la Ley
40/2015, de 1 de octubre de Régimen Juridico del Sector Piblico.

OCTAVA .- Normativay Recursos.

La convocatoria se regira, en lo no previsto por estas Bases, por la normativa bésica estatal
sobre la Funcién Publica contenida en Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por €l
gue se aprueba €l texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, la Ley
30/84, de 2 de agosto, en lo que resulte vigente, asi como por la normativa autonémica
valenciana sobre Funcion Publica, Ley 10/2010, de 9 de julio de Ordenacion y Gestion de la
Funcién Pudblica Vaenciana, Decreto 33/99, de 9 de marzo, y demds normas reglamentarias.

Contra las presentes Bases cuyo acuerdo aprobatorio es definitivo en la via administrativa
podrdinterponerse por las personas interesadas | egitimadas uno de los siguientes recursos:

a) Con caréacter potestativo, recurso de reposicion ante el mismo érgano que dicto el acto
recurrido, en €l plazo de un mes, a contar desde el dia siguiente a de la publicacién de las
mismas. Si transcurriese un mes desde el dia siguiente a de la interposicién del recurso de
reposicion sin gque éste haya sido resuelto, podra entender que ha sido desestimado e interponer
recurso contencioso-administrativo, a su eleccion, ante el Juzgado de Ilo
Contencioso-Administrativo de Valencia o ante el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo del
domicilio de |la/s personals recurrente/s, en € plazo de seis meses.
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b) Recurso contencioso-administrativo, a su eleccion, ante el Juzgado de lo
Contencioso-Administrativo de Valencia o ante el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo del
domicilio de la/s personals recurrentels, dentro del plazo de dos meses contados desde el dia
siguiente al de la publicacion de las presentes Bases.

Contra cuantos actos administrativos definitivos se deriven de las Bases podran ser
interpuestos por las personas interesadas |os oportunos recursos en los casos y en la forma
establecidos en la Ley 39/2015, de 1 de octubre de 2015, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Plblicas y en la Ley 29/98, Reguladora de la Jurisdiccion
Contencioso Administrativa.

NOVENA .- Nombramiento, regulaciony vigencia.

Se establece una reserva de nombramientos interinos o por mejora de empleo para personas
gue acrediten una discapacidad del 33% o superior, reconocida por la Administracién
competente, de tal manera que, de cada 14 nombramientos interinos o por mejora de empleo que
se realicen, uno lo serd para quien haya acreditado la misma, y empezando los nombramientos
por este personal.

El ofrecimiento de los nombramientos interinos se realizard exclusivamente mediante
correo €electronico ala direccion que figure en lainstancia, conforme establece la base sexta. Sera
obligacion de las personas integrantes de la bolsa mantener actualizados todos datos que figuren
en lainstancia, y en particular, dichadireccion de correo electrénico.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 56.5 de la Ley 10/2010, de 9 de julio,
Funcién Publica de la Comunidad Vaenciana, alos cuatro meses del nombramiento por mejora
de empleo o interinidad se realizaran las correspondientes eval uaciones por parte de lajefatura de
servicio donde se presten servicios, y donde se tendrén en cuenta € desempefio y el rendimiento
en el puesto de trabajo, los conocimientos, las actitudes, las aptitudes y las destrezas
desarrolladas y las capacidades aplicadas en €l trabgjo. Si la evaluacion por parte de la Jefatura
de Servicio fuera negativa, €l 6rgano selectivo la revisara y resolvera, previa audiencia a la
persona interesada.

En caso de no superar la evaluacion el personal nombrado por mejora de empleo se
reincorporard al puesto de trabajo de origen, siendo cesado € que haya sido nombrado interino.

El cese de personal en mejora de empleo e interino se producird, ademas, en los supuestos
establecidos en €l articulo 16, apartado 9 de la Ley 10/2010, de 9 de julio de Ordenacion y
Gestidn de la Funcion Pablica Valenciana

La bolsa caducara cuando todas las personas integrantes hayan sido llamadas a ocupar

provisionalmente puestos vacantes o hayan renunciado a ello, cuando se constituya una nueva
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bolsa de trabajo de la misma categoria proveniente de una oposicion y cuando, una vez
transcurridos cinco afios desde su constitucion se decida por la Corporacion redlizar otra bolsa de
trabajo.

BASE ESPECIFICAS PARA MEJORA DE EMPLEO
PRIMERA .- Tramite previo ala constitucion de la bolsa de trabajo.

Finalizado €l plazo de presentacion de instancias, por Resolucién se declarara aprobada las
listas de admitidos/as y excluidos/as, que quedaran expuestas en €l tablén de edictos municipal y
en la pagina web municipal, concediéndoles el plazo de 10 dias para subsanacion de errores por
las personas excluidas. En tal plazo se podra presentar cualquier reclamacion pertinente. Las
pruebas consistiran en:

FASE DE PRUEBA SELECTIVA.

Ejercicio tedrico. Obligatorio y eliminatorio.- En el acceso por € sistema de mejora de
empleo, la prueba consistira en contestar por escrito un cuestionario de 100 preguntas, tipo test,
relacionadas con los temas que figuran en el Anexo | de las Bases de esta convocatoria.

El tiempo de duracion del gjercicio, sera determinado por el 6rgano de seleccion
inmediatamente antes de comenzar la prueba en funcién de la dificultad de la misma. En dicho
gjercicio no penalizaran las preguntas incorrectas ni las no contestadas.

De acuerdo con lo que establece la regulacion sobre funcidn publica, se sefialan exenciones
delostemas1al 18, 254 27, 34, 41, 42, 47, 51, 52, 56, 61, 62, 64, 66, 70, 73 a 76, 82, 83y 85.

Esta prueba se puntuara con una calificacion de 0 a 10 puntos, siendo eliminado el personal
aspirante que no alcance en €l gercicio la calificacion minimade 5 puntos.

No obstante, cuando se acceda de un subgrupo, de la misma Escala, a inmediatamente
superior, se estara dispensado de realizar el mismo, asignando en este apartado la puntuacion de
5 puntos.

Si tuviera entrada alegacion, sugerencia, reclamacion o peticiéon de revision por escrito
sobre la puntuacion otorgada por € 6rgano de seleccion u otra circunstanciarelativa a desarrollo
de la prueba durante los 5 dias siguientes a la publicacion de las puntuaciones del gercicio, sera
el drgano selectivo € que decida sobre las mismas en la siguiente sesion, resefiandolo en la
correspondiente acta, todo esto sin perjuicio de lainterposicion de los recursos pertinentes que se
regira por las normas generales sobre procedimiento y régimen juridico de las Administraciones
Publicas.

FASE DE CONCURSO (siempre que haya superado la prueba sefialada).
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El personal empleado publico que haya superado la fase de oposicion aportara en instancia,

que sera facilitada por el Servicio de Personal, relacion de los méritos alegados,
autobaremandose |os mismos. Dicha autobaremacion se comprobard por € Servicio de Persond
con carécter previo al nombramiento. El error detectado en el mismo ser& penalizado con €l doble
de los puntos indebidamente atribuidos, detrayendo los mismos de la puntuacion total, pasando al
lugar de la bolsa que le corresponda segun la nueva val oracion.

Si el error consistiera, respecto de titulos o cursos de formacion, en la calificacion de
“directamente relacionado con las funciones de la plaza’, solo se detraerén los puntos asignados
indebidamente.

Se valoraran los siguientes méritos:
1.- Antigliedad. Hasta un méximo de 2,50 puntos.

Se valorarén a razon de 0,12 puntos por afio completo o fraccién mensual correspondiente
el tiempo trabgjado en el Ayuntamiento de Vaencia.

Se valoraran arazédn de 0,04 puntos por afio completo o fraccion mensual correspondiente
€l tiempo trabgjado en otras Administraciones Plblicas.

A este efecto, se computaran los servicios previos prestados en la Administracion que se
hayan reconocido a amparo de lo dispuesto por la Ley 70/78, de 26 de noviembre y demas
normativa aplicable.

No se computaran nunca los servicios que se hayan prestado simultaneamente con otros
también al egados.

2.- Conocimiento del Valenciano.- Hasta un maximo de 2 puntos.

Se acreditard mediante certificado acreditativo expedido por organismo publico
competente de haber superado niveles del Marco Comin Europeo de Referencia paralas Lenguas
conducentes a su obtencion, segun el siguiente baremo (s6lo se valorara el titulo superior):

a) Por Certificado de nivel C2 (o equivalente) 2,5 puntos
b) Por Certificado de nivel C1 (o equivalente) 1,5 puntos
¢) Por Certificado de nivel B1 o nivel elemental (o equivalente) 1 punto

d) Por Certificado de nivel A2 o nivel oral (0 equivalente) 0,25 puntos

3.- Otras titulaciones superiores y cursos de formacion. Hasta un maximo de 1,20 puntos.
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a) Por estar en posesion del titulo de Doctorado en cualquiera de las titulaciones exigidas
para el acceso ala plaza objeto de la convocatoria: 0,50 puntos.

d) Cursos de Formacion.

b) Por estar en posesion del titulo de Postgrado universitario relacionado con las funciones
de laplaza que se convocay distinto a que ha servido como requisito para el acceso: 0,25 puntos

¢) Por estar en posesion de més de una de las titulaciones exigidas para €l acceso alaplaza
objeto de convocatoria: 0,25 puntos.

d.1) Cursos relacionados directamente con las funciones correspondientes a la plaza de
I nformati co/a debidamente justificados y homologados oficial mente:

Id. document: 1Coh I+bz JUoB Tp+c Xaza t54q WJQ
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Asistencia Aprovechamiento
Hasta 20 horas 0,10 0,20
De 21 a40 horas 0,30 0,40
De més de 40 horas 0,50 1,00
d.2).-Otros cursos:
Asistencia Aprovechamiento

Hasta 20 horas

0,05

0,10

De 21 a40 horas

0,10

0,20

De mas de 40 horas

0,30

Las jornadas y conferencias especificas se computaran con 0’ 10 puntos y con 0’05 puntos
si versaran sobre materias complementarias.

Asimismo, si no constara la duracion del curso en horas 0 si se trata de asistencia o
aprovechamiento, se computaré con el minimo.

No se tendran en cuenta agquellos cursos que no guarden ninguna relacién con la plaza de
Informético/a, ni especificani complementariamente.

Si los cursos han sido impartidos como profesor, se consideraran como cursos de

aprovechamiento.
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4.- Experiencia profesional. Hasta un méximo de 0,8 puntos.

Se valorara a razon de 0,15 puntos por afio o fraccién mensual correspondiente, en plaza u
ocupacion similar.

El orden de la bolsa de trabajo vendra determinado por la suma de la nota del gercicio
tedrico y la puntacion obtenida en la fase de concurso. En caso de empate se procedera de la
siguiente manera

En primer lugar se ordenara por la nota obtenida en €l gercicio primero.

Si persistiera el empate, se acudira a orden de los méritos, sefialados en el concurso:
primero antigliedad, segundo valenciano, y tercero otras titulaciones y cursos de formacion.

Si persistiera el empate, se acudira a criterio de lainfrarrepresentacion; y en dltimo lugar,
se resolveria por sorteo.

BASE ESPECIFICA PARA NOMBRAMIENTOS INTERINOS
PRIMERA .- Tramite previo ala constitucion de la bolsa de trabajo.

Finalizado €l plazo de presentacion de instancias, por Resolucién se declarara aprobada las
listas de admitidos/as y excluidos/as, que quedaran expuestas en €l tablén de edictos municipal y
en la pagina web municipal, concediéndoles el plazo de 10 dias para subsanacion de errores por
las personas excluidas. En tal plazo se podra presentar cualquier reclamacion pertinente. Las
pruebas consistiran en:

FASE DE PRUEBA SELECTIVA.

Ejercicio tedrico. Obligatorio y eliminatorio.- Consistira en contestar por escrito un
cuestionario de 100 preguntas, tipo test, con cuatro posibles respuestas siendo solamente una de
ellas la correcta y relacionadas con los temas que figuran en e Anexo | de las Bases de esta
convaocatoria.

El tiempo de duracion del ejercicio, sera determinado por el dérgano de seleccidn
inmediatamente antes de comenzar |la prueba en funcién de la dificultad del mismo, que tendrala
siguiente penalizacion: cada tres respuestas erroneas, descuentan una correcta. Las respuestas en
blanco no penalizan

Esta prueba se puntuara con una calificacion de 0 a 10 puntos, siendo eliminado el personal
aspirante que no alcance en € gjercicio la calificacion minimade 5 puntos.

Si tuviera entrada alegacion, sugerencia, reclamacion o peticion de revision por escrito

sobre la puntuacién otorgada por €l érgano de seleccién u otra circunstanciarelativa al desarrollo
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de la prueba durante los 5 dias siguientes a la publicacion de las puntuaciones del gjercicio, serd
el drgano selectivo e que decida sobre las mismas en la siguiente sesion, resefiandolo en la
correspondiente acta, todo esto sin perjuicio de lainterposicion de los recursos pertinentes que se
regira por las normas generales sobre procedimiento y régimen juridico de las Administraciones
Publicas.

FASE DE CONCURSO (siempre que se haya superado la prueba sefialada)

Quienes hayan superado €l primer gjercicio comunicaran, mediante instancia, los titulos
gue posee sobre conocimiento de valenciano, y en funcién de la tabla que a continuacion se
sefidla, autobaremandose los mismos. Dicha autobaremacion se comprobara por € Servicio de
Personal con carécter previo a nombramiento.

Lano acreditacion de los titulos alegados supondra la exclusion de la bolsa.
Sevaloraran los siguientes méritos:
Unico.- Conocimiento del Valenciano.- Hasta un méaximo de 2.5 puntos.

Se acreditard mediante certificado acreditativo expedido por organismo publico
competente de haber superado niveles del Marco Comun Europeo de Referencia paralas Lenguas
conducentes a su obtencion, seguin el siguiente baremo (solo se valorara el titulo superior):

a) Por Certificado de nivel C2 (o equivalente) 2,5 puntos
b) Por Certificado de nivel C1 (o equivalente) 1,5 puntos
¢) Por Certificado de nivel B1 o nivel elemental (o equivalente) 1 punto

d) Por Certificado de nivel A2 o nivel oral (o equivalente) 0,25 puntos

El orden de la bolsa de trabajo vendra determinado por la suma de la nota del gercicio
tedrico y la puntacion obtenida en la fase de concurso. En caso de empate se procedera de la
siguiente manera:

En primer lugar se ordenard por la nota obtenida en el gercicio primero.

Si persistiera el empate, se acudira a criterio de lainfrarrepresentacion; y en dltimo lugar,
se resolveria por sorteo.

ANEXOI

A. Parte Generd
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Tema 1. La Constitucion Espafiola de 1978. Principios generales. Derechos y deberes
fundamental es de | os espafioles. Su proteccion. El recurso de amparo. El Defensor del Pueblo.

Tema 2. La Corona en la Constitucion Espafiola. Las Cortes Generales. El Tribunal
Constitucional.

Tema 3. El Gobierno y la Administracion, Relaciones entre el Gobierno y las Cortes
Generales. El poder judicial. Regulacién constitucional de la justicia. El Consgjo General del
Poder Judicial.

Tema 4. La Administracion Pablica en la Constitucion. El derecho administrativo bésico
dictado en virtud del articulo 149.1.18 de la Constitucion. El desarrollo legal [levado a cabo por
las Comunidades Autonomas.

Tema 5. Organizacion territorial del Estado. Los Estatutos de Autonomia. Su significado.
La organizacion politica y administrativa de las Comunidades Auténomas. La reforma de los
Estatutos de Autonomia. El sistema de la distribucién de competencias entre el Estado y las
Comunidades Autdnomas. L as relaciones entre el Estado y las Comunidades Auténomas.

Tema 6. Especial referencia al Estatuto de Autonomia de la Comunidad Valenciana
Principios generalesy su organizacion.

Tema 7. Fuentes del derecho publico. La Ley: concepto, caracteres, clases. Normas del
Gobierno con fuerza de Ley. El Reglamento: sus clases. Otras fuentes del derecho administrativo.
Los tratados internacional es.

Tema 8. Régimen local espafiol. Principios constitucionales. La Provincia en €l régimen
local. Organizacion provincial. Competencias.

Tema 9. El Municipio. El término municipal. La poblacién. El empadronamiento.
Consideracion especial del vecino. Informacion y participacion ciudadana. Organizacion
municipal. Competencias. Municipios de gran poblacion.

Tema 10. Principios generales del procedimiento administrativo. Normas reguladoras.
Fases del procedimiento administrativo.

Tema 11. Terminacion del procedimiento: el régimen del silencio administrativo. El
desistimiento, la renuncia, la caducidad. La gjecucién forzosa de los actos administrativos. Los
recursos administrativos. Clases. recurso de alzada, recurso de reposicion y recurso de revision.
El recurso contencioso-administrativo.
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Tema 12. Personal a servicio de la Administracion Local. La funcion publica local y su
organizacion. Derechos y deberes de los funcionarios publicos locales. Carrera administrativa y
retribuciones. Incompatibilidades. Régimen disciplinario.

Tema 13. Delitos contra la Administracién Plblica. Delitos del persona funcionario
publico contra las garantias constitucionales. Atentados contra la autoridad, sus agentes y los/as
funcionariog/as publicos/as.

Tema 14. El/La ciudadano/a: Concepto y clases. La capacidad de log/las ciudadanos/as y
sus causas modificativas. El Estatuto del/de la ciudadano/a: Derechos subjetivos e intereses
legitimos, diferencias entre ambos conceptos y obligaciones.

Tema 15. Los contratos en las administraciones locales: principios generales y
especialidades en relacion con el régimen general de la contratacion de las administraciones
publicas. Las atribuciones de los érganos de las Corporaciones Locales en materia de
contratacion. Extincidn de los contratos, garantias y responsabilidad.

Tema 16. Las formas de actividad de las Entidades Locales. La intervencion administrativa
en laactividad privada. El servicio publico en laesferalocal.

Tema 17. LaLey de Prevencion de Riesgos Laborales.

Tema 18. Marco normativo en materia de Igualdad efectiva de mujeres y hombres y de
Proteccion Integral contrala Violencia de Género. Plan de Igualdad para empleadas y empleados
del Ayuntamiento de Vaencia.

B. Parte especifica
I. Organizacion y gestion de los sistemas de informacion

Tema 19. Definicién y estructura de los Sistemas de Informacion. La informacion en las
organizaciones. Las organizaciones basadas en la informacion. La Administracién como caso
especifico de este tipo de organizacion. Reutilizacidn de la Informacidn en el Sector Pablico en
Europay Espafia. Datos Abiertos.

Tema. 20. Organizacion y funcionamiento de un Centro de Sistemas de Informacién.
Funciones de: desarrollo, mantenimiento, sistemas, bases de datos, comunicaciones, infocentro y
relaciones con usuarios.

Tema 21. Direccion de proyectos. Planificacion de recursos técnicos y humanos.
Tema 22. Direccidn y gestion de proyectos de tecnologias de lainformacion.
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Tema 23. La politica de proteccidn de datos de carécter personal. Normativa. La Agencia
Espafiola de Proteccién de Datos.

Tema 24. La legislacion en materia de sociedad de la informacion y administracion
electrénica en Espafiay Europa.

Tema 25. Auditoria Informética |. Concepto y contenidos. Administracion, planeamiento,
organizacion, infraestructura técnicay practicas operativas.

Tema 26. Auditoria Informética Il. Proteccion de activos de informacion, recuperacion de
desastres y continuidad del negocio.

Tema 27. Auditoria Informatica Ill. Desarrollo, adquisicion, implementacion y
mantenimiento de sistemas. Evaluacién de procesos y gestion de riesgos.

Tema 28. Alternativas basicas de decision en el campo del equipamiento hardware y
software.

Tema 29. Accesibilidad y usabilidad. W3C. Disefio universal.
Tema 30. Interoperabilidad y sistemas abiertos. Politicade la Unién Europeaa respecto.
Tema 31. Lagestion de la compra publica de tecnologias de lainformacion.

Tema 32. Organizaciones internacionales y nacionales de normalizacion. Pruebas de
conformidad y certificacion. El establecimiento de servicios de pruebas de conformidad.

Tema 33. El acceso electrénico a las Administraciones Publicas. La Ley 11/2007 y su
normativa de desarrollo. Los Esquemas Nacionales de Seguridad e Interoperabilidad y las
Normas Técnicas de Interoperabilidad.

Tema 34. Instrumentos para la cooperacion entre Administraciones Publicas en materia de
Administracién Electronica. Infraestructuras y servicios comunes. Plataformas de validacion e
interconexion de redes. Reutilizacidn de software: €l Centro de Transferencia Tecnol dgica.

Il. Tecnologia Basica

Tema 35. Equipos departamentales y estaciones gréficas de trabajo. Dispositivos
personales de PC, Tablet PC, Pocket PC y dispositivos mdviles. La conectividad de los
dispositivos personales.

Tema 36. Sistemas de amacenamiento para sistemas grandes y departamentales.
Dispositivos para tratamiento de informacion multimedia. Virtualizacion del almacenamiento.
Cloud Computing.
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Tema 37. Tipos de sistemas de informacion multiusuario. Sistemas grandes, medios y
pequefios. Servidores de datos y de aplicaciones. Virtualizacion de servidores.

Tema 38. El procesamiento cooperativo: |a arquitectura cliente-servidor y la arquitectura
SOA.

Tema 39. Concepto, evolucion y tendencias de | os sistemas operativos.
Tema 40. El sistema operativo UNIX-LINUX y Microsoft. Conceptos basicos.

Tema 41. Los sistemas de gestion de bases de datos SGBD. El modelo de referencia de
ANSI.

Tema 42. El modelo relacional. El lenguaje SQL. Normas y estandares para la
interoperabilidad entre gestores de bases de datos relacional es.

Tema 43. Software de cddigo abierto |. Software libre. Conceptos base.

Tema 44. Sistemas CRM (Customer Relationship Management) y ERP (Enterprise
Resource Planning). Generacion de informes ala Direccion.

Tema 45. E-learning: Conceptos, herramientas, sistemas de implantacion y normalizacion.
Tema 46. Los sistemas de informacion geogréfica. Conceptos y funcionalidad bésicos.

Tema 47. Gestion de los datos corporativos. Almacén de datos (Data-Warehouse).
Arquitectura OLAP. Mineria de datos. Big Data.

Tema48. Lenguajesy herramientas para la utilizacién de redes globales. HTML y XML.

Tema 49. Comercio electronico. Mecanismos de pago. Gestion del negocio. Factura
electrénica. Pasarelas de pago.

Tema50. El cifrado. Algoritmos de cifrado simétricosy asimétricos. La funcion hash.

Tema 51. Infraestructura de clave publica (PKI): definicion y elementos de una PKI.
Prestacion de servicios de certificacion publicos y privados. Gestion del ciclo de vida de un
certificado. Jerarquias de PSC. Protocolos de directorio basados en LDAP. Almacenamiento
seguro de claves privadas: tarjetas inteligentes. DNI electrénico.

Tema 52. Adaptacion de aplicaciones y entornos a los requisitos de la normativa de
proteccion de datos segiin los niveles de seguridad. Herramientas de encriptacion y auditoria.

[11. Ingenieria de los Sistemas de | nformacion
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Tema53. El ciclo de vida de los sistemas de informacion. Modelos del ciclo de vida

Tema 54. Planificacion estratégica de sistemas de informacion y de comunicaciones. El
plan de sistemas de informacion.

Tema55. El andlisis de requisitos de los sistemas de informacién y de comunicaciones.

Tema 56. Metodologia de desarrollo de sistemas. Orientacion al proceso y orientacion alos
datos. Metodologias de desarrollo agil de software. Técnicas BPM (Business Process
Management).

Tema 57. Andlisis y disefio de sistemas de informacion. EI modelo entidad relacion.
Entidades y superentidades.

Tema 58. El andlisis y disefio estructurado. Diccionario de datos, diagrama de flujo de
datos. Analisis esencial.

Tema 59. El andlisis orientado a objetos. Objetos, clases, herencia, métodos. Arquitecturas
de Objetos distribuidos.

Tema 60. La elaboracion de prototipos en el desarrollo de sistemas. Metodol ogias agiles de
desarrollo.

Tema 61. Métrica v3: metodologia de planificacion, desarrollo y mantenimiento de
sistemas de informacion.

Tema 62. Métricas y evaluacion de la calidad del software. La implantacion de la funcion
de calidad.

Tema 63. El tratamiento de imagenes y €l proceso electrénico de documentos.
Reconocimiento éptico de caracteres y reconocimiento de voz.

Tema 64. Gestidon documental. Gestién de contenidos.

Tema 65. Politicas, procedimientos y métodos para la conservacion de la informacion en
soporte.

Tema 66. Planificacion y control de las TIC, ITIL (IT Infrastructure Library), CoBIT
(Control Objetives for Information and Related Technology), objetivos de control y métricas.
Gestion de servicios e infragstructuras TIC, gestion del valor delas TIC.

V. Redes, Comunicaciones e |nternet

Tema 67. Sistemas de cableado y equipos de interconexion de redes.
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Tema 68. Protocolos de transporte: tipos y funcionamiento. La familia de protocolos
TCP/IP. El protocolo IPv6. Voz sobre I P.

Tema 69. Redes de &realocal. Redes de &rea extensa. | nterconexion de redes.
Tema 70. Las redes publicas de transmisién de datos.

Tema 71. Planificacidn y gestion de redes.

Tema 72. El correo electrénico. Servicios de directorio.

Tema 73. Comunicaciones. xDSL, Wi-Fi (IEEE802.11), Wi-Max (IEEE802.16).
Bluetooth. Seguridad, normativa reguladora. Ventajas e inconvenientes.

Tema 74. Las comunicaciones moviles. Generaciones de tecnologias de telefonia movil.
Tema75. De Frame Relay y ATM alas redes de nueva generacion. MPLS.

Tema 76. Normas reguladoras de las telecomunicaciones. Comisién Nacional del Mercado
de Telecomunicaciones. organizacion, funcionesy competencia.

Tema 77. La seguridad en redes. Control de accesos. Técnicas criptogréficas. Control de
Intrusiones. Cortafuegos. Seguridad en nivel de aplicacion: proteccion de servicios web, bases de
datos e interfaces de usuario.

Tema78. Lared Internet y los servicios basicos.

Tema 79. Arquitectura de las redes Intranet y Extranet. Concepto, estructura y
caracteristicas. Su implantacion en las organizaciones. Modelo de capas. servidores de
aplicaciones, servidores de datos, granjas de servidores.

Tema 80. Acceso remoto a sistemas corporativos: gestion de identidades, single sign-on y
teletrabgjo.

Tema 81. Virtualizacion de sistemas y de centros de datos. Virtualizacion de puestos de
trabajo. Maquetas de terminales Windowsy de servidores Linux.

Tema 82. Entornos de desarrollo para software con distribucion
Tema 83. Arquitectura de desarrollo en WEB. Tecnologias. Usabilidad y accesibilidad
Tema 84. Web 2.0. Herramientas de trabajo colaborativo.

Tema 85. Plataformas de smartphones. Sistemas operativos. Distribucion y publicacion.
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V. Informética en la Administracién Local

EDICTO

Tema 86. Sistemas de informacién corporativos. econdmico-financiero, ingresos, gestion

europess.
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patrimonial, padron, expedientes, personal, sede electronica, etc. Descripcion basicay funciones.

Tema 87. Servicios de movilidad para los ciudadanos. Estrategias y tendencias. Modelos
de relacion e interaccion con los ciudadanos mediante tecnologia mavil.

Tema 88. Digitalizacion certificada. Adquisicion de imagenes. Firma y sellado digital.
Almacenamiento en gestor documental.

Tema 89. Ciudades Inteligentes. Internet de las cosas. Estrategias locales, nacionales y

Tema 90. Ciudades Inteligentes: su relacion con Big Data y los dispositivos |OT. Datos
abiertosy transparencia.
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