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1. Descripcion

El presente documento presenta una guia de cémo utilizar la APP por los
ciudadanos que tienen autorizaciones en el Area de Prioridad Residencial de
Valencia, “Ciutat Vella Nord”, en la gestion de vehiculos de libre designacion.

2. Iniciar Sesion

Para Iniciar Sesion se deberda introducir el identificador DNI / NIE con el
gue se solicité el derecho de acceso asi como la clave numérica asociada.
Dicha clave numérica se habra enviado al correo electrénico indicado en la
peticion del derecho de acceso. En caso de que haya olvidado su clave
numérica siempre podra solicitar un recordatorio de la clave de acceso
indicando el DNI / NIE con el que se registré la autorizacion.

En el caso de que dicho DNI / NIE disponga de varias autorizaciones, el
recordatorio de clave de acceso se enviara a todos los correos electrénicos
asociados.

Como medida de seguridad, si se realizaran multiples intentos de acceso a
ese identificador, la aplicacion bloqueara temporalmente el inicio de
sesion.
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Inicia sesion

DNI/NIE  CREDENCIALES ENVIADAS POR CORREO

Clave de acceso

Acceder

He olvidado mi clave de acceso

RECORDATORIO DE CLAVES



3. Visualizacion de Autorizaciones

El formulario, presentara las diferentes autorizaciones que tiene asociadas
con el identificador utilizado. Los datos En el caso de que tenga varias,

podran marcar como favoritas aquellas que quiera que se presenten
primero.

Desde esta ventana podra acceder a las siguientes acciones:

e Cambiar clave de acceso.
e Ver el detalle de una autorizacion
e Generar un derecho de acceso permanente o puntual.

micio | CAMBIAR CLAVE 2

Apr "Ciutat Vella" '
Al EMPADRONADOS EN GENERAL
Inicio: 01/09/2021

Apr "Ciutat Vella"
B. PROPIETARIOS O ARRENDATARIOS DE VIVIENDAS
Inicio: 01/09/2021

Apr "“Ciutat Vella"

Al EMPADRONADOS EN GENERAL @ PULSE PARA
Inicio: 0110/2021 DETALLES

Apr "Carril Bus"
1. EMPRESAS QUE PRESTEN SERV. DENTRO DEL APR

Inicio: 01/09/2021

LISTA DE AUTORIZACIONES

CREAR NUEVO DERECHO (PUNTUAL/PERMANENTE)

Nuevo derecho de acceso



La informacién que se ofrece corresponde para cada APR que disponga de una
autorizacién, que tipo de autorizacidon tiene asignado (pueden ser varias
asociadas al mismo identificador) y desde que fecha de inicio la tiene concedida.

En el caso de que haya marcada como favorita alguna autorizacién, ésta siempre

se visualizarad en primer lugar. Puede marcar mas de una autorizacién como
favorita.

v

4. Cambio de Contrasefa

Para cambiar la contrasefna, el usuario debe acceder al icono de la parte superior
derecha.
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Una vez pulse, se mostrara el formulario de cambio de clave. Como requisito de
cambio de contrasefa se debe conocer la contrasena actual y debe proporcionar
una diferente con al menos 8 caracteres numéricos.

Clave actual

MNueva clave

Debe contener 8 caracteres numeéricos

Repetir clave

Cambiar

Una vez confirme el cambio de contrasena, por seguridad se le enviara un correo
de confirmacion de que se ha cambiado su clave de acceso. El correo electronico
sera a todos los que estén asociados a las diferentes autorizaciones.



5. Derechos de acceso de la Autorizacion

El formulario de detalle de la autorizacion muestra en la parte superior
derecha el acceso al detalle completo de la autorizacién donde se indican,
la persona de contacto, la vigencia de la autorizacion, los derechos
concedidos para esa autorizacion y los datos de contacto.

En la parte superior indica el tipo de derecho de acceso que corresponde a
esta autorizacion. (De acuerdo a la ordenanza)

La vista inicial mostrard para el tipo de derecho seleccionado, libre
designacién o acreditacion de titular, el listado de matriculas que se ha
otorgado derecho de acceso con su fecha correspondiente.

< Derechos de acceso | DETALLE ‘ (@)

Apr "Ciutat Vella"
ALEMPADRONADOS EN GENERA|

|  TIPOS DE DERECHO DE ACCESO |
Todas Puntuales Permanente FILTROS

5910KZM Puntual
DETALLE :

26/09/2021

5555ERD Puntual

23/09,/2021

5555ERD Puntual

22/09/2021

5555ERD Puntual

21/09/2021

5555ERD Puntua

20/09/2021

LISTADO DE MATRICULAS

Nuevo derecho de acceso




Los derechos de acceso de cada matricula podran ser:

e Libre Designacién, el usuario puede indicar la matricula que desee otorgar derecho
de acceso sin necesidad de acreditar su titularidad

e Acreditacion de Titular, el usuario debe haber acreditado que dicha matricula es
titular.

e Puntual, el derecho de acceso se otorga para un dia indicado.

e Permanente, el derecho de acceso es por el periodo de la autorizacion.

Las autorizaciones van asociadas a una tipologia, la cual indicard cuantos derechos de
acceso se han concedido.

La APP es para gestionar por el usuario derechos de acceso de libre designacion. Los
derechos de acceso de Acreditacidn de Titular se deberan realizar a través de la sede.

Se presenta una lista ordenada de cada uno de las matriculas segun la tipologia
asociada indicando a partir de qué fecha esta concedido.

Seleccionando el titulo de “Libre designacién” o “Acreditacion titular” permitira
filtrar la visualizacidn de cada uno de los tipos.

Seleccionado la pestafia “Todas”, “Puntuales” o “Permanentes” permitira filtrar la
visualizacion del tipo de derecho de acceso concedido.

En el caso de que el texto esté en negrita quiere decir que aun es posible
eliminar dicho derecho de acceso y en el caso de que aparezca como no
seleccionables indica que ya esta registrado dicho derecho de acceso y no es
modificable.

Para eliminar un derecho de acceso que se represente en negrita, se deberd
pulsar encima del mismo y confirmar la accién Eliminar.

Los derechos de acceso que se pueden Crear / Modificar / Eliminar seran los que
se representen en negrita y sean de “Libre designacién”.

Si una misma matricula estuviera en diferentes autorizaciones, se le sumara
todos los derechos de acceso, no siendo ninguna restriccion poder estar en
diferentes autorizaciones o tipologias al mismo tiempo.

Los derechos de acceso puntuales podran ser gestionados 5 dias antes a
la fecha actual y hasta 90 dias posteriores a la fecha actual.

1234 AAA

Inicio
1810/202

Eliminar




6. Nuevo derecho de acceso

Para crear un nuevo derecho de acceso, se debera seleccionar la autorizacion
sobre la que se quiere asociar en el caso de realizar la accién desde el Listado de
Autorizaciones o sera sobre la que esta visualizandose en el formulario.

Se nos solicitara el tipo de derecho de acceso que se quiere conceder, que podra
ser “Puntual” o “Permanente”.

Creacion de nuevo derecho de acceso puntual.

Cuando se desee crear un nuevo derecho puntual, primero se nos
mostrard el nimero de dias disponibles por mes que estan concedidos
segun la autorizacion.

Se cumplimentara la matricula que se desea otorgar el derecho de acceso.
El sistema sdlo permite que sean matriculas sin guiones, en mayusculas y
sin espacios en blanco.

Se seleccionara la fecha sobre la que se desea otorgar el derecho de
acceso. El calendario ofrecera como disponibles 5 dias antes a la fecha
actual y 90 dias posteriores a la fecha actual. No sera posible otorgar un
derecho de acceso fuera de dicho periodo.

Una vez seleccionada la fecha se mostrara cuantos dias disponibles tiene
en el mes de la fecha seleccionada, los derechos concedidos segun la
autorizacién menos todos los derechos ya registrados en dicho mes.

El selector de NUmero de dias permite registrar simultdneamente derechos
puntuales de cada uno de los dias a partir de la fecha seleccionando,
teniendo como limite bien el nimero de dias disponibles o bien el ultimo
dia del mes.

Una vez cumplimentado todos los datos, se pulsara “Crear derecho

puntual” y la aplicacion mostrara todos los derechos concedidos en la
ventana de derechos de accesos de la autorizacion.

Apr "Ciutat Vella"

Al EMPADRONADOS EN GENERAL

Matricula del vehiculo

Fecha de acceso



OCTUBRE DE 2021 ~ { >

lun. mar mié. jue. vie. sdb. dom.

1 12 13 14 15 17
18 19 20 2 22 23 24
25 26 27 28 29 a0 3

Para el dia actual 16 de octubre de 2021 se pueden seleccionar a partir del
dia 11 de Octubre dado que esta en el periodo de 5 dias antes de creacién,
modificacién y eliminacion del derecho de acceso.

Apr "Ciutat Vella"

AJTEMPADRONADOS EN CENERAL

Matricula del vehiculo

1234ABC

Fecha de acceso

16/10/2021 8

SOLICITUD DE ACCESO PUNTUAL

DERECHOS DE DIAS
CONSECUTIVOS

Numero de dias

—_— 1 e

DERECHOS
Dias disponibles 9 <:| ACTUALES




Creacion de nuevo derecho de acceso permanente.

Cuando se desee crear un nuevo derecho permanente, primero se nos
mostrara el numero de derechos permanentes disponibles que estan
concedidos segun la autorizacion.

Se cumplimentara la matricula que se desea otorgar el derecho de acceso.
El sistema sdlo permite que sean matriculas sin guiones, en mayusculas y
sin espacios en blanco.

No se permite seleccionar la fecha de inicio o fin del derecho de
acceso permanente. El periodo de vigencia del derecho acceso sera desde
el dia actual que se registra el derecho hasta el fin de la autorizacion.

Se debe tener en cuenta que si el derecho es de tipo “Libre designacién”
se permite eliminar dicho derecho de acceso y poder concederlo para otra
matricula.

Apr "Ciutat Vella"
B. PROPIETARIOS O ARRENDATARIOS DE VIVIENDAS

Matricula del vehiculo

1234AA4

Fecha de inicio

Fechade fin

MATRICULA Y PERIODO DEL DERECHO
PERMANENTE

DERECHOS DE ACCESO PERMANENTE
ACTUALES

Derechos de acceso disponibles: 1



